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1.

EINLEITUNG UND ZUSAMMENFASSUNG DER WESENTLICHEN ERGEBNISSE

Der aktuelle ,Dortmunder Sachstandsbericht Zuwanderung Siidosteuropa 2021 fasst die Ent-
wicklungen im Handlungsfeld Zuwanderung aus Rumanien und Bulgarien fir das zurickliegende
Jahr zusammen. Er schliel8t, wie gewohnt, an die vorhergehenden Berichte an und aktualisiert
den Status quo der Dortmunder Gesamtstrategie Neuzuwanderung. Dabei markiert das Jahres-
ende 2020 auch im Handlungsfeld Neuzuwanderung einen harten Einschnitt. Einerseits erschwe-
ren die mit der Corona-Pandemie einhergehenden Belastungen die Lebenslage der Menschen
zusatzlich. Andererseits endete zum 31.12.2020 das ESF-Forderprojekt zur Starkung der Erwerbs-
teilhabe von Unionsbiirger*innen in prekarer Lebenssituation.

Deutliche Auswirkungen der Corona-Pandemie

Die mit der Pandemie einhergehenden, splirbaren Einschrankungen in samtlichen gesellschaftli-
chen Bereichen — im sozialen Miteinander, im Arbeitsleben, in Kita und Schule, Freizeit, Kultur
und Sport — haben erhebliche Folgen auf den Alltag aller Menschen. Besonders wirken sie aber in
den Familien, die ohnehin von sozialer Ungleichheit betroffen sind. Im Zusammenhang mit der
Veroffentlichung des Datenreport 2021 fasst das Statistische Bundesamt zusammen: ,,Auch wenn
hohere Einkommensgruppen im ersten Lockdown haufiger EinkommenseinbulRen hatten, kampf-
ten neben Selbststandigen besonders Menschen mit niedrigen Einkommen, Geringqualifizierte
und Alleinerziehende mit finanziellen Schwierigkeiten.” ! So habe ein GroRteil der Mini-jobber —
unter anderem Beschaftigte im Gast- und Reinigungsgewerbe — wahrend einer notwendigen Frei-
stellung im Lockdown keine Lohnfortzahlung erhalten. Wegen der fehlenden Sozialversicherung
habe auRerdem kein Anspruch auf Kurzarbeitergeld bestanden.? Auch sei das Risiko, arbeitslos zu
werden, in der unteren Einkommensgruppe (bis 1.000 Euro) dreimal so hoch gewesen, wie in der
Gruppe mit mittlerem Einkommen (1.000 bis 2.500 Euro). Der Datenreport fasst auch zusammen,
dass Menschen mit Migrationshintergrund bei Arbeitsplatzverlust und -anpassungen ein héheres
Risiko tragen. Von sinkenden Haushaltseinkommen seien vor allem Menschen beriihrt, die selbst
zugewandert sind.3

Auch das Institut flir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung registriert als Folge der Corona-Krise ei-
nen deutlichen Anstieg der Arbeitslosenzahlen seit Marz 2020 und eine hohere Betroffenheit von
Menschen mit auslandischer Staatsbiirgerschaft. Zu den Griinden gehoére, dass sie haufiger im
Hotel- und Gaststattengewerbe beschéftigt, iberdurchschnittlich oft befristet und in kleineren
und mittleren Betrieben sowie in der Arbeitnehmeriiberlassung beschaftigt seien. Auch sei die

! destatis (2021): Pressemitteilung Nr. 113 vom 10. Marz 2021. Abrufbar unter: https://www.desta-
tis.de/DE/Presse/Pressemitteilungen/2021/03/PD21_113_p001.html;jsessionid=029ADE354D4A2C433B776B70D39
D8AD4.internet741?nn=238906 (14.04.2021)

2 destatis (2021): Datenreport 2021. Ein Sozialbericht fiir die Bundesrepublik Deutschland. S. 481 f..

3 Abgesehen davon sei die Betroffenheit in stadtischen Regionen hdher als in ldndlichen Gebieten. Auch die Méglich-
keit, im Homeoffice zu arbeiten, variierte deutlich nach Bildungsstatus und Einkommen: wahrend in der unteren Ein-
kommensgruppe 13 % zuhause arbeiten konnten, waren es in der mittleren 18 % und in der hohen Einkommens-
gruppe sogar 40 %. Ebd., S. 482.



Betriebszugehorigkeit unterdurchschnittlich. # Fir die Gruppe der EU2-Zuwander*innen belegt
der IAB-Zuwanderungsmonitor fiir den Zeitraum Februar 2020 bis Februar 2021 einen Anstieg
der Arbeitslosenquote von 9,5 auf 12,0 % (+ 2,5). Zum Vergleich: insgesamt ist die Quote von 6,2
auf 7,5 % gestiegen (+ 1,3).

Folgen der Corona-Pandemie fiir die Arbeit im Handlungsfeld

Der aktuelle Bericht belegt, dass auch in Dortmund die Menschen mit bulgarischer oder rumani-
scher Staatsangehorigkeit von den Auswirkungen der Pandemie erheblich betroffen sind. Das hat
auch die Akteur*innen im Handlungsfeld auf eine harte Probe gestellt. Zwar konnten die seit
2011 mit der Dortmunder Gesamtstrategie Neuzuwanderung aufgebauten Strukturen dazu bei-
tragen, die Folgen abzumildern. Die Beschreibung des Sachstandes in den einzelnen Handlungs-
feldern macht aber deutlich, dass sich die Uber die Jahre verstetigten Erfolge im zuriickliegenden
Jahr nur in wenigen Bereichen weiter haben ausbauen lassen.

Lernendes System hat funktioniert

Bereits im letzten Bericht wurde darauf hingewiesen, dass die coronabedingt einzuhaltenden Hy-
giene- und Abstandsregeln innerhalb kiirzester Zeit umgesetzt und bereits im Marz/April 2020
annahernd alle Angebotsstrukturen auf telefonische oder Online-Beratung umgestellt werden
konnten. Dort, wo die den Menschen zur Verfligung stehende technische Ausstattung und die
personlichen Kenntnisse nicht ausreichten, die neuen Kommunikations- und Beratungswege zu
nutzen, wurden persodnliche Vorsprachen ermdéglicht. Dazu wurden Raumnutzungskonzepte,
auch durch kleinere bauliche Verdanderungen, angepasst. Teils wurden, soweit es die ortlichen
Gegebenheiten und die Wetterbedingungen zulieRen, Beratungen und Sprechstunden in Hofe
verlagert, teils ersetzten ,Beratungsspaziergange’ die gewohnte Gesprachssituation. Diese Mal3-
nahmen kénnen nicht alle Bedarfe decken. Nach wie vor kann es vorkommen, dass Ratsuchende
nicht den Weg zum Angebot finden. Grund kénnen (berlastete Hotlines ebenso sein wie Sprach-
barrieren bei telefonischen Auskunfts- und Beratungsdiensten. Dies zu erkennen und durch be-
darfsgerechte Briicken nachzusteuern, ist gleichzeitig Aufgabe und Ergebnis der funktionieren-
den Kommunikation im Tragernetzwerk und Teil der ,lernenden’ Gesamtstrategie Neuzuwande-
rung.

Riicklédufige Dynamik in der EU2-Zuwanderung — Trend verstetigt sich

Ende 2020 lebten insgesamt 10.491 Menschen mit bulgarischer und rumanischer Staatsagehorig-
keit in Dortmund. Das waren 664 mehr als im Dezember 2019 (+ 6,8 %). Der Anstieg 2020 lag da-
mit unterhalb des Wachstums 2019 (788 bzw. + 8,7 %). Was die Migrationsdynamik betrifft, setzt
sich der Trend des Vorjahres weiter fort. Nachdem 2014 die Zahl der Zu- und Abwanderungen
zwischen beiden EU2-Staaten und Dortmund in Summe bei insgesamt 14.000 und 2015 noch bei
insgesamt 10.500 gelegen hat, wurden 2020 — wie im Vorjahr — nur noch gut 5.000 Zu- und Fort-
zlige registriert.

41AB (2021): Aktuelle Daten und Indikatoren. Zuwanderungsmonitor April 2021. S. 3.
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Weniger sozialversicherungspflichtig Beschdiftigte, mehr Arbeitslose

In Folge der Corona-Pandemie ist die Zahl der sozialversicherungspflichtig Beschéftigten insge-
samt gesunken. Waren im Dezember 2019 insgesamt 2.606 EU2-Biirger*innen sozialversiche-
rungspflichtig beschaftigt (1.144 Bulgar*innen, 1.462 Ruman*innen), so waren es im September
2020 noch 2.197 (944 Bulgar*innen, 1.253 Ruman*innen). Bis Dezember 2020 war die Zahl wie-
der auf 2.287angestiegen (979 Bulgar*innen, 1.308 Ruman*innen). Dagegen sind die Anteile der
Arbeitslosen an der erwerbsfahigen Bevolkerung 2020 insgesamt angestiegen. Das betrifft am
deutlichsten die Gruppe der arbeitslosen Bulgar*innen mit einem Anstieg um 2,9 Prozent-punkte
auf 17,2 %. In der Gruppe der Ruman*innen hat sich der Anteil um 1,5 Prozentpunkte auf 11,6 %
vergroRert. > Zum Vergleich: in der Gruppe der deutschen Arbeitslosen liegt der Anstieg von 6,3
auf 7,1 (+ 0,8) deutlich darunter.

Trotz schwieriger Bedingungen: Vermittlungen gelungen

Vor dem Hintergrund der genannten statistischen Eckpunkte ist es umso erfreulicher, dass auch
2020 insgesamt rund 300 Vermittlungen gelungen sind. Damit konnten seit Beginn des Projekts
rund 1.800 Vermittlungen erreicht werden, Gber 71,0 % davon in sozialversicherungspflichtige
Beschaftigung. Dabei hat sich auch 2020 die Verzahnung des ESF-Projekts zur Starkung der Er-
werbsteilhabe mit den flankierenden arbeitsmarktorientierten Projekten bewahrt, die im Trager-
verbund umgesetzt werden (vgl. 4.4.2.2). Die Haupt-Einsatzbereiche waren — coronabedingt an-
ders als in den Vorjahren — das Reinigungsgewerbe und Lager/Logistik. Danach folgten Handwerk
und Bau, Produktion und Gastronomie.

Weitere Uberleitungen in einen Krankenversicherungsschutz gelungen

2020 konnte die Clearingstelle Gesundheit fiir 530 weitere Familien einen Krankenversicherungs-
schutz im Regelsystem herstellen (vgl. 5.1.1). Seit 2016 ist das die mit Abstand beste Bilanz. In
der Inanspruchnahme der Sprechstunden fiir nicht krankenversicherte Kinder und Jugendliche
und fur nicht krankenversicherte Schwangere verstetigten sich 2020 die niedrigeren Werte der
Jahre 2017 bis 2019, die deutlich unterhalb der Jahre bis 2016 lagen (vgl. 4.1.2 und 4.6.1).

Junge Menschen werden besser und nachhaltiger erreicht

Die schulische Bildung gehért zu den Bereichen, die von gravierenden Anderungen betroffen wa-
ren. Schulschliefungen, Distanzunterricht und Homeschooling gehérten zu den Herausforderun-
gen, mit denen Kinder und Jugendliche, Eltern, Lehrer*innen und Schulsozialarbeiter*innen
gleichermallen zurechtkommen mussten. Dennoch ist es gelungen, begonnene neue Ansatze
weiter zu verfestigen (vgl. 4.1.3, 4.2.3, 0 und 4.2.5). In den Kinderstuben konnten mittlerweile
Uber 100 Kinder gefordert werden. Der Einsatz der Bildungsmediator*innen ist bis 2022 gesi-
chert. Die Brickenangebote fiir einen verbesserten Kita-Einstiegs wurden fortgesetzt. Auch die
Malnahme fiir ,entkoppelte’ Jugendliche, die ans Regelsystem und an MaRnahmen angedockt

5> Dabei ist von einer faktischen Untererfassung auszugehen, da ein Teil der EU2-Zuwander*innen nicht in den Syste-
men ankommt.



werden, die Schritt fur Schritt auf ihre stufenweise Integration in Arbeit zielen wurde weiter fort-
gesetzt (vgl. 4.3). In den ,FerienintensivTrainings — FIT in Deutsch’ wurden 2020 zehn Lerngrup-
pen flr insgesamt 150 Schiler*innen eingerichtet.

Mafinahmen zur Aufwertung der Nachbarschaften weiter erfolgreich

Auch das MaRnahmenbiindel zur Starkung der Quartiere wurde 2020 konsequent weiter umge-
setzt (vgl. 5.2). Im Ergebnis waren zum Ende 2020 dreizehn Objekte in der Nordstadt angekauft,
fir weitere vier Objekte werden Ankaufmaoglichkeiten aktuell geprift. 25 Hauser waren saniert,
sechs mehr als Ende 2019. Weitere 18 befinden sich in der Sanierung. Bis Ende 2020 konnten au-
Rerdem 18 Familien mit insgesamt 107 Familienmitgliedern im Rahmen der Wohnungszugangs-
strategie in mietvertraglich abgesichertem Wohnraum begleitet werden.

Verantwortungsgemeinschaft funktioniert auf értlicher Ebene — seit zehn Jahren

Die Kapitel 4 bis 6 belegen, dass es 2020 in vielen Bereichen im Vordergrund stand, die individu-
ellen Hilfen an den coronabedingten, spezifischen Bedarfen der Familien auszurichten und die
Angebote fiir die Zielgruppe zuganglich zu machen. Die Befunde zum Jahresende zeigen zweier-
lei:

Dort, wo gute Netzwerke aktiv sind und die Akteur*innen gemeinsam gelingende Ansatze (fort-)
entwickeln und umsetzen konnten, wurden weiterhin gute Erfolge erzielt oder zumindest Prob-
lemlagen gemindert. Es wird regelmaRig darauf hingewiesen, dass diese guten Erfolge ohne das
Engagement der Trager, ohne den Konsens, das Handlungsfeld gemeinsam nach vorne bringen
zu wollen und ohne die Bereitschaft, vertrauensvoll zusammenarbeiten, nicht méglich waren.
Dafiir gilt im Jahr 2021 — und damit zehn Jahre nach Griindung des ortlichen Netzwerkes aus
freien Tragern und Verwaltung im Januar 2011 — allen Beteiligten auf koordinierender, wie auch
auf operativer Ebene grol3er Dank.

Grundvoraussetzung ist aber zudem, dass verlassliche Finanzierungen die kontinuierliche be-
darfsgerechte Arbeit im Handlungsfeld und ihre Steuerung erméglichen. Gute Beispiele dafir
sind die Forderung aus dem Europaischen Hilfsfonds fiir die am starksten benachteiligten Perso-
nen (EHAP), die Uber das Bundesarbeitsministerium in einem gemeinsamen Prozess mit den Lan-
dern und der ortlichen Ebene koordiniert und weiterentwickelt wird, sowie das Férderprogramm
Sudosteuropa des Ministeriums fiir Kinder, Familie, Flichtlinge und Integration NRW (MKFFI).

Verantwortungsgemeinschaft mit Landes- und Bundesebene unzureichend

Dort, wo die seit Jahren kommunal eingeforderte Unterstitzung des Landes oder des Bundes
nach wie vor fehlt, waren diese passgenauen Ansatze nicht moglich. Das ist das Ergebnis der Tat-
sache, dass das auf Landesebene zustdndige Ministerium fiir Heimat, Kommunales, Bauen und
Wohnen NRW (MHKBG) es nach wie vor ablehnt, gemeinsam mit der kommunalen Ebene die zu-
gesagten Ergebnisse in den drangenden Integrationsthemen zu erarbeiten und 2020 sogar die
Zusammenarbeit einseitig fir beendet erklart hat (vgl. 6.2.1.1). Nachhaltige Lésungsansatze im
Bereich der Arbeitsmarktintegration, die nur in Kooperation mit der Bundesregierung gelingen
konnen, sind bisher an der Weigerung des Bundes gescheitert, sich in diesen Prozess mit kon-
struktiven Beitrdgen einzubringen.



Zuwander*innen und Fachdienste hat das vor Problemlagen gestellt, die im Zuge der Pandemie
noch einmal eine massive Zuspitzung erfuhren. Angesichts der Ende 2020 ersatzlos ausgelaufe-
nen ESF-Férderung, deren Abschluss mit einer aufwéndigen Uberleitung der Klientel in andere
Angebote und mit hohem Abwicklungsaufwand verbunden war, war dies eine zusatzliche und
sehr hohe Belastung fiir die Netzwerkakteur*innen. Vor diesem Hintergrund waren einige Pla-
nungen nicht umsetzbar. So war es unter anderem nicht moglich, mit der fir Ende 2020 geplan-
ten Aktualisierung des ,Handlungsrahmen Zuwanderung Slidosteuropa‘ zu beginnen. Der damit
verbundene Prozess wird, finanziert aus dem ,Férderprogramm Siidosteuropa‘ des MKFFI, in
2021 starten und sich bis ins Jahr 2022 erstrecken.

Struktur des Berichts wird beibehalten

Auch in den diesjahrigen Sachstandsbericht fliekRen wieder die Beitrage unterschiedlicher Fachbe-
reiche und Projektpartner ein. Dabei wird dort, wo sich 2020 keine Veranderungen ergeben ha-
ben, auf die Berichterstattung der Vorjahre verwiesen.

Berichtet wird zu Angeboten und Losungsansatzen, die im Rahmen der ,Dortmunder Gesamtstra-
tegie Neuzuwanderung’ (vgl. 6.1.1) entwickelt und umgesetzt wurden und auf die Verbesserung
der Teilhabe neuzugewanderter EU-Birger*innen zielen. Neben erzielten Fortschritten werden
auch Barrieren benannt, die den Erfolg von MaBnahmen verhindern. Weitere sozialraumlich aus-
gerichtete Aktivitaten, die beispielsweise die soziale Lage in den Dortmunder Quartieren, die Ent-
wicklungen in der Nordstadt und ordnungsrechtliche Aspekte beschreiben, sind Thema geson-
derter Berichterstattung. Sie werden im vorliegenden Bericht allenfalls benannt.

Wie in den Vorjahren, so ist auch der diesjahrige Sachstandsbericht nach Lebens- und Alterspha-
sen strukturiert und ordnet die Beitrage der einzelnen Beteiligten diesen Kapiteln zu. Dies ermog-
licht die gewohnte bessere Ubersicht iber die MaRnahmen und vereinfacht die Einschitzung ein-
zelner thematischer Entwicklungen.

Der Bericht startet, wie gewohnt, mit den zentralen statistischen Befunden (Kapitel 2) und dem
Status quo zum Anspruch auf Leistungen nach dem Sozialgesetzbuch (Kapitel 3). Es folgen die
nach lebensbiografischen Phasen sortierten Sachstande zu den unterschiedlichen aufgebauten
Angeboten (Kapitel 4). Anschliefend folgt die Zusammenfassung der Erkenntnisse aus den lber-
greifenden Ansatzen in den Bereichen Gesundheit, Wohnen und Bekampfung von Ausbeutungs-
strukturen (Kapitel 5) und der Initiativen zur Koordinierung, Professionalisierung und Kommuni-
kation Uber die unterschiedlichen Ebenen (Kapitel 6). Der Bericht endet mit einem Fazit und ei-
nem Ausblick auf notwendige weitere Schritte auf kommunaler, Landes-, Bundes- und EU-Ebene
sowie mit Blick auf die Herkunftsstaaten (Kapitel 7). Im Anhang fasst Anlage 1 Gekommen, um zu
bleiben: Uber Familien, die nach Dortmund neuzugewandert sind und ,es’ geschafft haben Bei-
spiele gelingender Teilhabe zusammen.® Als Anlage 2 ist das kommunale Arbeitspapier zur Ver-
besserung der Lebensverhdiltnisse von zugewanderten Menschen in prekéiren Lagen beigefligt.

6 Beitrag des Tragerverbundes der Anlaufstelle ,Willkommen Europa’
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2.

STATISTISCHE BEFUNDE’

Methodische Hinweise

Wie schon denen der Vorjahre, sind auch dem aktuellen Sachstandsbericht einige statistische
Befunde vorangestellt. Dabei liegt der Schwerpunkt der Betrachtung auf der Entwicklung im Jahr
2020.

Im ersten Abschnitt werden die Dortmunder Bestandszahlen im Vergleich zum Bund und zu an-
deren Stadten mit einer hohen Konzentration von EU2-Bevélkerung sowie die innerstadtische
Verteilung beschrieben. Diese Daten liegen zum Jahresende 2020 vor. Der zweite Abschnitt be-
leuchtet die Frage, inwieweit die bulgarische und rumanische Bevolkerung in Dortmund in den
Arbeitsmarkt integriert bzw. von SGB lI-Leistungen abhangig ist. Der Datenstand ist hier sehr un-
terschiedlich, vom Dezember 2019 (Arbeitssuchende nach Qualifikation) iber Juni 2020 (Be-
schaftigte) und Oktober 2020 (SGBII-Bezug) bis hin zum Jahresdurchschnitt 2020 (Arbeitslosen-
zahlen). Am Ende stehen Auswertungen der Gewerbeanzeigen.

Datenbasis sind im Wesentlichen die bei den kommunalen Meldebeh6rden bzw. bei der Bunde-
sagentur fir Arbeit registrierten Personen. Nach wie vor ist davon auszugehen, dass ein Teil der
EU2-Zuwander*innen nicht in diesen Systemen ankommt und somit eine faktische Untererfas-
sung vorliegt.

2.1 Umfang und Struktur der EU2-Zuwanderung in Dortmund und im bundes-
weiten Vergleich

2020: Stabile bis leicht riickléufige Zuwdchse im Vergleich zu den Vorjahren

Seit dem EU-Beitritt von Bulgarien und Rumanien (EU2) Anfang 2007 ist die Zahl der Menschen
aus diesen beiden Landern, die in Dortmund leben, gestiegen. Das gilt in besonderem Mal3e fir
das Beitrittsjahr und fir die Jahre 2013 bis 2015. 2016 war der Saldo praktisch ausgeglichen,
2017 bis 2020 sind moderate Anstiege zu verzeichnen (Abb. 1).

Ende Dezember 2020 waren in Dortmund 664 EU2-Angehdrige mehr gemeldet als Ende 2019,
das entspricht einem Anstieg um 6,8 % in 2020 nach 8,7 % im Jahr 2019 (zum Vergleich: 2014 ist
die Zahl um Uber 2.000 bzw. fast 50 % gestiegen). Damit waren Ende 2020 insgesamt 10.491
EU2-Burger*innen offiziell in Dortmund gemeldet, darunter 4.659 mit bulgarischer und 5.832 mit
rumanischer Staatsangehorigkeit.

Der Anteil der EU2-Birger*innen an der Dortmunder Gesamtbevolkerung lag Ende 2020 bei 1,7
% (2016: 1,4 %). Im Gegensatz zum Vorjahr war der Zuwachs bei der rumanischen Bevolkerung
(+317) 2020 niedriger als bei der bulgarischen (+347), ihr Anteil an der EU2-Bevdlkerung liegt
2020 bei 55,6 %. Unterjahrig gab es 2020 fiir beide Gruppen Riickgange nur in den Monaten
Marz und April (erster Corona-Lockdown) und Zugange in den restlichen Monaten des Jahres.

7 Das zweite Kapitel ist ein Beitrag der Dortmunder Statistik.
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Abb. 1 Entwicklung der EU2-Bevélkerung in Deutschland und Dortmund, 2007-2020
Deutschland

2007 2010 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Bulgarien 46.818 74.869 118.759  146.828 183.263 226.926  263.320 310.414 337.015 360.170 -
Ruminien 84.584  126.536 205.026 267.398 355.343  452.718 533.660 622.781 696.274  748.225 -
EU2 gesamt 131.402  201.405 323.785 414.226 538.606 679.644 796.980 933.195 1.033.289 1.108.395  1.187.879
Vgl. Vorjahr 18.996 34.571 70.674 90.441 124.380 141.038 117.336  136.215  100.094 75.106 79.484
Vgl. Vorjahr (%) 16,9 20,7 27,9 27,9 30,0 26,2 17,3 17,1 10,7 7,3 7,2

Quelle: Statistisches Bundesamt (bis 2013) bzw. Institut fiir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung (2014/15 und 2020)
bzw. Bundesamt fiir Migration und Fliichtlinge (2016/17/18/19) auf Basis des Auslédnderzentralregisters

Dortmund

2007 2010 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Bulgarien 970 1.335 1.468 2.000 2.471 2.988 3.416 3.718 3.925 4.312 4.659
Rumadnien 624 925 1.642 2.470 4.109 4.913 4.561 4.797 5.114 5.515 5.832
EU2 gesamt 1.594 2.260 3.110 4.470 6.580 7.901 7.977 8.515 9.039 9.827 10.491
Vgl. Vorjahr 1.021 586 585 1.360 2.110 1.321 76 538 524 788 664
Vgl. Vorjahr (%) 178,2 35,0 23,2 43,7 47,2 20,1 1,0 6,7 6,2 8,7 6,8

Quelle: dortmunder statistik auf Basis des Melderegisters

Ende 2006, vor dem Beitritt Bulgariens und Rumaniens zur EU, lebten bundesweit 112.406 bulga-
rische und rumanische Staatsangehdrige, davon 573 oder 0,51 % in Dortmund. Seither waren die
Zuwadchse in Dortmund prozentual zunachst in vielen Jahren héher als im Bund. Das gilt insbe-
sondere fir die Jahre 2007, 2010, 2013, 2014. Im Ergebnis lebten Ende 2014 nicht mehr - wie im
Jahr 2006 - 0,51 %, sondern 1,22 % der in Deutschland registrierten EU2-Blrger*innen in Dort-
mund. In den Jahren 2015 bis 2020 (mit Ausnahme von 2019) ist dieser Trend umgekehrt: Die
Steigerungsrate im Bund liegt in diesem Zeitraum deutlich héher (+121 %) als in Dortmund (+59
%). Der Dortmunder Anteil an der bundesweit registrierten EU2-Bevoélkerung ist auf 0,88 % ge-
sunken. Die Bestandsentwicklung 2020 ist im Vergleich zu 2019 moderater verlaufen und liegt
bei der prozentualen Zunahme auf dem Niveau von 2017 und 2018. Auch die Dynamik ist deut-
lich zurlickgegangen. Gab es in Summe 2014 noch 14.000 und 2015 noch 10.500 Zu- und Abwan-
derungen, ist diese Zahl bis 2019 auf knapp liber 5.000 zuriick gegangen und im Jahr 2020 stabil
geblieben (2.813 Zuzlge, 2.237 Fortziige).

Grofite Zuwdchse 2020 in Gelsenkirchen

In der AG ,Zuwanderung aus Rumanien und Bulgarien’ des Deutschen Stadtetages sind u.a. die
Stadte Miinchen, Dortmund, Nirnberg, Duisburg, Gelsenkirchen und Offenbach vertreten. Fir
diese Stadte liegen — wie in den Vorjahren — aktuelle Zahlen zur EU2-Bevélkerung vor.

Abb. 2 Entwicklung der EU2-Bevélkerung im Stéidtevergleich, 2019/2020

2019 2020
Bevolke-
Bulgarien Rumaénien EU2 EU2: Vel. Bulgarien Rumaénien EU2 EU2: Vgl EU2: Vel. rungsanteil
gesamt 2018 gesamt 2019 2019 (%) %)
Dortmund 4,312 5.515 9.827 788 4.659 5.832 10.491 664 6,8 1,7
Duisburg 12.403 8.764 21.167 1.108 13.277 8.767 22.044 877 41 4.4
Gelsenkirchen 2.946 5.457 8.403 654 3.495 5.949 9.444 1.041 12,4 3,6
Miinchen 13.380 18.763 32.143 1.588 13.636 18.845 32.481 338 1,1 2,1
Niirnberg 5.668 14.269 19.937 1.289 5.932 14.623 20.555 618 3,1 3,9
Offenbach 4.888 5.501 10.389 798 5.032 5.499 10.531 142 1,4 7,5

Quelle: Angaben der Stddte, eigene Berechnungen
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Der Vergleich der absoluten Bestandszahlen zeigt, dass insbesondere in Miinchen, aber auch in
Duisburg und Nirnberg, deutlich mehr Menschen aus den beiden Herkunftsstaaten leben als in
Dortmund. In Miinchen sind mehr als 30.000, in Duisburg und Nirnberg mehr als 20.000 bulgari-

sche und rumanische Staatsangehorige ge-
meldet. Der Bestand in Dortmund ist mit
10.491 so hoch wie in Offenbach, nur in
Gelsenkirchen leben weniger EU2-
Birger*innen (vgl. Abb. 2 und 3). Das Ver-
haltnis der beiden Gruppen zueinander ist
in den Stadten unterschiedlich: In Duisburg
leben mehr bulgarische Staatsbiirger*in-
nen, in den anderen Stadten Uberwiegt die
Gruppe der Ruman*innen, am deutlichs-
ten in Nirnberg mit Gber 70 %.

In Relation zur Bevolkerung verschieben
sich im Vergleich zu den absoluten Zahlen
die Gewichte: Danach leben die relativ
meisten EU2-Blrger*innen in Offenbach,
der Anteil an der Bevélkerung betragt 7,5
%. Es folgen Duisburg mit 4,4 % und Nirn-
berg mit 3,9 %. In Dortmund ist der Anteil
mit 1,7 % am niedrigsten (vgl. Abb. 4).

Insgesamt ist die Zahl der EU2-
Angehorigen in den Berichtsstadten im
letzten Jahr deutlich geringer gestiegen
(+3.934) als 2019 (+6.486), die Entwicklung
ist in den Stadten aber sehr unterschied-
lich. Vierstellige Zuwachse verzeichnet
2020 nur Gelsenkirchen, in allen anderen
Stadten liegt der Zuwachs der EU2-
Bevolkerung im dreistelligen Bereich (vgl.
Abb. 2 und 5).
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Abb. 3: EU2-Bevdlkerung 2020 im Stadtevergleich

) o o0
&' 3! o ‘m\)

3
‘\\gm\) o e

(o

o A
62\"‘3“

e
O

\;\5‘0“‘

M Bulgarien Rumanien
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Konzentration auf den Stadtbezirk Innenstadt-Nord hdlt an

Der gesamtstadtisch vergleichsweise geringe Bevolkerungsanteil bulgarischer und rumanischer
Staatsangehoriger von in der Summe 1,7 % verdeckt die ungleiche Verteilung innerhalb der
Stadt. Auffallig bleibt die starke Konzentration auf den Stadtbezirk Innenstadt-Nord; hier liegt der
EU2-Bevolkerungsanteil aktuell bei 8,9 % und damit um 0,5 Prozentpunkte héher als 2019.
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Weiterhin lebt die Halfte der EU2-Bevolkerung (50,2 %) in der Nordstadt. Insgesamt sind hier
5.268 EU2-Biirger*innen gemeldet, davon mehr als 2.800 im Bereich des Nordmarktes. Alle an-
deren Stadtbezirke fallen dahinter weit zuriick, auch wenn die Zahlen der Menschen mit bulgari-
scher oder rumanischer Staatsangehorigkeit stadtweit 2020 liberwiegend gestiegen sind. Das gilt

Abb. 6: EU2-Bevélkerungsanteile in den
Stadtbezirken 2018 - 2020
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Abb. 7: Altersstruktur im Vergleich EU2-/
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insbesondere fiir die Stadtbezirke In-
nenstadt-West (+105) und Mengede
(+70). In den Stadtbezirken Scharnhorst
(-6) und Aplerbeck (-3) ist die EU2-
Bevélkerung im Vorjahrsvergleich stabil
geblieben. Den nach der Nordstadt
hochsten Bevolkerungsanteil weist
Eving mit 2,0 % auf, in Hombruch und
Aplerbeck dagegen sind nur 0,4 % der
Einwohner*innen bulgarischer oder ru-
manischer Herkunft (vgl. Abb. 6).

Junge EU2-Bevélkerung, auch 2020 Zu-
wdchse in allen Altersgruppen

Der Vergleich des Altersaufbaus der
EU2-Bevolkerung und der Gesamtbevol-
kerung Dortmunds bestétigt den viel-
fach erwahnten glinstigen Einfluss der
Zuwanderung auf die Altersstruktur
(vgl. Abb. 7). Der Anteil der unter 15-
Jahrigen aus Bulgarien und Rumanien
ist fast doppelt so hoch wie in der Ge-
samtbevolkerung. Auch bei den 15- bis
unter 45-Jahrigen liegt der Anteil der
EU2-Angehorigen um fast 20 Prozent-
punkte tGber dem der Gesamtbevolke-
rung. Entsprechend deutlich unter-
durchschnittlich sind die EU2-Anteile bei
den 45-Jahrigen und Alteren. Nur 157
bulgarische oder rumanische Staatsan-
gehorige sind 65 Jahre oder alter, das
entspricht einem Anteil von lediglich 1,5
% der EU2-Bevolkerung (Gesamtbevol-
kerung: 20,3 %).

Die Relationen sind Uber die Jahre vergleichsweise stabil. Im letzten Jahr ist die Zahl der EU2-
Blrger*innen, wie auch schon im Vorjahr, in allen Altersklassen gestiegen (vgl. Abb. 8). Im Ver-
gleich zum Vorjahr ist die Zunahme bei den 45- bis unter 65-Jahrigen von 168 auf 232 Personen



am deutlichsten. Dem gegenliber steht ein Riickgang um 69 Personen in der Gruppe der 30- bis
unter 45-Jahrigen. Auch die Zahl der unter 6-Jahrigen und der 15- bis unter 30-Jahrigen hat deut-
lich weniger zugenommen als im Vorjahr.

2.2 Beschaftigung — Arbeitslosigkeit — SGB 11-Bezug

Der Schwerpunkt in diesem Kapitel liegt auf der vergleichenden Analyse der Entwicklung von Be-
schaftigung, Arbeitslosigkeit und SGB II-Bezug von deutschen, auslandischen und darunter bulga-
rischen und rumanischen Staatsangehdrigen in Dortmund. Die Daten wurden von der Bunde-
sagentur fur Arbeit zur Verflgung gestellt und liegen in der Regel fir die letzten zehn Jahre vor.
BezugsgroRe ist bei der Beschaftigung und Arbeitslosigkeit die erwerbsfahige Bevolkerung (15-
bis unter 65 Jahre), beim SGB II-Bezug die leistungsberechtigte Bevolkerung (0- bis unter 65
Jahre).

Beschdftigungsquoten bei der EU2-Bevélkerung gehen stéirker zuriick als bei der deutschen und
ausldndischen Bevélkerung insgesamt

Insgesamt waren im Juni 2020 von 7.673 EU2-Angehdrigen im erwerbsfahigen Alter (15- bis
unter 65 Jahre) in Dortmund 2.978 beschaftigt, davon 2.506 als sozialversicherungspflichtig und
472 als geringfligig Beschaftigte. Die zusammengefasste Beschaftigungsquote ist mit 38,8 %
deutlich niedriger als die der deutschen Bevolkerung (64,9 %). Im ersten Halbjahr 2020 sind im
Zusammenhang mit der Corona-Pandemie alle Quoten riicklaufig. Dabei ist der Abstand der EU2-
Beschaftigungsquote zur Quote der auslandischen Bevolkerung (43,5 %) etwas groBer geworden,
nachdem sie sich in den vergangenen
Jahren immer weiter angenéhert Abb. 9: Sozialversicherungspflichtig Beschaftigte nach
Staatsangehdérigkeiten in % der 15- bis unter 65-Jahrigen
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Beschaftigten — das sind mehr als 89 %
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deutschen Staatsangehorigen mit 58,4 % (der 15- bis unter 65-Jahrigen) im Vergleich zur nicht-

deutschen Bevolkerung mit 37,3 % (vgl. Abb. 9).

8 Die bundesweiten Quoten in diesem Abschnitt stammen aus dem IAB-Zuwanderungsmonitor Februar 2021, S. 4
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Abb. 10: Geringflgig Beschaftigte nach
Staatsangehdrigkeiten in % der 15- bis unter 65-Jdhrigen
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Bulgar*innen mit 2,5 gesunken. Nach
mehreren Jahren der Anndherung von
EU2 und ausléandischer Quote, hat der
Abstand in der ersten Jahreshalfte 2020

wieder zugenommen. Die Quoten geringfligiger Beschaftigung liegen sehr viel naher beieinander
(vgl. Abb. 10). Seit 2010 haben sich die Quoten der bulgarischen und rumanischen Beschaftigten
immer starker an die der deutschen und auslandischen Beschaftigten angeglichen. Im Juni 2020
liegen die Quoten aller Gruppen nahezu gleichauf bei Werten von 5,8 bis 6,6 %.

Insgesamt lasst sich festhalten, dass sich die Integration der EU2-Bevdlkerung in den

Arbeitsmarkt seit Ende 2013 mit Beginn der vollen Freiziigigkeit beschleunigt hat und auf einem

guten Weg war, das Niveau der auslandischen Bevélkerung insgesamt zu erreichen. Aufgrund der

Auswirkungen der Corona-Pandemie auf die sozialversicherungspflichtig Beschaftigten im ersten
Halbjahr 2020 endete diese positive Entwicklung, da die Quoten der EU2-Bevélkerung starker
zurlickgehen als die der auslandischen Bevélkerung insgesamt oder der Deutschen.

EU 2-Arbeitslosenniveau im letzten
Jahr deutlich gestiegen
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Bei den EU2-Angehdrigen sind die Anteile der Arbeitslosen an der erwerbsfahigen Bevolkerung
seit dem Beginn der vollen Freiziigigkeit 2014 gestiegen und haben sich von 2016 bis 2019
stabilisiert. Im letzten Jahr sind die EU2-Quoten, wie bei der deutschen und auslandischen
Bevolkerung insgesamt, deutlich angestiegen. Der Anteil der arbeitslosen Bulgar*innen liegt mit
17,2 % liber dem der auslandischen Bevolkerung insgesamt. Die Quote der rumanischen
Staatsangehorigen liegt mit 11,6 % deutlich darunter.

Die bundesweit vergleichsweise hohe Beschaftigungsquote der EU2-Bevélkerung korrespondiert
mit einer mit 10,9 % (Stand: Dezember 2019) viel niedrigeren Arbeitslosenquote als in Dortmund.

Neben der unter ,Methodische Hinweise’ (vgl. S. 9) erwahnten, moglichen statistischen
Untererfassung ist zu berlicksichtigen, dass ein nennenswerter Teil der abhdngig Beschaftigten
lediglich geringfiigig beschaftigt ist. Es bleibt abzuwarten, in welchem MaRe sich die
Entwicklungen in Beschaftigung, Arbeitslosigkeit und SGB II-Bezug in den Folgejahren auswirken.

SGB lI-Bezug: Im Gegensatz zur Arbeitslosigkeit eine stabile Entwicklung im Jahr 2020

Von 10.334 EU2-Biirger*innen unter

Abb. 12:5GB II-Empfanger/innen nach 65 Jahren in Dortmund bezogen im

Staatsangehdrigkeiten in % der unter 65-Jahrigen
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der der rumanischen Bevolkerung
(34,7 %) liegt (vgl. Abb. 12). Auch
hier ist die bundesweite Quote mit

— == Deutsche o— Auslander © = Bulgarien ==« == Rumanien

14,8 % (November 2020) nicht
einmal halb so hoch wie in Dortmund. Die Quote der auslandischen Bevolkerung insgesamt liegt
mit 34,6 % gleichauf mit der Quote der rumanischen Bevolkerung. Der Anteil der deutschen
SGBII-Bezieher liegt mit 12,6 % deutlich unter den anderen Staatsangehorigkeiten.

Bis Oktober 2020 entwickeln sich die verschiedenen SGBII-Quoten stabil und weisen —im
Gegensatz zu den Arbeitslosen- und Beschaftigtenquoten — noch keine Verdanderungen im
Zusammenhang mit der Corona-Pandemie auf. Die wirtschaftlichen Einschrankungen zur
Pandemie-Bekampfung fihren direkt zu steigenen Arbeitslosenzahlen (vgl. Abb. 11). Da der
Grofteil der Arbeitslosen jedoch zuerst ALGI bezieht, werden die Corona-Folgen erst nach zwolf
Monaten oder spater® durch einen zunehmenden SGBII-Bezug sichtbar.

° Die Bezugsdauer von Arbeitslosengeld 1 kann bei dlteren Arbeitslosen auf bis zu 24 Monate ansteigen. Durch das
zweite Sozialschutz-Paket wurde die SGBII-Bezugsdauer zeitweise um drei Monate verlangert.
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Nur jede*r dreizehnte Arbeitsuchende im SGB lI-Bezug aus Bulgarien und Rumdinien hat einen
Berufsabschluss

Verlassliche Zahlen zur schulischen und beruflichen Qualifikation fiir alle EU 2-Zuwander*innen
liegen nicht vor. Nach wie vor werden lediglich fiir Teilgruppen entsprechende Angaben erhoben,
und das zum Teil noch sehr unvollstandig. Das gilt insbesondere fiir die Beschaftigtenstatistik, in
der nach den Angaben der Bundesagentur fiir Arbeit nur flr rund die Halfte der bulgarischen und
rumanischen Staatsangehorigen Angaben zum beruflichen Abschluss gemacht werden kénnen.
Bessere Angaben liegen in der Statistik der Bundesagentur fir arbeitssuchende erwerbsfahige
Leistungsberechtigte im SGB Il vor. Hier hat sich die Datenlage in den letzten Jahren wesentlich
verbessert, so dass — mit wenigen Ausnahmen — fiir alle Arbeitssuchenden Angaben zur
beruflichen Qualifikation gemacht werden kénnen. Allerdings ist damit jeweils nur ein
vergleichsweise kleiner Teil der Bevolkerung (bei EU2-Staatsangehdrigen knapp 15 %) abgebildet,
so dass die Ergebnisse keinesfalls reprasentativ fir die Gesamtheit sind.©

Im Ergebnis zeigt sich, dass die
Abb. 13: Arbeitsuchende (SGB Il) mit Berufsabschluss nach

Staatsangehérigkeiten in % formale Qualifikation der
150 deutschen Arbeitsuchenden
B —— —_—— 373 deutlich besser ist als die der
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Ubrigen betrachteten Gruppen.
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Arbeitsuchenden haben einen

30,0
25,0

20,0

150 oy oz =S 2 e T ) . - beruflichen Abschluss, bei den

1001172 ° o o “"o"'—-E""'--O'---- B3 auslandischen

>0 © 6?5 Arbeitsuchenden sind es nur

e 2010 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 14,9 %, bei den EU2-
—+—Deutschland —e— Ausland  — O — Bulgarien  =<»= Ruménien Staatsangehorigen noch

Ohne Personen, fiir die keine Angaben zum Berufsabschluss vorliegen (2016: > 2.000, 2019: 9). deutlich weniger (Rumanien

8,3 %, Bulgarien 6,5 %, vgl.
Abb. 13). Die Entwicklung des Qualifikationsniveaus ist, gemessen am Anteil Arbeitsuchender mit
Berufsabschluss, seit 2010 bei den einzelnen Teilgruppen unterschiedlich verlaufen. Bei den
Deutschen und den Auslander*innen insgesamt liegt der Anteil nach einem zwischenzeitlichen
Anstieg wieder auf oder knapp unter dem Ausgangsniveau von 2010. Der Anteil der rumanischen
und bulgarischen Staatsangehdrigen ist nach geringen Zunahmen in den ersten Jahren, im
Anschluss deutlich gesunken und liegt 2019 im einstelligen Prozentbereich.

9Dje Bundesagentur weist zudem darauf hin, dass méglicherweise eine Untererfassung vorliegt, da fehlende Nach-
weise oder noch laufende Anerkennungsverfahren zunachst zur Einstufung ,ohne formalen Berufsabschluss’ fiihren.
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2.3 Selbststandige

Trend der riickldufigen Gewerbeanzeigen setzt sich auch 2020 fort — Gewerbeabmeldungen
deutlich zuriickgegangen

Vollstandige Daten zum Ausmal’ der Selbststandigkeit bei den EU2-Angehdrigen liegen weiterhin
nicht vor. Als Indikator kann lediglich die kommunale Gewerbeanzeigenstatistik heran gezogen
werden. Danach sind von EU2-Angehorigen im Zeitraum 2007 bis 2020 (vor 2007 hat es nur sehr
wenige Anzeigen gegeben) insgesamt liber 5.500 Gewerbeanmeldungen angezeigt worden.
Gleichzeitig sind liber 3.800 Gewerbeabmeldungen erfolgt, so dass rechnerisch heute liber 1.700
von EU2-Angehdrigen geflihrte Betriebe mehr in Dortmund existieren als vor 13 Jahren. Davon
sind knapp Uber 650 bulgarische und fast 1.100 rumanische Betriebe.

Ihren Hohepunkt erreichten die Gewerbeanmeldungen im Jahr 2013, als allein 458 rumanische
Staatsangehorige ein Gewerbe aufgenommen haben. Auch der Saldo aus An- und Abmeldungen
erreicht in diesem Jahr hier mit +433 sein Maximum. Seither haben die Gewerbeanmeldungen
von EU2-Biirger*innen bis 2020 kontinuierlich abgenommen. Im Vorjahresvergleich (-16
Anmeldungen) ist die Zahl nur leicht auf 132 zuriickgegangen.

Die Abmeldungen hingegen haben im Vorjahrsvergeich um 50 abgenommen auf insgesamt 59.
Seit 2007 ist dies die zweitkleinste Anzahl an Abmeldungen. Dies kann ein Hinweis auf eine

verbesserte 6konomische Lage dieser Gewerbe im Vergleich zu den Jahren 2007 bis 2017 oder
eine Auswirkung der deutlich

Abh. 14: Gewerbeanzeigen EU2 2007 - 2020

o0 gesunkenen Anmeldungen in

800 den vergangenen Jahren sein.

igg - . — Im Vorjahresvergleich sind die

zog ——~L An- und Abmeldung riicklaufig,

-200 u I in N I I da aber die Abmeldungen

Zgg deutlich starker zuriickgegangen
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Anmeldungen EU2 mmmm Abmeldungen EU2 == ==Saldo EU2 zugenommen an 73.
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2.4 EU 2-Studierende in Dortmund

Immer weniger bulgarische, allmdhlich mehr rumdénische Studierende

Die steigende Zahl bulgarischer und rumanischer Staatsbirger*innen in Dortmund spiegelt sich

in den Studierendenzahlen an der Technischen Universitat und der Fachhochschule Dortmund

nicht wider. Seit 2012 liegt die Zahl der bulgarischen und rumanischen Studierenden, bei leichten

jahrlichen Schwankungen, relativ konstant zwischen 96 und 110. Der Grof3teil (ca. drei Viertel)

besucht die Technische Universitat.

Im Zeitverlauf seit 2010 geht die
Zahl bulgarischer Studierender in
der Tendenz (von 180 auf 58)
zurlick, dagegen steigt die Zahl
rumanischer Studierender auf
niedrigem Niveau langsam an (von
24 auf 42, vgl. Abb. 15). In Relation
zur ansassigen Bevolkerung ist der
Studierendenanteil fir beide
Staaten sehr niedrig.
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Abb. 15: Studierende aus Bulgarien und Rumanien 2010 -
2019 (jew. Wintersemester)

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2018
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3. ANSPRUCH AUF LEISTUNGEN NACH DEM SOZIALGESETZBUCH

3.1 Chancen und Grenzen der Arbeitsmarktintegration von EU2-Zuwanderinnen
und Zuwanderern

Der Handlungsauftrag des Jobcenters Dortmund besteht gemaR dem Zweiten Sozialgesetzbuch
(SGB Il) fiir Menschen, die bereits im Leistungsbezug stehen oder aber diesen beantragt haben.
Den Leistungsberechtigten steht das gesamte Leistungsspektrum offen. Bei der Betrachtung der
Chancen und Grenzen der Arbeitsmarktsituation der Leistungsempfanger*innen sind nach wie
vor Deutschkenntnisse, berufliche Qualifizierung, Anerkennungsmoglichkeiten von im Heimat-
land erworbenen Qualifikationen, Zugang zu Beratung vor Ort und die Situation des regionalen
Arbeitsmarktes von Bedeutung. Dabei sind Kenntnisse der deutschen Sprache eine Schliisselqua-
lifikation, ohne die der Zugang in den hiesigen Arbeitsmarkt kaum moglich ist. Von ebenso grofRer
Bedeutung sind die beruflichen Qualifikationen. Wichtig ist, dass im Heimatland erworbene Qua-
lifizierungen nachgewiesen werden konnen. Auch 2020 hat sich der grundlegende Befund nicht
gedndert: Ein GroBteil der Zuwander*innen hatte bereits im Herkunftsland keinen ausreichenden
Zugang zum Schul- und Berufsbildungswesen und kann somit keine formalen beruflichen Qualifi-
kation nachweisen. Oft nur rudimentéar vorhandene Lese- und Schreibkenntnisse, insbesondere
der oben genannten Zielgruppe, erschweren den kiinftigen Qualifizierungsweg. Im Gegensatz zu
akademisch oder vergleichbar gebildeten Menschen mit Zuwanderungsgeschichte, besteht fir
die Zielgruppe nur die Aussicht auf Aufnahme von Tatigkeiten im sogenannten Einfacharbeitsseg-
ment (Helferarbeitsmarkt oder Anlerntatigkeiten). Der Aufschwung des Dortmunder Arbeits-
marktes hat die Zielgruppe daher nur bedingt erreichen kénnen. Nichtleistungsempfanger*innen
konnen sich, unabhéangig von ihrer Nationalitat, regular in der Agentur fiir Arbeit in Dortmund
arbeitssuchend registrieren lassen. Zur Unterstiitzung der Integration in den Arbeitsmarkt hatte
das Jobcenter sogenannte Intergrationslots*innen eingesetzt. Die Tatigkeiten der Lots*innen
sind in Kapitel 0 ausfiihrlich beschrieben.

3.2 Stand der Rechtsprechung zum Leistungsanspruch

Im Hinblick auf die Leistungsgewdhrung an Auslander*innen —insbesondere an solche aus ande-
ren EU-Staaten — hat es in 2020 keine neuen oder gednderten gesetzlichen Regelungen gegeben.
Zur Vermeidung von Mittellosigkeit haben Auslander*innen ohne Sozialhilfeanspruch weiterhin,
gegebenenfalls einmalig, einen Anspruch auf reduzierte Uberbriickungsleistungen fiir die Dauer
von bis zu einem Monat. Aufgrund der pandemischen Lage 2020 und der damit verbundenen
Grenzsperrungen waren zwischenzeitlich Ausreisen nicht moglich, daher sind in Ausnahmefallen
Uberbriickungsleistungen von mehr als einem Monat erbracht worden. Diese Leistungen sollen
den unmittelbaren Bedarf fiir Essen, Unterkunft, Kérperpflege und medizinische Versorgung ab-
decken. Daneben ist gegebenenfalls ein Darlehen fiir die Kosten der Riickreise ins Herkunftsland
moglich. Sowohl die Uberbriickungs- als auch die Riickreiseleistungen werden nach dem SGB XI|
gewahrt, sind aber — dahnlich wie in 2019 —in 2020 kaum nachgefragt worden. Es sind lediglich in
sechzehn Fallen solche Leistungen beantragt und gewahrt worden (vgl. auch 6.2.4).
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4. UNTERSTUTZUNG DER TEILHABE NACH BIOGRAFISCHEN PHASEN

Fortsetzung des ESF-Projekts zur Stérkung der Erwerbsteilhabe

Inkludierende Ansditze haben Prioritdit

Grundsatz der in der Dortmunder Gesamtstrategie Neuzuwanderung (vgl. Kapitel 6.1.1) koope-
rierenden Trager ist es weiterhin, stets in inkludierende Ansatze zu investieren. Romaspezifische
Angebote werden nur dann umgesetzt, wenn sie auf Selbstorganisation oder die Férderung der
kulturellen Identitat zielen. Beispiele hierfiir sind die Unterstiitzung von Romano Than, der To-
morrow(Sports)Club 55 oder das Kulturfestival ,Djelem Djelem’ (vgl. 4.3.5 und 4.6.3). Auch Bri-
ckenprojekte sind teils auf die Zielgruppe der Roma ausgerichtet und zielen darauf, Familien mit
Roma-Hintergrund Wege in die Regelangeboten aufzuzeigen und ihnen beispielsweise Bildungs-
zugange und -perspektiven zu 6ffnen. Beispiele dafiir sind die Bildungsbegleiter*innen (vgl.
4.1.3.6) und die Bildungsmediator*innen (vgl. 4.2.3).

4.1 Handlungsfeld Kinder von 0 bis unter 6 Jahren

Die Zahl der bulgarischen und rumanischen Kinder im Alter von 0 bis unter sechs Jahren in Dort-
mund ist im Laufe des letzten Jahres um 27 gestiegen und erreichte im Dezember 2020 mit 1.133
einen neuen Hochstwert (bisheriger Hochstwert: 2015, insgesamt 1.117) (Abb. 16).

Nach wie vor lebt der weit Gberwiegende Teil dieser Abb. 16: Kinder (Staatsangehdrigkeit EU2) O bis unter 6
. . . . Jahren in Dortmund 2013 bis 2020 zum Stichtag 31.11.
Kinder im Stadtbezirk Innenstadt-Nord. Auch im zu- g

Monat/Jahr Anzahl
rickliegenden Jahr verbesserten sich die Lebensum- 2013 445
stande fur die Kinder und ihre Familien durch unter- ;81‘51 1 ii?
schiedliche Angebote, die im folgenden Kapitel be- 2016 940
. . 2017 972
schrieben sind. 5018 Tols
2019 1.106
2020 1.133

4.1.1 Schwangerschaft und Geburt: Die aufsuchende
Elternberatung

Familienstrukturen miissen gestdiirkt werden

Die seit Oktober 2012 eingesetzte bulgarische Familienhebamme und die seit Dezember 2017
eingesetzte Familienhebamme iranischer Herkunft verstarkten weiterhin das Team der aufsu-
chenden Elternberatung (AEB) im Gesundheitsamt. Durch ihre Sprachkenntnisse und ihren kultu-
rellen Hintergrund haben sie einen guten Zugang insbesondere zu zugewanderten Familien.

Die AEB ist ein freiwilliges Angebot. Ziel ist es, Familien in belasteten Lebenssituationen so frih
wie moglich, am besten schon zu Beginn der Schwangerschaft, zu erreichen und Unterstitzung
anzubieten. Grundvoraussetzung ist eine vertrauensvolle Zusammenarbeit mit den Familien. We-
sentlicher Bestandteil der Begleitung ist die Bindungsforderung zwischen Eltern und Kindern.
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Durch Férderung des Gesundheitsbewusstseins in den Familien wird die Entwicklung der Kinder
ebenfalls positiv unterstitzt. Das Team der aufsuchenden Elternberatung kooperiert hierzu unter
anderem mit Arzt*innen, Kliniken, unterschiedlichen Férdereinrichtungen und den Schwanger-
schaftskonfliktberatungsstellen.

Wohnorte der betreuten Familien Abb. 17: Betreute Familien mit rumdnischer oder bulgarischer Staatsangehé-
rigkeit der Eltern 2012-2020 in Dortmund

Die Arbeit mit den Familien erfor- 11 | Aktionsraume Nordmarkt, Borsigplatz, Hafen

der‘t e|n besonderes Vertrauensver- 2012 21 Familien 6 andere Aktionsraume

haltnis. d q h ei t 4 | kein Aktionsraum
altnis, das nur durch eine wert- 13 | Aktionsrdaume Nordmarkt, Borsigplatz, Hafen

schatzende und intensive Begleitung | 2013 | 22 Familien | 6 | andere Aktionsrdume

moglich ist. Der Zeitaufwand pro be- 3 | kein Aktionsraum
. . 12 | Aktionsrdaume Nordmarkt, Borsigplatz, Hafen
treuter Familie bleibt daher ver- 2014 | 15 Familien 2 | andere Aktionsrdaume
gleichsweise hoch. 1 | kein Aktionsraum
14 | Aktionsraume Nordmarkt, Borsigplatz, Hafen
2020 konnten insgesamt 9 Familien 2015 | 19 Familien | 4 | andere Aktionsraume
mit ruménischer oder bulgarischer 1 | kein Aktionsraum
. . 12 | Aktionsrdume Nordmarkt, Borsigplatz, Hafen
Staatsangehorlgkelt der Eltern er- 2016 | 15 Familien 2 | andere Aktionsrdaume
reicht und betreut werden (Abb. 17). 1 | kein Aktionsraum

12 | Aktionsrdaume Nordmarkt, Borsigplatz, Hafen

Wie im Vorjahr verteilten sich die be- | 2017 | 16 Familien andere Aktionsrume

treuten Familien auf Sozialrdaume kein Aktionsraum

Aktionsraume Nordmarkt, Borsigplatz, Hafen

auch auBBerhalb der Aktionsrdume 2018

18 Familien andere Aktionsraume

kein Aktionsraum

Nordmarkt, Borsigplatz und Hafen.

Aktionsraume Nordmarkt, Borsigplatz, Hafen

Eine Familie lebte in einem anderen 2019 | 14 Familien andere Aktionsridume

Aktionsraum; eine weitere in einem kein Aktionsraum

Aktionsraum Hafen

Sozialraum, der kein Aktionsraumist. | ,9,9

9 Familien Andere Aktionsrdume

RRr|N|lw|d|N|o|b|o|s|o

kein Aktionsraum

Herausforderungen

Der Aufwand rund um die Hausbesuche ist ungebrochen hoch, weil es den Familien an grundle-
genden Dingen zum Leben — dazu gehéren Nahrung, Kleidung und Hygieneartikel — fehlt. Vielfal-
tige soziale Probleme aufgrund von chronischen Erkrankungen, Behinderungen oder zu frih ge-
borenen Kindern verschlechtern die Lebenssituation zusatzlich. Erschwerend kam im Jahr 2020
die Corona-Pandemie hinzu. Zeitweilig konnten daher die Familien nur eingeschrankt besucht
werden. Im Zeitraum Mitte Marz bis Mitte Mai 2020 erfolgten die Kontakte liberwiegend telefo-
nisch bzw. videounterstlitzt. Hausbesuche wurden nur in dringenden Fallen anlassbezogen
durchgefihrt.

Nach wie vor existiert oft kein Krankenversicherungsschutz und es besteht Unkenntnis tber das
deutsche Gesundheitssystem sowie (iber die deutsche Bilirokratie. Haufig sind Frauen aufgrund
kurz aufeinander folgender Schwangerschaften untergewichtig.

Dortmunder Hebammen Zentrum

Seit Mitte 2019 stellt das Gesundheitsamt drei freiberuflich tatigen Hebammen einen Raum im
Gesundheitsamt zur Verfligung. Hier kénnen Frauen ohne Krankenversicherungsschutz und
Frauen, die keine Hebamme gefunden haben, betreut werden.
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Die Versorgung von Frauen ohne Krankenversicherungsschutz wird (iber eine ,nordwarts‘’-Férde-
rung realisiert. 2020 kam es zu 291 Kontakten. Davon wurden im Hebammen Zentrum 53 Kon-
takte gezahlt und 124 Hausbesuche durchgefiihrt. Dariiber hinaus ist eine der Hebammen in der
gynakologischen Sprechstunde (vgl. Kapitel 4.6.1) anwesend und hatte dort 114 Beratungskon-
takte. Die Abrechnung der Leistungen, die fiir Frauen mit Krankenversicherungsschutz erbracht
werden, erfolgt iber die jeweilige Krankenkasse. Von den 101 Kontakten in 2020 fanden 72 Kon-
takte im Hebammen Zentrum im Gesundheitsamt statt.

Der geplante Aufbau von "Zweigstellen" des Hebammen Zentrums am Borsigplatz und in Wester-
filde scheiterte 2020 an der Corona-Pandemie.

4.1.2 Gesundheitliche Versorgung der nicht krankenversicherten Kinder von 0 bis unter 6 Jah-
ren: Sprechstunde des Gesundheitsamtes

Zum Angebot des Gesundheitsamtes gehorten Abb. 18: Kindersprechstunde des Gesundheitsamtes der
weiterhin spezielle Angebote als Basisversorgung Stadt Dortmund seit 2011
.. .. . Anzahl der Sprech- | Sprechtage pro
fr r zugewanderte Menschen seit

Ur aus Slidosteu ?pa ugewanderte Me sc e stunden / Woche | Woche

ohne Krankenversicherungsschutz. Dazu zahlt ne-

ben d <kolomischen S n de fir nich 01.06.2011 2 Stunden 1
en der gyne.1 ologischen Sprechstunde ur.n|c t 02.01.2012 4 Stunden 5

krankenversicherte, schwangere Frauen seit dem
01.02.2015 9 Stunden 3

01.06.2011 auch die Sprechstunde fiir Kinder und
Jugendliche ohne bzw. mit ungeklartem Krankenversicherungsschutz (Abb. 18).

Das Beratungs- und Untersuchungsangebot umfasst wie bisher:

Vorsorgeuntersuchungen,

Impfungen nach Empfehlung der Standigen Impfkommission (STIKO),
symptombezogene Untersuchungen bei akuten Erkrankungen,

Ausgabe von Medikamenten und Rezepten fiir bendtigte Medikamente/Hilfsmittel,

Beratung und Abb. 19: Inanspruchnahme der Kindersprechstunde
die Vermittlung in weitere Angebote des Gesundheitsamtes der Stadt Dortmund 2011-2020
erstmalig behan-

Das Untersuchungsteam wird — wie auch in den Jahr Kontakte delte Kinder
Vorjahren — von bulgarisch- und rumanischspra- 2011 43 32
chigen Sprachmittler*innen unterstiitzt. Ebenso 2012 716 202
profitieren die Familien von der weiterhin guten 2013 1.040 233
Kooperation mit der 6kumenischen Anlaufstelle 2014 1.517 376
,Willkommen Europa‘ des Dortmunder Trager- 2015 1.851 435
verbundes. 2016 1.869 304
2020 wurden 152 Kinder erstmalig behandelt. 2017 1.824 242
Insgesamt gab es 744 Arztkontakte (Abb. 19). 2018 928 142
Wie bereits im Vorjahr wurden tGberwiegend 2019 752 165
2020 744 152

akute Erkrankungen behandelt und die regula-
ren Vorsorgeuntersuchungen, inklusive Impfung, durchgefiihrt.
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Herausforderungen

Erschwerend kam im Jahr 2020 die Corona-Pandemie hinzu. Der Praxisbetrieb wurde wahrend
des gesamten Jahres unter strengen Hygieneauflagen aufrechterhalten. Wie auch bei den nieder-
gelassenen Kinderarztpraxen wurde ein Riickgang der Arztbesuche beobachtet; die Sorge, sich in
der Praxis anzustecken, war immens. Des Weiteren sind die Familien auf Grund der Schlieung
der stadtischen Einrichtungen davon ausgegangen, dass hiervon auch die Sprechstunde betrof-
fen sei.

Im Bereich der medizinischen Versorgung von nicht krankenversicherten Kindern und Jugendli-
chen bestand auch 2020 das zuvor identifizierte Problem fort: Familien, fir die es gelingt, einen
Krankenversicherungsschutz herzustellen, finden oftmals keine Kinderarztpraxis flr anstehende
Untersuchungen und Behandlungen. Die Griinde sind vielschichtig. Die Kinderarzt*innen sind
Uberlastet; viele nehmen keinen neuen Patient*innen mehr auf. Die betroffenen Familien wer-
den somit erneut in der Sprechstunde vorstellig und wollen behandelt werden, weil sie keine nie-
dergelassene Praxis finden, die sie als neue Patient*innen aufnimmt. Die Familien befinden sich
in einer besonders prekaren Situation: trotz des Anspruchs auf arztliche Leistungen, finden sie
keine behandelnden Arzt*innen. Die Sprechstunden des Gesundheitsamtes sind aber nur fiir
nicht krankenversicherte Kinder und Jugendliche vorgesehen. Im Ergebnis haben die Kinder und
Jugendlichen keine arztliche Versorgung. Der Kinder- und Jugendarztliche Dienst behandelt des-
halb diese Kinder und Jugendlichen mit Krankenversicherungsschutz seit April 2019 so lange wei-
ter, bis sie ins Regelsystem vermittelt werden.

4.1.3 Friihkindliche Bildung, Beratung und Betreuung, Kinder- und Jugendhilfe: MaRnahmen
des Jugendamtes

4.1.3.1 Friihe Hilfen

Im Rahmen der Friihen Hilfen werden bedarfsgerechte Angebote und MalRnahmen entwickelt
und umgesetzt, die insbesondere (werdende) Familien in Armutslagen erreichen. Hierzu gehoren
auch die Familien im Kontext der Neuzuwanderung. Um die zugewanderten Familien am gesell-
schaftlichen Leben teilhaben zu lassen und nicht auszugrenzen, stehen diese Angebote allen El-
tern, Kindern und Jugendlichen zur Verfligung, die im Sozialraum leben. So kann ein lebendiger
Austausch zwischen Familien mit und ohne Zuwanderungsgeschichte erméglicht und geférdert
werden. Ein Beispiel dafiir sind unter anderem die ,Familien-Info-Points’ (FIP'S), speziell konzi-
pierte Elterncafés in Familienzentren oder an anderen bekannten Orten, an denen sich Eltern in
den jeweiligen Bezirken aufhalten. Mit diesen wohnortnahen Elterncafés konnten insbesondere
in der Nordstadt viele Familien mit Zuwanderungshintergrund erreicht werden. In Folge der
Corona-Pandemie und den damit einhergehend ausgesprochenen Betretungsverboten, konnte
der Austausch in den Familien-Info-Points in 2020 nur in sehr geringem Umfang erfolgen. Dar-
Uber hinaus begleiten und betreuen mehrsprachige Gesundheitsfachkrafte Familien aus Bulga-
rien, Rumanien und arabischsprachigen Landern (iber den Zeitraum von der Schwangerschaft bis
zum ersten Lebensjahr des Kindes. Sie ibernehmen eine Lots*innen-Funktion und leiten (wer-
dende) Familien in weitere Beratungs- und Hilfesysteme.
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In Kooperation mit der Katholischen Erwachsenen- und Familienbildung begleiten Sprach- und
Kulturmittler*innen Familien mit Zuwanderungshintergrund im speziell konzipierten ,Raum vor
Ort’ in der Nordstadt. Dort werden unter anderem Sprachkurse angeboten und Informationen zu
Sozialleistungen und Krankenversicherungen gegeben.

Das neu initiierte Hebammenangebot im Gesundheitsamt ,Dortmunder Hebammen Zentrum* ist
eine Anlaufstation fiir (werdende) Familien, die entweder keine aufsuchende Hebamme finden
konnten, oder keine Krankenversicherung haben. Diese Familien kbnnen vor- oder nachgeburt-
lich Hebammenleistungen im Gesundheitsamt erhalten. So kdnnen auch gerade Frauen mit Zu-
wanderungsgeschichte intensiv unterstiitzt werden. Bei Bedarf ist dieses Hilfsangebot auch auf-
suchend durch Hebammen maoglich.

Im Rahmen der Willkommensbesuche durch die Mitarbeitenden der Familienbiiros werden Fami-
lien gezielt Gber Beratungs- und Unterstiitzungsangebote im nahen Lebensumfeld informiert.

Alle Angebote werden gut genutzt und durch die Familienbiiros in allen Bezirken beworben, so
dass eine Vermittlung in passgenaue und gut zu erreichende Hilfen, speziell auch fiir zugewan-
derte Familien, gewahrleistet ist.

4.1.3.2 Angebot der Friihforderung im FluVium

Auf Initiative des Bezirksteams Nord wurde 2016 in Zusammenarbeit mit den muttersprachlichen
Familienbegleiter*innen, den Frihen Hilfen sowie dem Jugendhilfedienst Innenstadt-Nord, ein
psychomotorisches Bewegungsangebot eingerichtet, um Kindern der Zielgruppe einen Zugang zu
Frihférdermallnahmen zu ermoéglichen. Das Programm richtete sich an Kinder mit Férderbedarf
im Altersbereich U3 und war im psychomotorischen Férderzentrum FluVium im St. Vincenz Ju-
gendhilfe Zentrum verortet.

Die Finanzierung des Projektes erfolgte aus den Mitteln der Bundesstiftung Friihe Hilfen. Verein-
bart war, dass die aufzuwenden Kosten in einem angemessen Verhaltnis zur Teilnehmer*innen-
zahl (mindestens acht teilnehmende Kinder) stehen missen. Bedauerlicherweise waren die Teil-
nehmer*innenzahlen bereits in 2019 riicklaufig. Dieser Trend setzte sich weiter fort, im 1. Quar-
tal 2020 nahmen nur noch durchschnittlich drei Kinder an der MaRBnahme teil. In Abstimmung
mit dem Bezirksteam Nord endete das Angebot daher zum 31.03.2020.

4.1.3.3 Muttersprachliche Familienbegleiter*innen

Um das Konzept zum Kinderschutz und zur Integration von Kindern und Jugendlichen aus zuwan-
derten Familien aus Rumanien und Bulgarien realisieren zu kdnnen, wurde das Projekt der mut-
tersprachlichen Familienbegleiterinnen flir den Nordstadtbereich konzipiert und zum 01.04.2014
implementiert. Die Projektmittel wurden im Rahmen einer Férderung durch das Land NRW bis
zum 31.03.2017 sichergestellt. Nach einer zwischenzeitlichen kommunalen Forderung wurde im
Rahmen einer vertraglichen Vereinbarung zwischen dem Jugendamt der Stadt Dortmund und
dem Tragerverbund (Diakonisches Werk Dortmund und Liinen gGmbH, Caritasverband Dort-
mund e.V., GriinBau Dortmund gGmbH, Soziales Zentrum Dortmund e.V.) eine Regelfinanzierung
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fir die Dauer von finf Jahren festgelegt. Der Vertrag trat zum 01.09.2017 in Kraft und endet am
31.08.2022. Das Team der muttersprachlichen Familienbegleitung umfasst 3,5 vollzeitverrech-
nete Stellen und ist in der 6kumenischen Anlaufstelle ,Willkommen Europa‘ verortet.

Der Einsatz der muttersprachlichen Familienbegleiter*innen garantiert einen niedrigschwelligen
Zugang zur Gruppe der EU2-Zugewanderten. lhre Tatigkeit macht es den ortlichen Fachkraften
der Jugendhilfe moglich, den genannten Personenkreis sprachlich und kultursensibel zu errei-
chen. Durch die Arbeit der muttersprachlichen Familienbegleiterinnen ist es den betroffenen Fa-
milien moglich, sprachliche und kulturelle Hemmnisse im Hinblick auf die Annahme von Bildungs-
und Férderungsangeboten abzubauen. Ebenso kdnnen Angste und Ressentiments gegeniiber der
behordlichen Jugendhilfe verringert und Gberwunden werden. Des Weiteren nutzen die mutter-
sprachlichen Familienbegleiterinnen die Ressourcen im Sozialraum, um eine Teilhabe fir Kinder
zu realisieren, die keinen Anspruch auf Leistungen des Bildungs- und Teilhabepaketes haben. Sie
unterstitzen die zugewanderten Familien dabei, die existenziellen Grundvoraussetzungen fiir ein
Leben in Dortmund zu schaffen. Die muttersprachlichen Familienbegleiterinnen stellen im Kin-
derschutz ein wichtiges Bindeglied zwischen den einzelfallbezogenen Forderungen der Jugend-
hilfe und den Lebensvorstellungen der Neuzugewanderten dar. Sie vermitteln hier geltende Stan-
dards in Bezug auf die Betreuung, Versorgung und Erziehung von Kindern und Jugendlichen. Ins-
gesamt kann davon ausgegangen werden, dass durch Ihr Wirken vielfach Inobhutnahmen oder
weitergehende JugendhilfemaBnahmen vermieden werden kénnen. Neben den bereits geschil-
derten Betatigungsfeldern griindete die muttersprachliche Familienbegleitung 2018 Gruppen fir
bulgarische und rumanische Frauen, die auch 2020, den Corona-Schutz- und Hygienebestimmun-
gen gemal, fortgefiihrt wurden (vgl. Kapitel 0).

Hilfebedarfe werden einerseits durch die Benachrichtigung/Anforderung des Jugendhilfedienstes
Innenstadt-Nord bekannt. Andererseits besteht fir die Menschen der Zielgruppe die Moglichkeit,
im Rahmen einer offenen Sprechstunde, die zweimal woéchentlich angeboten wird, eine Selbst-
meldung vorzunehmen. Soweit die Kontaktaufnahme im Interesse und auf Wunsch des Jugend-
hilfedienstes erfolgt, wird bei gemeinsamen Hausbesuchen festgelegt, welche Fragen fir die Fa-
milie zu klaren sind. Dies kénnen der Schulbesuch oder der Besuch eines Kindergartens, aber
auch die Anmeldung beim Einwohnermeldeamt, die Sicherstellung eines Krankenversicherungs-
schutzes oder die Anmeldung von Anspriichen beim Jobcenter sein.

Die Zusammenarbeit mit dem Jugendhilfedienst Innenstadt-Nord ist eng. Bei der Durchfiihrung

gemeinsamer Hausbesuche fungieren die muttersprachlichen Familienbegleiterinnen nicht nur

als Sprachmittlerinnen, sondern auch als Expertinnen des jeweiligen Kulturkreises. Wichtige Er-

kenntnisse oder Beobachtungen der Familienbegleiterinnen flieBen in die weitere Arbeit der Ju-
gendhilfedienstmitarbeitenden mit ein.

Einbindung in die Strukturen

Die muttersprachlichen Familienbegleiterinnen sind wesentlicher Bestandteil des Netzwerks aus
ehrenamtlichen und professionellen Helfer*innen im Stadtbezirk. Durch ihre Tatigkeit garantie-
ren sie konkrete Hilfen bei der Versorgung, Forderung und Erziehung der Kinder der Zielgruppe.
Fir Eltern, Kinder und Jugendliche dieses Personenkreises, die der deutschen Sprache nicht
machtig sind, stellt die Kontaktaufnahme zu den muttersprachlichen Familienbegleiterinnen oft
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die einzige Moglichkeit dar, Unterstiitzung zu erbitten. Im Rahmen der Arbeit des Jugendhilfe-
dienstes sind sie eine Hilfe, um einen Zugang zu betroffenen Familien sicherzustellen. Die Arbeit
mit der Personengruppe der EU2-Zuwander*innen bedingt zudem, dass die Familienbegleiterin-
nen sehr schnell mit neuen Problematiken und Bedarfen konfrontiert werden, diese im Netzwerk
kommunizieren und so nachhaltig zu einer Weiterentwicklung und Qualitatsverbesserung des
Helfer*innen-Systems beitragen konnen.

Im Zuge der aktiven Kontaktaufnahme wurden die Bedarfe und Wiinsche regelmaRig erhoben
und in die Dortmunder Gesamtstrategie Neuzuwanderung eingebracht. Auch umgekehrt fand ein
Wissenstransfer statt; Angebote, die in der Gesamtstrategie entwickelt und konzipiert wurden,
wurden sowohl an die Teilnehmer*innen der Familienbegleitung, als auch im Rahmen einer offe-
nen muttersprachlichen Telefonsprechstunde an andere Anrufer*innen weitergeleitet (Abb. 20).

Abb. 20 Mediationsfunktion der Familienbegleitung

Familien aus Dortmunder

Familienbegleitung
Rumadnien und Bulgarien Gesamtstrategie Neuzuwanderung

Herausforderungen: Folgen der Coronapandemie und Arbeitsverdichtung

Eine nicht abzusehende Entwicklung in 2020 waren der pandemiebedingte, massive Wegfall von
Gruppenangeboten und die SchlieBung von sozialrdumlichen Aufenthalts- und Bildungsmoglich-
keiten fiir Kinder und Jugendliche. Auch die Familienbegleitung hat erstmalig keine eigenen
Gruppenangebote durchfiihren und nicht zu Angeboten begleiten kdnnen.

Auch die Netzwerkarbeit im Bereich Kinder und Jugendliche im Rahmen der Dortmunder Ge-
samtstrategie Zuwanderung konnte nicht in dem gewohnten Format durchgefiihrt werden, da
reguldre Prasenztreffen verschoben oder ausgesetzt werden mussten. Der im Ausblick 2019 ge-
plante Ansatz, sich in Rahmen der Fachgruppenarbeit mit Menschenhandel und Ausbeutungs-
strukturen zu befassen, die Kinder und Jugendliche betreffen, konnte — ebenfalls aus diesem
Grund — nicht realisiert werden. Viele Akteur*innen hatten keine Moglichkeit, an Videokonferen-
zen teilzunehmen, etwa weil die notwendige Ausstattung dafiir nicht vorhanden war oder das
Format der digitalen Kommunikation nicht zur Thematik passte.

Zudem berichtet das Team der muttersprachlichen Familienbegleiter*innen lGber eine zuneh-
mende Arbeitsverdichtung, in deren Folge im Jahr 2020 die Zahl der betreuten Familien im Ver-
gleich zum Vorjahr von 242 auf 263 und die der Kontakte sogar von 1.269 auf 2.343 gestiegen ist
(Abb. 21). Als Begriindung hierfir wird einerseits die anwachsende Komplexitat der Jugendhilfe-
falle, andererseits das Hinzukommen neuer Unterstlitzungsbedarfe benannt. Hierbei handelt es
sich unter anderem um die Anmeldeassistenz beim Kita-Portal, Unterstiitzung bei der Inan-
spruchnahme konsularischer Dienste sowie um die Beratung, Begleitung und Unterstiitzung bei
Verfahren der Freiziigigkeitsiiberprifung. Des Weiteren hat sich durch die aktuelle Corona-Krise
die Inanspruchnahme der vorgehaltenen Notfallberatung massiv verstarkt.
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Abb. 21 Gesamtanzahl der betreuten Familien 2020 im Vergleich zum Vorjahr

Familien Kinder vom JHD Selbstmeldungen Hausbesuche Kontakte
zugewiesen

Gesamtanzahl der betreuten Familien 2020
263 624 76 187 127 2.343

Gesamtanzahl der betreuten Familien 2019

242 636 67 175 121 1.269

Insbesondere die Unterstlitzung der Zielgruppe bei der Nutzung von Online-Verfahren nimmt zu.
Seit Beginn der Corona-Pandemie ist ein regelrechter Ansturm auf die muttersprachliche Famili-
enbegleitung zu verzeichnen. Grund fir den vermehrten Beratungs- und Hilfebedarf ist, dass bei
verschiedenen Amtern und Institutionen keine Sprechzeiten mehr vorgehalten werden kénnen
und Terminvereinbarungen, ohne die eine personliche Vorsprache nicht moglich ist, nur noch te-
lefonisch oder per E-Mail vereinbart werden kénnen. Ebenso kann eine Antragsannahme haufig
nur noch auf digitalem Weg erfolgen. Der Giberwiegende Teil der Hilfesuchenden verfligt aber
weder Uber die notwendigen Sprachkenntnisse noch liber die Ausstattung mit Endgeraten und
ist daher im gesteigerten MaRe auf Unterstlitzung angewiesen.

4.1.3.4 Kindertagesbetreuung fiir zugewanderte Kinder aus Siidosteuropa

Zusatzlich zur personlichen Anmeldung in den Kindertageseinrichtungen, steht den Eltern seit
April 2019 das Kita-Portal Dortmund zur Verfligung. Die Sorgeberechtigten miissen nun zwecks
Anmeldung ihres Kindes die favorisierte Einrichtung nicht mehr zwangslaufig persoénlich aufsu-
chen und das ausgefiillte Anmeldungsformular einreichen, sondern kénnen dies online erledigen.
Eine Anmeldung ist in allen Dortmunder Kindertageseinrichtungen sowie bei allen Tragern der
Kindertagespflege moglich. Um die Chancen auf einen Platz zu erhéhen, ist es sinnvoll, eine An-
meldung in mehreren Einrichtungen des Einzugsgebietes vorzunehmen.

Um einen Zugang zum Bildungs- und Betreuungsangebot herzustellen, wurde die Vereinbarung
zur Fortfiihrung der Kinderstuben fir Kinder von Zuwandererfamilien aus Stidosteuropa zwischen
FABIDO und dem Jugendamt verlangert.

4.1.3.5 nordwarts-Projekt ,Majka’

Das Nordwarts-Projekt ,Majka -Strukturierende MaRnahme fir jugendliche Madchen, minder-
jahrige und junge Mitter bis 21 Jahre aus Stidosteuropa‘ méchte eine Verbesserung der Teilha-
bechancen und der sozialen Integration dieser Zielgruppe erwirken.

Das Projekt umfasst zwei Schwerpunkte:

Starkung der Erziehungskompetenz und Heranfiihrung an frihkindliche Bildungs- und Regelange-
bote

(Re-)Integration in Schule/SchulersatzmaRnahmen oder sonstige Bildungseinrichtungen.
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Das Projekt wird vom Caritasverband Dortmund e.V. durchgefiihrt. Es wird in Form eines sozial-
padagogischen Gruppenangebotes realisiert, die seit dem Jahr 2020 zweimal wéchentlich im
Casa Copiilor stattfindet.

Die Betreuung und Begleitung der Madchen und jungen Mutter erfolgt durch muttersprachlich
kompetente und mit der Zielgruppe erfahrene Fachkrafte. Durch die Methodik der muttersprach-
lich aufsuchenden Arbeit kann eine individuelle sozialpadagogische Begleitung der Teilnehmerin-
nen (Hausbesuche, Clearing, Begleitung zur Schule etc.) sichergestellt werden.

Das Projekt ist fachlich eng an die muttersprachliche Familienbegleitung angebunden und in der
okumenischen Anlaufstelle fiir EU-Zuwanderer*innen ,Willkommen Europa‘ verortet. Eine enge
Zusammenarbeit zwischen dem Caritasverband Dortmund e.V. und dem Tragerverbund der An-
laufstelle ist dadurch gewahrleistet. Um die Vorhaben der Starkung der Erziehungskompetenzen
und der (Re)Integration in Schule/Bildung zu realisieren, ist eine intensive Zusammenarbeit mit
den Jugendhilfediensten, den Amtsvormundschaften, den Friihen Hilfen, der Schulsozialarbeit,
dem Kontakt- und Beratungsverbund Schulabsentismus (KuB) sowie dem Mutter-Kind-Haus St.
Anna weiterhin férderlich.

Die Teilnahme am Projekt ,Majka‘ ist fiir die Madchen und jungen Frauen freiwillig. Ein Zugang
zur MaRnahme kann auf Empfehlung der oben genannten Kooperationspartner oder durch
Selbstmeldung erfolgen.

Herausforderungen: Projektarbeit im Rahmen der anhaltenden Corona-Pandemie

Die Arbeit des Nordwarts-Projektes ,Majka‘’ wurde massiv durch die andauernde Corona-Pande-
mie beeinflusst. Das sozialpadagogische Gruppenangebot musste zum 12.03.2020 zunachst vo-
ribergehend im Kontext der Gruppentreffen modifiziert werden, da die bestehenden Kontaktbe-
schrankungen und Hygieneregelungen sonst nicht umsetzbar gewesen waren. Auch wurde das
Familienzentrum St. Antonius, in dessen Raumlichkeiten ,Majka‘ primar stattgefunden hat, ge-
schlossen. Nicht betroffen waren jedoch der regelmaRige Kontakt zu den Teilnehmerinnen via
Telefon und der personliche Einzelkontakt in einem den Corona-Schutzbestimmungen angemes-
sen Beratungsraum der 6kumenischen Anlaufstelle ,Willkommen Europa’“.

Zum 12.05.2020 wurden im Zuge der Lockerungen die Gruppenangebote gemal den jeweils be-
stehenden Regelungen wieder aufgenommen. Da eine weitere Nutzung der Raumlichkeiten des
Familienzentrums St. Antonius aufgrund der Corona-Schutz- und Hygienebestimmungen nicht
mehr moglich war, fanden in den nachfolgenden Monaten Angebote extern im Freien oder in
den Raumlichkeiten der 6kumenischen Anlaufstelle und des Bernhard-Marz-Hauses des Caritas-
verbandes statt. Das Projekt konnte zwischenzeitlich eine neue Unterkunft im Casa Copiilor fin-
den und wird nach Beendigung des gegenwartigen Lockdowns in der vorgesehenen Form fortge-
fuhrt.
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4.1.3.6 RuhrFutur MaBBnahme ,Bildungsbegleiter*innen — fiir die Verbesserung des Bildungszu-
gangs und der Teilhabechancen von Kindern und jungen Erwachsenen aus Sinti- und
Roma-Familien’

Im Juni 2020 hat Dortmund die Forderzusage zur Durchfiihrung der RuhrFutur MaBnahme erhal-
ten. Das Projekt wird in enger Kooperation zwischen Jugendamt und dem Fachbereich Schule so-
wie unter Beteiligung von RuhrFutur und dem Jobcenter Dortmund durchgefiihrt. Die Federfiih-

rung liegt beim Jugendamt. Das Projekt hat eine Laufzeit bis Ende 2022.

2021/2022 sollen acht bis zwolf Bildungsbegleiter*innen liber eine noch zu konzipierende MaR-

nahme, die vom Jobcenter ausgeschrieben wird, qualifiziert und in Bildungseinrichtungen einge-
setzt werden. Als Bildungsbegleiter*innen angesprochen werden sollen junge Menschen aus der
Roma-Community, die arbeitslos oder von Arbeitslosigkeit bedroht sind.

Der Einsatz von Bildungsbegleiter*innen erfolgt in noch zu bestimmenden Bildungseinrichtungen
(z.B. TEK und Kinderstuben). Die Konzeption der MaBnahme steht in engem Zusammenhang mit
,Vast Vasteste — Roma als Bildungsmediator*innen’, welches in Dortmund bereits angelaufen ist.

Durch den Einsatz der Bildungsbegleiter*innen soll Kindern, insbesondere in der Altersgruppe 0-
6 Jahren, die mit ihren Familien aus Bulgarien oder Rumanien zugewandert sind, der Zugang zu
institutionellen Bildungsangeboten geebnet werden. Auch wird Eltern aus der Zielgruppe eine
wertvolle Unterstiitzung im Rahmen der Ubergangsbegleitung ihrer Kinder in Kindertagespflege,
Kita und Schule angeboten. Zugangshirden und Vorbehalte zu friihkindlichen Bildungsangeboten
kénnen durch die Bildungsbegleiter*innen abgebaut werden.Darliber hinaus werden im Rahmen
der MaRnahme Fortbildungen zu Themen wie Interkulturalitat und Antiziganismus fir padagogi-
sche Fachkrafte durchgefiihrt, um die kultursensitive Haltung zu fordern.

4.1.3.7 Auf den Anfang kommt es an: Von der FABIDO Kinderstube in die FABIDO Kindertages-
einrichtung.

Friihkindliche Bildung und Familienunterstiitzung in FABIDO Kinderstuben und FABIDO Tages-
einrichtungen fiir Kinder in besonderen Zeiten: FABIDO Kinderstuben Bliicherstrafie — Leopold-
strafde - Nordmarkt

In den seit mehr als flinf Jahren bestehenden und in der Nordstadt gut etablierten drei FABIDO-
Kinderstuben fiir Familien, die aus Slidosteuropa zugewandert sind, konnten in der Gesamtlauf-
zeit mittlerweile 102 Kinder erreicht werden.

Nach wie vor ist der iberwiegende Anteil der Kinder rumanischer Nationalitat. die Aufnahme
von Kindern erfolgt in Kooperation mit Netzwerkpartner*innen wie dem Jugendhilfedienst, den
Familienbegleiter*innen und verschiedenen Beratungsstellen. Der Ubergang der Kinder aus den
Kinderstuben in die folgenden Bildungsinstitutionen wird mit den FABIDO Tageseinrichtungen
oder den Grundschulen abgestimmt.

Der Umgang mit der Corona-Pandemie war im Jahr 2020 in den Kinderstuben die zentrale Her-
ausforderung mit Auswirkungen auf unterschiedlichen Ebenen:

29



Forderung und Betreuung der Kinder

Die Férderung und Betreuung der Kinder war durch die jeweilige aktuelle Lage gepragt. In der
Phase des ersten Lockdowns suchten die Mitarbeiterinnen der Kinderstube wochentlich den tele-
fonischen Kontakt zu den Kindern, um mit ihnen zu sprechen, bekannte Lieder zu singen oder
sich auch mit den Eltern auszutauschen. Wahrend dieser Phase gab es auch kurze personliche
Kontakte bei der Ubergabe von Beschaftigungsmaterialien. In den sich anschlieBenden Phasen
von eingeschranktem Regelbetrieb und regularem Betrieb konnten die Kinder wieder einen
ihnen zuvor bekannten padagogischen Alltag erleben. Bei der deutlichen Mehrheit der Kinder
wurden bei der Wiederaufnahme der Betreuung keine massiven Auswirkungen der Pandemie in-
klusive ihrer Einschrankungen auf die personliche Lebenssituation beobachtet. Gleichwohl fallt
insbesondere in Hinblick auf zukiinftige Schulanfanger*innen auf, dass den Kindern wichtige
Lern- und Entwicklungszeit in der Kinderstube, insbesondere in Hinblick auf die Sprachentwick-
lung, fehlt.

Zusammenarbeit mit den Eltern

Die Zusammenarbeit mit den Eltern war in der Phase des ersten Lockdowns vor allem durch re-
gelmaBige Telefonate gepragt. Die sozialpdadagogische Fachberatung hat die Familien (iber die
Situation in den Kinderstuben, aber auch lber die allgemein geltenden Regeln informiert. Auch
im Laufe des Jahres war der Umgang mit dem Virus immer wieder Thema von Elterngesprachen.
Dabei konnte eine Bandbreite von Haltungen beobachtet werden: von grof3er Sorge und zogerli-
chem Bringen der Kinder in die Kinderstube lber einen ausgewogenen Umgang mit der Situation
bis zu Sorglosigkeit und in Einzelfdllen auch dem Leugnen des Virus. Die Mehrheit der Eltern
zeigte Interesse an neuen Informationen tber die Lage in Deutschland und Dortmund, insbeson-
dere dann, wenn bewusst war, dass es neue Absprachen zwischen der Bundesregierung und den
Bundeslandern gab.

Eine Herausforderung war mitunter die Erreichbarkeit der Eltern. Es gibt vereinzelt Familien, die
sehr haufig ihre Telefonnummer wechseln und versaumen, die neue Nummer mitzuteilen. Dies
war insbesondere in Phasen mit geringem personlichem Kontakt eine Herausforderung.

Personalsituation

Da zwei Mitarbeiterinnen einer Kinderstube aufgrund von Vorerkrankungen zur Risikogruppe ge-
horten und nicht in Kontakt mit Kindern und Familien kommen sollten, musste eine Mitarbeiterin
umgesetzt werden. Analog zum konzeptionell verankerten Betreuungsschliissel von 1:3 wurde
die Platzzahl in zwei Kinderstuben ab August 2020 von neun auf sechs reduziert.

Aufnahme neuer Kinder und Ubergang in die nichste Bildungsinstitution

Die Organisation des Uberganges der Kinder in die nachfolgenden Bildungsinstitutionen wurde
durch die Pandemie nicht erheblich beeintrichtigt, wohl aber die padagogische Ubergangsgestal-
tung in Form von Besuchen in aufnehmenden Kindertageseinrichtungen, groBRen Abschlussfesten
mit den Familien etc., die aufgrund der Kontaktreduzierungen in bekannter Form nicht umge-
setzt werden konnten.

Die Aufnahme neuer Kinder verlief in diesem Jahr aus verschiedenen Griinden schwieriger. Ein
zentraler Grund war der fehlende Nachweis Uber eine erfolgte Masernschutzimpfung. Von den
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elf neu aufgenommenen Kindern im Jahr 2020 haben nur drei einen umfassenden Impfschutz mit
zwei Impfungen nachweisen kénnen. Drei Kindern fehlte noch die zweite Impfung, die im Rah-
men der Aufnahme angestoRen wurde. Bei flinf Kindern war zum Zeitpunkt der ersten Kontakt-
aufnahme noch keine Impfung gegen Masern erfolgt, so dass vor Betreuungsbeginn zumindest
die erste Impfung noch erfolgen musste. Nahezu alle Kinder waren bereits so alt, dass die Maser-
nimpfung gemal Impfempfehlungen schon abgeschlossen hatte sein kénnen. Eine bessere Auf-
klarungsarbeit der Familien tGber das Masernschutzgesetz ware wiinschenswert, auch schon vor
Aufnahme der Kinder in Bildungseinrichtungen.

FABIDO Kindertageseinrichtungen

Das FABIDO Familienzentrum Leopoldstraf3e ist durch die gute Anbindung zur Kinderstube, die
sich im gleichen Gebaude befindet, ein gutes Beispiel fiir funktionierende Ubergénge. Jedes Jahr
wechseln Kinder aus der Kinderstube direkt in das Familienzentrum LeopoldstralRe. 2020 wurden
vier Kinder aus der Kinderstube LeopoldstraRe in das Familienzentrum LeopoldstraRe im Uber-
gang begleitet. Bereits wahrend der ,Kinderstubenzeit’ besuchen sie das Familienzentrum und
nehmen an Festen und Feiern der Einrichtung teil. Eltern und Kinder haben die Moglichkeit, die
Angebote des Familienzentrums, z.B. Beratungsmaoglichkeiten, Sprachkurse, Eltern-Kind Aktio-
nen, zu nutzen.

Das Jahr 2020 ist fur die FABDIO Kindertageseinrichtungen durch die Pandemie sehr herausfor-
dernd gewesen. Ein sanfter Ubergang von der Kinderstube zum Familienzentrum wurde fiir alle
Familien durch die Abstandsregel und das zeitweise erlassene Betretungsverbot erschwert. Die
Zusammenarbeit mit den Familien, die auf Beziehung, Begegnung und Vertrauen aufbaut,
musste unter Einhaltung der hygienischen MaRnahmen, der notwendigen Kontaktreduzierungen
und Abstandsgebote neu gestaltet werden. Die sensible Phase der Eingewdhnung der Kinder
konnte durch Uberarbeitete Zeitplane und die Moglichkeit, mit den Eltern drauflen sprechen zu
kénnen, bewaltigt werden. Wahrend des eingeschrankten Regelbetriebs nahmen die padagogi-
schen Fachkrafte einmal wochentlich Kontakt mit den Familien auf. Sie erreichten die Familien
per Telefon, Brief oder auch personlich. Dartiber hinaus fertigten die padagogischen Fachkrafte
,Wunder-Titen’ mit Bastel- und Beschaftigungsmaterialien fir die Kinder und Familien. Die
Bring- oder Abholsituation war gerade in dieser Zeit durch viele Gesprache und Erklarungen ge-
pragt, da viele Familien die Kinder mit vielen und immer unterschiedlichen Familienmitgliedern
abholten.

Die Rickkehr der Kinder in den kurzzeitigen Regelbetrieb gestaltete sich problemlos. Die Kinder
fanden schnell in ihren Alltag in der Kindertageseinrichtung zurlick, spielten unbeschwert und
hatten wieder schnell Kontakte zu anderen Kindern und den padagogischen Kraften. Trotz der
eingeschrankten Betreuungssituationen in 2020 wurde deutlich, dass die Kinder aus den Kinder-
stuben sich leichter an Tagesstrukturen und Ablaufe in den Kindertageseinrichtungen einfinden.
Weiterhin brauchen die Familien eine gute Unterstiitzung, regelmaRige Kontakte und Hilfestel-
lung fir den Alltag, um den Kindern Teilhabe und Bildungsgerechtigkeit zu bieten. Die Problema-
tik des in einigen Fallen fehlenden Nachweises der erforderlichen Masernschutzimpfung findet
sich auch in den FABIDO Kindertageseinrichtungen wieder. Kinder, die in Deutschland geboren
wurden, haben vereinzelt einen ausreichenden Impfstatus; erst kurzzeitig zugewanderte Kinder
mussten die Masernschutzimpfung nachholen.
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4.1.3.8 Briickenprojekt ,Kita-Einstieg: Briicken bauen in friihe Bildung’

Erfolgsmodell geht in die Verlingerung

Seit November 2017 nimmt die Stadt Dortmund am Bundesprogramm ,Kita-Einstieg: Briicken
bauen in frihe Bildung’ teil. Eine eigens hierfiir eingerichtete Netzwerk- und Koordinierungs-
stelle, angesiedelt im Jugendamt, ist zustandig fiir die Umsetzung des Programms vor Ort. Fir die
Fortsetzung des Bundesprogramms stellt das Bundesfamilienministerium fir die Jahre 2021 und
2022 jeweils zusatzlich 22 Millionen Euro zur Verflgung.

Im Rahmen des Bundesprogramms werden Angebote entwickelt und erganzt, die den Einstieg
von Kindern in das System der friihkindlichen Bildung, Betreuung und Erziehung vorbereiten und
ermoglichen. Dadurch soll fiir Familien mit besonderen Zugangshiirden, darunter auch Familien
mit Fluchterfahrung sowie zugewanderte Familien aus Siidosteuropa, die gesellschaftliche In-
tegration und Partizipation gefordert werden. Hierzu fordert das Bundesministerium vier halbe
Fachkraftstellen. In Dortmund konnten der Kinderschutzbund e.V., die Stadtteil-Schule e.V., so-
wie die AWO als Kooperationspartner*innen gewonnen werden.

Es wurden Angebote in der Innenstadt Nord (Quartier Hafen und Nordmarkt), in Eving, sowie in
Horde (Clarenberg) implementiert. Die padagogischen Fachkrafte sind in die Familienzentren der
freien Trager integriert und stellen eine wichtige Schnittstelle zwischen den Familien und den
Tragern der institutionellen Betreuung dar. Sie fungieren als Lots*innen und beraten und unter-
stltzen die Familien, um den Zugang zu Bildungseinrichtungen zu erleichtern. So wurden Fami-
lien vor Ausbruch der Pandemie auf unterschiedlichen Ebenen angesprochen. Themen waren
Musikangebote, mehrsprachige Bilderblicher im Rahmen eines Elterncafés und interkulturelle
Veranstaltungen. Darliber hinaus wurden auch Eltern, die bereits im Bildungssystem angekom-
men waren, als ,Briickenbauer*innen’ mit einbezogen und konnten so helfen, gegebenenfalls
vorhandene Vorbehalte abzubauen.

Kita-Einstieg in der Corona Zeit

In diesem Jahr galt es, mit kreativen Ideen den Kontakt zu den Familien nicht zu verlieren. So
wurde auch weiterhin Unterstiitzung bei der Online-Anmeldung im Kita Portal angeboten, teils
telefonisch, teils in Beratungssettings im Freien und teils auch digital. Den Familien wurden Bas-
tel- und Bewegungsideen per Post und per Email Gbermittelt. Es wurden Pakete geschniirt, die
an den Zaun des Familienzentrum gehangt wurden, um so den Familien auch auf diesen Wege
Anregungen flir zu Hause mitzugeben. Die Riickmeldung der Eltern hierzu war, dass ihnen so das
Gefiihl vermittelt wurde, ,nicht vergessen worden zu sein’. Ein weiterer Schwerpunkt im Bundes-
programm ist die Qualifizierung der Fachkrafte. So konnte 2020 stadtweit fiir alle Erzieher*innen
sowie fiir die Fachkrafte in der Kinder- und Jugendarbeit zumindest ein interkultureller Workshop
angeboten werden. Auf diese Weise wurde die Sensibilisierung der Mitarbeitenden gefordert
und ein wichtiger Beitrag zu mehr interkultureller Toleranz geleistet.
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Ausblick

Mit ,Kita-Einstieg’ baut Dortmund auch 2021 erfolgreich Briicken in frihe Bildung. Ziel ist es, die
Angebote vor Ort bedarfsgerecht auszubauen und zielgerichtet Familien mit Zugangshirden in
das System der friihen Bildung zu vermitteln.

Die Qualifizierung der Fachkrafte bleibt auch 2021 ein wichtiger Schwerpunkt im Bundespro-
gramm und die Vorbereitungen fiir weitere Veranstaltungen zum Thema ,Diversitatsbewusste
Padagogik und Interkulturelle Kompetenz’ laufen an.

4.2 Handlungsfeld schulpflichtige Kinder und Jugendliche von 6 bis unter 16 Jah-

ren

Abb. 22: Kinder und Jugendliche (Staatsangehérigkeit EU2-) 6

bis unter 15 Jahren in Dortmund 2013-2020, Stichtag 31.12.

2020 ist die Zahl der schulpflichtigen Kinder und Monat/Jahr Anzahl
Jugendlichen mit bulgarischer oder rumanischer 2013 446
. 2014 917
Staatsangehdrigkeit in der Altersgruppe sechs 2015 1152
bis unter 15 Jahren im Vergleich mit den Vorjah- 2016 1.076
ren erneut gestiegen: zum Stichtag 31.12.2020 2017 1.220
. S . R 2018 1.298
erreichte sie mit 1.528 einen neuen Hochstwert 2019 1.410
(+118 bzw. +8,4 %). 2020 1.528

4.2.1 Gesundheitliche Versorgung der nicht krankenversicherten Kinder von 6 bis unter 16 Jah-
ren: Sprechstunde des Gesundheitsamtes

Das unter 4.1.2 beschriebene Angebot richtet sich auch an die Gruppe der Kinder und Jugendli-
chen zwischen sechs und unter 16 Jahren.

4.2.2 Einschulungsuntersuchungen von Kindern mit Migrationshintergrund — nach wie vor eine
besondere Herausforderung

Wie in den Vorjahren bestatigen auch die Erfahrungen des vorangegangenen Jahres 2020 im
Handlungsfeld Neuzuwanderung, dass das Aufwachsen mit zwei Sprachen und zwischen zwei
Kulturen hohe Anforderungen an Kinder und Eltern stellen kann. Zudem haben Eltern in den aus
Rumanien und Bulgarien zugewanderten Familien oft einen niedrigen Bildungsgrad und leben in
sozial belasteten Stadtteilen. Damit treffen oft mehrere, fiir die kindliche Entwicklung nachteilige
Einfllisse zusammen.

Nach wie vor wird bei der Einschulungsuntersuchung ein sozialpadiatrisches Entwicklungsscree-
ning durchgefiihrt. Die Auswertung der Daten zur Schuleingangsuntersuchung liefert Erkennt-
nisse zu behandlungsbedirftigen Sprachentwicklungsstorungen und zu forderungsbediirftigen
Auffalligkeiten — beispielsweise in den Bereichen Wahrnehmung, Motorik, Sehfahigkeit und Hor-
fahigkeit — bei Kindern mit Deutsch als Zweitsprache.
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Schuluntersuchungen fiir ,Seiteneinsteiger*innen’

Die schularztliche Untersuchung der aus dem Ausland zugewanderten, schulpflichtigen Kinder
und Jugendlichen (sechs Jahre und alter) soll zeitnah zur Aufnahme ins deutsche Schulsystem er-
folgen und ist seit dem 16.05.2013 gesetzlich geregelt: Nach §54 Abs. 2 Satz 2 Nr. 1 SchulG ist bei
einzuschulenden Seiteneinsteigern*innen eine schuldrztliche Untersuchung durchzufiihren. Im
Rahmen des Gesetzes liber den 6ffentlichen Gesundheitsdienst (OGDG) ist das eine pflichtige
Selbstverwaltungsaufgabe. Bis dahin hat das Gesundheitsamt nur in Einzelfdllen sogenannte ,Sei-
teneinsteiger*innen’ auf Wunsch der Schulen untersucht.

Zwischen 2013 und 2016 war ein starker Anstieg Abb. 23: Zur Schuluntersuchungen angemeldete ,Seitenein-
. . . R, steiger*innen’ des Gesundheitsamtes der Stadt Dortmund -
von Seiteneinsteigeruntersuchungen auch bei Kin-

2013 bis 2020
dern mit rumanischer und bulgarischer Staatsan-

. . . Jahr Zahl der Untersuchungen
ge.horlgkelt zu verzeichnen (Abb. 23). ?Ol? war 5013 155 (seit 01.09)
mit 1.262 Untersuchungen erstmals ein Riickgang [ 2014 1.071
zu beobachten, der sich 2018 und 2019 auf einem | 2015 1.319

. . . 2016 1.406
vergleichbaren Niveau hielt. Von den 1.020 gemel- 017 1262
deten Seiteneinsteiger*innen stammten insge- 2018 1.080
samt 98 Schiiler*innen aus Rumanien und Bulga- | 2013 1.020

2020 352

rien, davon kamen rund zwei Drittel aus Ruma-
nien. Aufgrund der Corona-Pandemie mussten die Untersuchungen zeitweilig ausgesetzt werden,
insbesondere im Zeitraum des ersten Lockdowns. Im Verlauf des Jahres wurden die Untersu-
chungen in eingeschranktem Umfang und unter strengen Hygieneauflagen wieder aufgenom-
men. Daher ist die Anzahl der untersuchten Schiiler*innen im Jahresvergleich deutlich geringer.
Es wurden 352 Schiiler*innen eingeladen, davon nahmen 289 den Termin war. Von insgesamt 37
Schiler*innen, die aus Rumanien und Bulgarien stammten — davon 22 aus Rumanien und 15 aus
Bulgarien — nahmen nur 50 % den angebotenen Termin wahr.

Herausforderungen

Die Auswertung der Daten zur Schuleingangsuntersuchung zeigt nach wie vor, dass Kinder mit
Migrationshintergrund unterdurchschnittliche Ergebnisse in den Tests der Schuleingangsuntersu-
chung aufweisen. Unter anderem erschwert die nicht ausreichende Kenntnis der deutschen Spra-
che den Kindern den Schulstart: das Beherrschen der deutschen Sprache ist Voraussetzung fir
das schulische Lernen, fast alle Lerninhalte werden Gber Sprache vermittelt. Sehr schwierig ist es,
bei diesen Kindern eine eventuell bestehende Stérung der Sprachentwicklung von einem unzu-
reichenden Erwerb der deutschen Sprache zu differenzieren.

Eine besondere Herausforderung war in 2020 wie in samtlichen Bereichen die Corona-Pandemie.
Die Untersuchungen konnten erst nach einer kompletten Unterbrechung unter strengen Hygie-
nemalinahmen wieder aufgenommen werden. Die Untersuchungen erfordern einen hohen zu-
satzlichen Zeitfaktor aufgrund von Desinfektions-, Abstands- und intensiven BeratungsmalRnah-
men. Dies fuhrt dazu, dass an einem Untersuchungstag deutlich weniger Kinder untersucht wer-
den kénnen. Es besteht weiterhin die Problematik, dass vereinbarte Termine ohne Absage nicht
wahrgenommen werden. Diese Tendenz zeigte sich in 2020, vermutlich noch zusatzlich durch die
Corona-Pandemie, verstarkt.
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4.2.3 Schulische und auBerschulische Bildung fiir schulpflichtige Kinder und Jugendliche: MaR-
nahmen des Fachbereichs Schule

Die Anmeldung von neu zugereisten Schiiller*innen fiir einen Schulplatz erfolgt — unabhangig von
ihrem Aufenthaltsstatus — weiterhin zentral im Dienstleistungszentrum Bildung (DLZB) des Fach-
bereichs Schule. Eine Schulpflicht besteht bis zum Ende des Schuljahres, in dem ein Schiiler bzw.
eine Schiilerin das 18. Lebensjahr erreicht hat. Klassen speziell fir Kinder und Jugendliche aus
Sidosteuropa gibt es nicht, ebenso wird diese Zielgruppe im DLZB nicht gesondert statistisch er-
fasst. Die Beschulung von Schiler*innen mit Zuwanderungsgeschichte wurde mit dem Erlass ,In-
tegration und Deutschforderung neu zugewanderter Schiilerinnen und Schiiler’ des Ministeriums
fir Schule und Bildung (MSB NRW) im Oktober 2018 geregelt.

Der aktuelle Erlass lasst den Schulen die Wahl zwischen drei Organisationsformen:

1. Vollstandige duRere Differenzierung (altes Auffangklassenmodell)

Schulen haben die Moglichkeit, externe Klassen zur Deutschférderung einzurichten — die
Deutschférderung betragt mindestens zehn bis zwdlf Stunden.

2. Teilweise duRere Differenzierung (Deutschférdergruppen)

Die Schiler*innen besuchen die Regelklasse und erhalten zeitweise Deutschforderung in
einer eigenen Lerngruppe (10 - 12 Stunden)

3. Innere Differenzierung (integratives Modell)

Die Schiiler*innen nehmen vollstandig am Regelunterricht teil und erhalten im Rahmen
dessen Deutschforderung.

Grundsatzlich sind die Schiler*innen bei allen Organisationsformen Schiiler*innen der jeweiligen
Schule und erhalten Unterricht im Rahmen des Gesamtumfangs der fiir die Schulform und Jahr-
gangsstufe geltenden Stundentafel. Die Schiler*innen sind aber nicht dem Bildungsgang der be-
suchten Schulform zugeordnet.

Welches Beschulungsmodell gewahlt wird, entscheidet die Schulleitung der jeweiligen Schule.

Nach etwa zwei Jahren Deutschférderung erfolgt die Zuordnung der Schiler*innen zu einem Bil-
dungsgang, das bedeutet unter Umstanden einen Schulformwechsel. Neuzugewanderte Jugend-
liche, die der Berufsschulpflicht unterliegen, werden zur Sprachférderung in ,Internationale For-
derklassen’ (IFK) an einem Berufskolleg aufgenommen. (vgl. Abb. 24). In Dortmund werden nur
wenige Kinder und Jugendliche ausschlieRlich in Regelklassen beschult.

Die meisten Schulen wahlen die Beschulung in Deutschfordergruppen oder kombinieren eine an-
fangliche Intensivforderung in einer Auffangklasse mit einem flieRenden Ubergang in eine
Deutschfordergruppe.
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Abb. 24 Schiiler*innen in Deutschférdergruppen/Auffangklassen/Regelklassen Stand 01.11.20

Schulform | GS HS RS GY GeS SK BK* >

Anzahl

der Deutschférdergruppen/ Willkommensklassen 83 20 8 19 17 2 23 172

der Kinder/Jugendlichen in diesen Sprachférdergruppen/ Will-

604 317 112 286 125 23 385 1.852
kommensklassen

neu zugewanderter Kinder/Jugendlicher mit Deutschférderbe-

darfen in Regelklassen 169 0 0 0 0 0 0 169

788 neu angemeldete Schiiler*innen in 2020

Im Jahr 2020 meldeten sich 788 Schiilerinnen und Schiiler im DLZB fiir einen Schulplatz an, 2019
waren es insgesamt 960 Kinder und Jugendliche im Alter von 6 bis 18 Jahren. Damit gab es einen
leichten Riickgang im Vergleich zum Vorjahr. Durchschnittlich fanden im Jahr 2020 etwa 66 Neu-
anmeldungen je Monat im Dienstleistungszentrum Bildung des Fachbereiches Schule statt (2019
waren es durchschnittlich 80).

Unterstiitzung der Schiiler*innen und der Lehrkrdifte

Um die Schiiler*innen und die Schulen zu unterstiitzen, gibt es zahlreiche Projekte zur ganzheitli-
chen Bildung, die von unterschiedlichen Institutionen und externen Partner*innen in Koopera-
tion mit dem DLZB angeboten werden. In 2020 wurde hier ein besonderer Schwerpunkt auf die
Zusammenarbeit mit auBerschulischen Lernpartner*innen wie dem mondo mio! Kindermuseum
und dem FuBballmuseum Dortmund gelegt. Auch fanden erste Kontakte mit ,praktischen’ Projek-
ten zur nachhaltigen Entwicklung im Kontext Sprachférderung statt. Das mondo mio!, als Lernort
mit Workshops zur nachhaltigen Entwicklung und zum globalen Lernen, erméglichte in Koopera-
tion mit dem DLZB neun Workshops mit einem niedrigschwelligen Sprach- und Leseangebot und
praktischen und selbstbestimmten Erfahrungen.

Zur Unterstlitzung der Schiler*innen ohne Schulplatz (Warteliste) hat das DLZB ,Lern- und Mate-
rialpakete’ an die Familien verschickt, um erste Lernerfahrungen zu erméglichen. Uber die Pro-
jektarbeit hinaus findet eine Unterstitzung der Lehrkrafte statt, unter anderem durch Fortbil-
dungsangebote, padagogische Beratung und Arbeitskreise zum Erfahrungsaustausch.

Die Lehrer*innen werden im digitalen Unterricht durch geeignete Angebote von Lern-Apps und
Lernplattformen unterstitzt. Die nicht verwendeten Fortbildungsgelder wurden dazu verwendet,
auf Vorschlag der Lehrer*innen geeignetes Lernmaterial zum Selbstlernen fiir jeden Schiiler und
jede Schiilerin in einer Sprachfordergruppe zu kaufen und zur Verfligung zu stellen.

Ausblick, aktuelle Handlungsbedarfe und Perspektiven aus Sicht des Fachbereiches Schule

Im Primarbereich machen Schulen die Erfahrung, dass neuzugewanderte Kinder (hier insbeson-
dere aus Familien, die aus Rumanien und Bulgarien zugewandert sind) haufig ohne Kita-Erfahrun-
gen und damit ohne Erfahrungen im Bereich der friihen Bildung eingeschult werden. Zugleich
Iasst sich beobachten, dass der fehlende Kindergartenbesuch oft nicht durch Familienaktivitaten
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kompensiert wird. Das hat zur Folge, dass neben den Sprachkenntnissen oft Basiskompetenzen
fehlen, tber die gleichaltrige Kinder mit Kindergartenerfahrungen verfiigen. Viele Kinder benéti-
gen daher eine Verlangerung der Schuleingangsphase, um einen Teil dieser Basiskompetenzen
aufholen zu kénnen. Grundschulen, gerade in der Nordstadt, bemiihen sich aus diesem Grund
besonders um Briickenprojekte.

Eine weitere Herausforderung fiir das Schulsystem sind die Kinder und Jugendlichen in der Se-
kundarstufe | und im Berufskolleg, die nicht oder in einer anderen als der lateinischen Schrift al-
phabetisiert sind. Fiir diese Gruppe stehen an Schulen der Sekundarstufe | und an den Berufskol-
legs nicht ausreichend Platze zur Alphabetisierung zur Verfiigung. Die VHS fiihrt daher, in Koope-
ration mit dem DLZB und zwei Schulen, vorbereitende Kurse durch. Mit der Jugendhilfe Dort-
mund besteht eine enge Kooperation in den Fallen, in denen schulpflichtige Kinder und Jugendli-
che im Dienstleistungszentrum Bildung angemeldet wurden, bei denen nach einer Schulplatzver-
mittlung die Schulanmeldung jedoch nicht erfolgt. Durch Hausbesuche der Mitarbeiter*innen der
Jugendhilfe wurden in der Regel eine Schulanmeldung bzw. ein Schulbesuch erreicht.

Das Ministerium fiir Schule und Bildung des Landes Nordrhein-Westfalen (MSB) fordert seit 2018
die Durchfiihrung von ,FerienintensivTrainings — FIT in Deutsch’. Bei dem Angebot handelt es sich
um Sprachlernferien flr neu zugewanderte Schiler*innen aller Schulstufen. Zielsetzung der An-
gebote sind ein individueller Lernzuwachs in der deutschen Sprache und eine Steigerung der All-
tagskompetenzen.

Gemeinsam mit der VHS Dortmund hat das DLZB in den Sommer- und Herbstferien 2020 jeweils
zehn Lerngruppen fiir insgesamt 150 Schiler*innen eingerichtet. Das Angebot richtet sich an
Schiler*innen aller Altersstufen und wird tiber das gesamte Stadtgebiet allen Dortmunder Schu-
len angeboten. Grundsatzlich kdnnen jahrlich 600 Schiler*innen bei der Integration in die Gesell-
schaft und beim Deutsch lernen unterstitzt werden, bedingt durch die Pandemie in 2020 ,nur’
300. Die Fortfuihrung ist auch fur 2021 geplant.

Parallel zum Vormittagsunterricht der Kinder wurde das Angebot in 2020 modellhaft erganzt
durch ein Sprachforderangebot fiir Eltern mit dem Thema ,Redemittel im Alltag’.

Pilotprojekt ,Nordmarkt Grundschule’

Die Nordmarkt-Grundschule wird im Rahmen eines Pilotprojekts in eine Familienschule im Quar-
tier bzw. ein Familiengrundschulzentrum umgestaltet. Die zentralen Bestandteile des erweiter-
ten Handlungsansatzes lassen sich drei Innovationssaulen zuordnen:

Bildungs- und Lebenschancen eréffnen — Lernen neu denken
Kinderschutz und Kinderrechte
Schwellen fir gesellschaftliche Teilhabe im Stadtteil senken.
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Fir Saule 1 werden speziell auf die Zielgruppe ausgerichtete Sprachférderkonzepte, darauf abge-
stimmte Lern- und Unterrichtsmaterialien und Konzepte zur Férderung der Basiskompetenzen
erarbeitet.

Flr Saule 2 werden neue Formen der Kooperation mit dem Jugendamt erprobt. Schwerpunkte
sind hier die Pravention von Schulabsentismus und die Weiterentwicklung des Kinderschutzkon-
zepts. 2020 wurde zudem in Zusammenarbeit mit weiteren Grundschulen, dem Trager ,Stadtteil-
schule’, dem Bereich Jugendfoérderung des Jugendamts sowie freien Tragern der Jugendhilfe ein
Konzept zur auBerschulischen ganzheitlichen Lernférderung in Kleingruppen erprobt, um durch
die Corona-Pandemie entstandene Bildungsdefizite abzufedern.

Innerhalb der Saule 3 werden sozialrdumliche Bildungsangebote fiir Eltern und Familien initiiert.
Die Schule wird — analog zu den Familienzentren an Kitas — als erste Anlaufstelle fiir die Familien
aufgestellt.

Forderpartnerin ist die RuhrFutur gGmbH. Das Projekt wird durch das Schulamt der Stadt Dort-
mund und das Ministerium fir Schule und Bildung NRW (MSB) begleitet und von Prof. Birgit
Leyendecker, Ruhr-Universitat Bochum und Mitglied des Sachverstandigenrats Integration und
Migration, wissenschaftlich begleitet.

Projekt Vast Vasteste — Hand in Hand: Roma als Bildungsmediator*innen fiir neuzugewanderte
und bildungsbenachteiligte Kinder und Jugendliche aus Siidosteuropa

Ziele dieses Projektes sind:

Empowerment in Form von Ausbildungs- und Beschaftigungsmoglichkeiten fir Menschen aus der
Roma-Community,

Hilfen fur die Schulentwicklung an den beteiligten Schulen mit dem Ziel eines kultursensiblen Um-
gangs mit den betroffenen Schiiler*innen bzw. Familien und

Unterstiitzung fiir die betroffenen Schulen in der niedrigschwelligen Beratung von Familien im
Hinblick auf die Erflillung der Schulpflicht, die Beteiligung am Schulleben sowie die Gestaltung der
Bildungs- und Erziehungsarbeit.

Im Zuge dessen ist seit Februar 2020 an der Diesterweg-Grundschule, der Oesterholz-Grund-
schule, der Hauptschule am Hafen, der Kielhornschule-Férderschule Lernen und der Anne-Frank-
Gesamtschule je ein*e Roma-Bildungsmediator*in eingesetzt.

Die Mediator*innen konnten die Schulen in der Zeit der pandemiebedingten SchulschlieBung bei
der Aufrechterhaltung der Kontakte zu den Familien, z.B. durch Telefonate, Materialausgabe und
Hausbesuche, unterstiitzen. Sie informierten Familien durch Weitergabe von aktuellen Regelun-
gen und Verhaltensempfehlungen in der Corona-Pandemie, Ubersetzung und Verbreitung von
Flyern, Erstellung kurzer Informationsvideos und — in Kooperation mit ,Raum vor Ort’ — mit der
Durchflihrung einer Corona-Dialogrunde mit Eltern. Schulversdumnisse und Fehlzeiten konnten
dadurch bereits reduziert, Vertrauensverhaltnisse aufgebaut und Kontakte zu Familien aufrecht-
erhalten werden.
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4.2.4 Entwicklung im Bereich Kinder- und Jugendférderung

Das im Bereich Kinder- und Jugendférderung des Jugendamts eingerichtete Team ,Aufsuchende
Arbeit Nordstadt’ hat im Jahr 2020 die Aktivitaten aus den Vorjahren unter Corona-Bedingungen
fortgefuhrt. Hierzu wurden alternative Konzepte entwickelt, um unter Einhaltung der Hygienere-
geln Kinder und Jugendliche zu erreichen.

Wahrend der Lockdown-Phasen war das Team im Stadtbezirk prasent und hat Kontakt mit Kin-
dern und Jugendlichen gehalten. Durch praktische Aufklarungsarbeit konnte das Team im direk-
ten Gesprach sowie durch den Einsatz digitaler Medien bei schwer erreichbaren Familien bewir-
ken, dass der tiberwiegende Teil junger Menschen aus Siidosteuropa Informationen zum Corona-
Virus und zu den damit verbundenen Regelungen und MaRnahmen erhielt und Ansprechpart-
ner*innen vor Ort hatte.

Familien und junge Menschen, deren prekdre Lebenssituation sich durch den Verlust von Arbeits-
moglichkeiten verscharfte, wurden vom Team ,Aufsuchende Arbeit’ kontinuierlich angesprochen
und mit Lebensmitteln sowie weiteren notwendigen Glitern versorgt. In Kooperation mit Tragern
und Kiinstler*innen und unter Einhaltung der Hygieneregeln, konnte das Team ,Aufsuchende Ar-
beit’ kulturelle und sportliche Angebote vorhalten.

Sport- und Bewegungsangebote

Im Jahr 2020 wurden aufgrund der Corona-Pandemie die Sportangebote weitestgehend redu-
ziert. Das FuRballangebot konnte in einem stark abgegrenzten Bereich aufrechterhalten werden.
Angebote auf Spielplatzen, wie Basketball, konnten nicht durchgefiihrt werden.

Zwischen den Lockdown-Phasen konnten die Kinder und Jugendlichen des FuRRballangebotes an
einen Fullballverein im Stadtteil Huckarde weitervermittelt werden und dort am regelmafRigen
Training sowie an Pokalspielen teilnehmen. Hierdurch entstanden im Rahmen der Vereinsarbeit
Freundschaften zwischen den Kindern und Jugendlichen, die weiterhin, u.a. tber die sozialen
Netzwerke, Bestand haben.

Das Boxprojekt, in Kooperation mit der Erlebniswelt Fredenbaum / Big Tipi, konnte pandemiebe-
dingt lediglich fiir wenige Wochen durchgefiihrt werden. Ein Tanz- und Bewegungsangebot, in
Kooperation mit der Roma-Selbstorganisation ,Romano Than e.V. ‘, wurde im Dietrich-Keuning-
Haus und im Big Tipi, ebenfalls unter Einhaltung der Hygienereglungen, erfolgreich fortgefihrt.
Da Auftritte der Gruppe wahrend des gesamten Jahres nicht moglich waren, wurde ein Ab-
schlussvideo mit den erarbeiteten Choreografien erstellt. Die Sport- und Bewegungsangebote ha-
ben dafiir gesorgt, dass die teilnehmenden Kinder und Jugendlichen gesundheitlich gestarkt
wurden. Ebenso wurde die Beziehungsarbeit der pddagogischen Fachkrafte der ,Aufsuchenden
Arbeit’ ausgebaut.

Finanziert durch die Liz-Mohn-Stiftung wurde das Projekt ,MOVING COLORS’ mit Kindern und Ju-
gendlichen durchgefiihrt. Im Rahmen des Projektes wurden Tanz, Musik und Graffitikunst mitei-
nander verbunden.
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Die bereits bestehenden Kooperationen und Netzwerke mit freien Tragern der offenen Kinder-
und Jugendarbeit, Schulen, Initiativen und weiteren Akteur*innen im Stadtbezirk Innenstadt-
Nord wurden fortgefiihrt und weiter intensiviert.

Tomorrow(Sports)Club 55 !

Mit dem ‘Tomorrow(Sports)Club 55’ | bietet die GriinBau gGmbH zwei Mal in der Woche einen
offenen Treff fiir Jungen an. Im Fokus stehen die Bediirfnisse und Interesse von Jungen aus Siid-
osteuropa, die der Roma-Community angehdren. Wichtige Themen dieser Treffen sind das Trai-
nieren von Konfliktlosungsprozessen, Sprachforderung und die Starkung der Sozialkompetenzen.
Gleichzeitig wird viel Zeit in die Etablierung einer funktionierenden Arbeitsbeziehung und Ver-
trauensbildung zwischen Fachkraften und der jungen Zielgruppe investiert. Gerahmt wird das An-
gebot von freizeitpadagogischen und sportpadagogischen Aktivitaten sowie Gruppenausfligen.

Die partizipative Erfahrung der Sportkurse ermutigt Teilnehmer*innen dazu, ihr sportliches Enga-
gement in reguldren Sportvereinen oder der Nordstadtliga fortzusetzen und hat somit das Poten-
zial, Segregation entgegenzuwirken.

Im Tomorrow(Sports)Club 55 Il trainiert ein Boxtrainer montagnachmittags Jungen ab zehn Jah-
ren im Thaiboxen. Spielerisch werden hier Teamgeist, Fairness, Koordination und Kraft der Kinder
und Jugendlichen gefordert. Auch die Erhéhung von Durchhaltevermégen und Frustrationstole-
ranz sowie ein handlungsorientiertes Einliben der deutschen Sprache sind padagogische Ziele,
die im Zusammenhang mit diesem Angebot verfolgt werden.

Herausforderungen

Es besteht weiterhin hoher Bedarf an regelmaRigen und vielfaltigen Bildungsangeboten zur For-
derung von Kindern und Jugendlichen in prekdren Lebensverhaltnissen. Bewahrt hat sich hierbei
die Aufsuchende Arbeit des ,Team Nordstadt’, die Angebote zu den Kindern und Jugendlichen
bringt und sie somit zuganglich macht. Der Ausbau dieser Arbeit ist dringend erforderlich, um die
Teilhabe- und Bildungschancen dieser Kinder und Jugendlichen zu erhéhen.

4.2.5 Hilfen im Bereich der Jugendhilfe

Zu den Angeboten der Jugendhilfe wird auf die oben genannten Ausfiihrungen zu Angeboten der
Kinder und Jugendforderung verwiesen.

Prdventionsinitiative ,Klarkommen*

Die Initiative ,Klarkommen’, flr zugewanderte Kinder und Jugendliche aus Stidosteuropa konzi-
piert und vom Ministerium des Inneren des Landes Nordrhein-Westfalens geférdert und finan-

1 https://www.nordstadtblogger.de/angebot-fuer-kinder-im-nordmarkt-quartier-ein-rucksack-gegen-lockdown-
langeweile-und-fuer-mehr-bewegung/
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ziert, wurde im Jahr 2020 fortgefiihrt. Neben der schulischen Integration der Sechs- bis Vierzehn-
jahrigen stellt der Umgang mit der Gruppe delinquenter strafunmiindiger Kinder und Jugendli-
cher weiterhin eine besondere Herausforderung dar.

Ziel der Initiative ,Klarkommen’ ist es, delinquente Kinder und Jugendliche der Zielgruppe von der
Begehung weiterer Straftaten abzuhalten, ihnen gesellschaftliche Normen und Werte, aber auch
eine sinnvolle Freizeitgestaltung zu vermitteln. Die Initiative ,Klarkommen’ fuRt im Kern auf zwei
Saulen.

Zum einen werden die Familien der, in der Initiative befindlichen, Kinder und Jugendlichen im
Rahmen einer muttersprachlich orientierten aufsuchenden Arbeit betreut und unterstitzt. Fer-
ner bieten die einmal pro Woche stattfindenden Elternnachmittage die Moglichkeit des gegen-
seitigen Kennenlernens und des Austauschs.

Zum anderen wird in der Nachmittagsbetreuung mit den teilnehmenden Kindern und Jugendli-
chen an deren sozialen Kompetenzen gearbeitet, um so gesellschaftlich erwiinschte Werte und
Normen der neuen Heimat zu vermitteln, ohne die Ursprungskultur aulRer Acht zu lassen.

Der Mehrwert dieser besonderen Betreuungsform besteht in der Méglichkeit, dass die Teilneh-
mer*innen zeitweise Geschwister oder Freunde mit in die Nachmittagsbetreuung bringen kon-
nen. So werden die angestrebten Ziele der Initiative auch iber den Teilnehmer*innen-Kreis hin-
aus vermittelt. Der gleichzeitige Miteinbezug der Familien und Peergroups bewirkt einen groRen
Synergieeffekt und bedingt auch dort positive Verhaltensanderungen und Perspektiverweiterun-
gen. Durch die enge Zusammenarbeit von Polizei, Jugendhilfedienst, den Vereinen Die Briicke
Dortmund e.V. und Soziales Zentrum Dortmund e.V. ist ein enges Betreuungsnetz entstanden,
das dazu beitragt, Kriminalitat und Straftaten splirbar zu senken. So konnte sich die Anzahl der
Straftaten der sogenannten ,Klau-Kids‘ deutlich verringern. Die MaRnahme wird nach wie vor
sehr gut von den betroffenen Kindern und deren Familien angenommen. Die Fortfiihrung der Ini-
tiative ist unter finanzieller Beteiligung des Jugendamtes der Stadt Dortmund auch fiir das Jahr
2021 gesichert.

Unterstiitzung der Eltern und Familien

Um neu zugewanderten Familien aus Sid-Ost-Europa die gesellschaftliche Integration zu erleich-
tern und ihnen einen Zugang zu den bestehenden gesellschaftlichen Werten und Normen zu ver-
schaffen, entwickelte das Jugendamt Piktogramm-Hefte. In Form von Bildergeschichten werden
die Themenkreise ,Leben mit Kindern‘ und ,Zusammenleben’ in Quartier und Stadtteil behandelt.
Die Hefte bieten Orientierungshilfen im Bereich der Kindererziehung und des sozialen Zusam-
menlebens. Die Erfahrungen zeigen, dass durch die Verwendung der Piktogramm-Hefte der Zu-
gang zu und die Kommunikation mit den Zugewanderten aus Sidosteuropa erleichtert wird.

Dual Studierende

Im Rahmen des dualen Studiengangs ,Armut und (Fliichtlings-)Migration‘ wurden zum Winterse-
mester 2014/15 zehn Studierende in verschiedenen Fachbereichen der Stadt Dortmund einge-
stellt und in Kooperation mit der FH Dortmund (iber eine Regelstudienzeit von acht Semestern
ausgebildet, unter anderem im Jugendamt (vgl. Kapitel 6.1.5). Nach Abschluss seines Studiums
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konnte ein im Jugendhilfedienst Innenstadt-Ost eingesetzter dual Studierender im Juli 2018 als
fester Mitarbeiter Gbernommen werden, beendete allerdings nach 1,5 Jahren diese Tatigkeit.
Eine Absolventin beendete 2019 den Studiengang und ist seitdem in einer Jugendfreizeiteinrich-
tung des Jugendamtes eingesetzt.

Herausforderungen

Die anhaltende Corona-Pandemie stellte und stellt die Akteur*innen im Bereich der Arbeit mit
Kindern, Jugendlichen und deren Familien vor groRe Herausforderungen. Um eine Erreichbarkeit
der Zielgruppe auch in Zeiten des Lockdowns zu gewahrleisten, wurde von vielen der im Bereich
der Dortmunder Nordstadt etablierten Helfer*innen die aufsuchende Arbeit intensiviert. Es galt,
nicht nur die Menschen, die durch die Corona-Pandemie in eine prekare Lebenssituation gerie-
ten, zu unterstiitzen und beraten, sondern insbesondere auch den diversen Verschworungstheo-
rien im Zusammenhang mit Covid-19 entgegenzuwirken. In zahlreichen Aufklarungsgesprachen
konnten die besondere Gefahr der Ansteckung, die Relevanz der Einhaltung der Corona-Schutz-
und Hygienemalnahmen sowie die unbedingte Notwendigkeit der Befolgung der Quarantane-
Bestimmungen verdeutlicht werden.

Die Betreuung der Zuwandererfamilien aus Siidosteuropa wird im groBen Umfang durch zeitlich
kurz befristete Projekte gewahrleistet. Die Projektangebote etablieren sich, werden gut ange-
nommen, brechen dann aber weg. Eine Kontinuitat in der Betreuungsarbeit ist unter diesen Be-
dingungen nicht zu garantieren. Hier ist im Laufe der nachsten Jahre zu Uberpriifen, ob die Mog-
lichkeit besteht, wichtige integrationsfordernde Projekte in Regelangebote umzuwandeln.

4.3 Handlungsfeld Jugendliche und junge Erwachsene ab 16 Jahre

4.3.1 Gesundheitliche Versorgung

Das Sprechstundenangebot des Gesundheitsamtes (vgl. 4.1.2) richtet sich auch an die Gruppe
der Jugendlichen und jungen Erwachsenen zwischen 16 und 18 Jahren.

4.3.2 Ansatze im Bereich der Jugendférderung

Die Jugendfoérderung des Jugendamtes der Stadt Dortmund verfolgt im Bereich der Unterstit-
zung flr Kinder und Jugendliche aus Slidosteuropa mit dem 2016 ins Leben gerufenen, aus zwei
Mitarbeiter*innen bestehendem ,Team Nordstadt’, konsequent den lebens- und sozialraumori-
entierten Ansatz der aufsuchenden Arbeit. Die Aufsuchende Arbeit des ,Team Nordstadt’ ist als
niedrigschwelliges Angebot konzipiert, das individuell abgestimmte und flexibel abrufbare Beglei-
tung bietet und den Kontakt zu jungen neuzugewanderten sowie bereits langer hier lebenden
Menschen aller Altersgruppen und ihren Familien in ihrem Lebensumfeld sucht. Die Mitarbeiten-
den des Teams, unterstitzt durch Praktikant*innen und Honorarkréfte, stehen der Zielgruppe in
beratender, begleitender und unterstiitzender Funktion zur Seite. Ort, Inhalt und Zeitpunkt der
Unterstitzung wird unter Beteiligung der Zielgruppe gemeinsam festgelegt.
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Die zielgruppenrelevanten Sprachkenntnisse (Romanes, Rumanisch und Italienisch) und kultur-
spezifischen Kompetenzen der Mitarbeiter*innen des ,Team Nordstadt‘ haben die Kontaktauf-
nahme zu den Kindern und Jugendlichen und den Aufbau tragfahiger, grundlegender Vertrauens-
beziehungen wesentlich beglinstigt. Der sozialrdumlich ausgerichtete Ansatz des ,Team Nord-
stadt’ beinhaltet eine enge Zusammenarbeit und intensiven fachlichen Austausch mit weiteren
Akteur*innen im Stadtbezirk wie Schulen, Jugendfreizeitstatten, Beratungsstellen oder Ord-
nungsbehdrden. Die Kooperation mit Schulen wurde im Jahr 2020 verstarkt, insbesondere in der
Pravention von Schulmiidigkeit, die in Pandemiezeiten aufgrund erschwerter digitaler Zugange
unter Schiler*innen anstieg. Ebenso wurde die Zusammenarbeit mit den Jugendhilfediensten
ausgebaut und intensiviert.

Im direkten Kontakt mit den Jugendlichen haben sich neben Spiel- und Sportangeboten partizipa-
tive und Empowerment-Konzepte bewadhrt. Kinder und Jugendliche konnten zur aktiven Mitge-
staltung der Angebote motiviert werden, ihre Starken, Potenziale, Rechte, Entscheidungsfreihei-
ten sowie Kompetenzen erfahren und diese anwenden.

Die Auseinandersetzung mit der eigenen kulturellen Identitat und Herkunft der Kinder und Ju-
gendlichen der Gruppe der Roma wurde durch zahlreiche niedrigschwellige kulturpadagogische
und interkulturelle Angebote wie Tanz, Theater und Musik geférdert. Ebenso war die Auseinan-
dersetzung mit dem Thema Antiziganismus Bestandteil der padagogischen Arbeit im Stadtteil.
Das ,Team Nordstadt’ brachte sich gemeinsam mit Kindern und Jugendlichen in die Vorbereitung,
Gestaltung und Durchfiihrung des internationalen Roma-Kulturfestival ,Djelem-Djelem’ ein.

Insgesamt gelingt es dem ,Team Nordstadt’ aufgrund der oben beschriebenen Ansatze und
durch kultur- und freizeitpadagogischen Konzepte, Zugang zu den Kindern und Jugendlichen zu
gewinnen sowie die bestehenden Netzwerkstrukturen, gemeinsam mit weiteren Akteur*innen
im Stadtbezirk, auszubauen und qualitativ weiterzuentwickeln.

Die Angebote des ,Team Nordstadt’ sind flr alle Kinder und Jugendlichen im Stadtbezirk offen.
Sie erweitern somit das Freizeit- und kulturelle Angebot fiir Kinder und Jugendliche und tragen so
zur Bildung von Kontakten und zum Abbau von Vorurteilen bei.

Herausforderungen

Das ,Team Nordstadt’ erreicht mit der Aufsuchenden Arbeit und den initiierten Projekten und
Angeboten lediglich einen Teil der Zielgruppe fiir einen begrenzten Zeitraum. Im Sinne einer
nachhaltigen und wirkungsorientierten Vorgehensweise ist es notwendig, die aufgebauten ver-
trauensvollen Beziehungen und die begleitenden Strukturen langerfristig zu etablieren und Ange-
bote auszubauen und zu erweitern.

Vor dem Hintergrund, dass Analphabetismus, mangelnde Sprachkenntnisse, fehlende Bildungs-
abschliisse sowie prekire Lebensverhiltnisse grolRe Hindernisse fiir Jugendliche beim Ubergang
von der Schule in den Beruf darstellen, ist es das Ziel, die Verknlipfung von Freizeitgestaltung und
praventiven Angeboten sowie Weiterbildungsmoglichkeiten durch die Vertiefung der trageriber-
greifenden Zusammenarbeit weiter zu intensivieren. Hierbei ist ein Schwerpunkt auf die Eroff-
nung von Bildungs-, Berufs-und Qualifizierungsperspektiven zu legen.
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4.3.3 Teilhabe am Arbeitsmarkt: Kompetenzfeststellung fiir Jugendliche

Jugendliche und junge Erwachsene konnten auch im Jahr 2020 ein sogenanntes Kompetenzfest-
stellungsverfahren durchlaufen, das im Rahmen des ESF-Projektes ,Starkung der Teilhabe be-
nachteiligter EU-Zuwanderer und -Zuwanderinnen am Arbeitsmarkt’ seit April 2014 im Tragerver-
bund der GriinBau gGmbH und der dobeq GmbH durchgefiihrt wird. Dabei werden altersgemald
angepasste und speziell fir Jugendliche entwickelte Instrumente angewendet. Die jungen Men-
schen lernen durch die Teilnahme an der Kompetenzfeststellung die Anforderungsprofile zur
Ausbildungs- und Arbeitsmarktreife und des lokalen (Berufs-) Bildungssystems kennen. Sie be-
kommen die Chance, sich mit ihren individuellen Kompetenzen, Talenten und Voraussetzungen
an diesen Kriterien zu messen und durch die Instrumente des Verfahrens ihren personlichen For-
der- und Bildungsbedarf zu ermitteln und nachzuvollziehen. Eine ausfiihrliche Beschreibung fin-
det sich in den Vorgangerberichten 2016 bis 2019 und im vorliegenden Bericht unter 4.4.2.2.

Projekt ,Jobstarter/Jobwinner’

Das ,Jobstarter/Jobwinner‘-Projekt ist ein Einstiegs- und Andockangebot fiir entkoppelte junge
Menschen, die durch das Regelsystem nicht erreicht werden. Mit ,Jobstarter/Jobwinner’ sollen
die jungen Menschen wieder an die Unterstiitzungs- und Regelsysteme herangefiihrt werden.
Zudem bietet ihnen das Projekt die Moglichkeit. Geld hinzuzuverdienen. In diesem Zusammen-
hang soll dem einzelnen jungen Menschen dabei geholfen werden, eine Tagesstruktur zu entwi-
ckeln, die Arbeitswelt kennenzulernen, die deutsche Sprache zu erlernen und eine erste berufli-
che Qualifizierung und Teilhabe zu erleben. Seit Oktober 2018 konnten 79 junge Menschen er-
reicht werden. Davon konnten. liber die padagogische Begleitung im Projekt. 44 Teilnehmende
an verschiedene Projekte, MaBnahmen — z.B. des Jugendberufshauses und der Jugendhilfe — und
in Vollzeitbeschaftigung vermittelt werden. Das Projekt ist aktuell in der Nordstadt verortet und
weckt grolRes Interesse bei der Zielgruppe.

Herausforderungen

Fir die Gruppe entkoppelter Jugendlicher, die nicht oder nur sehr unregelmaRig zur Schule geht,
keine Ausbildung absolviert hat und keiner Erwerbsarbeit nachgeht, MaRnahmen abbricht oder
gar nicht erst antritt und oft auch nach Jahren in Deutschland nur schlecht Deutsch spricht und
lediglich teilweise alphabetisiert ist, ist eine abgestimmte Gesamtstrategie notwendig.

Die bisherigen Einstiegs- und Andockangebote fiir entkoppelte junge Menschen, ,PickUP‘ und
LINSIDE’ sind im Dortmunder Sachstandbericht Zuwanderung aus Stidosteuropa 2020 ausfiihrlich
beschrieben. Sie werden seit dem Jahr 2020 im Projekt ,Jobwinner/Jobstarter” fortgefiihrt. Je-
doch ist ,Jobstarter/Jobwinner’ das einzige niedrigschwellige Angebot seiner Art.

Es bedarf des weiteren Ausbaus der aufsuchenden und beratenden Angebote fiir entkoppelte
junge Menschen mit dem Ziel, diese in das Regelsystem zu begleiten und ihnen eine berufliche
Perspektive zu eréffnen.
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4.3.4 Erginzung der kommunalen Gesamtstrategie durch neue ESF-Bund-/ESF-Land-geférderte
Angebote fiir junge Erwachsene

Projekt ,Jugend Stéirken im Quartier’ (JUSTiQ)

Mit ,JUGEND STARKEN im Quartier’ biindeln erstmalig zwei Bundesministerien Mittel des Euro-
paischen Sozialfonds (ESF) in einem gemeinsamen Programm: Das Bundesministerium fiir Fami-
lie, Senioren, Frauen und Jugend (BMFSFJ) und das Bundesministerium fir Umwelt, Naturschutz,
Bau und Reaktorsicherheit (BMU) unterstiitzen in der aktuellen ESF-Férderperiode Angebote fiir
junge Menschen zur Uberwindung von sozialen Benachteiligungen und individuellen Beeintréch-
tigungen am Ubergang von der Schule in den Beruf. Die Schwerpunkte liegen in den Gebieten der
,Sozialen Stadt’, vergleichbaren Quartieren und in der Unterstltzung von jungen, zugewanderten
Frauen mit erhohtem Unterstiitzungsbedarf.

Zum 01.01.2019 begann die 2. Forderphase des Projektes JUSTIQ, das seit Anfang 2019 bis Ende
Juni 2022 durch das Jugendamt der Stadt Dortmund umgesetzt wird.

4.3.5 Weitere kulturelle und Bildungsangebote der GriinBau gGmbH

Nachdem die GriinBau gGmbH 2018 und 2019 das ERASMUS+ Projekt ,RADIO PLOVMUND’ mit je
zehn jungen Erwachsenen (16 bis 27 Jahre) aus Plovdiv (Bulgarien) und Dortmund umgesetzt
hat!?, starteten 2019 weitere transnationale Projekte (vgl. Kapitel 6.2.4).

Gedenkstdttenfahrten: ,Das Unvergessen’ 2021

Noch immer wertet mit rund 26 % Uber ein Viertel der Menschen in Deutschland Sintize, Sinti,
Romnja und Roma ab. 3 Eine demokratiepddagogische Gedenkstattenfahrt der GriinBau gGmbH
nach Berlin richtet sich an 40 benachteiligte und von gesellschaftlicher Ausgrenzung bedrohte
junge Dortmunder*innen.

Das Vorhaben dient der Entwicklung eigener demokratischer Positionen vor dem Hintergrund
der menschenverachtenden Herrschaft der Nationalsozialisten. Gegenwartige, antiziganistische
Haltungen in Teilen der deutschen Mehrheitsbevélkerung sollen gemeinschaftlich mit den jungen
Menschen in den Blick genommen und unter dem Brennglas der Geschichte des Holocaust ver-
handelt werden.

12 projekt-Links:

https://soundcloud.com/user-692985353
https://www.nordstadtblogger.de/radio-plovmund-bulgarien-trifft-dortmund-mit-traeumen-wuenschen-und-zielen-
zu-einem-audiowalk/

13 Andreas Zick, Beate Kiipper, Wilhelm Berghan (2019): Verlorene Mitte - Feindselige Zustinde. Rechtsextreme Ein-
stellungen in Deutschland 2018.
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4.4 Handlungsfeld Erwachsene ab 18 Jahren

4.4.1 Anmeldung von EU-Biirgerin*innen als Basis des weiteren Verwaltungshandelns

Die Biindelung der einwohnermelderechtlichen Anmeldung fir alle EU-Blrger*innen in der In-
nenstadt und das im Sachstandsbericht 2017 beschriebene Anmeldeverfahren in moéglichen
Problemimmobilien hat sich bewdhrt und wurde 2020 weiter fortgesetzt. Das gleiche gilt fiir die
Zusammenarbeit mit der Okumenischen Anlaufstelle ,Willkommen Europa‘ im Rahmen der insti-
tutionellen aufsuchenden Arbeit.

4.4.2 Aufsuchende Arbeit, Erstintegration, Beratung, Unterstiitzung: die Anlaufstelle ,Willkom-
men Europa’

Unter Regie des Sozialdezernats setzte der Dortmunder Tragerverbund aus

dem Caritasverband Dortmund e. V.,

der Diakonie Dortmund und Liinen gGmbH,
der dobeq GmbH und

der GriinBau gGmbH

in Kooperation mit dem Jobcenter im Zeitraum 2014 bis 2020 das aus ESF-Mitteln finanzierte
Projekt zur Unterstiitzung der Erwerbsteilhabe von hier lebenden EU-Blrger*innen um.

Dortmund war eine von sieben Pilotstadten, die ein solches Vorhaben — teils in alleiniger stadti-
scher Umsetzung, teils in Kooperation mit freien Tragern — umsetzten, um gangbare Wege zu er-
proben und Moglichkeiten einer nachhaltigen Umsetzung zu erarbeiten. Weitere Stadte im Pilot-
verbund waren Duisburg, Essen, Gelsenkirchen, Hamm, K6In und Wuppertal.

Die ESF-Projektforderung wurde zum Dezember 2020 eingestellt. Das Ankerprojekt und — verteilt
auf zehn Personalstellen bei den Tragern und dem Jobcenter — 15 Mitarbeiter*innen, die tUber
die Jahre ein enormes Know-how aufgebaut haben, fallen damit weg. Andere Projekte des Tra-
gerverbundes bleiben 2021 unter dem Dach der Anlaufstelle ,Willkommen Europa‘ gebiindelt,
kénnen aber nur einen geringen Teil des Gesamtangebots fir Neuzuwander*innen fortsetzen.

4.4.2.1 Ergebnisse des ESF-Projekts - Daten auf einen Blick (Stand: 12/2020%)

Die folgende Ubersicht (Abb. 25) fasst die fiir die ESF-Projektphase 2017 bis 2020 jahrlich geplan-
ten und die erreichten Ergebnisse fiir das vergangene Jahr (Stand 31.12.2020) zusammen. Auch
2020 blieben Menschen, die keinen Erfassungsbogen ausgefillt hatten, aufgrund der Férderkrite-
rien in den Zahlen unberiicksichtigt.'®

14 Riickmeldungen fiir einzelne Datensitze stehen noch aus.
15 Dje Zahl der tatsachlich beratenen Menschen liegt deutlich héher, vgl. auch: Stadt Dortmund 2019, 42.
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Abb. 25: ESF-/SQ-sM-Projekt zur Stdrkung der Erwerbsteilhabe - Zahlen 2020
SOLL 2020 IST 2020 Erlauterung

® DEUTLICH MEHR NEUAUFNAHMEN, die aber wegen
der Landesvorgaben nicht gezdhlt werden, da Daten-
schutzerklarung und Eintrittsbogen nicht unterzeich-
850 neue Teilnehmende 427 Neuaufnahmen net wurden (vgl. Text).
" Betrieb der Anlaufstelle fast ununterbrochen aufrecht-
erhalten, coronabedingt aber nur eingeschrankt (Fens-
terberatung, Terminvergabe, vgl. Text)

Kompetenzfeststellung wg. der Lockdowns 6 Monate ein-
90 Teilnehmer*innen gestellt, in Ubriger Zeit 23 KF regelkonform mit jeweils
sehr kleiner TN-Zahl (durchschnittlich 3,9 TN)

250 Teilnehmende in Kompe-
tenzfeststellungen

Baustein Aufsuchende Arbeit/KF:
292 Vermittlungen in Arbeit gesamt
Datensatz Anlaufstelle: 280 Vermittlungen

64 5
Minijob befristet Minijob unbefristet
75 4
Teilzeit befristet Teilzeit unbefristet
116 14
Vollzeit befristet Vollzeit unbefristet
350 - 400 Vermittlungen 14 Tagesjobs

Weitere Vermittlungen:
69 Vermittlungen in Deutschkurse
30 Vermittlungen in Qualifizierung

Baustein Arbeitsmarktlots*innen (Jobcenter) -
vgl. auch 0:

61 Vermittlungen,

davon 14 kurzzeitige Beschaftigungen (vgl. ,Ta-
gesjobs’ oben).

4.4.2.2 Projekt-Baustein Aufsuchende Arbeit®

Wie bereits in den Vorgangerberichten beschrieben, ist die Anlaufstelle ,Willkommen Europa ‘
der zentrale Knotenpunkt mehrerer Projekte und die wichtigste Kontaktstelle fiir EU-
Zuwander*innen in der Nordstadt.

Die Anlaufstelle war im Projektzeitraum 2017 bis 2018 in einem Ladenlokal auf der Bornstral3e
verortet. Der Umzug in groRziigige Raumlichkeiten in der Braunschweigerstralle ermoglicht seit
Januar 2019 die gemeinsame Umsetzung von aufsuchender Arbeit und einem Teil der Kompe-
tenzfeststellung. In einem Unterrichtsraum wurden 2020 projektbezogene Sprachférderung und
externe Sprachkurse der Kooperationspartner pdl und VHS durchgefiihrt. Erganzend wurden aus
Mitteln der flankierenden Projekte weitere Sprachkure vor Ort in der Anlaufstelle implementiert
(vgl. Kapitel 0). Weitere Standorte im Projekt 2020 waren nach wie vor:

Standort Okumenische Anlaufstelle ,Willkommen Europa‘

Schwerpunkt: Aufsuchende Arbeit, muttersprachliche Beratung und Begleitung

Trager: Diakonie, Caritas, GriinBau

16 Dje folgenden Ausfiihrungen des Kapitels 4.4.2 fassen einen Beitrag des Trigerverbundes zusammen.
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Standorte der Kompetenzfeststellung

Schwerpunkte: Kompetenzfeststellung & Qualifizierungen

Trager: dobeq, GriinBau

Standort Aktionsbiiro Borsigplatz:

Schwerpunkt: Vermittlung in Beschaftigung, Tagesjobs

sowie die im Sozialdezernat der Stadt Dortmund angesiedelte ,Koordinierungsstelle Forderung
zur gesellschaftlichen Teilhabe im Quartier und am Arbeitsmarkt’, bei der das Controlling der Ak-
ten und die tGber die NRW-Forderrichtlinie geforderte Verwaltung der Projektteilnehmer*innen-
Daten Uiber ABBA-Online verortet war.

Rahmenbedingungen der Beratung unter Corona Bedingungen

Der Ausbruch der Corona-Pandemie im Berichtsjahr 2020 hat die Arbeit der Anlaufstelle vor
groRe Herausforderungen gestellt. Aufgrund der sich immer wieder verandernden Rahmenbedin-
gungen mussten laufend neue Wege erprobt werden. Viele Beratungseinrichtungen und sozial-
raumliche Angebote stellten die persdnlichen Kontakte ein. Die wenigen niedrigschwelligen An-
gebote, die ganzjahrig personliche muttersprachliche Beratung anboten, wurden stark in An-
spruch genommen. Klassische StralRensozialarbeit, die Prasenz in Institutionen und Behorden
und Angebote der sozialen Unterstiitzung mussten modifiziert, teils aber auch eingestellt wer-
den. In der Anlaufstelle fanden Kurzberatungen am Fenster-Schalter statt, daneben wurden Tele-
fonberatungen oder termingesteuerte Einzelberatungen angeboten. Ein Teil der Mitarbeiter*in-
nen konnte Aufgaben im Homeoffice erledigen, andere stellten die Prasenz in der Anlaufstelle
sicher. Hinzu kam das Projektende zum Dezember 2020, das — neben den ohnehin aufwandigen
Abschlussarbeiten — auch die Vermittlung von Teilnehmer*innen in Anschlussangebote erfor-
derte. Insgesamt war die Belastung der Mitarbeitenden sehr hoch.

Fir die Zielgruppe ging die Pandemie mit vielen Fragen, Verunsicherungen und existentiellen
Herausforderungen einher. Arbeitsplatzverlust, Arbeitslosigkeit, Kurzarbeit und noch geringere
finanzielle Ressourcen wurden in 2020 fir viele zur Realitat. Gleichzeitig resultierten aus neuen
Kontakt- und Beratungsformaten von Behérden und Sozialleistungstragern (z.B. digitale Arbeitsu-
chend-/Arbeitslosmeldung) und der Einstellung von 6ffentlichen Sprechzeiten neue Hiirden fir
Menschen, die nicht iber digitale Ressourcen und eine angemessene Ausstattung mit PC, Inter-
net und Datenvolumen verfligen und keine ausreichenden Deutschkenntnisse haben. Das fihrte
zu einer Mehrbelastung der weiterhin getffneten niedrigschwellig angelegten Angebote.

Die klassische Strallensozialarbeit musste aufgrund der Corona-Vorgaben und Kontaktbeschran-
kungen und auch zum Schutz der potenziellen Klient*innen und Mitarbeitenden reduziert und
wahrend des Lockdowns phasenweise ganz eingestellt werden. Festivitaten als Moglichkeit der
Ansprache und Bekanntmachung des Angebots haben im Berichtsjahr coronabedingt nicht statt-
gefunden.

Die in der Okumenischen Anlaufstelle ,Willkommen Europa‘ verortete Komm-Struktur mit Offe-
nen Sprechstunden, individuellen Terminabsprachen, telefonischer Beratung, Info-Veranstaltun-
gen sowie Schulungen und Kurzqualifizierungen musste 2020 ebenfalls angepasst werden. Not-

48



fall- und terminierte, individuelle (Einzel-)Beratungen in der Muttersprache und Begleitungen ha-
ben jedoch weiterhin unter coronakonformen Bedingungen im gesamten Jahresverlauf stattge-
funden. Daflir wurden sowohl im Innenhof, als auch in den Raumen der Anlaufstelle spezielle Hy-
gienerdume eingerichtet, in denen Beratungen unter Einhaltung der Corona-Schutzverordnungen
durchgeflhrt wurden.

Es wurde zudem ein Schichtsystem etabliert, um mogliche Ausfalle von Mitarbeitenden kompen-
sieren und auch weiterhin eine Erreichbarkeit gewahrleisten zu kdnnen. Die Bereitstellung eines
muttersprachlichen Unterstiitzungsangebotes fiir die Zielgruppe gerade in Krisenzeiten war wich-
tiger denn je.

Neben den organisatorischen Anderungen war es auch notwendig, dass sich die Beratungsfach-
krafte breites Wissen rund um den Umgang mit der Pandemie aneigneten. Dazu gehoérten Ant-
worten auf die wesentlichen Fragen der Ratsuchenden, aber auch Informationen und Aufklarung
Uber einzuhaltende Regeln und Vorgaben mit dem Ziel der Pandemie-Einddmmung. Die mutter-
sprachliche Informationsweitergabe (dazu gehorten die Erstellung eines mehrsprachigen Flyers
zum Umgang mit dem Corona-Virus in Kooperation mit dem ortlichen Gesundheitsamt und die
muttersprachliche Ansprache von Indexfallen als Unterstiitzung bei der Kontaktverfolgung und
Quarantanebelehrung in Absprache mit dem Gesundheitsamt) nahm einen erheblichen Teil der
Arbeit ein.

Der neu eingerichtete facebook-Auftritt der Anlaufstelle ,Willkommen Europa‘ hat ebenfalls dazu
beigetragen, relevante Informationen zu Corona und zu behérdlichen Regelungen schnell und
transparent muttersprachlich zu transportieren und sich gleichzeitig als gutes Instrument der Of-
fentlichkeitsarbeit und Akquise erwiesen.

Um dem hohen Beratungsbedarf zusatzlich gerecht zu werden, wurde zudem die telefonische
Erreichbarkeit durch die Einrichtung von muttersprachlichen Hotlines in fiinf Zielsprachen — Bul-
garisch, Rumanisch, Polnisch, Spanisch, Romanes — erweitert.

Starke Zunahme prekdrer Lebenssituationen

Im Zuge der Pandemie waren die Entwicklungen auf dem Arbeitsmarkt unter anderem durch
wegfallende Beschaftigungsmoglichkeiten in Gastronomie und in Hotelbetrieben gekennzeich-
net. Viele Teilnehmende waren von Arbeitsplatzverlust betroffen. Faire und passgenaue Beschaf-
tigung zu finden und zu akquirieren war deutlich erschwert und ein Konkurrenzkampf um wenige
Angebote und Ressourcen. Zu Beginn des Berichtsjahres konnten in Kooperation mit den Arbeits-
marktintegrationslotsen des Jobcenters noch Bewerber*innentage und Arbeitsplatzbesichtigun-
gen stattfinden, danach war dies nicht mehr méglich. Folge war eine starke Zunahme prekarer
Lebenssituationen. Die Anliegen, die die Beratungsfachkrafte zu bearbeiten hatten, wurden ent-
sprechend vielfaltiger und komplexer.

Pandemiebedingt viele Neukontakte, aber weniger Neuaufnahmen in 2020

Die Reduzierung der aufsuchenden Arbeit spiegelt sich nicht zuletzt auch in den Zahlen der Neu-
aufnahmen in 2020: Insgesamt kdnnen fir das zuriickliegende Jahr 427 Neuaufnahmen verzeich-
net werden; das sind wesentlich weniger als in den Vorjahren. Die Griinde dafir sind divers. Ei-
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nige potenziell Ratsuchende scheuten vor dem Hintergrund der Pandemie den Weg zur Anlauf-
stelle aus Sorge, sich anzustecken. Andere haben durchaus Beratungsleistungen in Anspruch ge-
nommen. Kontaktbeschrankungen und die geanderten, auf Abstand ausgerichteten Beratungs-
formate flhrten allerdings dazu, dass die fiir die formale Erfassung notwendigen Unterschriften
nicht geleistet wurden. Somit fand sich das Projekt in einer ahnlichen Lage wieder wie im Jahr
2017, als Verunsicherung bzw. Misstrauen in den Zielgruppen die formale Neuaufnahme ins Pro-
jekt erschwerte. Tatsachlich ist davon auszugehen, dass die Zahl der beratenen Personen deut-
lich hoher liegt.

Muttersprachlicher Zugang und Multiprofessionalitdit

Die Trager des Projektverbundes setzten auch 2020 das Konzept eines ganzheitlichen arbeits-
marktorientierten Angebots flir Zugewanderte aus der EU mit muttersprachlichem Ansatz um.
Hintergrund ist die Erfahrung, dass transnationale und vulnerable Zielgruppen besonderer Unter-
stitzungsmechanismen insbesondere im Bereich der Arbeitsmarktintegration bedirfen. Es
braucht professionelle und innovative Anséatze, die den Lebenswelten und Lebenslagen der Ziel-
gruppe gerecht werden, diese stabilisieren und damit zu einer gelingenden Integration beitragen.
Durch die Kooperation mit den ebenfalls muttersprachlich agierenden Arbeitsmarktintegrations-
lotsen des Jobcenters im Rahmen des Projektes war zudem von vorneherein ein Partner mit aus-
gewiesenen Fachkenntnissen im Bereich serioser Arbeitsmarktintegration involviert.

Abb. 26: Sprachressourcen SQsM 2017- Hinzu kommt, dass — wie schon in den Sachberichten
2020 der Vorjahre geschildert — eine erhebliche Zahl von Zu-
wander*innen aus der EU von komplexen Ausbeutungs-
strukturen betroffen ist, die oft bereits im Herkunftsland
ihren Anfang nehmen (vgl. Kapitel 5.3). Diese informel-
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*Polnisch len, ausbeuterischen (,Hilfe-‘)Systeme bewerben ihre
*Spanisch Dienstleistungen oft aggressiv auf unterschiedlichen
sitalienisch ] Wegen und nutzen den kulturellen, muttersprachlichen
s+ Kroatisch

Zugang, um Vertrauen aufzubauen. Ganz bewusst wird
die kulturelle Nahe dazu genutzt, sich Vorteile zu ver-
schaffen. Das Interesse am Menschen ist hier rein mo-
netar bedingt: Ziel ist die langfristige Gewinnmaximie-
rung, weniger die Aufklarung oder das Empowerment.
In vielen Fallen sind Formen des Betruges oder Wuchers
(wie Zugriff auf Konten, Gberteuerter Wohnraum), pre-
kadre Arbeitsverhaltnisse, aber auch Bedrohung, Zwang
und psychische oder physische Gewalt Realitat. ,Will-
kommen Europa ‘ wurde daher insbesondere durch den
muttersprachlichen Ansatz als bewusster Gegenentwurf
zu solchen bestehenden ausbeuterischen Parallelstruk-
turen konzipiert. Von Projektbeginn an hat sich gezeigt,

dass der Faktor Sprache Vertrauen schafft und damit auch Zugédnge zu einer Zielgruppe, die —
aufgrund ihrer Erfahrungen — Vorbehalte hat und nicht immer leicht fir offizielle, wohlfahrtsver-
bandliche Angebote zu erreichen oder an diese zu binden ist.
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Die explizite, sprachliche Barrierefreiheit hat sich damit als Schliisselfunktion fiir den Zugang zu
den Lebenswelten der Teilnehmenden erwiesen. Dem muttersprachlichen Beratungspersonal,
welches zugleich auch der deutschen Sprache machtig ist, kommt gerade durch die Mehrspra-
chigkeit auch eine Briickenfunktion in weitere Bereiche der Stadtgesellschaft zu.

Im gesamten Projektzeitraum konnten insgesamt 14 Sprachen vorgehalten und damit Teilneh-
mende unterschiedlichster Herkunft sprachkompetent begleitet und beraten werden (Abb. 26).
Aufgrund von Personalwechsel und Mitarbeiterfluktuation konnten einige Sprachen allerdings
zum Teil nur flr begrenzte Zeitrdume bedient werden, so dass das Sprachangebot variierte. Ge-
rade Solitarressourcen — also mit nur einer oder maximal wenigen Stellenressourcen hinterlegte,
muttersprachliche Kompetenz — konnten eine erhebliche Zahl an Teilnehmenden generieren.

Durch die Verortung der aufsuchenden Beratungsfachkrafte in der Anlaufstelle ,Willkommen Eu-
ropa‘ ergaben sich zusatzliche Sprachsynergien mit weiteren dort verorteten Projekten und An-
geboten fir EU-Zuwander*innen. So konnten zusatzlich Sprachressourcen in Arabisch, Tirkisch
und Romanes der Muttersprachlichen Familienbegleitung und des EHAP-Projekts G.I.V.E genutzt
werden. Auch die in der Anlaufstelle angebotenen Sprechstunden der Migrationsberatungsstelle
fir Erwachsene und des Jugendmigrationsdienstes trugen weitere Sprachressourcen bei, etwa
Griechisch. Auch Teilnehmende, deren Muttersprache nicht lber das Sprachportfolio abgedeckt
war, wurden aufgenommen und beraten. In diesen Fallen wurden Konsenssprachen eingesetzt
oder Ubersetzungsprogramme genutzt.

Das beim muttersprachlichen Beratungspersonal vorhandene umfassende kulturelle Hinter-
grundwissen Uber die Herkunftslander der Zielgruppe hilft dabei, wesentliche Prozesse von Mig-
ration und Integration und auch deren Hiirden und mogliche Fallstricke nachzuvollziehen. Auch
dies schafft Zugange zur Zielgruppe, muss aber fachlich begleitet werden, um fundamentale Kon-
zepte Sozialer Arbeit, wie professionelle Distanz, einzuhalten.

Das Beratungs-Team ist zudem multi-
professionell aufgestellt (Abb. 27).
Zum einen liegt dies darin begriindet,
Philologie dass die Zahl sozialpadagogischer
Fachkrafte mit muttersprachlichen
Sprachkenntnissen und der Bereit-
schaft, in einem Arbeitsfeld mit hohen
Psychologie Soziale Arbeit e fachlichen Anforderungen und extre-
wissenschaft men Belastungen tatig zu sein, be-
grenzt ist. Gleichzeitig wurde gerade
die Ressource der Multiprofessionali-
tat im Projektverlauf als Gewinn be-
trachtet, da sich durch unterschiedli-
che professionsspezifische Blickwinkel
spannende und kreative Lésungsan-
satze entwickeln und neue Synergien etablieren konnten. Eine Betriebswirtin verfigt beispiels-
weise Uber gute Einblicke in Personalauswahlverfahren und begleitet den gesamten Prozess der
Arbeitsmarktintegration von einem spezifischen, professionsimmanenten Standpunkt. Davon

Abb. 27: In der Anlaufstelle vertretene Professionen

Linguistik
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konnten auch die anderen Professionen und nicht zuletzt die Teilnehmenden profitieren. Lingu-
ist*innen, Philolog*innen und Historiker*innen verfligen daneben lGiber umfassende Kenntnisse
Uber Sprache, Kultur und Geschichte und vermaogen es, einen sprach- und kultursensiblen Blick-
winkel in das Projekt einzubringen und adaquat in einem transnationalen Arbeitsfeld zu agieren.
Eine Psychologin verfligt zudem (iber Kenntnisse im Bereich individueller und innerlicher Pro-
zesse und kann mit den professionsspezifischen Kompetenzen auch im Bereich Kriseninterven-
tion agieren.

Begleitung der Fachkrifte

Gerade die Multiprofessionalitat und das fiir die Arbeit notwendige sozialpadagogische Hand-
werkszeug, und hier insbesondere die professionelle Balance aus Nahe und Distanz, erforderten
im Projektverlauf eine enge fachliche Begleitung. Die Arbeit im Tatigkeitsfeld ist besonders kom-
plex und belastend und erfordert groRRe Flexibilitdt und die Fahigkeit, verschiedene Perspektiven
einnehmen zu kénnen. Auch die trageriibergreifende Arbeit muss eingelibt und trainiert werden,
um ein gemeinsames Verstandnis und Identitatsgefiihl zu entwickeln. Erforderlich waren um-
fangreiche, intensive Unterstiitzungsangebote, um das Team sowohl fachlich-inhaltlich als auch
individuell zu férdern und zu starken. Neben der klassischen Team- und Fallsupervision wurde
daher das Angebot von kollegialer Beratung und Intervision in Einzel- und Gruppensettings im-
plementiert. Die Mitarbeitenden hatten so regelmaRig die Moglichkeit, sich fachlich unter Anlei-
tung zu Fallen auszutauschen und Losungen flir komplexe Sachverhalte zu diskutieren. Gleichzei-
tig gab es ein kontinuierliches Schulungsangebot sowohl im Bereich Sozialrecht als auch auf dem
Feld des Erwerbs sozialarbeiterischer Kompetenzen. Im Rahmen der Sitzungen wurden neben
der Diskussion von Theorien, Ansatzen und Methoden Sozialer Arbeit auch die unterschiedlichen
professionsspezifischen Handlungsansatze integriert, um so eine groBtmaogliche Vielfalt an Blick-
winkeln auf die individuellen Problemlagen der Teilnehmenden zu generieren und multiperspek-
tivische Losungen fir diese zu finden. Das Angebot wurde mit zusatzlichen Ressourcen realisiert
und hat im Wesentlichen zur Professionalisierung, Entlastung und Psychohygiene der Mitarbei-
tenden beigetragen.

Hohe kulturelle, religidse, sprachliche und ethnische Diversitdit

Pluralitat, Vielfalt und Diversi-
tat sind Attribute, die nicht
nur auf das multiprofessio-

Abb. 28: Staatsangehdrigkeiten im Projektzeitraum 2017-2020
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Teilnehmenden sich auf 18 EU-Staatsangehorigkeiten verteilen (Abb. 28). Den grofSten Teil ma-
chen dabei Teilnehmende aus Rumanien (864) und Bulgarien (785) aus. Aber auch aus Polen
(383) und Spanien (316) stammte jeweils ein groRer Teil der Ratsuchenden.

In der Retrospektive des Projektverlaufes erfolgte der Zulauf der Teilnehmenden oft in Abhangig-
keit von den vorgehaltenen Sprachressourcen. Dabei gelang es hier, auch mit kleinen Stellenres-
sourcen eine Vielzahl von Teilnehmenden zu gewinnen und diese in Arbeit zu begleiten.

Die Mitarbeitenden im Projekt haben zugewanderte Einzelpersonen, Paare und Familien mit Kin-
dern insbesondere mit dem Ziel einer Erwerbsarbeit begleitet und beraten. Dabei waren die Fa-
milienkonstellationen, Lebenslagen und Unterstiitzungsbedarfe der Zielgruppe ebenso hetero-
gen, wie die Migrationsbiografien.

So ist das Land der Staatsangehorigkeit nicht immer das urspriingliche Herkunftsland. Viele Teil-
nehmende haben doppelte Migrationswege, sind etwa aus einem Drittstaat in einen EU-
Mitgliedstaat gewandert und haben dort nach langerem Aufenthalt die jeweilige Staatsangeho-
rigkeit erworben, sich dann aber flr eine weitere Migration mit dem Ziel Deutschland/Dortmund
entschieden. Aus der Projekterfahrung trifft dies auf eine geschatzt hohe, aber nicht konkret er-
fasste Anzahl von Spanier*innen zu, deren Ursprungsland Marokko ist, oder auf Italiener*innen
mit ebenfalls marokkanischen oder teils westafrikanischen Wurzeln. Ahnlich verhilt sich dies bei
Ruman*innen moldawischer und Bulgar*innen mazedonischer Herkunft.

Auch Anknipfungsmoglichkeiten an die jeweilige, z.B. bulgarische, italienische oder spanische,
Community vor Ort waren nicht immer realisierbar. Ebenso war ein Projekteintritt fir Familien-
mitglieder, die keine Unionsblirgerschaft haben, nicht moglich. Es ergeben sich aber gerade hier
sehr komplexe Lebenslagen, vor allem dann, wenn das Familienmitglied ohne Unionsblrger-
schaft (zeitweise) alleine fiir den Lebensunterhalt sorgen muss. Damit in diesen Familienkonstel-
lationen die ersten Schritte in Arbeit gelingen und eine Verbesserung und Stabilisierung der Fa-
miliensituation erreicht werden konnten, wurde die Migrationsberatung fir erwachsene Zuwan-
derer*innen involviert. Auch die Ressourcen der gemeinsamen Stellenakquise und Vermittlung
wurden auch fiir diese Personen geoffnet, allerdings ohne dass sie in die bereinigte Projekt-Sta-
tistik einflielen konnten.

Migrationserfahrungen als wertvolle Ressource

Eine ebenfalls nicht erhobene, aber nicht unerhebliche Anzahl von Projektteilnehmenden verfligt
bereits Gber Auslands- und Arbeitserfahrungen in anderen europdischen Staaten. Die bereits er-
lebte Erfahrung von Migration spielt fiir die Betroffenen aus verschiedener Hinsicht eine nicht
unerhebliche Rolle. Zum einen verbirgt sich dahinter die Ressource, sich in sprachlich und kultu-
rell unterschiedlichen Settings bewegen zu konnen und zeugt von einer hohen Flexibilitat. Gleich-
zeitig berichteten Teilnehmer*innen von mehrfachen Diskriminierungserfahrungen sowohl in
den zwischenzeitlichen Migrationsziellandern als auch in Deutschland und Dortmund. In vielen
Fallen ging die Migrationserfahrung mit einer Vielzahl gewonnener Kompetenzen einher. Mobili-
tat, Arbeits- und Lebenserfahrung sowie Lebensentwiirfe, wie eine Existenz in einem kulturell
fremden Setting gelingen kann, verlangen Mut, Unternehmungsgeist und Arbeitswillen. Zusam-
men genommen sind dies alles wichtige Erfahrungswerte und wertvolle Ressourcen.
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Insgesamt ist eine Erkenntnis, dass es den klassischen und typisierbaren, regelmafig wiederkeh-
renden Prazedenzfall nicht gibt. Die Lebenslagen jedes einzelnen Teilnehmenden bleiben indivi-
duell, heterogen und singuladr und fordern fiir jeden einzelnen oft eine individuelle Loésung.

4.4.2.3 Baustein Kompetenzfeststellung

Die Kompetenzfeststellung wurde im Jahr 2020 ebenso organisiert wie in den Jahren zuvor. Ein-
mal wéchentlich konnten sich Zuwanderer*innen bei unterschiedlichen, zielgerichteten Ubungen
und Aufgaben von unserem geschulten Personal beobachten lassen, um eine Woche spater eine
aussagekraftige Analyse ihrer Kompetenzen zu erhalten.

Aufbau des Verfahrens

Im Vorfeld war ein Fragekatalog mit dem Schwerpunkt ,Arbeitsmarktintegration’ auszufiillen, der
in die Erstellung des eigenen Kurzprofils einfloss. Danach wurden die Zugewanderten unter-
schiedlichen Tests unterzogen. Neben den Deutschkenntnissen wurden Auspragungen der fol-
genden Fahigkeiten beobachtet:

Motivation/Leistungsbereitschaft Arbeitsplanung/Organisation
Ausdauer/Belastbarkeit Sorgfalt

Kontaktfahigkeit Motorisches Geschickt
Teamfahigkeit Mathematik
Problemldsefahigkeit Logisches Denken

Damit die Ergebnisse der Kompetenzfeststellung aufgrund geringer oder nicht vorhandener
Deutschkenntnisse der Teilnehmenden nicht verfalscht wurden, konnten die Aufgabestellungen
in allen 24 Amtssprachen der Europdischen Union sowie in weiteren Muttersprachen von Min-
derheiten, wie z.B. Russisch oder Tiirkisch, Gbersetzt und vermittelt und damit bedarfsorientiert
eingesetzt werden. Im anschlieRenden individuellen Auswertungsgesprach konnten die Teilneh-
menden die Kompetenzfeststellung Revue passieren lassen und in einen Austausch Gber mogli-
che berufliche Perspektiven, niedrigschwellige Qualifizierungen und weitere Schritte, wie die An-
erkennung ihrer Zertifikate, mit den Beratungsfachkraften gehen. Um sicherzustellen, dass die
Teilnehmenden die komplexen Sachverhalte verstehen, wurde auf die Unterstitzung der mutter-
sprachlichen aufsuchenden Mitarbeiter*innen zurilickgegriffen.

Am Ende des Gespriches erfolgte die Ubergabe des Teilnehmerzertifikats und des Auswertungs-
profils, die fur die Erganzung der Bewerbungsunterlagen genutzt werden konnten. Zudem beka-
men die Teilnehmer*innen die Mdglichkeit, sich Gber weitere flankierende Projekte zu informie-
ren und in diese zu wechseln, sofern die Angebote eine passgenauere Férderung ermoglichten.
Die Auswertung aus der Kompetenzfeststellung bereitete die Zugewanderten auf ein fiir
Deutschland typisches, zeugnislastiges Bewerbungssystem vor, das den Menschen haufig aus ih-
ren Herkunftslandern so nicht bekannt ist.

Systemischer und ressourcenorientierter Ansatz

Das Konzept der Kompetenzfeststellung ist ausschlieflich starkenorientiert ausgerichtet und fir
viele Teilnehmende ein erstes Herantasten an die Anforderungen des deutschen Arbeitsmarktes.
Eine solche ressourcenorientierte Basis ist auch gute Orientierung fiir die Mitarbeiter*innen, die
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fir die weitere Betreuung der Teilnehmenden zustandig sind. Denn mit Hilfe der Auswertungen
kénnen Fahigkeiten eingeschatzt und aussagekraftige Bewerbungsunterlagen erstellt werden,
ohne zwingend Vorkenntnisse zur Teilnehmer*in zu haben. Das Verfahren ermaoglicht eine pass-
genaue Forderung und Betreuung der Zugewanderten mit dem Ziel einer raschen Arbeits-
marktintegration. Die Kompetenzfeststellung und das individuell sprachgemittelte Auswertungs-
gesprach bestarken die Teilnehmer*innen in ihren Fahigkeiten, die positiv herausgestellt werden.

Auch 2020 wurde diese bewahrte Praxis weiter umgesetzt. Die systematische Vorgehensweise
ermoglichte es den Kooperationspartner*innen im Laufe der Projektlaufzeit auch, einzelne Per-
sonalwechsel zu bewaltigen.

Notwendigkeit deutscher Sprachkenntnisse

Ein Baustein der Kompetenzfeststellung ist die sogenannte Deutschkenntnistiberpriifung. Mit
dem Ziel realistischer Chancen auf dem Arbeitsmarkt wurde diese Priifung auch genutzt, um die
Teilnehmer*innen von der Notwendigkeit deutscher Sprachkenntnisse zu Gberzeugen. Am Bei-
spiel aus der Praxis wird dies deutlich: Immer wieder fiel auf, dass Frauen, die sich fur die Reini-
gungsbranche interessierten, nicht nachvollziehen konnten, warum sie flr diese Tatigkeit
Deutschkenntnisse bendtigen. Im Auswertungsgesprach der Kompetenzfeststellung konnte ver-
deutlicht werden, welche Gefahren mit sprachlichen Missverstandnissen einhergehen kénnen
und dass allein aus Griinden der Arbeitssicherheit und zum Schutz der Arbeitnehmerin —in die-
sem Fall der jeweiligen Teilnehmer*in — das Verstehen der deutschen Sprache unabdingbar ist.

Bei den wochentlichen Auswertungsgesprachen waren aullerdem die moglichen, flankierenden
Projekte (z.B. BIWAQ/DAWIQ und IsA Loglin) fiir die Zielgruppe anwesend und erméglichten so
eine ,warme’, zielorientierte Ubergabe. Die Kompetenzfeststellung lichtete somit auch den ,MaRk-
nahmendschungel’ der regional nutzbaren Moglichkeiten. Sie verhinderte im Blindel der passge-
nauen Angebote die Doppelférderung der Teilnehmenden und ermdoglichte die zielgerichtete Un-
terstitzung.

Deutliche Auswirkungen der Pandemie

Im Jahr 2020 erschwerte die Corona Pandemie die Durchfiihrung und Umsetzung der Kompe-
tenzfeststellung erheblich: Diese musste in der Zeit vom 10. Marz bis zum 26. Mai pausieren.
Trotzdem ist positiv hervorzuheben, dass nach den ersten Lockerungen direkt wieder mit der
Durchflihrung der Kompetenzfeststellung unter Einhaltung von Vorschriften gemaR der Corona-
Schutzverordnung begonnen wurde.

Analog zu den geltenden Hygienevorschriften konnte in den verfligbaren Raumen die Gruppen-
grofle von sechs Personen nicht Gberschritten werden. Am Tag der Kompetenzfeststellung wur-
den die Teilnehmer*innen an einem gesonderten Eingang einzeln abgeholt und direkt zu ihren
Platzen in den Raumen der Kompetenzfeststellung gefiihrt. So konnten alle unnétigen Kontakte
vermieden und der Abstand von 1,5 Meter eingehalten werden. Es wurde stets darauf geachtet,
dass die Raumlichkeiten wahrend der gesamten Zeit gut gelliftet und alle Gegenstédnde grindlich
desinfiziert waren. Fiir die Durchfiihrung der Kompetenzfeststellung wurden Vormittags- und
Nachmittagstermine angeboten. Da fiir die am Nachmittag angebotenen Termine eine geringere
Nachfrage bestand, wurden diese nach einiger Zeit wieder eingestellt. Auch die Auswertungsge-
sprache wurden in der Anlaufstelle ,Willkommen Europa‘ unter strengen HygienemaBBnahmen
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abgehalten. Dazu gehorte auch hier neben der regelmaRigen Desinfektion, dass die Mitarbei-
ter*innen der Kompetenzfeststellung, die Sprachmittler*innen und die Teilnehmer*innen Mund-
Nasen-Schutzmasken trugen und sich in einem ausreichend grofen Raum mit Spuckschutz auf-
hielten. Fir die Teilnehmer*innen standen kostenlos Mund-Nasen-Schutzmasken zur Verfiigung.

Zum Oktober 2020 musste das Angebot aufgrund der zweiten Pandemiewelle erneut eingestellt
werden. Aufgrund einer auferlegten Unterbrechung der Durchfiihrung von Kompetenzfeststel-
lungen konnten lber sechs Monate des Jahres 2020 keine Kompetenzfeststellungen stattfinden.
Konsequenz war, dass 2020 nur 90 Kompetenzfeststellungen — verteilt auf 23 Termine mit einer
durchschnittlichen Teilnehmer*innenzahl von 3,9 — umgesetzt und die Vorgabe von 250 nicht er-
reicht werden konnten.

Analyse der Vermittlungen nach ausgewdhlten Merkmalen

Gerade die Zielgruppe der Zugewanderten aus den EU-Staaten hat bei der beruflichen Integra-
tion in Deutschland unglinstige Startchancen. Ohne einen glltigen Arbeitnehmerstatus haben sie
keinen Zugang zum Sozialsystem und bekommen somit keine Férderung nach SGB II/Ill. Sie ha-
ben oftmals keine Bewerbungsunterlagen und keinen Nachweis tiber Schulbesuch, Schulab-
schluss und mogliche berufliche Vorerfahrungen bei sich. Die Corona-Krise im Jahr 2020 ver-
scharfte die Situation der Zugewanderten erheblich, da viele Arbeitsmoglichkeiten in den von der
Corona-Pandemie besonders stark betroffenen Branchen wie Gastronomie, Hotelgewerbe, Ein-
zelhandel oder Tourismusbranche weggefallen sind. Eine aktuelle Studie der OECD bestatigt dem
Grunde nach den bereits in der Einleitung zusammengefassten Befund, dass die Arbeitslosigkeit
unter den Zugewanderten wesentlich starker angestiegen als bei im Inland Geborenen: Laut
OECD entfiel der Anstieg der Arbeitslosigkeit in Deutschland zu 34 % auf Biirger*innen mit aus-
ldndischer Staatsbiirgerschaft und zu 42 % auf Menschen mit Migrationshintergrund.?’

Der Projektverlauf 2017 bis 2020 bestatigt, dass die Kompetenzfeststellung — als vorgeschaltete
Malnahme — von grofRer Bedeutung ist, um die Motivation fir die Suche nach einem Arbeitsplatz
und die Bleibeperspektive bei den Zugewanderten einzuschatzen und um sie passgenau in zuge-
schnittene, verfligbare Férderangebote zu leiten.

Arbeitsweise der Kompetenzfeststellung

Dabei bietet die Kompetenzfeststellung eine Grundlage fir alle Mitwirkenden in allen, auch flan-
kierenden Projekten, schnell ein umfassendes Bild der Teilnehmenden zu erhalten, den Status
Quo fir die berufliche Integration zu erfassen und Vermittlung in faire Beschaftigungsverhalt-
nisse in Deutschland zu forcieren. Neben der Durchfiihrung der Kompetenzfeststellung und der
Arbeitsmarkintegration war es die Aufgabe des Teams Kompetenzfeststellung, die zugewander-
ten Menschen Uber allgemeine berufliche Anforderungen in Deutschland zu informieren und
diese transparent und kulturspezifisch zu verdeutlichen.

17 OECD: Die Coronakrise darf nicht zur Integrationskrise werden. Abrufbar unter: https://www.oecd.org/ber-
lin/presse/die-coronakrise-darf-nicht-zur-integrationskrise-werden.htm
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Wahrend der gesamten Projektlaufzeit arbeitete das Team der Kompetenzfeststellung eng und
erfolgreich mit dem Team der aufsuchenden Arbeit zusammen. So konnte potenziellen Arbeitge-
ber*innen schnell ein Bewerber*innen-Profil anhand der Uberpriften Kompetenzen unter Be-
ricksichtigung weiterer relevanten Informationen, die die Mitarbeiter*innen in dem Baustein
,aufsuchende Arbeit’ gewonnen haben, vermittelt werden.

Eine signifikante Hiirde bei der erfolgreichen Integration in faire Arbeit und in die Stadtgesell-
schaft sind die geringen bis nicht vorhandenen Deutschkenntnisse der Teilnehmenden. Das Team
der Kompetenzfeststellung musste bei den Zugewanderten immer wieder Uberzeugungsarbeit
leisten, um die Bedeutung der daflir notwendigen deutschen Sprache klarzumachen. Thema war
in vielen Gesprachen, dass mit besseren Deutschkenntnissen auch groRRere Partizipations- und
Teilhabemoglichkeiten flr eine bessere Zukunft in Deutschland verbunden sind und eine gelun-
gene Integration tiber die Aufnahme eines nachhaltigen fairen Arbeitsverhaltnisses hinausgeht.

In diesem Kontext wurde eine Sprachlernberatung konzipiert, die im Rahmen individueller Ter-
mine den Lernbedarf ermittelt und entsprechende Sprachkursangebote recherchiert und vermit-
telt hat. Leider konnte dieses Angebot aufgrund des Personalwechsels bei der dobeq nicht bis
zum Jahr 2020 beibehalten werden.

In den Jahren 2017 bis 2019 hatten die Mitarbeiter*innen aus dem Baustein Aufsuchende Arbeit
die Moglichkeit, selber an einer der Kompetenzfeststellung teilzunehmen. Das gab ihnen die
Moglichkeit, den Teilnehmer*innen die Inhalte und den Ablauf durch eigene Erfahrungen naher
zu bringen und sie davon zu Uberzeugen, an der Kompetenzfeststellung teilzunehmen. Diese
Moglichkeit wurde breit in Anspruch genommen und fiihrte zu einer Verbesserung der Zusam-
menarbeit zwischen den einzelnen Bausteinen. Insgesamt profitierten von der Durchfiihrung und
den Ergebnissen der Kompetenzfeststellung die Zugewanderten, die Fachkrafte der aufsuchen-
den Arbeit, die Arbeitsmarktintegrationslotsen des Jobcenters und die Agentur fiir Arbeit zu glei-
chen Teilen.

Ergebnisse der Kompetenzfeststellungen nach ausgewdhlten Merkmalen

Persénliche Merkmale und Voraussetzungen

Uber die gesamte Projektlaufzeit 2017 bis 2020 nahmen gréRtenteils Rumén*innen (31 %) und
Bulgar*innen (36 %) an den angebotenen Kompetenzfeststellungen teil (Abb. 29). Auch 2020
stammten die meisten Teilnehmenden aus Bulgarien (26) und Rumanien (17). Nur rund ein Drit-
tel der Teilnehmenden kam aus anderen EU-Herkunftslandern. Insgesamt hat aber im Lauf der
Projektphasen seit 2014 der Anteil der EU2-Teilnehmer*innen zugunsten der aus anderen EU-
Staaten zugewanderten Menschen abgenommen. In der Gruppe der anderen EU-
Staatsangehorigkeiten waren 36 % Spanier*innen, 22 % Italiener*innen, 14 % Pol*innen und 13
% Kroat*innen.

Abgesehen vom Jahr 2019 wurden im Projektzeitraum insgesamt mehr Manner (59 %) als Frauen
(41 %) vermittelt. Auch das Jahr 2020 bestatigte diesen Trend: Wie im gesamten Untersuchungs-
zeitraum nahmen mit 53 (60 %) von 90 Teilnehmenden mehr Manner als Frauen an der Kompe-
tenzfeststellung teil. Auch die Altersstruktur blieb weitgehend dhnlich. Der dlteste Teilnehmer
war zum Zeitpunkt der Kompetenzfeststellung 63, die jingsten Teilnehmenden 19 Jahre alt. Die
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Zahl der unter 25- und Uber 50-Jahrigen lag jeweils bei 17 Teilnehmenden. Die grofSte Gruppe mit
56 Personen bildeten die Zugewanderten im Alter zwischen 25 und 49 Jahren.

Der (iberwiegende Teil der Teilnehmer*innen wohnte zum Zeitpunkt der Kompetenzfeststellung
in der Nordstadt: 2020 waren 55 % (54 von 90 TN) der Teilnehmer*innen hier gemeldet, tiber die
gesamte Projektlaufzeit waren es 58 %.

Um auf dem ersten Arbeitsmarkt als eingewanderte Fachkraft zu den Einheimischen konkurrenz-
fahig zu sein, stellt das Sprachniveau B1 das Mindestmal} an Deutschkenntnissen dar. Fast drei
Viertel der getesteten Zuwander*innen (493) hatte keine oder fir eine Arbeitsvermittlung nicht
ausreichende Deutschkenntnisse (Sprachniveau Al). Etwa ein Flinftel (155) sprach bereits
Deutsch auf A2-Niveau. Lediglich 7 % der Teilnehmer*innen (55) konnten ein Zertifikat mit
Sprachniveau B1 vorweisen. Uber ein Drittel der EU2-Zuwander*innen hatte gar keine Deutsch-
kenntnisse. Bei 5 Teilnehmer*innen konnte der Deutschtest aus Terminkollisionen nicht durchge-
flhrt und somit keine Einschatzung vorgenommen werden.

Uber die Projektlaufzeit 2017 bis 2020 waren 43 % der Zuwander*innen nicht krankenversichert,
allerdings mit positiver Tendenz: 2020 lag die Quote noch bei 27 %.

Rund ein Viertel der getesteten Personen bezog Leistungen nach dem SGB Il. Im Umkehrschluss
hatten drei Viertel der Teilnehmenden keinen Zugang zu den Férderleistungen.

Abb. 29: TN nach unterschiedlichen Strukturmerkmalen 2020 und Gesamtlaufzeit 2017-2020 im Vergleich
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Teilnehmer*innen nach Geschlecht - alle Staatsangehérigkeiten
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Teilnehmer*innen nach Alter und Staatsangehorigkeit
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Deutschkenntnisse (Sprachniveau) — alle Staatsangehérigkeiten
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SGB lI-Bezug — alle Staatsangehérigkeiten
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Vermittlungsergebnisse

2020 waren die Teilnehmer*innen von den ungiinstigen Entwicklungen auf dem Arbeitsmarkt
massiv betroffen. Viele mussten sich immer wieder neu orientieren. Insgesamt konnten 292 Ver-
mittlungen erreicht werden (Abb. 30).

Abb. 30: Vermittlungen (292) aller Projektteilnehmer*innen 2020 nach zeitlichem Umfang der Stellen und Befristung

MJ unbefristet Tagesjob
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M befristet
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116 TN - 39,7%
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Insgesamt gelang in 209 Fallen (72 %) eine Vermittlung in sozialversicherungspflichtige Beschafti-
gung, davon 130 in Vollzeit, und 79 in Teilzeit. Insgesamt fihrten 18 Vermittlungen in unbefris-
tete Tatigkeiten, 191 in befristete. Dabei bot das Jahr 2020 coronabedingt nur wenige Chancen in
den Berufsfeldern Gastronomie und Handel/Verkauf.

Wahrend der gesamten Projektlaufzeit wurden insgesamt 1.218 Vermittlungen erzielt. Mit einer
Uberwiegenden Mehrheit von 912 erfolgten diese in eine sozialversicherungspflichtige Beschafti-
gung, bei 596 handelte es sich um eine Vollzeitbeschaftigung. Der GroRteil der Vermittlungen ge-
lang fiir Helfer in Vollzeit in die Bereiche Lager/Logistik oder als Teilzeitkrafte oder Minijob-
ber*innen in den Bereich Reinigung auf dem ersten Arbeitsmarkt (Abb. 31).

Dabei gaben Manner im individuellen Interview haufig an, einen Beruf im Bereich Bau/Hand-
werk, Produktion/Lager oder im Fahrdienst anzustreben. Diese Tendenzen spiegeln auch die Ver-
mittlungen in Arbeit: Die mannlichen Teilnehmenden konnten liberwiegend in diese Bereiche
vermittelt werden. Bei den Frauen liegen die favorisierten Berufswiinsche im Bereich Reinigung,
Produktion, Handel/Verkauf, Gastronomie sowie medizinischer Bereich, Pflege und im padagogi-
schen Sektor. Auch hier stimmte die Vermittlung mit den Vorstellungen der Teilnehmerinnen
Uberwiegend Uberein.

Abb. 31: Vermittlungen aller Projektteilnehmer*innen nach Arbeitsbereichen im Jahr 2020

Bau 9% Sonstige 4%
Biirokraft 2% au Verkauf 4%

Fahrdienst 3%
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einigung 31%

Lager/Logistik 31%

Produktion 8%

Die Zahlen bestatigen ein weiteres Mal, dass sich Zugewanderte aus den EU-Staaten um die Si-
cherung ihres Lebensunterhaltes aus Erwerbsarbeit bemiihen. Die hohen Vermittlungsquoten
belegen auBerdem, dass die Zugewanderten das Ziel der Arbeitsaufnahme sehr engagiert verfol-
gen und sich bei Jobverlust immer wieder neu auf dem Arbeitsmarkt orientieren.® Die Zahlen ge-
hen auBerdem mit der Erkenntnis einher, dass ein GroRteil der Zugewanderten auf aufstockende
Leistungen nach dem SGB Il verzichtet, um den Entzug der Arbeitnehmerfreiziigigkeit nicht her-
beizufihren.

18 Gekommen, um zu bleiben: Uber Familien, die neu nach Dortmund zugewandert sind‘ (vgl. Anhang, Anlage 1)
fasst vier unterschiedliche Beispiele gelingender Teilhabe zusammen.
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Eine Unterstiitzung bei der Ubersicht (iber die freien Stellen auf dem Arbeitsmarkt stellte der
Stellenticker dar, der 2018 von der Task Force Arbeit entwickelt und wahrend der gesamten Pro-
jektlaufzeit beibehalten wurde. Der Stellenticker listete verfligbare, seriose Angebote auf und
wurde an alle beteiligten Arbeitsmarktprojekte weitergegeben.

Die positiven Effekte der Kompetenzfeststellung fir den Vermittlungserfolg zeigen sich auch da-
ran, dass in der Gruppe der Zugewanderten, die an einer Kompetenzfeststellung teilgenommen
haben, 50 % in Arbeit vermittelt werden konnten. Unter den Teilnehmer*innen des ESF-
geforderten Projekts insgesamt lag der Anteil der Vermittlungen dagegen nur bei bei 35 %.

Trotz der erzielten Erfolge gehorte serielle Arbeitslosigkeit wahrend der gesamten Projektlaufzeit
bei einigen Teilnehmenden weiterhin zur Lebensrealitdt und konnte nicht durchbrochen werden.
Die Teilnehmer*inne mussten sich deshalb immer wieder neu auf dem Arbeitsmarkt orientieren.
Die Schnellvermittlung in Tagesjobs bot dabei vor allem in Krisenzeiten eine Moglichkeit, sich le-
gal Geld fir die unmittelbare Deckung von Grundbediirfnissen zu verdienen. Die Zahl der Teil-
nehmenden, die zweifach vermittelt wurden, lag bei 15 %, drei Mal wurden 4 % vermittelt. Bei 3
% der Menschen waren vier und mehr Vermittlungen notwendig.

Qualifizierungen und Deutschkurse 2017-2020

Zur Sichtbarmachung non-formal erworbener, arbeitsmarktrelevanter Fahigkeiten und Fertigkei-
ten der Zielgruppe fanden in den Jahren 2017 bis 2020 sprachgemittelte Kurzqualifizierungen
statt, auch in enger trageribergreifenden Kooperation mit den flankierenden ESF-Projekten
BIWAQ — Wurzeln schlagen im Quartier, IsA Logln und DAWIQ. Die Qualifizierungen fanden vor-
rangig in niedrigschwelligen Tatigkeitsfeldern mit hoher Arbeitskraftenachfrage statt, in denen
eingeschrankte Deutschkenntnisse kein generelles Zugangshindernis darstellen. Die sprachgemit-
telten Kurzqualifizierungen erfolgten auBerdem in Arbeitsfeldern, in denen bei einigen der zuge-
wanderten Menschen bereits berufliche Erfahrungen vorlagen. Von Fachkraften angeleitet wur-
den folgende (Kurz-)Qualifizierungen durchgefiihrt:

Lager (Flurférderschein)

Helfer*in Gebaude- und Fensterreinigung

Helfer*in im Verkauf/Kassenschulung an Registrierkassen

Hotel- und Gaststattenschulung in einem kleinen Integrationsbetrieb

Sprachgemittelte Schulung zur Arbeitssicherheit und Hygienevorschriften in Zusammenhang mit
Berufsgenossenschaften

Sprachgemitteltes Mobilitatstraining

PC- und Handy-Schulungen (z.B. Smartphone im Alltag)

Workshop ,Allgemeine Lebenswelten’

Workshop ,Sicherheit im Arbeitsalltag’

Mit Ausnahme des Flurforderscheins, bei dem die Teilnehmer*innen eine zertifizierte theoreti-
sche und praktische Abschlussprifung absolvieren und bestehen mussten, wurde zum Abschluss
einer Qualifizierung ein aussagekraftiges Teilnahmezertifikat ausgestellt, in dem die inhaltlichen
Schwerpunkte der jeweiligen Schulung aufgefiihrt sind.

64



Die Teilnahme an der Kompetenzfeststellung und an den (Kurz-)-Qualifizierungen hat die indivi-
duellen Voraussetzungen und Chancen der Teilnehmer*innen fiir eine spatere Vermittlung er-
heblich verbessert. Die Bewerbungsunterlagen der Teilnehmer*innen konnten so durch die in
Deutschland erworbenen Zertifikate ergdnzt und so den potentiellen Arbeitgeber*innen die Fa-
higkeiten der Bewerber*innen sichtbar gemacht werden.

Bei der Entwicklung der (Kurz)-Qualifizierung haben sich die Akteur*innen nicht nur an den Be-
darfen des Arbeitsmarktes orientiert, der sich vor allem in den Jahren 2017/2018 durch die An-
siedlung neuer groRer Logistik-Unternehmen in Dortmund sehr positiv entwickelte. Wichtig war
auch die individuelle Lebenssituation der Teilnehmer*innen. Die (Kurz)-Qualifizierungen sollten
auch fur bildungsferne Menschen und jene, die die Betreuung ihrer Kinder sicherzustellen hat-
ten, realisierbar sein. Die Mallnahmen fanden daher in der Regel Uber kurze Zeitraume halbtags
statt. Das Tempo der Vermittlung wurde individuell an die Bedarfe der Teilnehmer*innen ange-
passt.

Im Projektverlauf konnten die Qualifizierungen lber die geplanten hinaus erganzt werden. In Ko-
operation mit dem Projekt IsA-LoglIn entwickelten die Akteur*innen ein sprachgemitteltes Mobi-
litatstraining, das den Teilnehmenden die persdnliche Hemmschwelle vor der Nutzung 6ffentli-
cher Verkehrsmittel nehmen sollte. Viele Zugewanderte, die eine neue Heimat in der Dortmun-
der Nordstadt gefunden haben, haben einen eingeschrankten Bewegungsradius. Um die Stadt
besser kennenzulernen, sie zu befdhigen, Behérdengange auch selbststandig erledigen zu kén-
nen und den Weg zu einer Arbeitsstelle in den Randbezirken oder auch aulRerhalb Dortmunds
nicht zu scheuen, wurde in Kleingruppen die Nutzung verschiedener 6ffentlicher Verkehrsmittel
gelbt. Im Kurs lernten sie, welche Ticket-Arten es gibt und wie sie ein Ticket auch am Automaten
erwerben kénnen. In einer Art Rallye durch Dortmund wurden in kleinen Gruppen verschiedene
Ziele angefahren, dazu gehorten die Dortmunder Birgerdienste, das Gesundheitsamt und der
Westfalenpark. Auf diese Weise haben die Teilnehmer*innen nicht nur die Wege zu den Behor-
den kennen gelernt, sondern auch Orte, an denen sie, auRerhalb des ihnen bekannten Quartiers,
ihre Freizeit verbringen konnen.

Durchfiihrung von Qualifizierungen und Deutschkursen 2020

Die Pandemie hatte Auswirkungen auf die Umsetzung von geplanten und bereits laufenden Qua-
lifizierungen und Sprachkursen. Bereits geplante MaRnahmen, auch in Kooperation mit den flan-
kierenden ESF-Projekten, mussten zum Teil ausfallen, da eine Umsetzung unter den aktuellen
Vorschriften nicht mehr moglich war. Dennoch gelang es, zum Ende des Projektes noch einmal
eine Reinigungsqualifizierung in Kooperation mit dem ESF-Projekt IsA Logln anzubieten, da der
durchfiihrende Integrations-Fachbetrieb entsprechend grofe Raumlichkeiten vorhalten konnte,
in denen allen Hygienevorschriften umsetzbar waren. Fir die Teilnehmer*innen dieser und ande-
rer Qualifizierungen in diesem Jahr waren die MalRnahmen besonders wichtig, denn viele hatten
aufgrund der Pandemie ihren Arbeitsplatz verloren und fiir viele Teilnehmende war die existenzi-
elle Situation bedrohlich.

Behorden, wie die Dortmunder Biirgerdienste, die Auslanderbehorde oder das Jobcenter, waren
im Regelfall telefonisch oder Gber das jeweilige Internetportal erreichbar und nur im Ausnahme-
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fall — z.B. bei leistungsrechtlichen Anliegen — fiir persénliche Vorsprachen gedffnet. Fir Teilneh-
mer*innen, die nicht lber die digitalen Endgerate verfiigen oder sich sprachlich nicht in der Lage
sahen, selbstdndig Kontakt mit den Behdrden aufzunehmen, stellte dies eine zusatzliche Proble-
matik dar, die durch die Akteur*innen im Projekt nicht in Gdnze aufzufangen waren. Um die Teil-
nehmer*innen zu unterstitzen, ihnen Hilfe zur Selbsthilfe zu bieten, wurden individuelle Handy-
Einzelcoachings angeboten, in denen unter anderem vermittelt wurde, wie via Smartphone on-
line ein Termin beim Jobcenter vereinbart oder eine eigene Mailadresse eingerichtet werden
kann, und wie Bewerbungsunterlagen per Mail verschickt werden kénnen. Erganzt wurde dieses
Angebot durch kleine PC-Schulungen und Handy-Kurse mit nur wenigen Teilnehmer*innen, die
im flankierenden Projekt DAWIQ angeboten wurden.

Sprachkurse, die in der Okumenischen Anlaufstelle ,Willkommen Europa‘ bereits vor der Pande-

mie stattfanden, konnten weiterhin durchgefiihrt werden, allerdings gesplittet, um das Hygiene-
konzept der Corona-Schutzverordnung einhalten zu kénnen. Das Angebot der Sprachkurse nahm
jedoch insgesamt ab, da es an freien und ausreichend groRen Raumlichkeiten und entsprechen-

dem Fachpersonal mangelte.

Zertifizierte Sprachkursanbieter gingen dariber hinaus neue Wege und boten zu dem vorhande-
nen Prasenzprogramm auch Online-Sprachkurse an. Diese Kurse stellten jedoch fiir einen erhebli-
chen Teil der Klient*innen eine groBe Hiirde dar, denn viele von Ihnen verfligen auch hier nicht
Uber die entsprechenden Voraussetzungen wie Laptop, PC und Internetzugang.

Sprachkurse Uber das Jobcenter fiir leistungsberechtigte Teilnehmer*innen waren temporar
nicht moglich, da zertifizierte Sprachkursanbieter ihren Unterricht organisatorisch von Prasenz
auf Online-Sprachkurse umstellen mussten und diese zunachst nicht angeboten werden konnten.
Die Teilnahme war dadurch nur verzégert moglich.

Insgesamt konnen fiir 2020 fur den gesamten Tragerverbund 30 Qualifizierungen insbesondere
in den Bereichen Reinigung, Smartphone-Training und Mobilitatstraining verzeichnet werden. Bei
den Deutschkursen erfolgten im Berichtsjahr 69 Vermittlungen sowohl in zertifizierte Deutsch-
kurse als auch in niedrigschwellige Sprachforderangebote.

Herausforderungen

Auch ohne Pandemie und wirtschaftlichen Lockdown sind die Herausforderungen fiir Zugewan-
derte — egal, ob bildungsfern oder bildungsnah — groR. Die Corona-Pandemie erschwerte im letz-
ten Jahr das Ankommen und den Integrationsprozess in dem aufgebauten Ausbildungs- und Ar-
beitssystem zusatzlich. So waren viele Teilnehmer*innen zum Zeitpunkt der Aufnahme in das
Projekt nicht im Leistungsbezug, sondern in existentieller Not, so dass die Teilnahme an einer
Qualifizierung oder einem Sprachkurs vor der Vermittlung in Arbeit in den Hintergrund gerickt
ist. Das bestatigt auch die Notwendigkeit von Angeboten fiir EU-Zuwanderer*innen, die keinen
Anspruch auf Sozialleistungen haben. Durch die Beendigung des ESF-Projektes entsteht in dieser
Hinsicht eine grofRRe Liicke.

Insgesamt bleibt es zudem ein zentraler Handlungsbedarf, ausreichend bedarfsgerechte Sprach-
kurse fur Neuzuwander*innen aus den EU2-Staaten anzubieten, um die Wahrscheinlichkeit einer
Vermittlung in faire Arbeit zu erhéhen und zugleich die komplexe Arbeitswelt in Deutschland
nachvollziehbar und verstandlich zu machen.
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Wie bereits weiter oben beschrieben, konnten viele Teilnehmende im Projekt aus formalen
Grinden nicht erfasst werden. Hinzu kommt, dass bei einigen Teilnehmenden die Kompetenz-
feststellung vor dem offiziellen Beginn der Aufnahme im Projekt erfolgt ist. Das ist in erster Linie
darauf zurlickzufiihren, dass die Teilnehmenden erst nach der Durchfiihrung der Kompetenzfest-
stellung den Aufnahmebogen und die Datenschutzerklarung unterschrieben haben. All dies hatte
einen ungunstigen Einfluss auch auf die Zahlenentwicklung im Baustein Kompetenzfeststellung:
Es wurden Arbeitsleistungen erbracht, die nicht in die Auswertung einflieBen konnten. Diese
Problemstellungen hatten mit einem vom Land zur Verfligung gestellten, funktionierenden, ser-
vergestitzten und bedarfsorientierten Erfassungssystem, wie es in den Bundes-ESF-Projekten
vom zustandigen Ministerium zur Verfligung gestellt wird, vermieden werden kénnen. Auch mit
Blick auf einen nachhaltigen Wissenstransfer ist die Kodifizierung dieses Erfassungsregelwerkes
notwendig.

Eine weitere Herausforderung bestand in der Ubermittlung der Daten aus dem Baustein der
Kompetenzfeststellung an die anderen Bausteine. Die aufgrund der Férderrichtlinien notwendi-
gen Erfassungsbogen wurden teils unleserlich ausgefiillt oder es fehlte zum Zeitpunkt der Kom-
petenzanalyse die Registrierungsnummer und somit die eindeutige Identifizierung der Teilneh-
menden. Kleine Abweichungen bei der Schreibweise der Namen etc. machten eine automati-
sierte Datenibermittlung unmaoglich und waren mit einem hohen Arbeitsaufwand verbunden.

4.4.2.4 Weitere Aktivitaten der Anlaufstelle ,Willkommen Europa’
Mitarbeit in der EHAP-Austauschstruktur des Bundes

Angedockt an die Anlaufstelle ,Willkommen Europa‘ wird auch das EHAP-Projekt ,G.I.V.E.” umge-
setzt (vgl. Kapitel 4.4.4). Wie in den Vorjahren wurde 2020 das Austauschformat des Bundesmi-
nisteriums fir Arbeit und Soziales (BMAS) zur standigen Auswertung und Optimierung des EHAP
grundsatzlich fortgesetzt. Wegen der Pandemie waren die Austausche, in denen sich der Bund
mit Projektverantwortlichen, Vertreter*innen von Stadten und Kommunen, den Wohlfahrtsver-
bdanden und des Bundesverwaltungsamtes liber den Fortgang berat, aber auf ein Minimum redu-
ziert.

Transnationale Arbeit

Gefordert aus dem EU2-Forderprogramm des Landes entwickelt der Tragerverbund unter Feder-
fihrung des Caritasverbandes und dem Sozialdezernat sowie in Kooperation mit weiteren Ak-
teur*innen der Verwaltung und der Wohlfahrtstrager neue Wege der transnationalen Zusam-
menarbeit. 2020 stand im Vordergrund, Andockpunkte fiir Remigrant*innen zu entwickeln (vgl.
Kapitel 6.2.4).
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4.4.3 Aktivitaten des Jobcenter Dortmund

4.4.3.1 Kooperation mit der ,Anlaufstelle Willkommen Europa‘ und Tatigkeit der Arbeits-
marktlots*innen

Bei ihrem Einsatz im Jahr 2020 konzentrierten sich die Arbeitsmarktlots*innen (auch ,Joblots*in-
nen’) auf drei inhaltliche Schwerpunkte

Akquise relevanter Stellen fir die Zielgruppe

Erstellung des Stellentickers (Uberblick iber passende Stellengebote) fiir die Kol-leg*innen aus
dem Netzwerk und

Beratung und Begleitung von Projektteilnehmenden zu potentiellen Arbeitgebern.

Unterstiitzungsangebote die héufig in Anspruch genommen wurden

Nach wie vor bendtigen viele der Neuzuwandernden eine engmaschige Unterstiitzung auf dem
Weg zur Arbeitsmarktintegration. Die Vermittlungs- und Beratungsarbeit ist haufig mit einer in-
tensiven muttersprachlichen Betreuung der Teilnehmenden verbunden. Viele der EU-
Zuwander*innen sind zu Beginn ortsfremd in Dortmund und haben Schwierigkeiten, sich zu ori-
entieren. Wie bereits im Rahmen der letzten Berichterstattung, so ist auch mit Blick auf das Jahr
2020 erkennbar, dass Menschen, die das Angebot in Anspruch nehmen, mit komplexen Proble-
men konfrontiert sind. Es ist daher oft notwendig, die Bewerber*innen zu Vorstellungsgespra-
chen bei Arbeitgeber*innen zu begleiten. Nach erfolgreicher Vermittlung konnen sich zudem
Verstandigungsschwierigkeiten zwischen Arbeitgeber*innen und Arbeitnehmer*innen ergeben,
so dass flir eine gewisse Zeit eine Nachbetreuung erforderlich ist.

Ende Januar 2020 fanden Arbeitsplatzbesichtigungen bei zwei Unternehmen in Unna und Soest
statt. AnschlieBend konnten bis Mai 2020 insgesamt 12 Projektteilnehmer*innen bei einem Lo-
gistik-Unternehmen in Unna vermittelt werden.

Im Februar 2020 organisierten die Arbeitsmarktintegrationslots*innen mit Kolleg*innen aus der
,Task Force’ mit einem Arbeitgeber aus dem Lager-Logistik Bereich einen Bewerber*innen-Tag in
der Anlaufstelle ,Willkommen Europa‘ (17 Vorstellungen von Bewerber*innen, eine Vermittlung).
Zur Vorbereitung der Veranstaltung war eine intensive Abstimmung mit den Netzwerkakteur*in-
nen notig. Bei der sprachlichen Verstandigung wurden die Lots*innen durch Kolleg*innen der An-
laufstelle ,Willkommen Europa‘ unterstiitzt. Mangelnde Deutschkenntnisse und Unwissenheit
Uber Rechte und Pflichten am Arbeitsplatz, bedingen eine intensive Betreuung der Bewerbenden
vor, wahrend und nach der Vermittlung.

Ab Marz 2020 konnten aufgrund der Corona-bedingten Einschrankungen keine derartigen Veran-
staltungen mehr durchgefihrt werden. Es wurden nur noch Vorstellungen bei Arbeitgeber*innen
in Kleingruppen organisiert.
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Auswirkungen der Corona-Pandemie auf die Arbeit der Schnellvermittlung

Aufgrund der Entwicklungen im Zusammenhang mit der Corona-Pandemie und der angeordne-
ten Kontaktsperren, erfolgten Mitte Marz 2020 keine personlichen Vorsprachen mehr. Stattdes-
sen fand die Beratung und Vermittlung der Teilnehmenden ausschlieRlich auf telefonischem
Wege statt. Im Berichtzeitraum kam es zu mehreren Entlassungen von Projektteilnehmer*innen,
die zuvor von den Lots*innen in Arbeit vermittelt wurden. Oberste Prioritat der Lots*innen nach
den ,Lockerungen’ der Kontakteinschrankungen war die Vermittlung von Projektteilnehmenden,
die aufgrund der Corona-Pandemie ihre bisherige Arbeit verloren hatten.

Wie bereits vor der Pandemie, versuchten die Lots*innen, Arbeitgeber*innen telefonisch zu ak-
quirieren und bestehende Kontakte durch regelmaRige Anfragen nach offenen Stellen aufrecht-
zuerhalten. Es stellte sich dabei heraus, dass die Logistik-Branche aufgrund der Corona-Krise ei-
nen Auftragszuwachs zu verzeichnen hatte, vor allem Lagerhelfer*innen und Containerbela-
der*innen wurden prioritar gesucht. So konnten, Gber die Arbeitnehmeriiberlassung zweier in
Dortmund und Unna ansassiger Logistik-Unternehmen, mehrere Teilnehmende in Arbeit vermit-
telt werden. Der Kontakt zu diesen zwei Betrieben bestand bereits vor der Krise. Die Lotsen ak-
quirierten in diesem Zusammenhang mehrere Produktionshelfer*innen-Stellen fur Tierfutter in
einem Nahrungsmittel-Betrieb. Dafiir wurden in mehreren Terminen sieben Bewerberinnen und
Bewerber zu Vorstellungsgesprachen zum Arbeitgeber begleitet. Neben der Sicherstellung der
sprachlichen Verstandigung zwischen Arbeitgeber und Arbeitnehmer*in, wurde hierdurch das
Verstehen der Vertragsbedingungen und der Sicherheitsunterweisung erleichtert. Die Bewer-
ber*innen wurden dariliber hinaus beim Zusammentragen der Unterlagen, die fir die Einstellung
notwendig sind, intensiv unterstitzt. AnschlieRend unterzeichneten alle sieben Bewerber*innen
einen Arbeitsvertrag. Entgegen anderslautenden Medienberichten bestand bei den in Dortmund
und Umgebung kontaktierten landwirtschaftlichen Betrieben kein erhéhter Mitarbeiterbedarf an
Erntehelfern.

Kooperation mit den Netzwerkpartnern im Projekt

Die Erfahrungen mit den Bewerber*innen-Tagen, dem Erscheinen des Stellentickers als Format
der koordinierten Zusammenarbeit aller im Projekt beteiligten Akteur*innen und den regelmaRi-
gen Austauschformaten im Rahmen des ESF-Projektes zeigen die Notwendigkeit solcher Koope-
rationen. Nur so gelang die groRe Nachfrage nach Arbeitsmoglichkeiten oder die Weiterleitung
der Teilnehmenden in andere Beratungs- und Hilfsangeboten bedarfsgerecht und strukturiert.

Fazit: Arbeitsaufnahme als Integrationsmittel

Die Erfahrungen der vergangenen Jahre und die daraus gewonnenen Erkenntnissen belegen die
Notwendigkeit einer intensiven Betreuung der Zielgruppe. Mit der ersten Vermittlung ist oft nur
ein Anfang gemacht. Die Lots*innen bieten eine Begleitung im Bewerbungsprozess und auch
nach der Arbeitsaufnahme stehen sie den Teilnehmenden und den Arbeitgeber*innen unter an-
derem mittelnd zur Verfliigung. Nicht selten kommt es vor, dass die Teilnehmenden sich nach Be-
endigung der ersten erfolgreichen Vermittlung erneut bei den Lots*innen zu Arbeitssuche mel-
den.Insgesamt gewahrleistet ein ganzheitlicher Ansatz, der auf die Zusammenarbeit der Lots*in-
nen mit den Ubrigen Netzwerkpartnern baut, deutlich hohere Teilhabechancen dieser Ziel-
gruppe. Die Moglichkeit zur sprachlichen Verstandigung und eine faire Erwerbsteilhabe scheinen
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mit die wichtigsten Faktoren der gesellschaftlichen Integration zu sein. Die bereits vorhandenen
Netzwerkstrukturen sind notwendig fur die Starkung der bereits in Dortmund lebenden Neuzu-
wanderer*innen, die hier ihre weitere Zukunft sehen.

Im Berichtszeitraum fanden 450 Kontakte zu Arbeitgeber*innen statt und es wurden zudem 31
neue Arbeitsmoglichkeiten akquiriert. Den Lots*innen gelangen 61 Vermittlungen (mehrfache
Vermittlungen bei denselben Arbeitgebern), davon 14 kurzzeitige Beschaftigungen (Tagesjobs).

Herausforderungen

Aufgrund fehlender belastbarer Vorgaben fiir die ESF-Verlaufsdokumentation seitens des Forder-
mittelgebers herrschte lange Zeit Unklarheit bezliglich der Dokumentationspflichten. Im Projekt-
verlauf wurde seitens des Jobcenter Dortmund mehrfach erfragt, wie die Dokumentation der
Teilnehmenden zu erfolgen hat. Auch stand kein Dokumentationstool zur Verfiigung. 2020 san-
ken zudem die Fallzahlen, weil durch die Corona-Bestimmungen nicht so viele Beratungssu-
chende bedient werden konnten. Die Arbeitsmarktintegrationslots*innen standen jedoch den
Teilnehmenden und auch den Netzwerkpartnern telefonisch und per Mail im vollen Umfang ihrer
Projektaufgabe zur Verfligung. Die Lots*innen unterstiitzten die Netzwerkpartner bei der Doku-
mentation von trageriibergreifend gefuhrten Fallen (ggf. Erstellung eines Zusatzblattes).

4.4.3.2 Integrationpoint —IP

Zum 1. November 2020 wurden im Rahmen der Weiterentwicklung des Dortmunder Jobcenters
Kundenportale eingerichtet, die in Fragen der Vermittlung und des Leistungsrechts ganzheitlich
beraten. In diesem Zusammenhang wurde der neue Bereich Mitte Nord gegriindet. Besonders an
diesem Bereich ist — neben der regionalen Zustandigkeit — die Spezialisierung auf zugewanderte
Unionsbirger*innen, die sich weniger als flinf Jahre in Deutschland aufhalten, und auf Men-
schen, die als Fliichtlinge nach Dortmund gekommen sind. Sie werden in besonderen Teams ge-
blindelt betreut. Diese geblindelte Betreuung geht mit unterschiedlichen Synergieeffekten ein-
her. So kann der Ankommens-Prozess der Ratsuchenden in unterschiedlichen Strukturen und
Netzwerken begleitet und spezifische Fragen zielgerichtet angegangen werden. Zentrale Themen
sind zielgruppenorientierte QualifizierungsmaBnahmen ebenso, wie der Spracherwerb und die
Unterstltzung beim erstmaligen Zugang zum Dortmunder Arbeitsmarkt. Ziel der Arbeit im In-
tegrationpoint ist, neben der nachhaltigen Integration in den Dortmunder Arbeitsmarkt, auch die
Unterstlitzung der Dortmunder*innen, die die Anspruchsvoraussetzungen zur Inanspruchnah-
men von Leistungen nach dem SGB Il erfiillen.

Ausblick

Perspektivisch baut das Jobcenter seine Netzwerktatigkeiten weiter aus. Daflr fand im Januar
2021 eine erste Telefonkonferenz mit Netzwerkpartner*innen statt, denen der neuen Bereich
Mitte Nord prasentiert wurde. Weitere Termine und ein Newsletter sind geplant. Fiir Ratsu-
chende mit Sprachbarrieren werden bessere Zugangswege geschaffen. Daflir werden in Bera-
tungsgesprachen mit Menschen ohne ausreichende Deutschkenntnisse Sprachmittler*innen tele-
fonisch oder im persdnlichen Gesprach hinzugezogen. Bedarfe sind zunehmend in Fragen rund
um komplexe aufenthaltsrechtliche Konstellationen wie auch im Bereich interkultureller Kompe-
tenzen und Erfahrung in der Beratung erkennbar.
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4.4.4 Erganzung der kommunalen Gesamtstrategie durch die ESF/Bund geforderten Angebote
fiir Erwachsene ab 18 Jahren

Die Projekte ,LOGIN — Rechtskreistibergreifendes Mobiles Integrations- und Ausbildungs-
coaching’ und das BIWAQ-Folgeprojekt ,DAWIQ — Digitale Wirtschaft, faire Arbeit und gutes
Wohnen im Quartier’ ergdanzten auch in 2020 das beschriebene ESF-Projekt und die dort gebiin-
delten Aktivitaten zur Starkung der Erwerbsteilhabe. Beide Ansadtze sind in den Berichten der
Vorjahre (insbesondere Sachstandsbericht Zuwanderung aus Stidosteuropa 2016) ausfihrlich be-
schrieben. Daneben wurde die Arbeit der Anlaufstelle flr eine weiterfiihrende Begleitung im Be-
reich Arbeitsmarktintegration mit weiteren Akteur*innen und deren sozialraumlichen Angebo-
ten, Projekten und Einrichtungen eng verknipft. Dies zeigt auch ein Blick in die statistische Ana-
lyse der Weiterleitungen und Co-Beratungen. Im Rahmen der statistischen Erfassung innerhalb
der gefiihrten Verlaufsdokumentationen der einzelnen Teilnehmenden wurden dort auch Koope-
rationen mit anderen Akteur*innen bzw. Projekten erfasst und diese entsprechend codiert. Ins-
gesamt wurden im gesamten Projektzeitraum 1.061 Teilnehmende weitergeleitet oder co-bera-
ten. Dabei zeigt sich ein duBerst vielfaltiges und heterogenes Bild konkreter Themen, von denen
Neuzugewanderte aus der EU in ihrem Lebensalltag betroffen sind.

Die meisten Weiterleitungen entfielen mit 267 dabei auf den Bereich Sonstiges. Hierzu zahlen
viele kleinere sozialrdaumliche Angebote in den Bereichen Freizeit, Beratung, Bildung, Arbeit, sozi-
ale und berufliche Unterstiitzung. An zweiter Stelle stand mit 216 Nennungen das flankierende
Arbeitsmarktprojekt BIWAQ. Hierbei erfolgte eine Weiterleitung in der Regel nach dem imple-
mentierten Prinzip einer so genannten ,warmen Ubergabe‘. Im Optimalfall wurde dabei, nach
dem Absolvieren einer Kompetenzfeststellung, das Auswertungsgesprach mit Mitarbeitenden
des ESF-Projekts, der Kompetenzfeststellung und des Projektes BIWAQ gefiihrt und die Teilneh-
mer*in direkt und unmittelbar in das flankierende Projekt unter Angaben aller relevanten Infor-
mationen Uberfihrt, um sich vertiefend insbesondere mit dem Thema der Arbeitsmarktintegra-
tion zu befassen. Das gleiche Verfahren gilt fiir das ebenfalls flankierende Arbeitsmarktprojekt
Logln, in das in 170 Fallen (ibergeleitet wurde, sowie fiir das BIWAQ-Nachfolgeprojekt DAWIQ
(50 Nennungen). In der Praxis konnte der optimale Uberleitungsablauf jedoch nicht immer einge-
halten werden und hat sich bei einigen Konstellationen als nicht durchgangig praktikabel und
sinnvoll erwiesen.

Insgesamt haben sich ,smarte‘ Uberleitungen bewihrt, in denen die Bedarfe und Vorstellungen
der Teilnehmenden im Fokus standen und in denen die Erwartungen, Moglichkeiten und Wiin-
sche miteinander abgestimmt werden konnten.

LOGIN - Rechtskreisiibergreifendes Mobiles Integrations- und Ausbildungscoaching

Das rechtskreislibergreifende mobile Integrations- und Ausbildungscoaching fiir junge EU-
Zugewanderte zwischen 18 und meist 27 Jahren (in Ausnahmefallen bis 35 Jahren) ohne Schul-
und/oder Berufsabschluss wird im Rahmen der ESF-Integrationsrichtlinie Bund, im Handlungs-
schwerpunkt Integration statt Ausgrenzung (IsA) durch das BMAS und den Européischen Sozial-
fonds gefordert. Projektbeginn war der 01.08.2015, die letzte Forderphase endete zum
31.12.2020. Im Vordergrund standen die Aufnahme neuer, und vor allem jlingerer Teilneh-
mer*innen (U27) sowie die Akquise neuer Arbeitgeber*innen.
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. . L , Trager waren die GriinBau gGmbH und
Abb. 32: LOGIN-Teilnehmer*innen nach Staatsangehérigkeit, 2015 bis . .
11/2020 die dobeq GmbH. Seit September 2015

haben, mit Stand Dezember 2020 und
damit zum Projektende, insgesamt 711
Menschen am Projekt teilgenommen,
darunter 161 mit deutscher und 550
mit nichtdeutscher Staatsangehorig-
keit. Die Teilnehmer*innen-Gruppe insgesamt teilte sich im Gesamtzeitraum auf in 410 Manner
(58 %) und 301 Frauen (42 %). Unter den Teilnehmer*innen mit nichtdeutscher Staatsangehorig-
keit (550) stellen die ruméanischen Staatsangehdérigen mit 194 die groRte Gruppe. Es folgen Bul-
gar*innen (88) Spanier*innen (79) und Italiener*innen (47). 237 Teilnehmer*innen konnten in
Arbeit vermittelt werden, davon gut zwei Drittel (160 TN bzw. 68 %) in sozialversicherungspflich-
tige Beschaftigung (davon 119 in Vollzeit, 41 in Teilzeit) und 24 in Minijobs. 43 Teilnehmer*innen
wurden in Ausbildung vermittelt.

Rumdnien Bulgarien |Spanien | Italien |andere* | gesamt

absolut 194 88 79 47 303 711

in % 27% 12% 11% 7% 43% 100%
*darunter 161 deutsche TN

DAWIQ - Digitale Wirtschaft, faire Arbeit und gutes Wohnen im Quartier

Abb. 33: DAWIQ-Teilnehmer*innen nach Staatsangehdrigkeit, 2019 bis 04/2020 DAWIQ startete zum
Rumanien Bulgarien |ltalien |Spanien Deutsch-| Polen andere | gesamt 01.01.2019 al§ BIWA_Q-
land Nachfolgeprojekt (Bildung,
absolut 68 58 21 67 17 7 46 284 Wirtschaft und Arbeit im
in% | 24% 20% 7% | 24% @ 6% | 3% | 16% @ 100% Quartier - BIWAQ - Teilpro-

jekte ,Faire Arbeit und gutes
Wohnen in den Quartieren Nordmarkt, Hafen und Borsigplatz fir Neuzugewanderte U 27°). Ne-
ben der Wirtschaftsforderung sind dobeq und GriinBau an der Umsetzung beteiligt. Seit Projekt-
start haben insgesamt 284 Menschen am Projekt teilgenommen, 252 davon im Zeitraum 2019 bis
2020, 32 starteten 2021 (Stand April 2021). Die Teilnehmer*innen-Gruppe teilte sich auf in 138
Manner (49 %) und 146 Frauen (51 %). Mit jeweils 24 % kamen 2020 die meisten Teilnehmer*in-
nen aus Rumanien und Spanien. Es folgte Bulgarien mit einem Flinftel. 76 Teilnehmer*innen
konnten in Arbeit vermittelt werden, davon (iber die Halfte (39 bzw. 51 %) in sozialversicherungs-
pflichtige Beschaftigung (davon 25 in Vollzeit, 14 in Teilzeit) und 33 in Minijobs. Vier Teilneh-
mer*innen wurden in Ausbildung vermittelt.

Herausforderungen

2020 bestatigte, dass die Problemlagen der Teilnehmer*innen denen von LOGIN sehr dhnlich
sind und sich vor dem Hintergrund der Pandemie noch weiter zuspitzten. Hauptproblemfelder
blieben, wie bereits 2019,

Schulden,

Uberpriifungen der Freiziigigkeit,

fehlende giiltige Ausweispapiere und resultierende Termine bei den Botschaften,

fehlender Krankenversicherungsschutz und

Arbeitslosigkeit.
Auch die flankierenden Arbeitsmarktprojekte zeigen, dass die eingeschrankte Erreichbarkeit von
Behorden mit hohen Zugangshiirden fiir die Neuzuwander*innen verbunden ist.
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Die sozialen Trager haben darauf hingewiesen, dass neue Beratungsformate, die fiir einen GroR-
teil der Dortmunder*innen eine gute Alternative darstellen, fiir Neuzuwander*innen de facto ein
Ausschlusskriterium bedeuten, wenn die notwendige technische Ausstattung nicht vorhanden ist
oder die Sprachkenntnisse nicht ausreichen. Das verstarkt die multiplen Problemlagen und kann
— etwa bei zeitverzogerter Leistungsbewilligung — weitere existenzielle Notlagen mit noch mehr
Schulden und schlimmstenfalls dem Verlust der Wohnung ausldsen. Teils haben die Menschen
keine gliltigen Ausweispapiere, weil iber Monate keine oder nur sehr langfristig Termine bei der
Botschaft vergeben werden.

Der Wegfall der Arbeitsmarktprojekte ab 2021 geht auch mit einer Reduzierung geférderter nied-
rigschwelliger Deutschkurse einher. In der Folge sinkt das Sprachférderangebot fiir EU-
Zugewanderte ohne Leistungsanspruch. Zudem entfallt durch die Beendigung des Projektes
LOGIN ab 2021 der kostenfreie Zugang zur Schuldnerberatung fiir die Menschen, die noch keinen
Anspruch auf ALG | oder ALG Il haben. Zusatzlich entstand eine Férderliicke fiir jingere EU-
Burger*innen, die neu nach Deutschland zuwandern oder/und ohne ihre Familien hier leben.
Hinzu kommt, dass die Folgen der Corona-Pandemie die Projektumsetzung deutlich erschwerten.
Die Beachtung der Abstandsregeln erforderte neue Raumkonzepte und betraf neben Sitzungen,
Beratungen und Netzwerktreffen auch geplante Kompetenzfeststellungen, die teils mit weniger
Teilnehmer*innen, teils gar nicht mehr durchgefiihrt werden konnten. Auch die Stellenakquise
und die Vermittlung der Teilnehmer*innen waren nur noch in Einzelfallen moglich, weil auch ein
Grofteil der infrage kommenden Firmen wirtschaftlich massiv von der Pandemie betroffen ist.
Nicht zuletzt waren zum Projektabschluss zeitaufwandige Eingaben in das Statistikprogramm not-
wendig.

Europdiischer Hilfsfonds fiir die am stérksten benachteiligten Personen in Deutschland (EHAP)
fiir besonders benachteiligte neuzugewanderte Unionsbiirger*innen: G.I.V.E.

,G.ILV.E. — Gesundheit, Integration, Vielfalt, Empowerment —in Dortmund’ startete zum
01.01.2019 als Nachfolgeprojekt des EHAP-Ansatzes ,ACASA’. Ende 2020 lief die Férderung zu-
nachst aus. Per bewilligtem Férderantrag des Diakonischen Werkes konnte aber eine Verlange-
rung bis zum 31. Juni 2022 erreicht werden. Ab Juli 2022 soll dann die Uberleitung in den soge-
nannten ESF+ erfolgen. G.I.V.E. wird, wie auch das Vorgangerprojekt, vom Diakonischen Werk
Dortmund und Liinen e.V. gemeinsam mit der AWO Unterbezirk Dortmund, dem Caritasverband
Dortmund e.V., der GriinBau gGmbH und dem Planerladen e.V. umgesetzt.

Das Projekt greift die faktischen Problemlagen von aus den EU2-Staaten zugewanderten Men-
schen in prekdren Lebenslagen, insbesondere Frauen und Kindern sowie entkoppelte Personen,
auf und begleitet sie muttersprachlich auf dem Weg in das lokale Hilfesystem. G.I.V.E. schliel3t
die Angebotsliicke, knlipft unmittelbar an die vorhandenen Angebote an, bezieht sie aktiv ein
und ergdnzt sie durch eine quartiersbezogene muttersprachliche Erstberatung und -ansprache.
Das Projekt baut Briicken zum Regelsystem und den Regelangeboten und hilft, diese fir die Ziel-
gruppe zu qualifizieren und zu 6ffnen. Ziel ist das Empowerment der Menschen und ihre aktive
Teilhabe an der Stadtgesellschaft.

Insgesamt dokumentiert der Projektverlauf, dass den Menschen — mehr als 13 Jahre nach den
Beitritten — viele regulare Hilfemoglichkeiten in Deutschland nach wie vor faktisch verschlossen
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sind. Vor dem Hintergrund der Corona-Pandemie ist insbesondere die Zielgruppe des Projekts
verstarkt von Armut und Ausgrenzung betroffen: Waren sie schon vor Ausbruch der COVID-
Pandemie von Teilhabemaoglichkeiten ausgeschlossen, treffen sie die damit einhergehenden Ein-
schrankungen besonders hart. Viele Menschen haben ihre Arbeit verloren, ihnen stehen weder
ausreichend Mittel fir Ernahrung, Wohnung oder Internetnutzung noch fiir die Reise ins Heimat-
land — so sie Gberhaupt moglich ist — zur Verfligung. Die EHAP-Trager beobachten eine damit ein-
hergehende Verschlechterung der prekaren Situation ihrer Klient*innen. Es ist bereits jetzt ab-
sehbar, dass noch lange dringender Bedarf an Unterstlitzung fiir von Armut betroffene Unions-
blrger*innen und Wohnungslose bestehen und voraussichtlich sogar zunehmen wird.

Auf Grundlage der bis Ende 2020 bzw. bis Mitte 2022 gewonnenen Erkenntnisse wird daher in-
tensiv daran gearbeitet werden, das Projekt nachhaltig zu verstetigen. Dafir sollen Koordinie-
rungsanteile des — Giber den EHAP erprobten — Ansatzes dauerhaft in kommunale Strukturen
Uberfihrt werden. Konkret sind im stadtischen Sozialdezernat ab Mitte 2022 Personalstellenan-
teile geplant, um koordinierende und steuernde Aufgaben dauerhaft zu etablieren. Auch die Pro-
jektpartner tragen aktiv zur Verstetigung von EHAP (Teil-)Strukturen bei. Das Sozialdezernat ist
Partner im G.I.V.E.-Kooperationsverbund, sichert im Rahmen der Gesamtstrategie die Gbergrei-
fende Koordination des Projekts und die Vernetzung mit den beteiligten Verwaltungsbereichen
und den Angeboten des lokalen Hilfesystems in kommunaler Tragerschaft. Zudem beteiligt sich
die Stadt mit einem Anteil von 5 % der zuwendungsfahigen Gesamtausgaben an der Finanzierung
des Projekts.

4.5 SprachfordermaRnahmen

4.5.1 Einstieg in die Sprachforderung iiber die Anlaufstelle ,Willkommen Europa‘

Zum Einstieg in die Sprachférderung Uber die Anlaufstelle ,Willkommen Europa‘ wird auf die un-
ter 4.4.2.3 beschriebenen Ergebnisse der Kompetenzfeststellungen und die unter ,Herausforde-
rungen’ zusammengefasste Einschatzung verwiesen.

4.5.2 Sozialpadagogische Begleitung der Integrationskursteilnahme bildungsferner EU-
Zuwanderer in prekdren Lebenslagen (SPBI) — Integrationskurse im Rahmen des BAMF-
Projektes

Im Rahmen eines vom Bundesamt fiir Migration und Flichtlinge (BAMF) geforderten Pilotpro-
jekts sollten in vier Stadten — Dortmund, Duisburg, Minchen und Berlin — Wege der besseren
Versorgung besonders benachteiligter EU-Zuwander*innen mit Sprachfoérderangeboten erprobt
werden, um diese Verfahren schliefRlich zu verstetigen (vgl. Sachstandsberichte 2017 und 2018).
Obwohl der Bund dariiber informiert ist, dass der Zielgruppe andere Deutschkurse, die mit einem
Zertifikat abschliefRen, faktisch nicht zur Verfligung stehen (vgl. Sachstandsberichte 2019 und
2020), wurde die Férderung der MaBnahmen bisher nicht fortgesetzt.
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Herausforderungen

Unionsbirger*innen sind — wie auch im vergangenen Jahr — zwar zu den Regelinstrumenten der
Deutschsprachforderung zugelassen (z.B. den Integrationskursen des BAMF). Sie haben aber au-
Rerhalb einer Eigenfinanzierung keine Moglichkeit, diese Deutschkurse zu besuchen. Zusatzliche
Sprachkurse des Landes NRW decken nur ein Teil des Bedarfes, so dass flir einen grofRen Teil der
Zielgruppe keine Kursteilnahme méglich war. Mangels eigener Mittel bedeutet das fiir einen
GroRteil der Menschen den faktischen Ausschluss von der Sprachférderung.®®

4.6 Handlungsfeld Madchen und Frauen

Madchen und Frauen wurden, gemaR ihren besonderen Interessen, Bedarfen und Problemlagen,
in den etablierten Angeboten insbesondere der Anlaufstelle ,Willkommen Europa“ wie auch in den
Ubrigen vorhandenen Strukturen — von den Elterncafés bis hin zu den Beratungsangeboten fir
Prostituierte — besonders beriicksichtigt. Dort, wo dies sinnvoll und notwendig ist, werden Schritt
flir Schritt spezifische MaRnahmen entwickelt.

4.6.1 Die gynakologische Sprechstunde

Die im August 2012 eingerichtete gyndkologische Sprechstunde fir (schwangere) Frauen mit feh-
lendem oder ungeklartem Krankenversicherungsschutz bietet der Gesundheitsdienst fiir Kinder
und Jugendliche des Gesundheitsamtes weiterhin an. Das Beratungs- und Untersuchungsangebot
umfasst folgende Leistungen:

Untersuchung und Behandlung bei sexuell Gbertragbaren Erkrankungen
Basis-Schwangerschaftsvorsorgeuntersuchungen (Anlehnung an Mutterschaftsrichtlinien),
Ausstellung von Privatrezepten fir die Antibabypille und kostenlose Ausstellung von Privatrezep-
ten fir die Spirale (Untersuchung, Einsetzen),

Vergabe von Medikamenten,

Beratung und Vermittlung in weitere Angebote.

Offnungszeiten und Inanspruchnahme

Abb. 34: Gyndkologische Sprechstunde des Gesund-

2020 hatte die SpreChStunde zunachst weiterhin an heitsamtes der Stadt Dortmund - Entwicklung seit 2012

zwei Tagen in der Woche fur insgesamt 7,5 Stunden . Anzahl Sprechstunden | Sprechtage
. .. pro Woche pro Woche
geoff.net. Dazu kamen 2,5 Stunde.n flir vergebene 01.08.2012 2 Stunden | alle 14 Tage
Termine auRerhalb der Sprechzeiten. Auf Grund der [ 02.01.2013 2 Stunden 1
personellen Situation konnte ab Mitte des Jahres seit 7,5 Stunden 2
01.10.2014 +2,5 Std. Terminvergabe

nur noch einmal wdchentlich eine Sprechstunde an-
geboten werden.

1% Die Eigenfinanzierung eines Integrationskurses kostete im Jahr 2019 etwa 200 € pro Monat, knapp 1.400 € fiir ei-
nen kompletten Kurs, im Wiederholungsfall ggf. mehr (+ 600 €); Mehrkosten fiir einen vorgeschalteten Alphabetisie-
rungskurs: rd. 1.200 €.
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Daher kam es in der Folge auch zu einer geringeren Abb. 35: Inanspruchnahme der Gyndkologischen

Anzahl betreuter Frauen. Ab dem 01.01.2021 wer- Sprechstunde des Gesundheitsamtes der Stadt Dort-
) ) ] mund 2014-2019
den die Sprechzeiten erneut ausgeweitet. erstmalig behandelte
Jahr Kontakte Frauen

Herausforderungen 2014 745 186
. . 2015 1.403 319

Auch 2020 wurde in den Sprechstunden nur eine 2016 1364 237
medizinische Basisversorgung angeboten. Erschwe- 2017 1.205 203
rend wirkte auch hier die Corona-Pandemie. Es be- 2018 1.015 160
] ) 2019 1.070 188

stand und besteht eine grofle Verunsicherung und 2020 932 167
Sorge seitens der betreuten Frauen. Gesamt 6.480 1.105

Nach wie vor kdnnen weiterflihrende Untersuchun-

gen durch das Gesundheitsamt nicht geleistet werden. Solche Untersuchungen, Diagnostiken,
Therapien oder Heil- und Hilfsmittel miissen von den Menschen selbst bezahlt werden. Da die
Personengruppe in der Regel mittellos ist, kdnnen die Kosten meist nicht beglichen werden.
Letztendlich bleiben die Menschen bei ernsteren Erkrankungen haufig medizinisch unterversorgt.
Nach mehrjahrigen Erfahrungen mit den Sprechstundenangeboten war auch 2020 auffallig, dass
eine Vielzahl der Hilfesuchenden weiterhin regelmaRig auf die Angebote der Basisversorgung im
Gesundheitsamt zuriickgreifen muss. Diese Entwicklung legt nahe, dass viele EU2-Migrant*innen
in Dortmund, auch nach langerem Aufenthalt in Dortmund und trotz der zunehmend erfolgrei-
chen Arbeit der Clearingstelle Gesundheit, nicht in der Lage sind, eine deutsche Krankenversiche-
rung abzuschlieBen. Die Idee, die Sprechstundenangebote kurzfristig als medizinische Basisver-
sorgung anzubieten, bis die Menschen in die medizinische Regelversorgung integriert sind, funk-
tioniert in der Praxis noch nicht ausreichend. Die Griinde, warum die Menschen, auch nach lan-
gerem Aufenthalt in Dortmund, keine Krankenversicherung aufweisen, sind vielschichtig:

Oft werden die Zugangsvoraussetzungen zum Krankenversicherungssystem nicht erfillt.

Die Klarung mit den zustandigen Stellen (Krankenkassen im In- und Ausland) muss in aufwendigen
Einzelfallpriifungen, die groRtenteils ergebnislos verlaufen, erfolgen.

Fiir die Aufnahme in die private Krankenversicherung fehlen die finanziellen Mittel.

Fir die Klarung des Krankenversicherungsschutzes steht seit dem 1. Juli 2016 die lokale Clearing-
stelle Gesundheit zur Verfiigung (vgl. 5.1.1).

4.6.2 MaRRnahmen fiir Madchen und Frauen

Aktivitdten der Familienbegleiterinnen: Gruppen fiir bulgarische und ruménische Frauen

2018 griindeten die muttersprachlichen Familienbegleiterinnen Gruppen fiir bulgarische und ru-
manische Frauen, die auch 2020 fortgefiihrt wurden (vgl. 4.1.3). In den Gruppentreffen, die wei-
terhin im 14-tagigen Rhythmus in den Raumlichkeiten der muttersprachlichen Familienbeglei-
tung stattfinden, werden fiir die Frauen relevante Themen wie die Erklarung des deutschen
Schulsystems, die Nutzung offentlicher Verkehrsmittel oder die Wichtigkeit eines regelmaBigen
Frauendrztinnenbesuches aufgegriffen.
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Ebenso werden Ausfliige ins weitere soziale Umfeld unternommen, um so die Eigenstandigkeit
und Selbstsicherheit der Teilnehmerinnen zu férdern. Die Griindung der Frauengruppen kann so-
mit als wertvoller Bestandteil des Repertoires der integrativen Arbeit der muttersprachlichen Fa-
milienbegleiter*innen gewertet werden.

Projekt ,Strukturierende MafSnahme fiir jugendliche Mddchen, fiir minderjéhrige Miitter und
junge Miitter bis 21 Jahre aus Siidosteuropa’

Eine Herausforderung stellt die bereits im friithen Teenageralter geschlossene rituelle Verheira-
tung dar. Kinder aus Zuwandererfamilien mit Roma-Hintergrund wachsen zum Teil in einer ge-
schlossenen, von traditionellem Rollenverstandnis geprdagten Familienstruktur auf. Nicht selten
werden Madchen ,kulturell’ ab dem 12. Lebensjahr verheiratet. Der ,Ehepartner’ ist in der Regel
ebenfalls noch minderjahrig. Nach der rituellen Heirat wechselt das Madchen in den Haushalt der
,Schwiegereltern’, besucht nicht mehr die Schule, ist von Bildung und Spracherwerb sowie von
sozialen Kontakten auflerhalb der Familie groRtenteils ausgeschlossen. Die eigene psychosoziale
Entwicklung und Identitatsfindung wird hierdurch unterbunden. Die jungen Madchen sind in ho-
hem MaRe von ihren Schwiegermuttern und deren Anschauungen abhéangig. Eine Entfaltung al-
ternativer Lebensentwiirfe und Prioritdtensetzungen ist unter diesen Bedingungen nicht moglich.
Die ,Heirat’ sowie die meist schnell erfolgende Geburt eines Kindes bedingen, dass der junge Va-
ter sich um den Lebensunterhalt seiner Familie kimmern muss und deshalb ebenfalls nicht mehr
dem Schulbesuch nachkommt. Hierdurch sind beide Eltern von Schule und beruflicher Qualifika-
tion ausgeschlossen. Die Bildungsferne wird so in die nachste Generation tradiert. Hinsichtlich
eines adaquaten Umgangs mit dem Saugling birgt der vorschnelle Wechsel vom Kind oder Ju-
gendlichen zur Mutter- bzw. Vaterrolle, speziell fur die jungen Mitter, Raum fiir zahlreiche Ver-
unsicherungen und Angste. So muss der Spagat zwischen den eigenen jugendlichen Bediirfnissen
und der Verantwortlichkeit fir ein kleines Kind gemeistert werden.

Um diese jugendlichen bzw. jungen Miutter aus ihrer Isolation zu holen, ist eine fachkundige und
kultursensible Begleitung und Betreuung erforderlich. Hierdurch kénnen einerseits die Heranfiih-
rung an frihkindliche Bildungs- und Regelangebote, andererseits ein Zugang zu Spracherwerb
und Bildung flr die Mutter selbst erwirkt werden. Unter Beteiligung mehrerer Fachabteilungen
des Jugendamtes der Stadt Dortmund, wurde Ende 2018 die Konzeption des Projektes ,struktu-
rierende MalRnahme fir jugendliche Madchen, minderjahrige und junge Mitter bis 21 Jahre aus
Sidosteuropa‘ entwickelt. Eine Umsetzung des Projektes erfolgt seit 2019 unter dem Titel ,Ma-
jka“ (vgl. 4.1.3.5). Ein weiteres Projekt — niedrigschwellige Ndhangebote flir Mdadchen — wird seit
2018 durchgefiihrt und greift die zuvor geschilderte Herausforderung auf (vgl. 4.6.3).

,MISTO ALJAN terno Roma!‘: Médchengruppe ,More than Dance’

,MISTO ALJAN terno Roma! — Herzlich Willkommen junge Roma!‘ steht fiir die Arbeit mit jungen
Menschen, die gemeinsam mit ihren Familien aus Stidosteuropa nach Dortmund zugewandert
sind. Die Angebote richten sich mit unterschiedlichen Inhalten teils nur an Jungen oder Madchen,
teils an gemischte Gruppen. Die Madchengruppe ,More than Dance’ richtet sich an Madchen,
nimmt — ebenso wie ,Amen juvlja mundial’ (vgl. 4.6.3) — Fragen rund um die kulturelle Identitat,
aber auch geschlechterspezifische und Rollenkonflikte in den Blick und findet in Form eines offe-
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nen Gruppenangebotes statt. Das Programm setzt sich aus einer Mischung von kunstpadagogi-
schen Projekten, Austauschmaoglichketen und informeller Bildung, Bewegungsangeboten und
Sprachférderung zusammen, erganzt durch Workshops von externen Honorarkraften und ge-
meinsamen Ausfligen. Viel Wert wird dabei auf eine partizipative Arbeitsweise gelegt, damit die
Vorstellungen, Wiinsche und Anliegen der Madchen in die Programmgestaltung einflieRen. Die
Gruppenraumlichkeiten liegen im unmittelbaren Wohnumfeld der Madchen und garantieren ei-
nen niedrigschwelligen Zugang.

4.6.3 ,Amen juvlja mundial‘ - niedrigschwelliges Nahangebot fiir Mdadchen und junge Frauen

,Amen juvlja mundial — Wir Frauen weltweit’ ist eine junge Naherei in der Dortmunder Nord-
stadt, die im April 2018 durch die GriinBau GmbH in Kooperation mit Romano Than e.V. und fi-
nanziert durch das Jugendamt Dortmund in der MallinckrodtstraRe 55 gegriindet wurde. (Junge)
Frauen aus dem Roma-Kulturkreis sind hier im Rahmen einer geringfligigen Beschaftigung tatig
und fertigen verschiedenste Textil- und Modeprodukte in Handarbeit. Sie bauen ihre Fertigkeiten
im Umgang mit der Ndhmaschine aus. Durch dieses ,learning by doing” in der Nahgruppe und so-
zialpadagogisch begleitet durch eine Romanes sprechende, duale Studierende der sozialen Ar-
beit, beweisen die jungen Frauen sich selbst und ihrem Umfeld ihre Fahigkeiten. Sie sammeln
Schritt fr Schritt grundlegende berufliche Erfahrungen und Kenntnisse der Arbeitswelt und trai-
nieren die deutsche Sprache. Nicht zuletzt leisten sie einen Beitrag zum Lebensunterhalt ihrer Fa-
milien und kdnnen weiterfiihrende individuelle Perspektiven entwickeln. 2019 wurde das Projekt
zu einer kleinen Nahmanufaktur weiterentwickelt. Die Frauen bieten ihre kreativen Produkte auf
unterschiedlichen Events an, etwa auf Stadtteilfesten. Im Zuge der Corona-Epidemie produzier-
ten die Frauen Mund-Nasen-Masken fir unterschiedlichen Abnehmer*innen. Mittlerweile kdn-
nen zunehmend Auftrige akquiriert werden.?°

Wesentlich ist auch in diesem Angebot, dass den Frauen die Moglichkeit gegeben wird, sich zu
Fragen der Identitdt auszutauschen und individuelle Perspektiven zu reflektieren und zu entwi-
ckeln.

4.7 Handlungsfeld Seniorinnen und Senioren ab 65 Jahre

Nach wie vor stehen die Dortmunder Angebote fiir Senior*innen grundsatzlich auch den Neuzu-
wander*innen zur Verfligung, insbesondere die Angebote in den Seniorenbegegnungsstatten.
Allerdings werden diese Angebote nicht in Anspruch genommen, was auch daran liegt, dass die
Zahl der neuzugewanderten Menschen im hoheren Lebensalter bislang verschwindend gering ist.

20 ygl. Instagram: https://www.instagram.com/amenjuvlja/
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5. UBERGREIFENDE ANSATZE

5.1 Gesundheitliche Versorgung

5.1.1 Clearingstelle Gesundheit

Struktur der Clearingstelle Gesundheit

Seit 2016 fordert das MAGS fiinf Clearingstellen in NRW. Standorte sind neben Dortmund auch
Duisburg, Kéln, Miinster und Gelsenkirchen (vgl. Sachstandsberichte 2017 bis 2019). Seit Mai
2019 lauft die zweite Forderphase, die Finanzierung ist bis September 2022 gesichert. Zum Team
der Clearingstelle Gesundheit gehdren insgesamt vier muttersprachliche Mitarbeiter*innen, die
Beratung in rumanischer, bulgarischer, tirkischer, arabischer, polnischer, englischer und deut-
scher Sprache anbieten. Die Expertise der Belegschaft ist multiprofessionell angelegt: Das Team
verfligt Uber Erfahrung im Bereich der Sozialen Arbeit, des Sozialrechts sowie in der Sprach- und
Integrationsvermittlung und kann der Klientel somit in niedrigschwelliger Form begegnen. Das
virtuelle Kompetenzteam sechs groRer gesetzlicher Krankenkassen in Deutschland (AOK, BKK,
KKH, KBS, IKK, Continentale Krankenversicherung) steht fiir kollegiale Beratungen zur Verfligung.

Angebote der Clearingstelle Gesundheit

An einem Werktag bietet die Clearingstelle Gesundheit offene Sprechstunden an, zu denen Kli-
ent*innen ohne Termin kommen kdnnen. Daraus entstehen meist terminierte Folgebesprechun-
gen mit den zugewanderten Menschen. Die Sprechstunde ist mit der Anlaufstelle ,Willkommen
Europa’ so synchronisiert, dass einerseits von dort Menschen zur Clearingstelle geleitet werden,
wenn es um Fragen zum Thema Gesundheitsversorgung geht. Andererseits schickt die Clearing-
stelle Menschen, die Bedarfe lber die Gesundheitsversorgung hinaus haben, zur Anlaufstelle.
AuBerdem werden Informationsveranstaltungen zu einschlagigen Themen im Rahmen des Kran-
kenversicherungsschutzes in niedrigschwelliger Form angeboten. Auch aufsuchende Arbeit, wie
die Begleitung zu Behorden oder zu Krankenkassen, gehort zum Angebot der Clearingstelle Ge-
sundheit.

Mit Beginn der Corona-Pandemie und des ersten Lockdown 2020 haben sich die Bedarfe gean-
dert. Zunehmend mussten die Fachkrafte als Vermittler*innen zu anderen existenzsichernden
Behorden wie z.B. dem Jobcenter tatig werden, nicht zuletzt auch, um den Zugang zum Gesund-
heitsfirsorgesystem aufrecht zu erhalten. Die Clearingstelle hat die personliche Beratung durch-
weg angeboten, wenn sowohl existentielle Not als auch Kinderschutz eine persénliche Beratung
unabdingbar machten. Dabei wurde auf HygienemalBBnahmen, auf die Corona-Schutzverordnun-
gen und auf einen niedrigschwelligen Zugang geachtet. Das Angebot sowie der Standortwechsel
der Clearingstelle haben sich in der Community etabliert. Aber auch die Zusammenarbeit mit An-
geboten, die eine dhnliche Zielgruppe haben — dazu gehoren die Familienberatungsstelle der
Westhoffstralle, Willkommen Europa, die muttersprachliche Familienbegleitung, das Projekt
G.L.V.E., Amter sowie die Kooperation in gemeinsamen Arbeitsgremien —haben zu einem fortlau-
fenden Zufluss der Ratsuchenden gefiihrt.
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Abb. 36: Beratungen in der Clearingstelle Gesundheit, Stichtag Kennzahlen der Clearingstelle
31.12.2020

Im Erhebungszeitraum wurden mit insge-

Clearingstelle Gesundheit Beratungen | o5mt 4.158 Beratungskontakten deutlich
Anzahl der Kontakte 4.158 mehr Anfragen an die Clearingstelle Ge-
von der Beratung betroffene Kinder 3.941 sundheit herangetragen als im Vorjahr.

KV-Schutz direkt nach Beratung hergestellt 1.165 Insgesamt waren 3.941 Kinder betroffen

In 42,5 % aller Beratungen wurden allge-

Abb. 37: Clearingstelle Gesundheit - Ratsuchende nach Staatsangehé- meine Fragen zur Versicherung geklart.

igkeit in %, Stichtag: 31.12.2020 .
rigkeitin 7 Stichtag 28,6 % aller Beratungen fokussierten das

Herkunftslander In% Thema Familienversicherung.

BUIgim_en 24,0 In der Clearingstelle Gesundheit stellen
Rumanien 38,5 Ruman*innen mit 38,5 % die groRte
Spanien 14,3 Gruppe dar, gefolgt von Menschen aus
Deutschland >8 Bulgarien (24,0 %) und Spanien (14,3 %).
Sonstige 174 Immerhin 5,8 % aller Beratungen wurden
Gesamt 100 mit Deutschen durchgefiihrt.

Themen der Beratung

Zu den zentralen Beratungsthemen der Clearingstelle gehorten die Klarung des Krankenversiche-
rungsstatus, die Familienversicherung und Beitragsschulden. In 17,4 % der Beratungsfalle wurden
Beitragsschulden bearbeitet, 18,3 % entfielen auf sonstige Themen, wie z. B. EHIC, Vorversiche-
rungszeiten oder Doppelversicherung.

Aufgrund der Pandemie wurden aber zunehmend allgemeine, grundsichernde Beratungen not-
wendig, insbesondere weil Amter und Behérden teilweise nur noch einen digitalen Zugang er-

maoglichten, der fir viele Klient*innen der Clearingstelle jedoch eine Uberforderung bedeutete.
Die Clearingstelle Glbernahm zunehmend eine ,Vermittlungsfunktion‘ zu anderen Institutionen.

Klarung des Krankenversicherungsstatus

Wenn es um die Klarung des Krankenversicherungsstatus geht, steht zunachst die Prifung der
Voraussetzungen der Klient*innen durch die Fachberater*innen an (Biirger*innen der EU, aus
Drittstaaten, Blirger*innen eines Landes mit gesonderten Sozialversicherungsabkommen). Es
werden die individuellen Voraussetzungen zum Ubergang in die gesetzliche oder private Kran-
kenversicherung geklart und mit den Ratsuchenden besprochen. Die Zusammenarbeit mit ande-
ren Hilfeangeboten ist bei dieser Form des Beratungsthemas von entscheidender Bedeutung.

Familienversicherung

Bei der Familienversicherung steht die Aufklarung der Klient*innen zur Notwendigkeit der akti-
ven Anmeldung der zur Familie gehorenden Kinder im Vordergrund. Die Clearingstelle Gesund-
heit pruft in der Beratung, ob z.B. eine Mitteilung zu den Familienangehorigen gemacht wurde.
Bei minderjahrigen Eltern wurde die Versicherung der Kinder tiber deren GroReltern als Zwi-
schenl6sung durch die Krankenkassen akzeptiert.
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Beitragsschulden

Bei der Beratung in Fragen von Beitragsschulden wird zunachst der Nachweis tiber die Schulden
durch die Krankenkassen eingeholt, da die Klient*innen haufig keine Auskunft lber die aktuelle
Sachlage geben konnen. Die Griinde fiir Beitragsschulden sind vielfiltig: Arbeitsplatzverlust, Ein-
stellung der Sozialleistungen, Zahlungsschwierigkeiten in der freiwilligen Krankenversicherung,
Nichtbeantwortung des Fragebogen zur Beitragseinstufung etc. sind oft genannte Ursachen. Die
Fachberater*innen klaren mit den Krankenkassen, ob z.B. eine Umwandlung der Hochstbeitrags-
einstufung in den Mindestbetrag denkbar ist und ob eine Ratenzahlung der Schulden erméglicht
werden kann. In seltenen Hartefallen wird auf einen Teil der Forderung verzichtet, sofern Gber
einen Zeitraum keine Leistungen beansprucht wurden. Immer wieder muss der Nachweis der
Vorversicherungszeit im Herkunftsland durch das Formular E 104 eingeholt werden. Bei Vorlage
dieses Formulars, das die Versicherungs-, Beschaftigungs- und Wohnzeiten im EU-Ausland be-
scheinigt, muss eine deutsche gesetzliche Krankenkasse jede*n Antragsteller*in mit Wohnsitz in
Deutschland aufnehmen, wenn der Aufnahmeantrag innerhalb von drei Monaten nach der Ein-
reise gestellt wird.

In der Beratung der Menschen stoRen die Berater*innen haufig auf prekare Lebenssituationen
mit existenziellen Notlagen. So erscheint es in vielen Fallen aufgrund der individuellen Umstande
schier unmoglich, den gesetzlichen Anforderungen fiir die Wahrnehmung einer reguldren Kran-
kenversicherung zu entsprechen. Durch die komplexen Problemlagen der Familien ergibt sich fiir
die Berater*innen ein hoher Begleitungsaufwand, der haufig mit mehreren Sitzungen verbunden
ist.

Zusammenarbeit

Die Zusammenarbeit mit den Krankenkassen, die Mitglieder des virtuellen Kompetenzteams sind,
ist weiterhin sehr positiv zu bewerten. Die Fachberater*innen berichten von einer fachlichen und
persénlichen ,Begegnung auf Augenhohe’. Die Clearingstelle Gesundheit kann haufig Verstandi-
gungsschwierigkeiten zwischen Hilfesuchenden und Krankenkassen gut abfedern, so dass der Er-
folg einer Vermittlung steigt. Die Fachkrafte der Clearingstelle Gesundheit bereiten zudem die
relevanten Unterlagen fir die Krankenkassen vor. Die Sachbearbeiter*innen der Krankenkassen
haben haufig personell-fiskalisch bedingte Ressourcenprobleme, wenn es um eine intensive Be-
schaftigung mit Einzelfallen geht, so dass die Clearingstelle Gesundheit hier auch fiir die Kranken-
kassen ressourcenschonend arbeitet. Auf die Entwicklung eines digitalen Wissensmanagement-
systems von Seiten des Ministeriums wurde Ende 2018 verzichtet, da sich der individuelle Be-
treuungsaufwand eines Falls nur unzureichend (iber eine digitale Plattform abbilden lasst. Es
wurde durch Hospitationen deutlich, dass eine reine Informationsdarbietung fiir die erfolgreiche
Bearbeitung von Fallen kaum hilfreich flr Fachkrafte ist.

Die Clearingstelle steht in regelmafigem Austausch sowohl mit dem Ministerium fiir Arbeit, Ge-

sundheit und Soziales (MAGS) als auch mit den anderen vier Clearingstellen in NRW. Sie leitet zu-
sammenmit dem Gesundheitsamt im Rahmen des Netzwerkes Neuzuwanderung die Fachgruppe
Gesundheit und ist eng in die Dortmund Gesamtstrategie Neuzuwanderung eingebunden. Durch
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diese Netzwerkarbeit ergeben sich Schnittstellen mit anderen Hilfeangeboten wie z.B. Schwan-
gerschaftsberatungsstellen, dem Gesundheitsamt, Drogenberatungsstellen etc..

Zuletzt hat die Clearingstelle zunehmend mit dem Jobcenter Dortmund zusammengearbeitet.
Nach pandemiebedingt eingeschrankter Kommunikation mit den fallverantwortlichen Fachkraf-
ten des Jobcenters, hat die ,Servicestelle fiir Kooperationspartner’ des Jobcenters im letzten
Quartal viele Hilfestellungen geleistet.

Erfordernisse und Herausforderungen

Die Verstetigung der Zusammenarbeit zwischen Clearingstelle Gesundheit und den Krankenkas-
sen, auch Uber die Teilnehmer*innen des virtuellen Kompetenzteams hinweg, ist ein zentrales
Erfordernis flir weiterhin gut gelingende Arbeit. Mittlerweile muss dariiber nachgedacht werden,
wie das Angebot weiter aufrechterhalten werden kann, da fiir alle Clearingstellen die Pro-
jektphase am 30.09.2022 endet. Insbesondere, weil sich die Clearingstelle in Dortmund als stark
frequentierte Beratungsstelle und gut genutztes Angebot etabliert hat.

Grundsatzlich ist an den bewadhrten Strukturen, die sich tGber die fast fiinf Jahre entwickelt ha-
ben, festzuhalten. Es gilt nach wie vor, dass die Bearbeitung eines Falls zeitintensiv ist und einen
bedarfsgerechten Umgang mit den prekaren Lebensverhaltnissen der Klient*innen erfordert. Zu-
letzt gelang es der Clearingstelle immer haufiger, die Klient*innen in eine Krankenversicherung
zu vermitteln bzw. einen Zugang zum Gesundheitsfirsorgesystem zu ermoglichen. Eine systema-
tische Strukturierung der Kooperation zwischen Krankenkasse und Clearingstelle erscheint hier
vielversprechend. Wiinschenswert ist aulerdem die Erweiterung der Zusammenarbeit mit ande-
ren Krankenkassen und eine klare Struktur auch iber andere Kommunen hinweg, da der nied-
rigschwellige Zugang zu den Klient*innen durch die Krankenkassen nicht geleistet wird. Dartber
hinaus waren ein Austausch und verbindliche Vereinbarungen mit den Herkunftslandern, z. B.
Uber verbesserte Moglichkeiten der Datenrecherche, zentral, da haufig die Klient*innen keine
Auskunft Gber ihren bisherigen Versicherungsstatus im Herkunftsland geben kdnnen.

Die Clearingstelle zur Pandemiezeit

Die Clearingstelle hat ab der Zeit des Pandemiebeginns unter Beriicksichtigung der Hygienevor-
schriften die personliche Beratung aufrechterhalten. Wie oben schon angedeutet, (ibernahm die
Clearingstelle zunehmend eine ,,Vermittlungsfunktion” zu anderen Institutionen, Amtern und Be-
horden, weil der digitale Zugang fiir die Zielgruppe der Clearingstelle teilweise zu hochschwellig
war. Gleichzeitig hat die Clearingstelle neue Beratungsformate (Videoberatung, telefonische Be-
ratung, Beratung per E-Mail) entwickelt und dadurch neue Zugdnge ermdoglicht. Dies hat weitere
Ressourcen gebunden, auch weil es immer wieder Ausfille seitens der Fachkrafte gab, weil Mit-
arbeitende aufgrund von Beratungskontakten mit Covid-19-Infizierten in Quaranténe verbleiben
mussten und/oder mobil gearbeitet haben. Aus Sicht der Clearingstelle ist es von groRer Bedeu-
tung, dass die Amter und Behérden auch wihrend eines Lockdowns priifen, ob ein persénlicher
Zugang weiter aufrecht erhalten bleiben kann, da viele Klient*innen durch einen ausschlieflich
digitalen Zugang Ausschluss erfahren waren.
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Ein weiteres, pandemiebedingtes Beschaftigungsfeld war die Aufklarungsarbeit wéhrend der
Pandemie. Die Clearingstelle musste viele Informationen vermitteln zu neuen Themen wie Qua-
rantine, Impfungen, Schule, Zugang zu Amtern und Behérden und damit verbundene, vielfiltige
Verunsicherungen.

5.1.2 Behandlung von an Tuberkulose erkrankten Menschen

Tuberkulose ist nach wie vor eine Erkrankung, die gehauft bei Menschen in prekaren Lebensver-
haltnissen auftritt. Armut, beengte Lebensverhaltnisse, schlechte Erndhrung, Suchterkrankungen
sowie weitere Begleiterkrankungen begiinstigen die Erkrankung. Weiterhin wird Tuberkulose
haufig bei Personengruppen diagnostiziert, die aus Ldandern stammen, in denen die Erkrankung in
der Bevolkerung starker als in Deutschland vertreten ist. Ursache ist oft eine im Herkunftsland
bereits in der Kindheit erworbene und lange Zeit ,verborgene’ Tuberkulose, die sich dann unter
belastenden Lebensbedingungen wieder zu einer aktiven Tuberkulose entwickeln kann.

Die Lander in Stidosteuropa gehoren zu den Staaten, in denen die Erkrankungshaufigkeit fiinf bis
zehnmal héher liegt als in Deutschland. 69,8 % der in Dortmund im Jahr 2020 neu an Tuberkulose
erkrankten Personen stammten aus unterschiedlichsten Herkunftslandern weltweit, darunter
auch funf Personen aus Slidosteuropa (Abb. 38).

Abb. 38: Entwicklung der Tuberkulosefallzahlen in Dortmund und Fallzahlen von Patient*innen mit Staatsangehérigkeit EU2 - Mel-
depflicht gemdpf Infektionsschutzgesetz (IfSG)?%, 2010 bis 2020

Jahr 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Tuberkulose-Erkrankungen 48 52 45 59 71 66 74 63 58 57 43
davon Patient*innen mit 7 3 5 5

Staatsangehorigkeit EU2 2 3 6 6 15 5 11

International zeigt sich ein Riickgang der Tuberkulosemeldezahlen wahrend der SARS-CoV-2 Pan-
demie im Jahr 2020. Diese Tendenz wurde auch in Dortmund festgestellt (43 Neuerkrankungsfal-
len im Jahr 2020, 57 Neuerkrankungsfallen im Jahr 2019, vgl. Abb. 38). Die, zu vermutenden,
Grinde sind vielfaltig. Einerseits sind wahrscheinlich Neuinfektionen im Rahmen der SchutzmaR-
nahmen (MNS, Abstandsregeln, Handedesinfektion...) vermieden worden, andererseits kann eine
pandemiebedingte Uberlastung der drztlichen Versorgungsangebote und/oder die Vermeidung
von Arztkontakten dazu gefiihrt haben, dass weniger Félle erfasst wurden. Situationsbedingte
Verzégerungen bei der Diagnostik der Tuberkulose fiihrten zwangslaufig zu einem verzogerten
Therapiebeginn bei schon fortgeschrittener Tuberkuloseerkrankungen.

Wie in den vergangenen Jahren gibt es zahlreiche Barrieren und Herausforderungen in der Be-
handlung und Begleitung von tuberkulosekranken Personen aus Slidosteuropa. Grund ist zum ei-
nen in einigen Fallen weiterhin ein unklarer oder fehlender Krankenversicherungsschutz, so dass

21 Im Laufe eines Berichtjahres erfolgt regelméRig eine ,Bereinigung’ der aktuellen TBC-Zahlen fiir die jeweiligen
Kommune durch das Robert-Koch-Institut; hierbei werden - bedingt durch Zuziige oder Wohnortwechsel - die Zahlen
der Tuberkulosekranken der jeweiligen Kommunen neu berechnet und aktualisiert. Dies hat auch zu Anderungen der
TBC-Zahlen in Dortmund besonders in den Jahren 2014 bis 2016 gefiihrt.
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zunachst fir die gesamte Dauer der Erkrankung eine Kostenilibernahme fiir die Behandlung aus
offentlichen Mitteln (§ 19.2 Infektionsschutzgesetz) zu prifen ist. Nach dem Infektionsschutzge-
setz (§ 19.2) werden die Kosten fir Untersuchung und Behandlung aus 6ffentlichen Mitteln tGber-
nommen, falls die Person die Kosten der Untersuchung oder Behandlung nicht selbst tragen
kann. Die dabei notwendige Klarung moglicher Kostentrager ist zeitintensiv und erfolgt in der Re-
gel unter Einbindung des Sozialamtes (und der Clearingstelle Gesundheit, vorausgesetzt ist die
aktive Mitarbeit der Betroffenen).

Zum anderen sind auch die Ermittlungsaufgaben eines Gesundheitsamtes gemaR § 25 Infektions-
schutzgesetz zur Identifizierung von ansteckungsverdachtigen Kontaktpersonen in der Umge-
bung von TBC-Erkrankten aus diesem Personenkreis deutlich schwieriger als in der Aligemeinbe-
volkerung. Wenn untibersichtliche Wohn- und Lebenssituation vorliegen, sind gefahrdete Kon-
taktpersonen schwierig aufzufinden. Die Melde- und die Aufenthaltssituationen andern sich hau-
fig oder sind gar nicht bekannt. Eine schriftliche Kontaktaufnahme ist wegen der Verstandigungs-
schwierigkeiten ebenfalls erschwert.

Das Gesundheitsamt hat mittlerweile ein komplexes Verfahren entwickelt, um zum Schutz der
Allgemeinbevélkerung die krankheitsverdachtigen Personen zu ermitteln und diese einer Kon-
trolluntersuchung zufiihren zu lassen. Da teilweise das Verstandnis von Gesundheit und Krank-
heit und das Wissen um Krankheitsbilder, wie z.B. Tuberkulose, gering sind, ist die Einsicht in die
vom Gesundheitsamt empfohlenen oder verordneten MalRnahmen nur mit groRem Aufwand ver-
mittelbar. Der Einsatz eines ambulanten Pflegedienstes war fiir die Sicherung der taglichen Medi-
kamentengabe und des Behandlungserfolges haufig notwendig.

In den Jahren 2018 und 2019 fiel, bei einer gleichbleibenden Erkrankungszahl, eine Haufung von
Neuerkrankungen bei Personengruppen auf, die in den eingangs genannten prekdren Lebensver-
haltnissen leben. 15 Erkrankte und davon zwei EU2-Biirger, gehoren zu dieser Haufung. Diese,
bereits seit einiger Zeit laufenden, Umgebungsuntersuchungen werden durch ungeklarte Wohn-
oder Aufenthaltsverhéltnisse, mangelnde Sprachkenntnisse und durch die erschwerte Moglich-
keit der Kontaktaufnahme unter SARS- CoV-2 Bedingungen deutlich verzogert.

Wahrend der Pandemie schlossen viele Einrichtungen, andere Hilfsangebote wurden eingestellt
und die Umgebungsuntersuchungen konnten nur teilweise durchgefiihrt werden, da die Perso-
nen nicht erreichbar waren.

Die Annahme, dass Menschen aufgrund der pandemischen Lage seltener zum Arzt gehen, auch
wenn sie symptomatisch sind, hat sich im Jahr 2020 bestétigt. In einem konkreten Fall einer fami-
lidren Haufung — hier waren drei Mitglieder einer aus einem EU2-Staat zugewanderten Familie
betroffen — ist eine Person an ihrer, weit fortgeschrittenen, Tuberkuloseerkrankung, die erst spat
diagnostiziert wurde, verstorben. Die Verzogerungen bei der Fallfindung und der Therapieeinlei-
tung fiihrte in dieser Familie zu vermehrten Ubertragungen. Da sich aus der Fallkonstellation ver-
schiedenste Probleme bezliglich der gesundheitlichen Versorgung aber auch Sorgerechtsfragen
und finanzielle Schwierigkeiten ergaben, war hier eine enge Zusammenarbeit zwischen Gesund-
heitsamt, Jugendamt und Sozialamt notwendig.
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5.2 Wohnen und Zusammenleben: Nachbarschaften stabilisieren

Nach wie vor befindet sich der Dortmunder Wohnungsmarkt in der Gesamtbetrachtung in einem
deutlichen Anspannungsprozess. Wie in den Vorjahren sind besonders das preiswerte und das
mittlere Segment als angespannt einzustufen. Der hochpreisige Teilmarkt gilt als ausgewogen.

Der Zugang zu angemessenem Wohnraum ist vor allem dann erschwert, wenn mehrere Merk-
male zusammenwirken. So sind Menschen ohne ausreichende sprach- und gesellschaftskulturelle
Kenntnisse und ohne ein regelmaliges, auskommliches Einkommen haufig bei der Wohnungssu-
che benachteiligt. Auch die FamiliengréRe kann sich als Barriere erweisen. Betroffen sind insbe-
sondere Familien mit mehreren Kindern und Single-Haushalte. Die Zuweisung von Flichtlingen
und Asylbewerber*innen, vor allem in den Jahren 2015 und 2016, hat das Tempo der Anspan-
nungsdynamik im unteren Segment zusatzlich erhoht. Gerade die aus den EU2-Staaten nach
Dortmund zugewanderten Menschen, die zu tiber 50 % in der Dortmunder Nordstadt leben, ha-
ben es schwer, eine Wohnung zu finden. Uber die beschriebenen ausbeuterischen Strukturen
zahlen sie Uberteuerte Mieten flir verwahrloste Wohnungen und sind nicht selten ohne Versor-
gung mit Strom, Wasser etc.. Dazu wird auch auf die vorangegangenen Sachstandsberichte ver-
wiesen, in denen zudem darauf hingewiesen wurde, dass es sich bei dieser Gemengelage nicht
um ein voriibergehendes Phanomen handelt: Zuwanderung in hoher Quantitat ist weiter zu er-
warten. Auch darf nicht Gbersehen werden, dass auch schon langer hier lebende Menschen und
Einheimische, die an oder unterhalb der Armutsgrenze leben, einen Bedarf an adaquatem, preis-
wertem Wohnraum haben.

5.2.1 Wohnungszugangsstrategie im Zusammenwirken von Arbeit, Wohnen und Teilhabe

Die GriinBau gGmbH setzt das Projekt ,Aufbau und Erprobung einer qualifizierten (sozialen)
Wohnungsvermittlung und -begleitung fiir am Wohnungsmarkt besonders benachteiligte Ziel-
gruppen, insbesondere fiir neu zugewanderte kinderreiche Familien um (vgl. Sachstandsbericht
Zuwanderung Stidosteuropa 2018 und Folgeberichte). Die Koordinierung erfolgt, auf Basis einer
Kooperationsvereinbarung, im Rahmen der Gesamtstrategie Neuzuwanderung im Sozialdezer-
nat. Das Projekt wurde in der Dortmunder Nordstadt im Durchfiihrungszeitraum April 2018 bis
Marz 2021 aus dem Aktionsprogramm ,Obdachlosigkeit verhindern — Weiterentwicklung der Hil-
fen in Wohnungsnotfallen’ des Landes NRW gefordert. Eine Weiterfihrung des Projekts wird von
allen Beteiligten als dringend notwendig eingeschatzt. Allerdings hat das zustandige Ministerium
fir Arbeit, Gesundheit und Soziales eine Weiterfinanzierung aus Landesmitteln nicht in Aussicht
gestellt.

Aufbau eines Wohnungspools: die Viertelwerk gGmbH

Grundlage der Wohnungszugangsstrategie ist es, ausreichend bedarfsgerechte Wohnungen fir
die Zielgruppe des Projekts — grofRe, aus den EU2-Staaten zugewanderte Familien mit Roma-Hin-
tergrund — zu generieren. Im Juni 2019 erfolgte die Griindung der Viertelwerk gGmbH, die seit
dem 01.01.2020 als neuer Dienstleister am Dortmunder Wohnungsmarkt auftritt. Aufgabe der
Viertelwerk gGmbH ist es, verwahrloste Bestande in der Dortmunder Nordstadt zu erwerben, zu
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sanieren und dabei gegebenenfalls zusammenzulegen, um Wohnraum fiir grofle Familien zu
schaffen. Der so aufgewertete Wohnraum soll dann an einkommensschwache Haushalte mit Zu-
gangsschwierigkeiten am Wohnungsmarkt zu angemessenen Bedingungen vermietet werden.

Von den im Rahmen eines Erbbaurechtsvertrages von der Stadt Dortmund libernommen Gebau-
den ist die Sanierung Nordmarkt 3 (zehn Wohneinheiten) unter Einsatz von Beschaftigungs- und
QualifizierungsmaBnahmen fir Langzeitarbeitslose und geférdert mit Mitteln des sozialen Woh-
nungsbaus abgeschlossen. Die Sanierung der Fassade Schleswiger Stralle 31 (vier Wohneinhei-
ten) wurde nach Modellen von Anwohner*innen aus der Roma-Gemeinschaft gestaltet. Die Ge-
bdude MallinckrodtstraBe 55-57 (zzt. 17 Wohneinheiten) wurden fiir die im 1. Quartal 2021 be-
gonnene Sanierung leer gezogen. Fir alle Ende 2020 dort wohnenden zehn Familien konnten Er-
satzwohnungen gefunden werden. Im Zuge der Sanierung entstehen 15 Sozialwohnungen zwi-
schen 74 und 105 gm mit neuen Grundrissen. Nach Abschluss steht die Sanierung der Mallinck-
rodtstraRe 59 an, in der von den derzeit zehn Bestandswohnungen vier zu zwei groRen Wohnun-
gen zusammengelegt werden. In den Gebduden sind auBerdem 6ffentliche Nutzungen und eine
Kita vorgesehen.

Der begonnene Aufbau eines Wohnungspools soll durch die Ubernahme weiterer im Zuge der
stadtischen Ankaufstrategie erworbener Problemimmobilien durch Erbbaurechtsvertrage oder
durch externe Ankaufe fortgesetzt werden.

Wohnraumvermittlung und -begleitung; Auswirkungen von Corona

Im Projektzeitraum 01.04.2018 bis 31.03.2021 wurden 18 Familien (insgesamt 107 Personen) von
den Fachkraften fur die Wohnraumbegleitung in mietvertraglich abgesichertem Wohnraum (der
Stadt Dortmund und anschlieRend der Viertelwerk gGmbH) begleitet. Uber die konsistent beglei-
teten Familien hinaus wurden lber die gesamte Projektlaufzeit rund 120 weitere Familien punk-
tuell von der Wohnraumbegleitung informiert, beraten und unterstitzt.

Die Corona-Pandemie hat die ohnehin schwierige Suche nach passendem Wohnraum weiter er-
schwert und andere Probleme in den Vordergrund gertickt. Die Wohn- und Lebensbedingungen
der Zielgruppe — ebenso wie fiir viele andere Haushalte in dhnlichen Lebenslagen — erwiesen sich
unter Corona-Bedingungen als zusatzlich belastend. Dazu gehéren beengt lebende, grolle Haus-
halte, fehlende Aufenthaltsmoglichkeiten im 6ffentlichen Raum, Verbot enger Kontakte inner-
halb der Community, Verlust oder reduzierter Zugang selbst zu prekarer Beschaftigung zur Si-
cherstellung des Existenzminimums etc..

Das Mieter*innenbiiro bot in 2020 durchgangig eine Vor-Ort-Prasenz an. Jedoch musste vor al-
lem im Sommer die offene Sprechstunde durch eine Terminvergabe ersetzt werden, da der ext-
reme Zulauf als Folge mangelnder sonstiger gedffneter Beratungsangebote zu einer Uberforde-
rung der Strukturen flihrte. Vor allem die Umstellung auf digitale (Beratungs-)Angebote — auch
bei stadtischen Amtern — war fiir die Familien aufgrund von Sprachbarrieren, Analphabetismus
und fehlenden digitalen Zugangen kaum moglich und bedurfte der Unterstitzung durch die
Wohnraumbegleitung. Der Beratungsbedarf stieg dadurch stark an. Dies flihrte dazu, dass ein
Teil der Ratsuchenden abgewiesen werden musste.
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Die Beratungsangebote Wohnraumvermittlung und Wohnraumbegleitung werden auch Gber den
Projektzeitraum hinaus im Projektbiiro in der MallinckrodtstralRe 55 bestehen bleiben.

Herausforderungen bei der Wohnungssuche

Abseits von ausbeuterischen Strukturen sind die Familien aus Rumanien und Bulgarien nicht kon-
kurrenzfahig um den Wohnraum. Vermieter*innen, vor allem solche, die unzumutbare Wohnver-
haltnisse anbieten, sind fur das Projekt nicht erreichbar, so dass es nicht gelang, prekare Mietver-
haltnisse in faire Mietverhaltnisse zu Gberfiihren. AuBerdem ist regularer, zuganglicher, bezahl-
barer und bedarfsgerechter Wohnraum ab vier Zimmern auf dem Dortmunder Wohnungsmarkt
rar. Nicht zuletzt kam es 2020 zu einem weiteren Anstieg der Mietpreise.

Abseits der Vermietung in die Bestande der Viertelwerk gGmbH erwies sich die Wohnungssuche
auf dem freien Markt — insb. fiir grofe Familien ab 7 Personen — als hochst aufwandig und res-
sourcenintensiv und war selten erfolgreich. Von insgesamt 110 angefragten Wohnungen konnten
nur flr zwei Familien Wohnungen akquiriert werden. Lediglich zehn Besichtigungstermine haben
tatsachlich stattgefunden. Hier zeigte sich auf Vermieter*innenseite teils offene Ablehnung ge-
genlber der Zielgruppe: Wohnungen, die angeblich schon vergeben waren, wurden am nachsten
Tag wieder im Internet angeboten. Auf dem freien Markt erfolgreicher erwies sich ein Strategie-
wechsel: Mehrgenerationenhaushalte spalteten sich bei der Wohnungssuche in kleinere Famili-
eneinheiten. So konnten in 2020 finf zusatzliche Wohnungen bei privaten oder gewerblichen
Vermieter*innen akquiriert werden.

Ein weiterer Baustein ist die Zusammenarbeit mit der VivaWest GmbH, mit der unter Vermittlung
des Sozialdezernats eine Kooperationsvereinbarung geschlossen wurde, die junge Erwachsene in
Wohnungsnot in den Mittelpunkt stellt und die fir die Zielgruppe des Projekts getffnet wurde.

Allerdings hat sich die finanzielle Sicherung und damit Mietzahlungsfahigkeit zum Projektab-
schluss bei den 18 erfassten Familien strukturell kaum verandert. Es kann davon ausgegangen
werden, dass dies im Wesentlichen fir die gesamte Zielgruppe zutrifft. Die Mietzahlungsfahigkeit
ist noch immer prekar und eng verbunden mit dem Erhalt von Wohngeld, Kindergeld oder auf-
stockenden Leistungen vom Jobcenter.

Die Bewilligungszeitraume der existenzsichernden Leistungen sind haufig mit sechs bis zwolf Mo-
naten kurz. Der Abschluss von Arbeitsvertragen gelingt oftmals nur befristet. AuRerdem fihren
systematische Uberpriifungen des aufenthaltsrechtlichen Status (nach EU-Freiziigigkeitsgesetz)
oder der Geltungsdauer von Dokumenten regelmalig zu starken Verunsicherungen der Familien
im Hinblick auf ihren rechtmaRigen Aufenthalt in Dortmund. Der Entzug der Freizigigkeit fihrt
augenblicklich zur Einstellung aller Sozialleistungen. Diese Rahmenbedingungen destabilisieren
die Wohnsituation der Familien dauerhaft. Bei einer Verschlechterung der finanziellen Situation,
z.B. durch Verlust des Arbeitsplatzes, ist die Mietzahlungsfahigkeit umgehend eingeschrankt. Es
ist daher davon auszugehen, dass sich die Wohnraumbegleitung trotz des dreijahrigen Projekt-
zeitraumes bei keinem Haushalt abschlief3en ldsst.

Insgesamt ist die Fortfihrung und Weiterentwicklung der aufgebauten Strukturen und Angebote
unter Offnung fiir alle Menschen in vergleichbaren prekiren Lebenslagen unbedingt erforderlich.
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5.2.2 MaBnahmen im ordnungsrechtlichen Bereich zur Stabilisierung der Quartiere

Die MaBnahmen im ordnungsrechtlichen Bereich werden im vorliegenden Bericht lediglich be-
nannt, eine vertiefte Darstellung erfolgt, wie bisher, mit gesonderter Berichterstattung.

Fallmanagement Problemhduser

Die verschiedenen, unter dem Dach des Ordnungsamtes gebiindelten MaBnahmen zum Vorge-
hen gegen Problemimmobilien, die bereits in den letzten Sachstandsberichten beschrieben sind,
werden standig weitergefihrt und fortlaufend optimiert.

Aufgrund der im Jahr 2020 alles beherrschenden Pandemie-Situation ist der verwaltungs- und
behordenibergreifende Arbeitskreis Problemhduser in 2020 nur drei Mal in Prasenzveranstaltun-
gen zusammengekommen. Der Informationsaustausch zwischen den Beteiligten erfolgte weiter-
hin Gber das Fallmanagement Problemhauser. Das Nordstadtbiiro des Ordnungsamtes hat in
2020 aufgrund der zwischenzeitlichen Lockdown-MaRBnahmen insgesamt weniger Hauskontrollen
durchgefihrt. 59 Hauskontrollen in 47 Immobilien wurden, teils gemeinsam mit anderen Fachbe-
reichen, durchgefiihrt. Dabei wurden 134 Missstdande aus verschiedenen Zustandigkeiten aufge-
nommen.

Neben der regelmaRigen Kontrolle auffalliger Immobilien und der konsequenten Bearbeitung al-
ler vorgefundenen Missstande durch die am Arbeitskreis Problemhduser beteiligten Fachberei-
che und externen Partner, haben vor allem MaBnahmen zur In-Wert-Setzung von Problemimmo-
bilien zu einer sichtbaren, positiven und nachhaltigen Veranderung des Immobilienbestandes,
gerade in der Nordstadt, beigetragen. Die Arbeit des Amtes fiir Wohnen, des Amtes fir Stadter-
neuerung und des Quartiersmanagements Nordstadt sowie die Aufkaufe von Problemimmobilien
durch das Liegenschaftsamt der Stadt Dortmund und das Engagement engagierter Hauseigentu-
mer*innen und Wohnungsgesellschaften in Verbindung mit der Wohnungszugangsstrategie ha-
ben auch in 2020 deutlich sichtbare Erfolge gezeigt.

Task Force Nordstadt

Neben den beschriebenen MalRnahmen im Bereich der Problemimmobilien wird auch weiterhin
die Einhaltung der am 16.05.2011 geadnderten Sperrbezirksverordnung durch die ,Task Force
Nordstadt’ und vor allem durch die Einsatzkrafte des Kommunalen Ordnungsdienstes durch eine
groRe Zahl von Kontrollen liberwacht. Dabei wurden auch in 2020, lageangepasst, ortliche und
zeitliche Schwerpunkte gesetzt. Die Mitarbeiter*innen des Kommunalen Ordnungsdienstes stel-
len darliber hinaus im Rahmen von Kontrollen auch andere ordnungswidrige Zustdande fest, ver-
folgen diese konsequent — etwa durch die Erhebung von Verwarngeldern oder das Fertigen von
Anzeigen — und ergreifen im Rahmen der Gefahrenabwehr weitere ordnungsrechtliche Malinah-
men. Hierdurch tragen sie zur Aufrechterhaltung der 6ffentlichen Sicherheit und Ordnung bei.
Dies hat im Jahr 2020 aufgrund der Pandemiesituation sehr intensiv - stadtweit und auch in der
Dortmunder Nordstadt — Kontrollen zur Einhaltung der infektionsschutzrechtlichen Regeln und
Beschrankungen nach den jeweils geltenden Coronaschutzverordnungen des Landes NRW bzw.
der in diesem Zusammenhang ergangenen Allgemeinverfiigungen der Stadt Dortmund einge-
schlossen.
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Aus diesem Grund war die ,Task Force Nordstadt’ in den ansonsten priorisierten Einsatzgebieten
nicht im gewohntem Umfang prdsent. Die Kontrollen werden vor dem Hintergrund der anhalten-
den Pandemie auch in 2021 fortgefihrt.

Anlaufstellen bei ordnungsrechtlichen Fragen

Der stadtweit tatige und abseits hoheitlicher Befugnisse handelnde Service- und Prasenzdienst ist
weiterhin im Nordstadtbiro des Ordnungsamtes untergebracht. Die fiir das Jahr 2020 vorgese-
hene Aufstockung von 60 auf 80 Mitarbeiter*innen wurde umgesetzt; zum Jahresende wurde
eine weitere Erhohung auf dann 95 uniformierte AuBendienstkrafte beschlossen. Von diesen 15
weiteren Mitarbeitenden konnten in 2020 bereits sechs eingestellt werden. Die restlichen Ein-
stellungen erfolgen im 1. Quartal 2021. Neben dem Nordstadtbiiro des Ordnungsamtes in der
BornstralRe 124 bleibt auch das Nordmarktbiiro des Ordnungsamtes, Nordmarkt 3, eine wichtige
Anlaufstelle fiir Anwohner*innen.

5.2.3 MaRnahmen der Stadterneuerung

Die MaRnahmen der Stadterneuerung sind Teil einer gesamtstadtischen Strategie zum Umgang
mit Problemimmobilien, dem sogenannten ,Stufenmodell Problemimmobilien in der Dortmunder
Nordstadt’. Ziel ist es, Eigentlimer*innen problematischer Immobilien mit unterschiedlichen In-
strumenten zum Handeln zu bewegen. Diese reichen von Beratung tliber Forderung bis hin zu
Zwangsmalinahmen. Mit stadtebaulichen Geboten bietet das Baugesetzbuch entsprechende
Moglichkeiten beim Vorliegen stadtebaulicher Missstande oder Mangel. Das Amt fir Stadterneu-
erung arbeitet dabei eng mit dem Quartiersmanagement Nordstadt und verschiedensten Fach-
bereichen der Stadt Dortmund zusammen.

5.2.3.1 Beratungen durch das Quartiersmanagement Nordstadt und Férderung mit Stadte-
bauférderung

Mit dem Quartiersmanagement Nordstadt, dem Hof-, Fassaden- und Lichtprogramm und der
Moglichkeit besonderer steuerlicher Abschreibungen, stehen allen Immobilieneigentiimer*innen
im Stadterneuerungsgebiet Nordstadt Beratungsangebote und finanzielle Anreize zur Verfligung,
um Immobilien zu modernisieren. Die Mittel sind nicht auf Problemimmobilien beschrankt,
gleichwohl wurden in den letzten Jahren mehrere ehemalige Problemimmobilien im Nachgang
einer Beratung durch das Quartiersmanagement mit oder ohne Férdermittel modernisiert bzw.
es wurde mit der Modernisierung begonnen.

Neben den Aktivitdten in ehemaligen Problemimmobilien wurden auch weitere Immobilien in
der Nordstadt aufgewertet. Teilweise wurden die Immobilien auch ohne die Inanspruchnahme
von Fordermitteln modernisiert.
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5.2.3.2 MaRBnahmen zur In-Wert-Setzung stadtebaulicher Problemimmobilien

Stadtebauliche Problemimmobilien tragen mit dem 6ffentlich sichtbaren Verfall stark zur Desta-
bilisierung ganzer Wohnquartiere und zu einem Negativimage flir den Stadtbezirk bei. In einigen
Immobilien finden Neuzugewanderte mit ihren Familien zu (iberhdéhten Preisen eine Unterkunft
mit prekdaren Wohnverhaltnissen. Als besonders schwierig stellen sich haufig die Verwaltungs-
bzw. Eigentumsverhaltnisse dar, wobei es sehr unterschiedliche Problemlagen gibt. Die Themen
reichen von personlichen Aspekten wie Uberforderung und Insolvenz bis zu komplexen Problem-
stellungen bei Eigentumsgemeinschaften.

Trotz des erfolgreichen Engagements privater Investor*innen sowie Wohnungsunternehmen bei
der In-Wert-Setzung von Problemimmobilien und des sich daraus ergebenden Nachahmungsef-
fektes, sind Forderanreize nicht bei allen Problemimmobilien ausreichend, um eine positive Ent-
wicklung anzustoRen. Bei erheblichen Problemlagen sieht sich die Stadt Dortmund in besonde-
rem MaRe in der Pflicht, sich um derartige Immobilien zu kimmern. Daher wurde in 2019 erst-
mals ein Modernisierungs- und Instandsetzungsgebot erlassen, um die Eigentiimerin bzw. den
Eigentlimer einer verwahrlosten Immobilie zum Handeln zu verpflichten.

Das Amt fiir Stadterneuerung hat dariber hinaus in drei Fallen die Ausiibung des Vorkaufsrechts
angedroht und hierdurch Kaufer*innen verwahrloster Immobilien dazu gebracht, eine Moderni-
sierungsvereinbarung zu unterzeichnen und mit der Renovierung der Gebaude zu beginnen.

5.2.3.3 Ankauf von Problemimmobilien

Die Auswahl der Immobilien, bei denen die Stadterneuerung einen Ankauf anstrebt, erfolgt unter
den genannten Gesichtspunkten nach verwaltungsinterner Abstimmung mit dem Liegenschafts-
und dem Ordnungsamt. Fir die Objekte wird eine geeignete Folgenutzung derzeit ermittelt. Bei
Bedarf konnen auch der Abbruch eines Gebdudes und die anschliefende Vermarktung des
Grundsticks fiir Wohnbauzwecke sinnvoll sein; dies steht jedoch nicht im Fokus. Der Ankauf von
Immobilien zur Beseitigung von Mangeln und Missstanden setzt einen positiven Impuls fiir die
stadtebauliche Entwicklung im Quartier.

Durch die intensive Einbindung und Mitwirkung im ,Arbeitskreis Problemimmobilien kann die
Stadterneuerung jederzeit auf die Veranderungen der Problemlagen reagieren. Sobald geeignete
Objekte in Zusammenarbeit mit der Stadterneuerung und den weiteren Akteur*innen in der
Stadtverwaltung identifiziert werden, nimmt der Fachbereich Liegenschaften Kontakt zu den Ei-
gentimer*innen bzw. Anbieter*innen auf.

Bisher wurden insgesamt dreizehn Objekte in der Nordstadt angekauft. Flr weitere vier Objekte
werden Ankdufe derzeit gepriift. Die nachfolgende Tabelle (Abb. 39) gibt den Arbeitsstand zum
31.12.2020 wieder.
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Abb. 39: Problemimmobilien Arbeitsstand 31.12.2020

Gesamt Hafen Nordmarkt Borsigplatz
Erfasste Problemimmobilien 121
davon aktuell ...
.. in Beobachtung 43 7 22 14
(geringe/mittlere Prioritét)
.. in intensiver Beratung
(hohe Prioritét) 18 6 9 3
.. in Verkaufsverhandlungen
(hohe Prioritét) 4 0 2 2
.. stadtisch erworben und gesichert
(hohe Prioritét) 13 1 " 1
davon in Sanierung ) 0 3 0
davon saniert 2 0 2 0
davon im Rickbau 1 0 1 0
.. in Sanierung 18 4 6 8
.. saniert 25 4 13 8
davon in Sanierung/saniert mit Modernisierungs- 16 3 8 5
vereinbarung
davon in Sanierung/saniert mit Hof- und Fassa- 8 0 6 2
denférderung

5.3 Bekampfung von Ausbeutungsstrukturen

Die Hirden im Integrationsprozess von EU-Birger*innen und die daraus resultierenden Risiken in
Abhangigkeits- und Ausbeutungsstrukturen zu geraten sind nach wie vor prasent (vgl. 4.4.2).

Bereits in den Berichten der Vorjahre wurde darauf hingewiesen, dass es gelingen muss, den Zu-
wander*innen umfassend und passgenau ausgerichtete Hilfen insbesondere in den Bereichen
Arbeit und Wohnen zu bieten, um diese kriminellen Strukturen perspektivisch ins Leere laufen zu
lassen. Dabei zeigt sich, trotz des zunehmenden Erfolges der aufgebauten Angebote im Hand-
lungsfeld, dass die in den Projekten geblindelten Ressourcen als Schutz vor Ausbeutung nicht
ausreichen. Ein Grof3teil der neuzugewanderten Menschen findet nicht schnell genug Andock-
punkte, um das notwendige Familieneinkommen zu sichern. Ziel ist es, den weiteren Ausbau der
Ansprache der Zielgruppe unmittelbar nach ihrer Ankunft in Dortmund voranzutreiben, um die
Menschen zu erreichen, bevor sie in ausbeuterischen Strukturen in der Schattenwirtschaft lan-
den.

Konzeptionelle und strukturelle Neuausrichtung der Fachgruppe Menschenhandel

Auf dieser Basis konnte, nach einer Bestandsaufnahme im Jahr 2018, Ende 2019/Anfang 2020 ein
Prozess zur Neuaufstellung der Fachgruppe Menschenhandel mit dem Ziel einer Neustrukturie-
rung und konzeptionellen Neuaufstellung angestofen worden. Nach mehreren pandemiebedingt
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erforderlichen Neuterminierungen konnte die Auftaktveranstaltung zur Neuausrichtung der
Fachgruppe Menschenhandel schlielRlich am 23.04.2021 stattfinden. Es bestatigte sich, dass auf-
grund der unterschiedlichen Formen von Ausbeutung eine Differenzierung nach unterschiedli-
chen betroffenen Gruppen und gesetzlichen Regelungen notwendig ist, damit zielsichere Hand-
lungsstrategien entwickelt werden kénnen. Ergebnis des Austausches sind Uberlegungen zur
strukturellen und organisatorischen Ausgestaltung der Fachgruppe.

Komplexes Handlungsfeld erfordert iibersichtliche Strukturen

Im weiteren Verlauf sollen weitere wesentliche Akteur*innen schrittweise identifiziert und einge-
bunden und der Teilnehmer*innenkreis erweitert werden. Struktur, strategische Ausrichtung
und organisatorische Anbindung werden sukzessiv an Bedarfen und Handlungsfeldern orientiert
entwickelt. Einer der bereits im letzten Jahr benannten Bedarfe ist die Durchfiihrung von Fachta-
gungen und Schulungen zur Sensibilisierung der Akteur*innen fiir die Thematik. Die unter Feder-
fihrung des Jugendamtes im letzten Jahr durchgefiihrten Fortbildungen der Arbeitsgemeinschaft
zum Schutz der Kinder vor sexueller Ausbeutung — ECPAT Deutschland e.V. — konnte auch in
2020, Gber Webinare, durchgefihrt werden. 2021 wurden durch ECPAT weitere digitale Formate,
u.a. Seminare zum Thema Handel mit und Ausbeutung von Kindern und Jugendlichen, angebo-
ten.

Insgesamt lasst sich festhalten, dass es eines Zusammenwirkens der beteiligten Bereiche und Ak-
teur*innen bedarf. Ziel ist die Vereinbarung einer effektiven Kommunikation und Kooperation,
die einen funktionierenden Transfer von Wissen, die Beschreibung der unterschiedlichen, ziel-
gruppenspezifischen Bedarfe und die Entwicklung einer gemeinsamen Handlungsstrategie er-
moglicht, um letztlich zu bedarfsgerechten Angeboten zu kommen. In diesem Zusammenwirken
miussen schon bestehende Strukturen, Schutzkonzepte und Verfahrensabldufe beriicksichtigt
werden. Dazu wird 2021 ein Handlungsprogramm entwickelt werden.
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6. INITIATIVEN ZUR KOORDINIERUNG, PROFESSIONALISIERUNG UND
KOMMUNIKATION

6.1 |Initiativen auf ortlicher Ebene

6.1.1 Dortmunder Gesamtstrategie Neuzuwanderung

Die Entwicklung der Dortmunder Gesamtstrategie geht, wie bereits in den vorangegangenen
Sachstandsberichten beschrieben, auf die Erkenntnis zurlick, dass die Bewaltigung der im Zuge
der EU-Zuwanderung entstandenen Herausforderungen im Rahmen der etablierten Strukturen
und aus den verfligbaren Ressourcen nicht zu leisten war. Auf Grundlage der 2012 erfolgten sys-
tematischen Analyse der Situation und des daraus entwickelten Handlungsrahmens Zuwande-
rung Sudosteuropa?? wurden nachhaltig wirksame Lésungsansatze erarbeitet und im Laufe der
zurlickliegenden Jahre zu einem bedarfsgerechten Gesamtangebot weiterentwickelt.

Die Arbeit im Projektverbund ist komplex und erfordert konsequente Koordinierungs- und Steue-
rungstatigkeiten auf unterschiedlichen Ebenen. Notwendig sind zunachst die sehr effiziente Ver-
netzung der unterschiedlichen Akteur*innen und ihrer Angebote und die Akquise von Fordermit-
teln fir weitere bedarfsorientierte Angebote. Hinzu kommt, dass die beantragten Projektvorha-
ben zu koordinieren und abzuwickeln sind. Neben solchen administrativen Aufgaben sind Ab-
stimmungen im Rahmen der Abwicklung des Vorhabens und weiteren organisatorischen Abspra-
chen, bis hin zur Sicherung verlasslicher Kommunikations- und Kooperationsstrukturen, wichtig.
Auch inhaltliche Analyseverfahren im gesamten Tragerverbund, konzeptionelle Nachsteuerun-
gen, die Erwirkung sowohl verwaltungsinterner Konsense - auch auf Verwaltungsvorstandsebene
- als auch verwaltungsiibergreifender Vereinbarungen sowie Aushandlungen mit den Akteur*in-
nen im Handlungsfeld auf Leitungsebene und auf politischer Ebene sind zu leisten.

Fiir diesen umfassenden und anspruchsvollen Aufgabenbereich erfolgte keine Refinanzierung aus
den zur Verfliigung gestellten ESF-Mitteln des Landes. Da eine Bewaltigung aus kommunalen Mit-
teln zusatzlich zu den ohnehin hohen Aufwendungen im Handlungsfeld nicht leistbar ist, hat die
Stadt Dortmund Mittel aus dem EU2-Férderprogramm des MKFFI beantragt. Die bewilligte For-
dersumme sichert einen Teil der oben genannten Aufgaben.

6.1.1.1 Konzeptionierung, Beantragung und Koordinierung fordermittelfinanzierter Projekte

26,1 Mio. Euro Fordermittel fiir Projekte des Tréigerverbundes in Kooperation mit der Stadt

Wie in den vorangegangenen Berichten, so wird auch im vorliegenden Sachstandsbericht an vie-
len Stellen auf drittmittelfinanzierte Vorhaben hingewiesen, flir deren Umsetzung das einge-
setzte ESF-Team zusatzlich die Konzeptionen entwickelt und die Férdermittelantrage gestellt hat.

22 ygl. Stadt Dortmund: Handlungsrahmen Zuwanderung aus Stidosteuropa. 2013.
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Abb. 40: Im Rahmen der Gesamtstrategie konzipierte, beantragte, koordinierte und umgesetzte Férdermittelprojekte — Stand 12/2020

Férderprogramm Projekt (Antragsteller) Umsetzung | Fort:;srl;Tme
Status: seit 2012 (A )
Land/KOMM IN NRW Inter!(ommunaler Handlungsrahmen Zuwanderung aus Siidosteuropa, Phase I-11 2012-2013 Dez5 in Koop mit Trégerverbund, Stadt Duisburg und IKU 75.830,00)
(Sozialdezernat)
Land/NRW- Aktionsprogramm  |Wohnungszugangsstrategie - Vorbereitungsphase 2012-2015 (Sozialdezernat) Dez5 in Koop mit StadtRaumKonzept und DW 21.420,00
Bund/BAMF-Mittel Projekt START-Hilfe 2013-2016 (Caritasverband) in Koop mit Tragerverbund Willkommen Europa 120.467,24
Land/ESF Starkung der Erwe.rbstellha.\be von EU-BUurger/innen - 'Willkommen Europa' 2014-15: 10 Stellen AWO, CV, DW, dobeq, GriinBau 1.072.535,06
+ 4 Koord/Controlling (Sozialdezernat)
Land/ESF Sprach- und Alphabetisierungskurse 2014-15 (VHS) VHS in Koop mit Tragerverbund 300.000,00)
Land/ESF Einsatz 23 studentischer Integrationshelfer/innen 2014-15 (Sozialdezernat) Dez5 in Koop mit FH DO; AWO, DW, GriinBau, Planeriaden, Soziales 382.312,20)
Zentrum, Stadt Do
Land/Pilotprogramm [Acht Integrationslots/innen 2014-15: 8 Integrationslots/innen (Sozialdezernat) G§sundheltsamt, JugendamAWO in Koop mit Trégerverbund 44.894 86|
Willkommen Europa
Land/Landes-Jugendplanmittel |Muttersprachliche Familienbegleiterinnen, Beratungsbus, Kinderstuben 2014-2016 (Jugendamt) |CV, DW, GriinBau, Jugendamt, Soziales Zentrum 549.900,00]
Land/ESF-Pilotprogramm Zwei Arbeitsmarktlots/ innen 2015 (Sozialdezernat) Jobcenter 46.583,23]
Bund/BAMF-Mittel SpBI-Gutscheinausgabe in der Anlaufstelle Willkommen Europa 2015-2017 (Caritasverband) * |C2rtasverband (in Koop mit Tragerverbund Willkommen Europa und 7.000,00
Sprachkurstragern)
Bund/Bundes ESF LOGIN - Rechtskreistibergreif. !\/Ioblles Integrations-/Ausbildungs-coaching bildungsferne EU- |GB in Koop mit Stadt Do; Griinbau und Tragerverbund Willkommen 934.772,80)
Neuzugewanderte 2015-18 (GriinBau) _ Europa
Bund/Bundes ESF BIWAQ: Tel\erojekte ,Faire Arbeit und gutes Wohnen fiir Neuzugewanderte U 27' 2015-18 Gr‘unBau, DW und dobeq in Koop mit Stadt Do und Tragerverbund 725.290,72)
(Wirtschaftsférderung) Willkommen Europa
Bund/Bundes ESF JUSTIQ - Jugend Stérken im Quartier - Projekt BiBA Brlicken in Ausbildung fiir EU- GB in Koop mit Stadt Do und Tragerverbund Willkommen Europa 74.962,72
Zugewanderte 2015-18 (Jugendamt)
Land/ESF Einsatz 23 studentischer Integrationshelfer/innen 2015-18: Verlangerung (ISB) ISB.'” Koop mit Dez5 und FH DO; AWO, DW, GriinBau, Planerladen, 1.239.056,00)
Soziales Zentrum, Stadt Do
Land/ESF Einsatz 9 weiterer studentischer Integrationshelfer/innen 2015-2019 (ISB) 1SB in Koop mit Dez5 und FH DO; AWO, Caritas, Diakonie, GrinBau, 484.848,00
Planerladen, Soziales Zentrum
Land/ESF Starlfung der Erwerbsteilhabe von EU-Biirger/ innen 'Willkommen Europa' 2016: Verlangerung AWO, CV, DW, dobeq, GriinBau, Jobcenter 680.566,72
(Sozialdezernat)
EU/ERASMUS Transnationaler Fachkréfteaustausch 2016: DO-Plovdiv (ISB) ISB in Koop mit Caritas, Dez 4, Dez5, Diakonie, dobeq, GriinBau 10.959,75)
Land/NRW- Aktionsprogramm  |Wohnungszugar ie - Entwicklur 2016 (Sozialdezernat) Dez5 in Koop mit StadtRaumKonzept und DW 12.529,44]
Land/NRW hilt zusammen Sct fiir Char heit - Vorbereitung Schule/Kinder aus Stidosteuropa 2016-2017 Jugendamt in Koop mit DW, GriinBau 81.524,80)
(Jugendamt)
EU/ROMACT-Programm Transnationale Kooperation DO-Plovdiv und Fachkréfteprofessionalisierung 2016-17 (ISB) ISB in Koop mit Dez5; Caritas, Dez5, Diakonie, dobeq, GriinBau 50.000,00]
Land/Landesmittel Clearingstelle Gesundheit 2016-18: 2 Stellen (Soziales Zentrum) Soziales Zentrum in Koop mit Gesundheitsamt 486.000,00
Land/ESF Einsatz 1 weitere/r studentische/r Integrationshelfer/in 2016-2020 (ISB) ISB in Koop mit Dez5 und FH DO; AWO 53.872,00
Land/Landes-Jugendplanmittel |Muttersprachliche Familienbegleiterinnen 01-03/2017: Verlangerung (Jugendamt) CV, DW, GriinBau, Soziales Zentrum 37.981,14
Bund/EHAP EHAP-Projekt "ACASA in Dortmund" 2017-18: 5 Lots/innen (DW) DW in Koop mit AWO, Caritas, Diakonie, GriinBau, Planerladen, Dez5 962.241,00
Land/EWG Einwanderung gestalten - Entwickeln bedarfslagenorientierte Gesamtstrategie 2017-19: 2 Dez5 in Koop mit stadt. FBen, AA, Jobcenter und weiteren Akteuren 350.688,89)
Stellen (Sozialdezernat)
Land/Férderung FUZ- ELJ.Z-Zuwanderungsstadte: Entwickeln, Koordinieren, Steuern der Zielgruppen-Angebote 2017- Dez5 in Koop mit stidt. FB, AA, Jobcenter, weiteren EU2-Akteuren 712.400,00)
Zuwanderungsstadte 19: 7 Stellen (Sozialdezernat)
Land/SQ - sM Star!fung der Erwerpsteﬂhabe von EU-Biirger/ innen 'Willkommen Europa' 2017-20: Dez5 in Koop mit AA, CV, DW, dobeq, GriinBau, Jobcenter 2749.191,35]
Verldngerung (Sozialdezernat)
Land/ESF Schreibtraining studentische Integrationshelfer/innen (PdL) 2018 PdL in Koop mit FH Dortmund und Dez5 15.000,00]
. Briickenprojekt: nierigschwellige Betreuungsangebote fiir Kinder aus . . .
Landesmittel Fliichtlingsfamilien/Familien aus SOE 2018 (Jugenddezernat) Dez4 in Koop mit freien Tragern 1.585.315,00
Land/NRW- Aktionsprogramm ~ |Wohnungszugangsstrategie, Umsetzung 2018-21: 2,5 Stellen (GriinBau) ISB in Koop mit Dez5 und SRK; GriinBau und Tragervernund 340.353,34)
Willkommen Europa
Land/ESF Studentische Integrationshelfer/innen: Verlangerung 2018-22 (ISB) IESuBr;:aKoop mit Dez5 und FH Dortmund; Tragervernund Willkommen 241.920,00
" Briickenprojekt: nierigschwellige Betreuungsangebote fiir Kinder aus . " "

Landesmitel Fluchtlingsfamilien/Familien aus SOE ab 2019 (Jugenddezernat) Dez4 in Koop mit freien Tragern 1.838.160,00
Bund/Bundes ESF 2. Forderphase JUSTIQ - Jugend Stérken im Quartier - Projekt BIBA 2019-22 (Jugendamt) GB in Koop mit Stadt Do und Trégerverbund Willkommen Europa 840.000,00}
BIWAQ-Folgeprojekt DAWIQ: Teilprojekte ,Faire Arbeit und gutes Wohnen fiir GriinBau und dobeq in Koop mit Stadt Do und Trégerverbund
Bund/Bundes ESF Neuzugewanderte U 27'2019-21 (Wirtschaftsférderung Willkommen Europa 1.660.000,00

INSIDE aufsuchendes niederschwelliges Angebot fiir entkoppelte junge Menschen in der . o
SQSM Land/ESF Nordstadt 2017-20 (Jugendam) Jugendamt in Koop mit GriinBau 321.000,00]
Bund/EHAP G.L.V.E. 2019-20 (DW) DW in Koop mit AWO, Caritas, Diakonie, GriinBau, Planerladen, Dez5 876.237,62
Land/EWG EWG: Verldngerung 2019 (Sozialdezernat) Dez5 53.523,27]
AMIF transnationales Projekt: CONNEcting Cities Towards Integration actiON (Sozialdezernat) Dez5 109.762,74
Land/NRW - Endlich ein Home4You: qualifizierte soziale Wohr nittlung und Wohr itung fir junge " . " .
Zuhause Wohnungslose 2019-2020 GriinBau und VSE in Koop mit Sozialamt 157.047 ,44]
Land/Férderung gUZ- EUZ-Zuwanderungss}adle: Entwickeln, Koordinieren, Steuern der Zielgruppen-Angebote 2020- Dez5 in Koop mit Tragerverbund Willkommen Europa 1.050.000,00
Zuwanderungsstadte 22: Fortsetzung (Sozialdezernat)
Bund/ESF [Akt(IF) TAFF - Teilhabe und Arbeit Flr Familien - IB bewilligt 2020-22 (GriinBau) Tragerverbund Willkommen Europa 2.155.964,03
Land/Kommunales KIM Il - Casemar 2020 (S« nat) Sozialamt und Trégerverbund 302.500,00
Integrationsmanagement
Land/Kgmmuna\es KIM.I - Strategischer Overhead und Case Management 2021-22 (MIADOKI und Overhead: MIADOKI/Sozialdezernat; CM: Sozialamt/Freie Trger 1.650.617,00
Integrationsmanagement Sozialdezernat)

EHAP G.l.V.E. 2021-22 (DW) DW in Koop mit AWO, Caritas, Diakonie, GriinBau, Planerladen, Dez5 630.103,67|
GESAMTFORDERSUMME beantragte und bewilligte Projekte 26.095.332,03|
Status: in Beantragung/geplant 2020
Land/Kommunales ESF REACT - Soziale Arbeit 2021-24 Sozialdezernat und freie Tréger 2.000.000,00)

Integrationsmanagement
Land/Kgmmuna\es KIM Il - Zusammenarbeit der Migrations- mit der Integrationsverwaltung 2021-22 Auslanderbehorde 62.500,00
Integrationsmanagement
Bund/Bundes ESF ESF+ (Nachfolgeprojekt EHAP) 2022-2026 Tragerverbund Willkommen Europa mit Dez5 2.500.000,00]
GESAMTFORDERSUMME geplante Projekte 4.562.500,00

GESAMTFORDERSUMME bewilligte und geplante Projekte

30.657.832,03)
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Fir alle gestellten Antradge liegen Bewilligungen vor. Damit sind bisher ausnahmslos alle tber das
Sozialdezernat erfolgten Antragstellungen erfolgreich.

Als Fortschreibung der Vorjahre beinhaltet die aktuelle Ubersicht (Abb. 40) die Projektantrige,
die seit 2012 unter Federfiihrung, unter Beteiligung oder in Kooperation mit der Stadt Dortmund
allein Gber die in der Koordinierungsgruppe aktiven Trager bewilligt wurden oder fiir die eine Be-
willigung zugesichert wurde und unmittelbar bevorsteht.

Insgesamt ist das Volumen der dariiber akquirierten Foérdermittel im Vergleich zum Vorjahr um
weitere 2,6 Mio. Euro auf nun insgesamt knapp 26,1 Mio. Euro gestiegen. Uber 9,3 Mio. Euro da-
von wurden in Federfiihrung, und weitere 12,4 Mio. Euro durch malRgebliche Beteiligung des
Teams Prozesskoordinierung Gesamtstrategie Neuzuwanderung im Sozialdezernat akquiriert.
Auch 2020 sind weitere Antragstellungen geplant. Aktuell sind Antragstellungen in H6he von wei-
teren 4,5 Mio. Euro in der Entwicklung. Die Einwerbung weiterer Mittel zur Fortfihrung der drin-
gend notwendigen Angebote des Tragerverbundes.

Neben den in der Ubersicht aufgelisteten Projekten ergidnzen weitere Projekte unterschiedlicher
Trager, an denen die Stadt nicht beteiligt ist, das Gesamtangebot durch gute, zielgerichtete MaR-
nahmen und erhéhen das Fordervolumen zusatzlich.

Fir einige der genannten Vorhaben, die allesamt aufgrund der trageribergreifenden Umsetzung
sehr komplex sind, leistet das ESF-Team, neben der kompletten Beantragung und Abwicklung der
Fordermittel, auch die koordinierende Leitung. Dazu gehoren seit 2014 die Projekte:

Starkung der Erwerbsteilhabe von EU-Birger*innen 'Willkommen Europa' 2014-15 (Basisprojekt)
Einsatz von zehn studentischen Integrationshelfer*innen 2014-2015

Pilotprogramm Integrationslots*innen 2014-15

Pilotprogramm Arbeitsmarktlots*innen 2015

Wohnungszugangsstrategie - Vorbereitungsphase 2015

Starkung der Erwerbsteilhabe von EU-Birger*innen 'Willkommen Europa' 2016 (Verlangerung)
Wohnungszugangsstrategie - Entwicklungsphase 2016

Starkung der Erwerbsteilhabe von EU-Birger*innen 'Willkommen Europa' 2017-20 (Verlangerung)
Einwanderung gestalten - Entwickeln bedarfslagenorientierte Gesamtstrategie 2017-19
EU2-Zuwanderungsstadte: Entwickeln, Koordinieren, Steuern der Zielgruppen-Angebote 2017-19
Foérderprogramm Slidosteuropa 2020-2022

,AKTI(F) — Aktiv fiir Familien und ihre Kinder neues ESF-Projekt des Bundes 2020-22

KIM — Kommunales Integrationsmanagement 2020-22 (gemeinsam mit MIA-DO-KI)

Zudem unterstiitzte das Team unter anderem folgende Projekte im Bereich der Koordinierung:

Aufbau und Erprobung einer qualifizierten (sozialen) Wohnungsvermittlung und -begleitung
(Wohnungszugangsstrategie), Mittelbeantragung und Umsetzung tber GriinBau, Laufzeit 2018 bis
2021; Beitrag Team ESF:

o Unterstltzung der Konzeptionierung

o Stadtische Koordinierung und

o Einbindung in die Gesamtstrategie
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Kooperation Sozialdezernat Dortmund - Deutsch-Bulgarischen Bildungszentrum DP BGCPO, Um-
setzung ab 2020, Mittelbeantragung iber DP BGCPO in Kooperation mit dem Sozialdezernat Dort-
mund; Beitrag Team ESF:

o Unterstilitzung der Antragstellung

o Kooperation Uber eine Kooperationsvereinbarung

Fachgruppe Transnationale Kooperation unter Federfiihrung der Caritas
o Aktive Unterstiitzung der Fachgruppe
o Konzeptionierung transnationaler Konzepte fiir Remigrant*innen (Polen, Bulgarien) zur
Entwicklung besserer Andockpunkte in den Herkunftslandern

Einsatz Studentischer Integrationshelfer*innen, Mittelbeantragung zunachst Gber Stadt Dort-
mund, seit 2016 Uber ISB; Laufzeit: bis mindestens 2021; Beitrag Team ESF:
Geschaftsfiihrung der interkommunalen Planungsrunde Dualer Studiengang
Unterstlitzung der Konzeptionierung und der Antragstellung

Stadtische Koordinierung

O O O O

Einbindung in die Gesamtstrategie

Landesinitiative ,Gemeinsam klappt’s!‘ — seit 2018; Geschéftsfiihrende Stelle seit Mai 2019:
Dienstleistungszentrum Bildung; Beitrag Team ESF:

o bis April 2019: Geschaftsfiihrende Stelle

o seit Mai 2019 Mitglied in der Begleitgruppe

o Einbindung in die Gesamtstrategie

Interkommunaler Austausch mit den EU-Zuwanderungsstadten in NRW
o Geschaftsfiihrung
o Programmentwicklung
o Durchfiihrung von interkommunalen Workshops

Der urspriingliche Aufgabenbereich des 2014 eingesetzten Teams hat sich auch 2020 weiterent-
wickelt.

6.1.1.2 Koordinieren der Projektvorhaben

Projekt ,Stirken der Erwerbsteilhabe’ (ESF-Programm Starke Quartiere - starke Menschen)

Die Umsetzung des ESF-Projekts zur Starkung der Erwerbsteilhabe (vgl. 4.4.2 und 0) wurde in
mehreren Forderphasen von 2014 bis 2020 aus Landesmitteln refinanziert. Auch 2020 wurde das
Projekt im Rahmen der Gesamtkoordinierung im Handlungsfeld fortlaufend mit allen weiteren
Ansatzen verknipft, in seinen wesentlichen Ergebnissen in den unterschiedlichen Arbeits- und
Austauschgremien vorgestellt und gemeinsam mit den kooperierenden Partnern auf Nachsteue-
rungsbedarfe und Optimierungsmoglichkeiten geprift.
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Eine Weiterforderung der in den sieben Pilotstadten aufgebauten Inhalte Gber 2020 hinaus
lehnte das Ministerium fiir Arbeit, Gesundheit und Soziales (MAGS) im Januar 2021 ab (vgl. Kapi-
tel 4.4.2). In Dortmund brechen damit die erfolgreichen Angebote genauso ersatzlos weg wie in
den anderen sechs Pilotkommunen Duisburg, Essen, Gelsenkirchen, Hamm, KéIn und Wupper-
tal.?3

Projekt , Optimieren der Dortmunder Gesamtstrategie fiir EU2-Zuwander/innen in prekérsten
Lebenssituationen’ (NRW-Férderprogramms fiir besonders von Zuwanderung aus Siidosteu-
ropa betroffene Kommunen und Kreise)

Das Ministerium fur Kinder, Familie, Fliichtlinge und Integration (MKFFI) unterstitzt Stadte und
Gemeinden seit dem 1. Januar 2020 mit dem ,Férderprogramm fiir besonders von Zuwanderung
aus Slidosteuropa betroffene Kommunen und Kreise‘, dem Folgeprogramm der ,NRW-
Landesférderung von Integrationsleistungen der Kommunen, die besonders von EU2-
Zuwanderung betroffen sind‘ (2017-2019). Aus der genannten NRW-Landesférderung hat die
Prozesskoordinierung im Sozialdezernat Mittel fiir die Weiterflihrung notwendiger Koordinie-
rungsaufgaben und fir die Weiterentwicklung der Arbeit im Tragerverbund ,Willkommen Eu-
ropa‘ beantragt. Die Mittel wurden fiir den Zeitraum 2020 bis 2022 bewilligt und sind ausschliel3-
lich fiir Ausgaben im Handlungsfeld EU2-Zuwanderung einsetzbar. Die Férderung erméglicht bis
Dezember 2022 die Refinanzierung der fiir die Gesamtstrategie Neuzuwanderung notwendigen
Prozesskoordinierung und des im Tragerverbund der Anlaufstelle ,Willkommen Europa‘ notwen-
digen trageriibergreifenden Netzwerk- und Schnittstellenmanagements.

Projekt ,Gesamtstddtisches (Einwanderungs-)Management fiir eine bedarfslagenorientierte
Strategie gegen Armut und soziale Ausgrenzung im Quartier’ (Landesprogramm Einwanderung
gestalten)

Das Landesprogramm ,Einwanderung gestalten’, an dem die Stadt Dortmund, als eine von zwolf
Kommunen in Nordrhein-Westfalen, teilgenommen hat, ist Ende 2019 ausgelaufen. Die erarbei-
teten Ergebnisse werden seit Juli 2020 im Rahmen des KIM — Kommunales Integrationsmanage-
ment weiterentwickelt (vgl. 6.1.1.4).

Projekt ,Aufbau und Erprobung einer qualifizierten (sozialen) Wohnungsvermittlung und -be-
gleitung’

Auch die stadtische Koordinierung fiir die unter 5.2.1 beschriebene Wohnungszugangsstrategie
wurde 2020 im Sozialdezernat fortgesetzt. Zentral waren die Einbindung der Entwicklungen in
die Dortmunder Gesamtstrategie Neuzuwanderung und die Verzahnung mit den flankierenden
MalRnahmen, die zur Zielerreichung des Projekts beitragen. Zu diesen erganzenden Ansatzen ge-
hort, neben den Angeboten der Anlaufstelle Willkommen Europa und den Gbrigen Projekten zur
Stabilisierung der Lebenssituation, auch die stadtische Strategie zum Ankauf und zur In-Wert-Set-
zung von Immobilien.

2 |n Duisburg, Hamm und Kéln sind die ESF-Projekte bereits Ende 2019 ausgelaufen.
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6.1.1.3 Fortlaufende Gesamtkoordinierung

Mit dem Ziel der Verbesserung der Rahmenbedingungen im Handlungsfeld und der systemati-
schen Vernetzung der Akteur*innen und ihrer Angebote, wurde im Sozialdezernat die Ge-
samtstrategie Neuzuwanderung erarbeitet und im Laufe der Jahre weiterentwickelt. Sie ist in den
Berichten der Vorjahre ausfihrlich beschrieben.

Die seit 2012 stufenweise etablierten und fortlaufend optimierten Strukturen wurden 2020 wei-
ter fortgesetzt (Abb. 41). Dabei blieben die ,Koordinierungsgruppe Neuzuwanderung’ unter Lei-
tung der im Sozialdezernat eingerichteten Gesamtkoordinierung und der ,AK Prozesssteuerung
Neuzuwanderung’ ?* unter Leitung der Sozialdezernentin in Kooperation mit der Jugenddezer-
nentin die zentralen Arbeits- und Abstimmungsgremien im Prozess.

Hier wurden die Erkenntnisse der Regel- und ProjektmalRnahmen im gemeinsamen Diskurs mit
dem Tragerverbund aus Stadt Dortmund, Jobcenter Dortmund, Fachhochschule Dortmund und
freien Projekttragern laufend zusammengetragen und mit dem Ziel der Prozess- und somit der
Ergebnisoptimierung bewertet. Die Prozesslenkung lag nach wie vor beim Verwaltungsvorstand.

Abb. 41: Lenkung und -koordinierung des kommunalen Gesamtansatzes in Kooperation mit allen Akteur*innen im Handlungsfeld

Neuzuwanderung:

Lenkung und -koordinierung des kommunalen Gesamtansatzes in Kooperation mit allen Akteuren im Handlungsfeld

Prozesslenkung
Verwaltungsvorstand der Stadt Dortmund

I

AK Prozesssteuerung Neuzuwanderung

Gesamt-Prozesssteuerung S (ein Mal/Jahr)
Dezernentin fiir Arbeit, Gesundheit, Soziales, Sport und Freizeit - 5/DEZ auf Leitungsebene: Stidtische Fachbereiche, MIA-DO-KI, Jobcenter,
(in Kooperation mit Dezernentin fiir Schule, Jugend und Familie) Wohlfahrtsverbdnde, Fachhochschule Dortmund

(Geschéiftsfiihrung: DEZ5/Koordinatorin Neuzuwanderung)

! !

Koordinierungsgruppe Neuzuwanderung
(vier Mal/Jahr)
Koordinator/innen Stadt Dortmund, MIA-DO-KI, Jobcenter, Netz-
werk-Fachgruppen, Landes-, Bundes-, EU-Projekte
(Geschiiftsfiihrung: DEZ5/Koordinatorin Neuzuwanderung)

Prozesskoordinierung/ Entwicklung Gesamtstrategie
DEZ5/Koordinatorin Neuzuwanderung im Dezernat fiir Arbeit, Gesundheit, Soziales,
Sport und Freizeit (in Kooperation mit MIA-DO-KI und Dezernat fiir Schule, Jugend

und Familie)

ANIYNIISSIIQIY pUn -SUCROYIUNWIWOY

Wie in den Vorjahren, so hat auch 2020 das Sozialdezernat samtliche Koordinierungsaufgaben
wahrgenommen und weiter intensiviert. Trotz pandemiebedingter Einschrankungen konnte der
notwendige Informations- und Wissenstransfer in die Projekt- und Regelstrukturen der Verwal-
tung und der freien Trager gut aufrechterhalten werden.

24 Die Jahressitzung des AK Prozesssteuerung konnte 2020 pandemiebedingt nicht stattfinden.
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Austausch in der Koordinierungsgruppe Neuzuwanderung

Pandemiebedingt konnte der Ubliche Sitzungsturnus der ,Koordinierungsgruppe Neuzuwande-
rung’ nicht eingehalten werden. Von den regular vier stattfindenden jahrlichen Sitzungen musste
die Dezembersitzung ausfallen. Die Gesamtkoordination setzt das Sozialdezernat in Kooperation
mit MIA-DO-KI, dem Dezernat fiir Schule, Jugend und Familie und der Geschéftsfiihrerin des Dia-
konischen Werkes, als Vertreterin der Arbeitsgemeinschaft der Verbande der Freien Wohlfahrts-
pflege (AGV), um. Der Austausch in diesem Kreis und mit der ,Koordinierungsgruppe Neuzuwan-
derung’ ermdglichte auch im zurlickliegenden Jahr die fortlaufende Handlungsfeldanalyse und
die Identifizierung drangender Fragestellungen. Ein GroRteil dieser ungeklarten Punkte resul-
tierte aus den Wirkungen der Corona-Pandemie, die — wie bereits ausfihrlich beschrieben —
nicht nur zu einer weiteren Verschlechterung der ohnehin prekaren Situation der Menschen mit
meist zu noch komplexeren Problemlagen flihrten, sondern auch zu deutlich schwierigeren Rah-
menbedingungen der Arbeit mit den Menschen.

Organisation der Fachgruppen und Entwicklungen

Dabei hat sich ein weiteres Mal der Wissenstransfer in die thematischen Fachgruppen als beson-
ders wertvoll erwiesen. Im Rahmen der Gesamtstrategie werden hier Fragestellungen durch die
Expert*innen unterschiedlicher Disziplinen intensiv bearbeitet, Losungen entwickelt und die Er-
gebnisse in die Koordinierungsgruppe eingespeist, um sie von dort in die vorhandenen Projekt-
und Regelstrukturen weitergegeben werden kénnen. Wahrend 2020 die Themenbereiche einiger
Fachgruppen im Zuge der Pandemiebekampfung in den Hintergrund traten, leisteten gerade die
Fachgruppen Gesundheit und Erstintegration in gemeinsamen Sitzungen wertvolle und zentrale
Beitrage zur Bewaltigung der Situation.

Wie in den Vorjahren wurden die Fachgruppenstruktur und die Strukturen der Dortmunder Ge-
samtstrategie insgesamt auf Vollstandigkeit und passgenaue Ausrichtung tiberprift (Abb. 42).
Um die Entwicklungen in den Gbrigen Aktionsraumen in die weiteren Planungen einzubeziehen,
wurde die Verschneidung der Gesamtstrategie Neuzuwanderung mit dem Aktionsplan Soziale
Stadt beschlossen (vgl. Kapitel 6.1.1.4). Die Aktionsraumbeauftragte der Aktionsraume Eving
wurde als ,Verbindunsgsfrau’ und Koordinatorin dieser sozialrdumlichen Ausrichtung in die Koor-
dinierungsgruppe Neuzuwanderung aufgenommen.

Der Kreis der beteiligten Trager wurde auBerdem um den VMDO erweitert, der seitdem die Be-
lange der Migrantenselbstorganisationen vertritt und dessen Aufgabe es ist, gemeinsam mit
MIA-DO-KI ein Format zu entwickeln, in dessen Rahmen Neuzuwander*innen — als ,Expert*innen
in eigener Sache’ — aktiv in die Entwicklung des Handlungsfeldes einbezogen werden. Dabei ist
die Herausforderung, die Menschen einzubeziehen, die (noch) nicht organisiert sind und sie teil-
habeorientiert zu aktivieren. Erste Ergebnisse dazu sollen 2021 vorliegen.

Dariber hinaus wurden auch 2020 die wochentlichen ,Schnittstellensitzungen der koordinieren-
den EU2-Netzwerk- und Schnittstellenmanager*innen teils als Prasenz-, teils als Digitalveranstal-
tungen durchgefihrt. Dasselbe galt flir die einmal monatlich unter Teilnahme der Prozesskoordi-
nierung stattfindende ,Steuerungsrunde Anlaufstelle’ (ehemals ,Jour Fixe Anlaufstelle) und an-
lass- und themenbezogene Austausche und Workshops, die ebenfalls teilweise liber Videokonfe-
renzen organisiert wurden.

99



Abb. 42: Strukturen im Handlungsfeld — Gesamtstrategische Projektsteuerung und -koordinierung (Entwurf)

JBYILMIUBLIOL PUBINE] DI Bunis: - pun Gun. 0.1 NZ IS

Prozesskoordinierung iber mehrere Ebenen *

gesamtstrategische Koordinierung EUZ2-Flichtingszuwanderung, zentrale Projekte, Gberkommunale Vernetzung
Certa/Siiliow/Schneider Dezd - in Koop. mit Gdntirk MIADOK], Kiel Dez4, Schiitte DW (Vertreterin der AGV)

quhﬁsﬁmnﬂetm SHOYOS pZad [AY HOQVIN MUNS Ju doay U - G280 J3pISUYIS/MANIS/EED
Bunzy \ 38 pagn ‘apyalold Buipyan|4-zn3 Buruaiuip
» UBuaq3 asalyaw hun: Buniaiuiplooyssazold

B

II
5750 AEMGWEHELSD A3 BYE
= — — leddnifue ;-apruiRe EnD) YSUEUSIAESNZ BEUCHEUSUEIL 94 — —
FBIFT KT EOUBASZSURHY ST NI MO NN A N
OariA mn&l!.n.ﬁ T
05 Bunpuigua 54 9210 sustamT LBULLICE LIRIO O
etppusBnrmpury T s T ES SUSTHGMIUEISA
geﬂﬁ mm_rqa E__.Da.m_ A2 " {=kca Eﬁqﬁ_u.bﬂ.m: uaddruBspaqry
0 b LAOEBUBE  YZETTELS -SITEN !mm&hﬁmn ar m.u..ﬁ.ﬂ ‘ar zouyang .
SHARY EULEZ ;!tg%iﬂu.wfiﬁ ZE BT o5 WM HEINN [ Bunuspusms)nuy-n3
regung syeT psMzEN)
oAy 35007 8270 susdarT Bunpig s o4 -uzddrufysey
SUNLAOY B0 i PYSMEISEr 1Bung T ~DUR§UILY [N SN [ NS TEL T
uy Bunsepigppesds v IWEUAINT D St et Lt B L LR ggﬂ -emeg juogEiBeynsg 94 -speary-emuos: Buebean-2.4 -pusBine epuni 94| syosyERdsyaEy-uswEL
N ﬁm.,.qa i aneT
— - o TR = — — UL IOy
MEGUN UBLATETROYDT ~YIES
USHIPLE.S IT)d PEOUY DU BOEUIEL - 4471 ZZ02-0202 (4 BYSUEMIUES
1] 1] 1] 1] u 1] 1] 1]
AT
jElen - IATS ZZ0E-LZ0E dYHI apyalod |
pungEs 3
o NN Fepgyal w
) L E]
-Eus uEiBeyUl e sspojpun
-USUID FHIUMENEIZOS -=pungsny g
i
5 T80 BN 5
(DB ey Eﬁsang!!sﬁ_ixaﬁﬁ_uﬁuniﬁmgﬁg | BJEULI0S WD S1 0202 BeeZ0Id sepuepeifienn
L L] L1 L L] L L] L1} w
2280 B . a
-!%alu u ZN3 I !..:l!-”!vn_ =p ZTR0T 3-MHN -
[ 1] [ ] ! | [ 1] [ ] [ L] [ 1] 5
o 1 SZH WIS ST L (BULIEWNLGEY
o eqmmzjewebenl f ]
Hd sEENQ| TERUIT - PSOIY IEIER0E = .!u-—!ﬂu?-l-ww TTFLE JST-EEDUET e M
oF e
=peary pun Bu v TTARE 1 SHILOMIUETSA
O ASKELSTENT SIS OPUELE YSOIY PIOCH apjiordpunguz,,
WRALET 205 LOSOUENocs] 52 ST DRG0 NN T WS AT EYET apspunys b U
2 LuELrE [BungeisiaeTusjedWny IS0IY UINEINY -s=pus] sy
i) Buness DE-2M0E A5 T-EEDUETVINEDS
05 BNy 0% ByIny o
gz s E mvﬂﬂo“w__..“cmﬁmu uayaEgsEunysma,
SHAEE b0 SEHEN L pwsg UsfunquisH ||| yooiquabey ‘uuswnEy 05 eypng ag NIV O susbny LG NN | 12p Ul BUnSIURIcoy- Lo ey
|BPUMY :-ﬂ.n_.co_ﬂﬂ__._aim”uz
= Bu
“USPUIGUIS UZULL,ISPUEMN Jabe1] NN m._u:ﬂ.__.._.um Lﬂzu.....E
1pd i QMY 25007 ) I§SMAYISE 39 YoM DN FSSI4-RnUY 2 ZIyyang AD [y bagop uuewyI0Ig-3ZUS) MO PlosaH LS 103 ELIPIODY
SHALF [euwerz JIELE G230 [0 05 EyIny 05 Eypny 05 =Eyny § Oy URI-SUUY Sl 15 NN | -PlaisBunipuey ajenquaz
W HOCVIN (oo
! apuemnz-n3
fIEIIE] 39 3pyo A Y -
1pd Pl 25007 '] agysoy WNAUIZ ZOG JIE. arzjoyysng {eywejuuewabia bagop uuewya0.18-87USH Maposay ﬁ...-..:..ua!..__u..s:
SHAMLF |EuLEZ : g X £G uuewna) 0g ey 0g oy susfiyny 15 ataouwag PIISOUNIPUEH 3|Equsz
UBPUIUE DS B[S
uayBryorrdsiyap LRI aBued B L) BN CLINSITY -
Buniaisnagqeyd IonEsIUe B eI -nagsny uabiab -nzsBunuyopy Buniaiz I L U UBqE] « Bunp Bunppg
-y ‘uawia] yasin HOE ‘Bunupip JIUEND Wi BunBlosiap -enp pun Bung Bunjesaqisiy -ilgeny-ainyag Buefuaqn | AudNpPUBUN pun
‘Bunsaprojyaesds -1s BunBipalag PRy My U3 UIWIWESNZ Ay PRYpUNEID) -ljjeyosag ‘paquy pun uoeiBajulsigy pun Bunppg ayassynyas iy-puaBnp ‘sapury
l l
SASOR | YIEqUSSSIL HISHEIS/T uoneibajuy undeMyIs
HUEQUIIEQ (¥zaq nw “dooy w) gzaQ :Bunzjawap AeunwWwoyIAqN ‘apiaiold ajenuaz ‘BuniapuemnzsBuinyanid;-zn3 Buniaiuipiooy aydsiBajensiwesab (9NNYIINIGHOONSSIZOH

jogabueauisu|«
Buuopuowsbunapuemnzs
uonesiuefiig

(MynBqUR UOABD JQIB]] BYIIRIBIYIE UBUBZUIS 18P HEYYDILOMIUBIBA BYIIRIEYUI PUn BYIyIe) aip)
(zagr pw dooy w) zaQs :ONNYINILSSSIZ0H4- LNYSID
puejsioasBunyesuan :ONNUNI1SSIZOUd

100



Herausforderungen

Coronabedingte Herausforderungen

Im Rahmen der Pandemiebewaltigung ist es das Ziel, das Infektionsrisiko in Dortmund so gering
wie moglich zu halten und Infektionsketten zu unterbrechen. Dabei sind prekdre Lebenslagen —
insbesondere von Neuzuwander*innen, Nichtkrankenversicherten, Menschen mit Diskriminie-
rungserfahrungen, Verstandigungsschwierigkeiten oder Kulturmittlungsbedarf — eine besondere
Herausforderung. Das gilt vor allem dann, wenn die damit verbundenen Rahmenbedingungen die
Einhaltung einer verordneten Quarantane erheblich erschweren oder unméglich machen. Fami-
lien, die zu der beschriebenen Gruppe gehoren, unter verordneter Quarantane stehen und nicht
in der Lage sind, eigenverantwortlich Hilfe zu organisieren, missen daher soweit begleitet/unter-
stltzt werden, dass die Quarantaneregeln eingehalten und Notlagen vermieden werden kénnen.

Zum Schutz dieser Menschen und ihrer Familien und zur Eindammung von Infektionsketten ha-
ben die in der Gesamtstrategie Neuzuwanderung engagierten Akteur*innen ihre Angebote be-
darfsgerecht angepasst. Dabei ging es zunachst u.a. um adressatengerechte Informationen zur
Pandemie und um familienbegleitende Unterstlitzungsangebote bei der Einhaltung der Quaran-
tane- und Hygieneregeln. 2021 liegt der Fokus auch auf dem Bereich Aufklarung rund ums Imp-
fen und Forderung der Impfbereitschaft.

Die Akteur*innen haben im Juni 2020 einen Sprach- und Kulturmittler*innen-Pool eingerichtet,
der Testungen und vor-Ort-Termine des Gesundheitsamtes bei nicht deutschkundigen Menschen
muttersprachlich begleitet. Erforderliche Tests wurden auch fiir Menschen ohne Krankenversiche-
rung angeboten.

Streetwork und aufsuchende Soziale Arbeit an unterschiedlichen Wohn- und Trefforten, insbeson-
dere die Beratung durch die Anlaufstelle Willkommen Europa, die aufsuchende Familienarbeit
und stadtische Mediator*innen sowie die aufsuchende und begleitende Soziale Arbeit im Rahmen
des EHAP-Projekts ,GIVE’ sichern — stadtweit mit Schwerpunkt in der Nordstadt — die mutter-
sprachliche Beratung und Begleitung zugewanderter Familien.

Daneben haben unterschiedliche weitere Akteur*innen in den Quartieren im gesamten Stadtge-
biet ihre Beratung auf Fragen der Pandemie ausgerichtet.

Der Mobile medizinischer Dienst sichert durchgehend die Versorgung von Menschen auf der
StralRe und bietet vier Mal wochentlich Sprechstunden.

Ein Begleitangebot fiir Familien in schwieriger Lebenslage, die nicht in der Lage sind, eigenverant-
wortlich Hilfe zu organisieren, unterstiitzt die Menschen soweit, dass die Quarantédne eingehalten
und Notlagen vermieden werden. Ein sozialer Trager nimmt nach Info aus dem Gesundheitsamt
Kontakt zur Familie auf, klart zeitnah die Familiensituation und organisiert stadtweit die notwen-
digen Hilfen und Unterstiitzungsleistungen (24/7-Erreichbarkeit) und berat — in enger Abstim-
mung mit dem Gesundheitsamt — in alltagsrelevanten Fragen im Zusammenhang mit der Pande-
mie sowie zur Impfung.

Infofilme werden in Zusammenarbeit des Gesundheitsamtes mit den freien Tragern entwickelt.
Themen sind Fragen rund um Quarantane und Impfung. Hinzu kommen kurze Adobe Spark-Video-
clips zu unterschiedlichen, teils sehr aktuellen Fragen/Themen. Die Filme werden in unterschiedli-
chen Sprachen Ubersetzt (u.a. Arabisch, Tirkisch, Bulgarisch, Romanes, Rumanisch, Russisch, Bul-
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garisch, ...), an Multiplikator*innen weitergeleitet und von dort iber WhatsApp, facebook, twit-
ter, TikTok, Instagram und facebook in die Communities verbreitet. Nutzung und Abruf sind so
schnell und unkompliziert per Tablet/Smartphone maoglich.

Das Gesundheitsamt hat bereits mehrere Fortbildungsmalnahmen fiir Fachkrafte der Sozialen
Arbeit zu Fragen der Pandemie durchgefihrt. Aktuell werden Online-Multiplikator*innen-Schu-
lungen des Gesundheitsamtes fiir die aufsuchenden und beratenden muttersprachlichen Media-
tor*innen, Sozialarbeiter*innen, Lots*innen u.a. entwickelt und umgesetzt. Ziel ist es, Menschen
Uber die Vorteile einer Impfung zu informieren, Unsicherheiten zu klaren, Fragen zu beantworten
und Impfwillige bis zu einem Impftermin zu begleiten

Aktionen des Gesundheitsamtes, Info-Kampagnen zu Fragen rund um Corona/Covid19 und Imp-
fung, Testungen und vor-Ort-Termine des Gesundheitsamtes werden Uber einen Sprach- und Kul-
turmittler*innen-Pool muttersprachlich begleitet und flankiert durch muttersprachliche Info-Flyer
(u.a. mit QR-Codes, die auf Videos hinweisen) und Plakataktion an zentralen Orten (Lebensmittel-
geschéafte, Wohnhduser, informelle Treffpunkte)

Alle bekannten Print-Angebote werden Uber die Integreat-App zur Verfligung gestellt, die 2019 als
Info-Plattform fiir Neuzuwander*innen mit gut verstandlichen, mehrsprachigen Informationen
online geschaltet wurde und zusatzlich orientierende Hinweise zu Anlaufstellen und Beratungsan-
geboten in den Themenbereichen Familie, Arbeit, Bildung, Gesundheit, Wohnen und Alltag bereit-
halt, seit 2020 auch zum Thema Pandemie.

Insgesamt bleibt es eine anspruchsvolle Aufgabe der Gesamtkoordinierung, die komplexen Ent-
wicklungen insgesamt im Blick zu behalten und dafiir Sorge zu tragen, dass die Angebots- und Ak-
teursstrukturen funktionieren und die strukturelle und thematische Verschneidung der beiden
Arbeitsfelder zu einem Handlungsfeld ,aus einem Guss’ gelingen. 2021 wird dies — in enger Zu-
sammenarbeit mit MIA-DO-KI — im Zusammenhang mit der Entwicklung der Kommunalen Integ-
rationsstrategie erfolgen (vgl. Kapitel 6.1.1.6)

Dabei wird es weiterhin darum gehen, die Rahmenbedingungen sicherzustellen, die eine Verste-
tigung und Verbreiterung der erfolgreich erprobten Dortmunder Ansatze ermoglichen und letzt-
endlich auch individuelle Teilhabeerfolge ermoglichen.

6.1.1.4 Sozialraumliche Ausrichtung der Gesamtstrategie Neuzuwanderung auf die Aktions-
raume
Im Rahmen der Dortmunder Gesamtstrategie Neuzuwanderung werden Zuziige sowie Bewegun-
gen innerhalb Dortmunds regelmaRig statistisch auswertet, um Angebote fiir diese Zielgruppe
gegebenenfalls auszuweiten bzw. auch ortlich anpassen zu kénnen (vgl. Kapitel 2). Demnach ist —
im Vergleich zu den Vorjahren 2018 (6,2 %) und 2019 (8,7 %) — fiir 2020 mit 6,8 % wieder ein
leichter Riickgang hinsichtlich des Zuzugs von bulgarischen und ruménischen Blrger*innen nach
Dortmund zu erkennen. Dabei war der Anteil rumanischer (55,6 %) hoher als der Anteil bulgari-
scher Biurger*innen (44,4 %). Dariiber hinaus Gberwiegt der Anteil der Manner mit knapp 54 %.
Fast Dreiviertel der rumanischen und bulgarischen Birger*innen (72,9%) sind zwischen 15 und
64 Jahren, also in einem Alter, in dem Ausbildung und Arbeit eine wichtige Rolle spielen. Das
restliche Viertel entfallt fast ausschlielRlich auf Kinder und Jugendliche bis 15 Jahre. Nur insge-
samt knapp 1,5 % der Blirger*innen sind 65 Jahre und élter.
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Wichtige Schwerpunkte in der Arbeit mit bulgarischen und rumanischen Biirger*innen bleiben
damit die (friihkindlichen) Bildung und die Vermittlung in Ausbildung und Arbeit sowie Angebote
zum Erwerb der deutschen Sprache.

Die statistischen Erhebungen belegen eine Uber die Jahre sich abschwachende Konzentration in
der Nordstadt. Die damit einhergehende stadtweite Verteilung fiihrt — mit Blick auf die tbrigen
elf Stadtbezirke — ortlich zu geringen Veranderungen (vgl. Kapitel 2), das gilt auch fir die 13 Akti-
onsrdume (Abb. 43).

Abb. 43 EU2 Biirger*innen in den Aktionsrdumen — Februar 2021 und Februar 2020 im Vergleich
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Insgesamt sind mit 67,6% Uiber zwei Drittel der rumanischen und bulgarischen Biirger*innen in
einem der 13 Aktionsrdaume registriert, wobei der Hauptanteil mit knapp 50 % in einem der
Nordstadtquartiere - Hafen, Nordmarkt, Borsigplatz — lebt (vgl. Kapitel 2). Dabei gab es in den Ak-
tionsraumen aullerhalb der Nordstadt nur selten Hinweise auf besondere Herausforderungen im
Zuge der EU-Zuwanderung. Dieser Befund legt zundchst den Schluss nahe, dass ein gesondertes
Beratungsangebot in einem der Aktionsrdume derzeit nicht erforderlich ist.

Grundsitzlich wurde jedoch festgestellt, dass pandemiebedingte SchlieBungen von Amtern und
Behdrden und die damit verbundene eingeschrankte Moéglichkeit persénlicher Vorsprachen in
den Aktionsraumen dazu gefiihrt haben, dass eine Klarung von Anliegen deutlich erschwert ist.
Ein wesentliches Kriterium ist dabei die Sprachbarriere. Einen groBen Teil der resultierenden Kla-
rungsbedarfe fangt die ,Anlaufstelle Willkommen Europa‘auf. Zwar hat nach wie vor der tiber-
wiegende Teil der hier Ratsuchenden seinen Wohnsitz in der Dortmunder Nordstadt. Allerdings
suchen auch Teilnehmende aus anderen Stadtbezirken — insbesondere EU-Blirger*innen, die in
Eving gemeldet sind, und Neuzuwander*innen, die rund um die Dorstfelder Briicke leben —das
Beratungsangebot auf.

Die in der Nordstadt eigentlich sozialrdumlich ausgerichteten Angebote fiir Zugewanderte aus
EU-Mitgliedsstaaten werden demnach auch von Ratsuchenden aus den librigen Dortmunder
Stadtbezirken in Anspruch genommen.
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Ziel der ,intelligenten’ Gesamtstrategie ist die aufmerksame Beobachtung dieser Entwicklungen.
Aus diesem Grunde erfolgte im zurlickliegenden Jahr die Verkniipfung der Gesamtstrategie mit
dem Aktionsplan Soziale Stadt und den hier verankerten Beobachtungssystemen. Dafiir ist seit
2020 die Aktionsraumbeauftragte fiir Eving als Bindeglied und Multiplikatorin in der Koordinie-
rungsgruppe Neuzuwanderung eingesetzt. Sie gewahrleistet den Wissentransfer zwischen den
Akteur*innen der Gesamtstrategie und den Aktionsraumbeauftragten aller Aktionsraume rund
um alle Angelegenheiten, die zugewanderte EU-Blirger*innen betreffen. Sie stellt in diesem Zu-
sammenhang auBerdem den Informationsfluss zwischen den Aktionsraumbeauftragten und de-
zentralen Angeboten, etwa den Biros von lokal willkommen sowie der Anlaufstelle Willkommen
Europa, sicher.

Erste Ergebnisse lassen den Schluss zu, dass es sinnvoll sein konnte, in den Aktionsraumen
Lots*innen-Angebote einzurichten. Ob sich dieser Bedarf — etwa fiir den Bildungsbereich — besta-
tigt und wie solche Angebote konkret auszurichten waren, wird in 2021 im Rahmen der Ge-
samtstrategie Neuzuwanderung naher analysiert werden.

6.1.1.5 Strukturelle Verschneidung EU2- und Fliichtlingszuwanderung auch 2019 fortgesetzt

Die Verschneidung der Handlungsfelder EU2- und Fliichtlingszuwanderung wurde auch 2020 in
den bekannten Strukturen weiter vorangetrieben. Der aktuelle Sachstand ist in der Abbildung
,Strukturen im Handlungsfeld — Gesamtstrategische Projektsteuerung und -koordinierung’ zu-
sammengefasst (Abb. 42). Darliber hinaus wurden auch 2020 die wochentlichen ,Schnittstellen-
sitzungen der koordinierenden EU2-Netzwerk- und Schnittstellenmanager*innen teils als Pra-
senz-, teils als Digitalveranstaltungen durchgefiihrt. Dasselbe galt fiir die einmal monatlich unter
Teilnahme der Prozesskoordinierung stattfindende ,Steuerungsrunde Anlaufstelle’ (ehemals ,Jour
Fixe Anlaufstelle’) und anlass- und themenbezogene Austausche und Workshops, die ebenfalls
teilweise Gber Videokonferenzen organisiert wurden. 2021 wird es im Rahmen des Kommunalen
Integrationsmanagements darum gehen, die Verzahnung noch weiter zu entwickeln (vgl. Kapitel
6.1.3).

6.1.1.6 Projekt ,Einwanderung gestalten’: Verstetigung der Ergebnisse iiber das ‘Kommunale
Integrationsmanagement’ (KIM)

Wie in den vorangegangenen Sachstandsberichten beschrieben, hat die Stadt Dortmund zwi-
schen September 2017 und Dezember 2020 als eine von zwolf Kommunen in Nordrhein-Westfa-
len an dem Modellprogramm ,Einwanderung gestalten NRW’ teilgenommen, um verbindliche,
rechtskreislibergreifende Strukturen der Zusammenarbeit zwischen kommunalen und lokalen
Amtern und Behorden sowie Einrichtungen freier Triger, die Dienstleistungen zur Integration
von Zuwanderern erbringen, zu entwickeln bzw. zu optimieren. Die Ergebnisse flieRen in die Um-
setzung des ,Kommunalen Integrationsmanagement’ ein (vgl. Kapitel 6.1.3).
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6.1.1.7 lokal willkommen

2020 hat die individuelle Unterstiitzung von Fliichtlingen eine starkere Bedeutung bekommen.
Coronabedingt wurde in vielen Bereichen die Digitalisierung stark vorangetrieben und Dienstleis-
tungen aus dem o6ffentlichen Sektor fast nur noch digital angeboten. Hier stol3en einige Fliicht-
linge jedoch an sprachliche wie auch technische Barrieren. Flir neu Zugewanderte ist das System
in Deutschland fremd. Ein Zurechtfinden (Wo beantrage ich welche Leistungen? Wer ist zustan-
dig fir was? Wie bekomme ich die entsprechenden Auskiinfte?) stellt Fliichtlinge vor eine un-
Uberwindbare Hirde und es ist fast unmoglich, wenn keine personliche Unterstiitzung und Bera-
tung erfolgt. Erschwerend kommt hinzu, dass haupt- und ehrenamtliche Unterstiitzungsange-
bote (wie z.B. Sprachkurse, SprachCafes, Begleitdienste) durch die Pandemie ebenfalls massiv zu-
riickgefahren wurden. Die fehlenden Sprachangebote und Kontakte haben zur Folge, dass Fliicht-
linge bereits Erlerntes wieder vergessen.

6.1.2 Aktivitdten von MIA-DO-Kommunales Integrationszentrum Dortmund (MIA-DO-KI) und
FreiwilligenAgentur

Sowohl MIA-DO-KI als auch die FreiwilligenAgentur wirken im Rahmen der Dortmunder Ge-
samtstrategie Neuzuwanderung personell und fachlich mit, hier insbesondere in den Themen-
strangen ,Kinder- Jugendhilfe und friihkindliche Bildung’, ,Schulische Bildung und Ubergang
Schule-Ausbildung’, ,Sprachférderung’ sowie ,Organisation des Ehrenamtes’. MIA-DO-KI ist zu-
dem zentrale Partnerin in der Gesamtkoordinierung der Gesamtstrategie. Die Thematik EU-
Zuwanderung wird zudem im Rahmen der jeweiligen fachlichen Zustandigkeiten und Tatigkeits-
felder bearbeitet:

MIA-DO-KI: Querschnitt, Bildung, Kinder und Familien

Die Schwerpunkte im Bereich Querschnitt liegen in der Koordinierung und Weiterentwicklung
des ,Masterplan Migration/Integration’ mit dem Fokus auf der Unterstiitzung von Migrantenor-
ganisationen und des blrgerschaftlichen Engagements auch fiir die Zielgruppe der Menschen aus
Sidosteuropa. Konkret geht es um die Beratung, Professionalisierung und Qualifizierung von
Migrantenorganisationen und Tragern sowie die entsprechende Fordermittelvergabe zur Unter-
stitzung von Integrations- und Teilhabeprojekten. Gleichzeitig wird eine Transparenz der Ange-
bote fiir Geflichtete und Neuzugewanderte geschaffen. Im Rahmen einer Fordermittelvergabe
werden regelmaRig Integrationsprojekte — unter anderem von Migrantenorganisationen, Wohl-
fahrtsverbanden, Vereinen, Initiativen und kirchlichen Tragern — unterstitzt und finanziert.

Zusatzlich organisiert MIA-DO-KI einen ehrenamtlichen Sprachmittler*innenpool, um Menschen
und Organisationen, die mit der Zielgruppe von Neuzugewanderten arbeiten, zu unterstitzen.
Der ehrenamtliche Sprachmittler*innenpool dient der Begleitung von niedrigschwelligen Gespra-
chen bei Behorden, Vereinen, freien Tragern, Schulen und KITAs und hilft, vorhandene Sprach-
barrieren zu tberwinden.

Im Rahmen des Handlungsfeldes Bildung werden unterschiedliche Projekte zur Sprachbildung
und Elternkompetenz (Griffbereit, Rucksack Kita, Sprache verbindet, Mehrsprachige Vorlesepa-

105



tinnen) durchgefiihrt, an denen auch Kinder und Eltern mit siidosteuropdaischer Herkunft partizi-
pieren, insbesondere in den Kindertageseinrichtungen und Grundschulen der Nordstadt. Die Or-
ganisation erfolgt in enger Kooperation mit den Fachbereichen Schule und Jugend (friihe Hilfen,
Netzwerk INFamilie).

Zahlreiche MalRnahmen werden derzeit auf Grund der pandemischen Situation im Rahmen digi-
taler oder alternativer Formate durchgefiihrt.

Landesprogramm KOMM-AN NRW

Parallel dazu wird das Landesprogramm ,KOMM-AN NRW‘ seit 2016 in Dortmund mit dem Ziel
umgesetzt, sowohl die Kommune als auch die Zielgruppen im Rahmen der EU- und der Fliicht-
lingszuwanderung finanziell und organisatorisch zu unterstitzen. Ein besonderer Schwerpunkt
liegt dabei in der Unterstiitzung der ehrenamtlichen Strukturen. MIA-DO-KI stehen in diesem
Rahmen unter anderem jahrlich (befristet bis 2022) Projektmittel in Hohe von 216.351,59 Euro
zur Verfligung, die an verschiedene Einrichtungen und Fachbereiche in Dortmund weitergegeben
werden.

Von 2016 bis Ende 2020 wurden Mittel in Hohe von etwa einer Million Euro zur Umsetzung in-
tegrativer Projekte bereitgestellt. Es konnten bisher liber 80 verschiedene Trager (Vereine, Ver-
bande, Migrantenorganisationen, Wohlfahrtsverbande sowie kirchliche Trager, Fliichtlingsinitiati-
ven, etc.) von den Fordermitteln profitieren. Das Programm wird in 2021 entsprechend fortge-
fuhrt. Der Programmteil ,Bedarfsorientierte MaBnahmen vor Ort’, mit dem die Unterstiitzung
von Vereinen und Verbanden, Migrantenorganisationen, Wohlfahrtsverbanden sowie kirchlichen
Tragern und Fllchtlingsinitiativen erfolgte, war und ist dabei nur ein Aspekt. Finanziert werden
kénnen MalRinahmen wie:

die Schaffung von ,Ankommens-Treffpunkten’,

Begleitung, MaRnahmen im Zusammenhang Zusammenkommen/Orientierung,
Information- und Wissensvermittlung und

Fortbildungen und Austausch fiir Ehrenamtliche.

Beispiele fiir geforderte MaRnahmen sind:

die Einrichtung von Sprach- und Frauencafés,

Informationsveranstaltungen zu Themen wie Weiterbildung und Umschulung in Dortmund, Aner-
kennung auslandischer Abschllsse, Aufenthaltsrecht, Gesundheitsaufklarung und Schulsystem,
interkultureller Food-Evening mit Informationen zu Milltrennung und Nachhaltigkeit,
interkulturelles tanzpadagogisches Projekt fiir Miitter,

interkulturelle FuRballturniere,

Spielstuben fir Neuzugewanderte sowie Hausaufgabenbetreuung,

interkulturelle Weihnachtsfeiern,

theaterpddagogisch orientierte Schauspielworkshops,

jugendpolitische Bildungsangebote zu Themen wie Demokratie und Menschenrechte,
Stadionfiihrungen und Museumsbesuche und

Malnahmen zur Qualifizierung von ehrenamtlich Tatigen und zur Begleitung ihrer Arbeit.
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Aufgrund der Corona bedingten Kontaktbeschrankungen konnte eine Vielzahl der Angebote nicht
wie gewohnt stattfinden. Ein GroRteil der Trager war jedoch in der Lage, flexibel auf diese Situa-
tion zu reagieren und hat viele Begleitungen und Formate digital durchgefihrt.

FreiwilligenAgentur: Organisation des Ehrenamtes

Innerhalb der Gesamtstrategie Neuzuwanderung beschéftigt sich der Handlungsstrang Ehrenamt
mit der Organisation und Weiterentwicklung des Ehrenamtes (EU2- Zuwanderung sowie Fllicht-
linge). Ziel der Fachgruppe Ehrenamt ist es, die Bedarfe der Zielgruppen herauszustellen, einen
transparenten Austausch- und Abstimmungsprozesse zu schaffen und die Ubertragbarkeit unter-
schiedlicher Angebotsformen aus der Fliichtlingshilfe zu prifen.

Die Fachgruppe, ,, Organisation des Ehrenamts” arbeitet eng mit den Ehrenamtskoordinatoren
der Verbande zusammen und regt die Entwicklung bedarfsgerechter Angebote an. Seit zwei Jah-
ren nimmt auch eine Vertreterin der Okumenischen Wohnungslosen-Initiative ,Gast-Haus e.V.“
teil, um die Erfahrungen aus dem Arbeitsbereich der Wohnungslosenhilfe in die Beratungen ein-
flieRen zulassen.

Das ,Netzwerk fur Ehrenamtliche in der Fliichtlingsarbeit’ ist als eigenstandige Fachgruppe in die
Netzwerkarbeit eingebunden und der Wissenstransfer zwischen dem Netzwerk und der Gruppe
der Ehrenamtlichen ist durch die regelmaRige Beteiligung und den Austausch sichergestellt.

Seit 2020 stellt die Corona-Pandemie die Arbeit im Bereich des Ehrenamtes und der Engage-
mentforderung vor besondere Herausforderungen. Aufgrund des Infektionsgeschehens mussten
viele ehrenamtlich gefiihrte Angebote eingestellt werden und die Organisationen haben sich auf
den Weg gemacht, digitale Angebote im hauptamtlichen Bereich zu entwickeln. Im zweiten Halb-
jahr wurden auch mehr digitale Formate im ehrenamtlichen Bereich eingesetzt und die Trager
konnten einige ehrenamtliche Projekte mit entsprechenden Hygienekonzepten wieder 6ffnen.
Zur Unterstlitzung ehrenamtlichen Aktivitaten zur Bewaltigung der Corona-Krise konnten Trager
bei der FreiwilligenAgentur eine Férderung beantragen. Das Geld wurde vom Land NRW zur Ver-
figung gestellt. Ziel war es, insbesondere die Arbeit und Hilfsangebote der Vereine vor Ort zu un-
terstlitzen, damit diese ihre Projekte — insbesondere fiir Erkrankte oder Menschen in Quarantane
— einfacher oder besser umsetzen kénnen. Fir die Stadt Dortmund standen 25.000 Euro zur Wei-
terleitung an gemeinniitzige Organisationen zur Verfligung. Das Netzwerk fir Ehrenamt in der
Flichtlingshilfe betont die Bedeutung fester Strukturen fir die Freiwilligenarbeit. Besonders in
der Pandemie ist eine aktive Wertschatzungs- und Anerkennungskultur wichtig, um den Kontakt
zu den Ehrenamtlichen aufrechtzuerhalten.

Die FreiwilligenAgentur bietet im Bereich der Anerkennungskultur den Organisationen einen For-
derfonds zur Anerkennungskultur an. Finanziert werden kénnen MalRnahmen wie:

Forderbereich Anerkennungskultur und Wertschatzung
Qualifizierungen
Fortbildungen und Austausch fir Ehrenamtliche.

Insbesondere wurden im Jahr 2020 Postkartenaktionen und digitale Angebote fiir Ehrenamtliche
gefordert.
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Herausforderungen

Die Etablierung ehrenamtlicher Angebote im Bereich EU2-Zuwanderung anlog der Entwicklung
im Flichtlingsbereich lasst sich aktuell noch nicht realisieren, da es in der Bevélkerung immer
noch Vorbehalte gegenlber dieser Bevélkerungsgruppe gibt. Zum einen ist die Engagementbe-
reitschaft der Mehrheitsgesellschaft in diesem Bereich unterreprasentiert und zum anderen ist
eine hohe Skepsis bei den EU-Zuwanderer*innen gegeniiber den Angeboten festzustellen. Die
Auswirkungen der Pandemie auf das Ehrenamt erschweren einmal mehr das Ziel.

6.1.3 Landesprogramm ,Kommunales Integrationsmanagement’ (KIM) - gemeinschaftliche
Weiterentwicklung des Handlungsfeldes durch MIA-DO-KI und Strategische Sozialplanung

Ziel und Ausrichtung

Aufgrund des Erfolges des Modellprojektes ,Einwanderung gestalten NRW’ hat das Land Nord-
rhein-Westfalen eine landesweite Ausweitung ab 2020 unter dem Titel ,Kommunales Integrati-
onsmanagement’ (KIM) beschlossen. Die zentralen Ziele der nordrhein-westfalischen Integrati-
onsstrategie bestehen darin, die Teilhabechancen von Menschen mit Einwanderungsgeschichte —
und insbesondere von neuzugewanderten Menschen — weiter zu verbessern, die staatlichen In-
stitutionen und Strukturen zu 6ffnen und den gesellschaftlichen Zusammenhalt zu starken. Dabei
stehen Anpassungen, Ausbau und Vernetzung vorhandener (Regel)-Strukturen, zielgruppenspezi-
fischere Ansprachen und Angebote sowie vor allem der verbesserte Zugang zu einem Fallma-
nagement und die Sicherstellung von liickenlosen Ubergingen im Mittelpunkt. Damit sollen die
unterschiedlichen und parallel auftretenden Lebenslagen und Herausforderungen (auslander-
rechtliche Fragestellungen, gesellschaftliche und rechtliche Erstorientierung, Integration in Bil-
dung und Arbeit, Wohnung und Gesundheit, etc.) der Gefliichteten und Neuzugewanderten, aber
auch der Menschen mit Zuwanderungsgeschichte, die bereits langer hier leben, angemessen be-
waltigt werden.

Aufbauend auf der erprobten Methodik und Strukturen des Vorgangerprojektes ,Einwanderung
gestalten NRW' sollen im Rahmen des Kommunalen Integrationsmanagements daher die folgen-
den drei Forderbausteine miteinander verzahnt umgesetzt werden:

Implementierung eines strategischen Kommunalen Integrationsmanagements

zusatzliche Personalstellen, um ein rechtskreisibergreifendes individuelles Case-Management zu
implementieren

zusatzliche Personalstellen in den Auslander- und Einbirgerungsbehérden zur rechtlichen Verste-
tigung der Integration auslandischer Menschen mit besonderen Integrationsleistungen

Strategische Ausrichtung in Dortmund

Grundsatzlich sieht das Handlungskonzept der NRW-Integrationsstrategie vor, dass ortlich be-
reits erarbeitete Konzepte prozesshaft qualifiziert werden. Dabei kann sich die Umsetzung des
KIM an ortlich bereits vorhandenen Strukturen und Ansatzen orientieren und dafiir genutzt wer-
den, diese zu optimieren, zu ergdnzen und zu verstetigen.
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In Dortmund werden in diesem Rahmen die kommunalen Strukturen und Zielsetzungen der stad-
tischen Strategien —insbesondere des Masterplans Migration/Integration und der Gesamtstrate-
gie Neuzuwanderung — in den Teilbereichen

Weiterentwicklung hin zu einem ,intelligenten’ Integrationskonzept
Kleinrdaumige organisatorische und fachliche Weiterentwicklung der verwaltungsinternen und -
externen Netzwerkstrukturen vor Ort

fortentwickelt. Den Rahmen bilden die Zieldimensionen der NRW-Teilhabe- und Integrationsstra-
tegie 2030:

Erstintegration von Neuzugewanderten
Nachhaltige Integration in die Regelsysteme
Migrationsgesellschaft gestalten

Zur Verstetigung der aus Einwanderung gestalten NRW gewonnenen Erkenntnisse, die den Auf-
bau notwendiger Gbergreifender Austauschstrukturen und den Konsens fiir ein gemeinsames
Zielsystem vorangebracht haben, ermdglicht das KIM nicht nur die Aufstockung personeller Res-
sourcen zur Entwicklung des strategischen Overheads, sondern auch zusatzliche Personalstellen
fir die Umsetzung eines rechtskreislibergreifenden Case Managements sowie Personalstellen in
den Auslander- und Einbilirgerungsbehérden.

Damit kann —finanziert aus Landesmitteln — die strategische Ausrichtung des Dortmunder Ansat-
zes zuklinftig durch die Weiterentwicklung der stadtischen Strukturen auch auf operativer Ebene
erganzt werden. Dazu gehoren der Ausbau der operativen Kapazitdaten des Case Managements,
die Optimierung der gesamtstadtischen Case Management-Strukturen, die Verkniipfung der
zentralen und dezentralen Ankommensstrukturen sowie die Verbesserung der Zugange und Auf-
bau einer Kommunikationsstruktur in der Auslanderbehorde zur rechtlichen Verstetigung der In-
tegration auslandischer Menschen mit besonderen Integrationsleistungen.

Damit ermoglicht KIM in Dortmund eine noch bedarfsgerechtere Ausrichtung und die Qualifizie-
rung der bereits vorhandenen Strukturen und Strategien.

Organisatorische Anbindung

Die Ziele des ,Kommunalen Integrationsmanagements‘ decken sich mit zentralen Strategien in
der Dortmunder Verwaltung, insbesondere des ,Masterplan Migration/Integration‘ (MIA-DO-KI)
und der ,Dortmunder Gesamtstrategie Neuzuwanderung’ (Strategische Sozialplanung).

Schnittmengen ergeben sich auBerdem mit den Projektvorhaben ,Durchstarten in Ausbildung
und Arbeit’ und ,Gemeinsam klappt’s‘ (Fachbereich Schule/Dienstleistungszentrum Bildung) so-
wie mit weiteren Integrationsstrukturen und -partner*innen innerhalb der Verwaltung — insbe-
sondere lokal willkommen (Sozialamt), Auslanderbehorde und weiteren — sowie verwaltungs-
Ubergreifend. Erklartes Ziel des Dortmunder Ansatzes ist die strategische und inhaltliche Abstim-
mung, Kooperation und Beteiligung mit den zentralen Akteur*innen im gesamten Entwicklungs-
und Umsetzungsprozess.
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Umsetzung

Aufgrund des Beginns der Corona Pandemie Anfang 2020 und den damit einhergehenden Ein-
schrankungen einerseits sowie der Reorganisation der Prioritdaten auf allen staatlichen Ebenen
zur Pandemiebekimpfung andererseits, konnte eine nahtlose Uberfiihrung in die neuen Projekt-
strukturen des Kommunalen Integrationsmanagements im Laufe des zuriickliegenden Jahres
nicht gewahrleistet werden. Landesseitig hat sich daher auch die Veroffentlichung der Férder-
richtlinien und des Handlungskonzeptes bis zum Ende des Jahres 2020 verzogert.

Ungeachtet des Verzugs konnte das Dezernat fiir Arbeit, Gesundheit, Soziales, Sport und Freizeit
in Zusammenarbeit mit MIA-DO-KI ein Konzept fiir das Kommunale Integrationsmanagement ein-
reichen und die oben skizzierten, zu erreichenden Ziele fir die Stadt Dortmund formulieren. Zum
Jahresende 2020 startete KIM in Kooperation zwischen MIA-DO-KI, Sozialdezernat, Sozialamt und
Auslanderbehérde.

Hinsichtlich des Ausbaus der Case Management Kapazitaten als auch der Optimierung der ge-
samtstadtischen Case Management Strukturen konnten im zuriickliegenden Jahr bereits die ers-
ten Schritte erfolgen. So konnten die personellen Kapazitaten bei ,lokal willkommen’ finanziell
abgesichert und beim Planerladen e.V. ausgebaut werden und gemeinsame Veranstaltungen zwi-
schen Stadt und freien Tragern beziiglich der Konzeption und Umsetzung stattfinden.

Nichtsdestotrotz bleibt festzuhalten, dass die Corona Pandemie die notwendigen Diskussions-
und Abstimmungsprozesse empfindlich gestort und die Umsetzung geplanter Projekte erschwert
hat.

6.1.4 Kommunale Koordinierung der Bildungsangebote fiir neu Zugereiste in Dortmund (KoBi-
ZuDo)

Das 2016 gestartete und vom Bundesministeriums fir Bildung und Forschung (BMBF) geférderte
Projekt ,Kommunale Koordinierung der Bildungsangebote fiir Neuzugereiste in Dortmund’ (KoBi-
ZuDo) wurde im Dezember 2019 bis Februar 2021 verlangert. Ziel des Projekts ist es, die in Dort-
mund vorhandenen Bildungsangebote fiir neu Zugereiste optimal abzustimmen und aufeinander
auszurichten, damit die gesellschaftliche und berufliche Integration der Neuzuwander*innen ge-
lingt. Die drei Bildungskoordinatorinnen arbeiten in den Bereichen Friihe Bildung, Schulische Bil-
dung und Uberginge sowie Sprachbildung.

Friihe Bildung

Im Rahmen der Dortmunder Gesamtstrategie Neuzuwanderung ist eine Fachgruppe unterschied-
licher Expert*innen aus Jugendamt, Grundschulen, diversen Bereichen freier Trager, FABIDO-
Kinderstuben, den Bereichen der Familienbegleiterinnen und Familienhebammen u. a. mit dem
Ziel eingerichtet worden, verschiedene Fragestellungen im Hinblick auf Angebote der Friihen Bil-
dung sowie auf die Ubergangsgestaltung aus der Frithen Bildung in den Primarbereich zu bear-
beiten. Die Zielgruppe der Zugewanderten aus Stidosteuropa steht bei dieser Fachgruppe im Mit-
telpunkt. Die Federfiihrung der Fachgruppe liegt bei der Bildungskoordinatorin fir friihe Bildung
in Zusammenarbeit mit einer Mitarbeiterin des Jugendamtes.
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Innerhalb der Fachgruppe wurden auf Grundlage einer erstellten Angebotsibersicht sowie der
erarbeiteten Datengrundlage u.a. folgende Bedarfe, Liicken und Briiche identifiziert:

Mehrbedarf an Projekten zur Unterstiitzung beim Ubergang in die Grundschule
Mehrbedarf an friihkindlichen Bildungsangeboten fir Kinder ohne Lernerfahrung

Bedarf an Bildungsangeboten fiir minderjahrige Mitter

Mangel an Kinderéarzt*innen und Bildungsangeboten im Bereich Gesundheit

Schulische Bildung und Ubergéinge

Die im Rahmen des Projekts zu Beginn entstandene Angebotsiibersicht blindelt alle Angebote fir
die Altersgruppe der neuzugereisten 16 bis 25-Jahrigen im Bereich Bildung. Sie gibt Auskunft zu
schulischen Angeboten, MaRnahmen und Beratungs- und Begleitungsstrukturen im Ubergang
Schule - Beruf in Dortmund. Die Ubersicht wird regelmaRig aktualisiert und ist online abrufbar.?

Abb. 44 Monitoring Internationale Férderklasse (IFK) am Berufskolleg

Anschluss und Verbleib nach der IFK
N= 440

Wiederholung der
IFK
Ubergénger in die 29%
Berufsfachschule Typ
|

34%

Ausbildung
aufgenomme
n (auch EQ)
1%

MaRnahme
2%

Feststellungspriifung
bestanden und

Schulplatz
IFK unterjahrig IFK beendet, aber in hoherem
verlassen ohne Abschluss Bildungsgang
15% verlassen 3%

16%

Berufsbezogene Deutschférderung in der Ausbildung

Fir das Schuljahr
2019/2020 wurde erneut
ein Monitoring der Inter-
nationale Forderklassen
(IFK) an den Berufskollegs
erstellt, um den Verbleib
der Schiiler*innen und
die Uberginge nachzu-
vollziehen.

Insgesamt waren 26 IFKs
an zehn Berufskollegs
eingerichtet. 180 von 440
Schiler*innen (41 %) ha-
ben im Schuljahr
2019/2020 die IFK mit ei-
nem dem Hauptschulab-
schluss Klasse 9 vergleich-
baren Schulabschluss ab-
geschlossen.

Im Rahmen des Projektes haben das DLZB und die VHS ein Angebot fiir neu zugereiste Auszubil-

dende mit Sprachforderbedarf entwickelt.

2 http://www.zukunftsfinder.de/kategorie/beratung-und-unterstutzung
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Mit Hilfe der Forderlinie der Berufsbezogenen Deutschsprachforderung (Berufssprachkurse) des
Bundes wurde zusatzliche fachbezogene Deutschforderung angeboten. Die Durchfiihrung star-
tete im Winter 2019/ 2020 an zwei Pilotstandorten: Leopold-Hoesch-Berufskolleg (Schwerpunkt:
Technik) und Robert-Schuman-Berufskolleg (Schwerpunkt: Medizinische Fachangestellte).

6.1.5 Dualer Bachelor ,Armut und (Fliichtlings-) Migration‘ an der Fachhochschule Dortmund?®

Der duale Bachelor ,Armut und (Fllchtlings-) Migration‘ an der Fachhochschule Dortmund, fiir
den die Stadt 2016 als ,Europaaktive Kommune’ mit einem Sonderpreis ausgezeichnet wurde,
wurde auch 2020 weitergefihrt. Durch die anhaltende Situation der Pandemie haben Veranstal-
tungen innerhalb des letzten Semesters im Hybridformat stattgefunden. Begleitend wurden digi-
tale Instrumente zur Unterstiitzung angeboten. Zudem mussten die Priifungen in groRen Teilen
digital stattfinden. Die dadurch bedingt flexiblere Ausgestaltung des Studiums hat sich aus Sicht
der Lehrenden wie auch der studierenden nicht nachhaltig ausgewirkt.

Der bei den Anstellungstragern verortete Praxisanteil konnte weiter aufrechterhalten werden,
wenn auch zum Teil mit inhaltlichen oder organisatorischen Anpassungen. Allerdings haben die
Auswirkungen der Pandemie die Praxisstellenakquise fiir Neu-Studierende deutlich erschwert.

Aufgabenteilung und Zusammenarbeit in der Planungsrunde

Die Zusammenarbeit aller Projektpartner und die Weiterentwicklung des Modellprojekts wurden
auch 2020 in der Planungsgruppe Dualer Studiengang organisiert. Die Geschaftsfiihrung der Pla-
nungsrunde lag wie bisher beim Sozialdezernat. Hier wird auch die Anbindung an die kommunale
,Gesamtstrategie Neuzuwanderung’ gewahrleistet. Seit Marz 2020 wird die Durchfiihrung der
Planungsrunde im Wechsel zwischen den Anstellungstragern organisiert und koordiniert. Im zu-
rickliegenden Jahr beteiligten sich neben Dortmund die Stadte Gelsenkirchen, Wuppertal und
Hamm. Eine Beteiligung der Studierenden soll zukiinftig nach Bedarf und vorheriger Abfrage er-
folgen.

2020 hat die Fachhochschule erneut sogenannte Studienstandsgesprache angeboten, die auch
von den Arbeitgeber*innen als Instrument genutzt werden konnten, um sich — im Austausch ge-
meinsam mit dem Studiengangskoordinator und den Student*innen — Giber das Fortkommen der
bei ihnen beschaftigten Studierenden zu informieren. Die Rlickmeldungen waren samtlich posi-
tiv. Klarungsbedarfe und Themen aller Beteiligten — Studierende, Anstellungstrdger und Fach-
hochschule — konnten rechtzeitig aufgegriffen werden und ermdglichten insgesamt einen umfas-
senden Sachstand und Gesamteindruck. Auch hier war die Dualitat von Theorie und Praxis ein
grofRer Mehrwert.

26 |m Rahmen der letzten Akkreditierung Ende 2018 erfolgte auf Beschluss des Fachbereichs Angewandte Sozialwis-
senschaften der FH Dortmund die Umbenennung zum dualen Bachelor ,Migration und Integration’.
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Ergebnisse 2020

Seit Beginn des Studiengangs im Wintersemester 2014/15 bis zum aktuellen Wintersemester
2020/21 starteten insgesamt 251 Studierenden den Bachelor (Abb. 45). Davon sind 171 bei ei-
nem Anstellungstrager in einer der ehemals sieben ESF-Pilot-Stadte (Hamm, K&In, Duisburg,
Dortmund, Essen, Gelsenkirchen, Wuppertal) beschaftigt. Insgesamt 76 Studierende sind bei
Dortmunder Anstellungstragern tatig. Das ist nach wie vor der Gberwiegende Teil der Studieren-
den des dualen Bachelors. Die Finanzierung des Einsatzes der Studierenden erfolgt zum Gberwie-
genden Teil aus Eigenmitteln der Trager, eine Férderung aus NRW-Mitteln wurde fiir einen Teil
der Studierenden letztmalig zum Wintersemester 2018/2019 gewahrt.

Das Durchschnittsalter in der aktuellen Kohorte mit Stichtag 20.10.2020 betragt 25 Jahre.

Abb. 45 Studierende ,Armut und (Fliichtlings-)Migration’ (FH DO) in den ESF-Pilotkommunen 2014-20 |

Start zum Wintersemester ...
Stadt ... 2014/15 ... 2015/16 ... 2016/17 ..2017/18 |..2018/19 (5. | ...2019/20 ..2020/21
(1. Kohorte) | (2. Kohorte) | (3. Kohorte) @ (4. Kohorte) | Kohorte) (6. Kohorte) | (7. Kohorte) gesamt
Dortmund 28 12 6 9 6 5 10 76
Duisburg 0 1 2 3 0 1 0 7
Essen 0 1 0 1 2 2 2 8
Gelsenkirchen 2 6 6 6 6 12 5 43
Hamm 0 2 1 1 0 1 0 5
Wuppertal 1 3 4 2 8 7 7 32
ESF-Pilotstadte 31 25 19 22 22 28 24 171
weitere Stadte 4 11 18 17 13 7 10 80
Gesamt 35 36 37 39 35 35 34 251

Herausforderungen und Ausblick

Grundsatzlich registriert die FH laufend Interessenbekundungen auch neuer Trager, auch das In-
teresse bei potenziell Studierenden ist groR. Allerdings erschwert die eingestellte Landesforde-
rung den Anstellungstragern die Finanzierung des Einsatzes von Studierenden. Trotz erneuter
kommunaler Intervention auch im Studienjahr 2020/2021 zeigte das Land NRW keinerlei Bereit-
schaft, sich mit einer (Teil-)Finanzierung am Einsatz der dual Studierenden zu beteiligen. Ein
hierzu geplantes Treffen im Marz 2020 musste coronabedingt abgesagt werden.

Die Mitglieder der Planungsrunde haben beschlossen, weitere zukiinftige Finanzierungsmoglich-
keiten auszuloten. Die Finanzierung des Einsatzes der Studierenden ist ein essenzieller Beitrag,
um dem Fachkraftemangel in der Sozialen Arbeit mit Migrant*innen zu begegnen, Teilhabe zu
ermoglichen und Einwanderung aktiv zu gestalten und im Ergebnis den Auswirkungen des demo-
grafischen Wandels und dem Risiko von Armut und Ausgrenzung zu begegnen.

6.2 Initiativen auf Giberortlicher Ebene

Aktive Rolle auf Landes- Bundes- und EU-Ebene

Wie in den Vorjahren, so wurden auch 2020 die Aktivitaten auf Landesebene mit dem Ziel des
Uberregionalen Austausches und des Wissenstransfers lGiber die Gesamtkoordinierung und -steu-
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erung weitergefiihrt und vertieft. Dortmund hat sich weiterhin aktiv in die Gberregional vorhan-
denen, teils von Dortmund initiierten Vernetzungsstrukturen auf Landes, Bundes- und EU-Ebene
aktiv eingebracht.

6.2.1 NRW-weite Initiativen

Die Sachstandsberichte der vergangenen Jahre belegen, dass die Entwicklung und Umsetzung be-
darfsgerechter Teilhabechancen allein aus kommunalen Ressourcen nicht machbar ist. Die Stadte
haben Daten und Fakten analysiert, bedarfsgerechte Konzepte entwickelt und laufend optimiert.
Sie haben dies im gemeinsamen, interkommunalen Austausch und mit gegenseitiger Unterstiit-
zung getan, ortlich in unterschiedlicher Intensitat die Expertise der freien Trager eingebunden
und diese an der Realisierung guter Losungsansatze beteiligt. Sie haben o6rtliche Ressourcen ein-
gebracht und bestmogliche Rahmenbedingungen geschaffen.

Allerdings sind nachhaltige Losungsansdtze aus Ortlichen Ressourcen nicht leistbar. Weder sind
die daflir notwendigen Regelsysteme in ausreichendem MaRe ausgestattet und nutzbar, noch
sind Losungen aullerhalb dieser Systeme aus den kommunalen Haushalten machbar. Abgesehen
davon sind solche ,Sonderwege’ auch nicht verniinftig. Denn sie lassen das in den Regelstruktu-
ren — etwa in den Systemen des SGB Il und Ill — fiir die Problembewaltigung vorhandene Know-
how ungenutzt, schaffen Parallelsysteme und zementieren damit Dimensionen struktureller Aus-
grenzung.

6.2.1.1 Engagement auf Landesebene

NRW:-Lenkungskreis Zuwanderung Siidosteuropa

Mit Schreiben vom 14. Marz 2018 sicherte der NRW-Ministerprasident den Oberblirgermeistern
der NRW-Stadte Duisburg, Gelsenkirchen, Hagen und Dortmund zu, die Herausforderungen im
Zuge der EU2-Zuwanderung in Verantwortungsgemeinschaft mit den Kommunen und dem Bund
gemeinsam zu l8sen. Er bleibe auch ,persénlich an der Sache dran”. Uber den im Oktober 2018
unter Federfiihrung des Ministeriums fiir Heimat, Kommunales, Bau und Gleichstellung (MHKBG)
eingesetzten Lenkungskreis wurde in den Sachstandsberichten der Vorjahre ausfihrlich berich-
tet. Ziel war es, , L6sungsansdtze fiir die aufgeworfenen Fragestellungen zu generieren und Hilfe-
stellungen fiir die Kommunen zu erarbeiten. Dariiber hinaus empfiehlt der Lenkungskreis die The-
men, die an den Bund und die europdischen Institutionen herangetragen werden sollten“.?’ Au-
Rerdem wurde ein gemeinsames Positionspapier vereinbart, in dem das MHKBG die erarbeiteten
Losungsansatze zusammenstellen und an die Verantwortlichen auf Landes-, Bundes- und EU-
Ebene adressieren wollte. Die kommunale Ebene wurde durch die Stadte Dortmund, Duisburg,
Gelsenkirchen und Koln, die Stadteregion Aachen, den Kreis Mettmann und die Gemeinden

27 protokoll des MHKBG vom 17.10.2018 zur konstituierenden Sitzung des Lenkungskreises vom 04.10.2018.
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Finnentrop und Bad Salzuflen vertreten. Aus Dortmund waren das Dezernat fiir Arbeit, Gesund-
heit, Soziales, Sport und Freizeit und das Dezernat fiir Schule, Jugend und Familie beteiligt.

Zum Sachstand kann kurz zusammengefasst werden, dass die Kommunen in den thematischen
Arbeitsgruppen des Lenkungskreises Losungen zu den unterschiedliche Aufgabenstellungen erar-
beitet haben, das MHKBG den gemeinsamen Bericht nicht erstellt hat und auf den kommunalen
Appell, die integrationsrelevanten Themen in den Blick zu nehmen, nicht einmal reagiert hat.
Auch die landesseitig auf die Tagesordnung gehobenen und ausschlielRlich ordnungsrechtlich
ausgerichteten Fragen wurden nicht zu umsetzbaren Ergebnissen weiterentwickelt. Der fir Ende
April 2020 angesetzte Austausch wurde coronabedingt abgesagt, ein Ersatztermin nicht angebo-
ten. Stattdessen erklarte das MHKBG den gemeinsamen Austausch mit den Stadten und Gemein-
den einseitig flir beendet. Der Dialog soll ausschlieRlich mit Vertreter*innen der Spitzenverbande
geflhrt werden. Insgesamt ist im Umgang mit der kommunalen Ebene kein Respekt erkennbar,
weder vor den kommunalen Spitzenverbanden und den Oberbilrgermeister*innen, noch vor der
Integrationsleistung der Stadte, die sie fir NRW UGbernehmen, oder den Biirger*innen in den
Stadten.

Im Ergebnis hat das MHKBG den Ubertragenen Auftrag in keinem Punkt erledigt. Dieses Resultat
ist das Gegenteil dessen, was der Ministerprasident den Stadten zugesichert hat.

Zwischenzeitlich haben die Stadte die in den Arbeitsgruppen entwickelten Ergebnisse in einem
Arbeitspapier zusammengefasst, das mittlerweile vom Vorstand des Stadtetages NRW beschlos-
sen wurde. Das Papier ist als Anlage 2 beigefligt.

Verantwortungsgemeinschaft zur Stidrkung der Erwerbsteilhabe von Unionsbiirger*innen

Insgesamt sieben NRW-Kommunen starteten 2014 ESF-Pilot-Projekte zur Starkung der Erwerbs-
teilhabe von Unionsbiirger*innen. Die Idee zu diesem Pilotvorhaben wurde 2013, in einem von
Dortmund initiierten und im weiteren Verlauf von mehreren NRW-Kommunen mit dem Land
NRW gefiihrten Dialog, gemeinsam entwickelt. Ausgangspunkt war der Konsens, dass gute Arbeit
nicht nur die Moglichkeit zur Einkommenssicherung bietet, sondern auch Grundpfeiler der Teil-
habe an den zentralen gesellschaftlichen Lebensbereichen ist. Die Umsetzung der Pilotprojekte
war liber mehrere Forderphasen moglich und jeweils an die vom federfiihrenden MAGS NRW
vorgegebenen Eckpunkte gebunden, konnte aber innerhalb dieses Rahmens an den ortlich je-
weils vorhandenen Strukturen und Moglichkeiten orientiert durchgefiihrt werden. Im gemeinsa-
men Austausch des MAGS mit den Kommunen und moderiert von der Gesellschaft fiir innovative
Beschaftigungsforderung mbH — G.I.B. — haben die sieben Stadte dem Land regelmaRig Giber die
Fortschritte berichtet, ihre Projekte Gber gegenseitigen Wissenstransfer nachgesteuert und im
Rahmen der Pilot-Phase beachtliche Erfolge erzielt. Zum Dortmunder Projekt wurde im Rahmen
der jahrlichen Sachstandserhebung regelmaRig berichtet (vgl. Kapitel 4.4.2.1).

Von Beginn an haben die Kommunen auf die Notwendigkeit hingewiesen, dass gemeinsam mit
der Arbeitsverwaltung Strukturen zu schaffen und Wege zu erarbeiten sind, die eine Verstetigung
der pilotierten Ansatze in den Systemen des SGB Il und des SGB Il ermdéglichen. Mit Blick auf das
Ende der Landesforderung zum Jahresende 2020 haben die Stadte diese Forderung 2018 auch
auf die Agenda des NRW-Lenkungskreis EU2-Zuwanderung gesetzt. Ziel war es, Losungsansatze
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zu entwickeln und zu verankern, in die das Land und die Kommunen verlasslich Ressourcen ein-
bringen und in deren Umsetzung weitere Beteiligte — vor allem auf Bundesebene — verantwort-
lich einbezogen werden sollten. In einer Arbeitsgruppe haben Vertreter*innen der Stadte und
Gemeinden und der Fachressorts bis Anfang 2019 genau solche Losungsstrategien auch fiir den
Bereich der Erwerbsintegration erarbeitet. Unter der Uberschrift ,Arbeitsmarktintegration ver-
bessern: Strukturierte und verantwortliche Ubernahme in das Regelsystem des SGB Il und Um-
setzen bedarfsgerechter Ansatze’ (Ziff. 2) fasst das Papier unter anderem Anséatze zur Férderung
der Erwerbsteilhabe zusammen.?® Demnach sollen EU-Zuwander*innen befihigt werden, ihren
Lebensunterhalt eigenfinanziert und langfristig sicherzustellen. Die etablierten (Regel-)Unterstut-
zungsstrukturen sollen bedarfsorientiert und nachhaltig wirkend weiterentwickelt und — falls not-
wendig — neu konzipiert werden, um die zu erwartenden Hiirden und Schwierigkeiten, die sich im
Integrationsprozess ergeben kénnen, zu erkennen und zu Gberwinden.?®

Im Dezember 2020 hat der Vorsitzende des NRW-Stadtetages mit Schreiben an den fir den ESF
zustandigen NRW-Arbeitsminister eindringlich auf die coronabedingt weiter verscharften Prob-
lemlagen und die schwierige Haushaltslage der Stidte hingewiesen. Eine Uberbriickung aus Lan-
desmitteln sei dringend notwendig, um zumindest einen Teil der erfolgreichen und dringend not-
wendigen Beratungsstrukturen zu erhalten. Auch dieser Appell wurde abschlagig beschieden:
Projektforderungen seien keine dauerhaften Losung, sondern — bei Wirksamkeit — in Regelforde-
rung umzusetzen. Daher sei eine Weiterfinanzierung nicht moglich. AuRerdem stehe ja ein Teil
der erprobten Ansatze Uber die SGB II-Regelinstrumente oder liber andere Landesprogramme
zur Verfliigung. Beispielhaft sind Ansatze genannt, die mit den aufgebauten Strukturen zwar ko-
operieren und sie sinnvoll ergidnzen, diese aber nicht ersetzen kénnen. 3° Das Schreiben schlieRt
mit der Hoffnung auf weitere konstruktive Zusammenarbeit, gerade auch vor dem Hintergrund
der Corona-Pandemie.

Das Jahresende 2020 markiert damit nicht die erwartete Uberfiihrung der erfolgreich erprobten
MalBnahmen in Regelstrukturen. Vielmehr brechen die aufgebauten, systematischen Forderket-
ten ersatzlos weg. Die wenigen, ortlich nutzbaren Regel- und Projektstrukturen kdnnen nur einen
kleinen Ausschnitt dessen leisten, was Uber das ESF-Pilotprojekt an professionellen, ineinander-
greifenden und erfolgreichen Strukturen aufgebaut werden konnte. Meist gelingt lediglich der
Wissenstransfer, denn den Kommunen stehen — wie oben zusammengefasst — weder die dafir
notwendigen Ressourcen noch die Strukturen zur Verfligung. Zwar hat die Europaische Union
den Mitgliedsstaaten zur Bewaltigung der Coronapandemie und zur Linderung der Folgen
,REACT-EU’-Fordermittel zur Verfligung gestellt. NRW hat aber lediglich erste, grobe Eckpunkte
fur die Ausgestaltung von Projektvorschlagen erarbeitet. Demnach wird es moglich sein, die fir

28 Grundlage ist die einhellige Einschatzung der beteiligten Fachleute aus MAGS, MSB, MKFFI, Kommunen und G.1.B, dass zur Si-
cherung gesellschaftlicher Teilhabe, neben guten Deutschkenntnissen, die Integration in Arbeit zentral ist. Das stellte so auch die
Bundesregierung fest, vgl. BMI (2014): Abschlussbericht des Staatssekretarsausschusses zu Rechtsfragen und Herausforderungen
bei der Inanspruchnahme der sozialen Sicherungssysteme durch Angehdorige der EU-Mitgliedstaaten. S. 83.

29 Die Arbeitsergebnisse folgen der fachlichen Expertise aller Beteiligten, beriicksichtigen faktisch vorhandene Rahmenbedingun-
gen, resultierende Handlungsoptionen und Ergebnisse ortlich erfolgreich erprobter Ansatze.

30 per Vollstandigkeit sei erwahnt, dass bei Férderantragen stets die Abgrenzung der beantragten Mafnahme zu anderen Ange-
boten darzulegen ist, damit eine Doppelfinanzierung sicher vermieden wird. Allein aus diesem Grunde ist es nicht moglich, das
wegbrechende MaBnahmenpaket Uber andere Regel- oder Férderangebote aufzufangen.
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Malnahmen zur sozialen Eingliederung und Armutsbekampfung, fir BeschaftigungsmaRnahmen
fir junge Menschen, fiir die allgemeine und berufliche Bildung und fiir die Kompetenzentwick-
lung und Qualifizierung insbesondere benachteiligter Gruppen einzusetzen. Allerdings ist noch
nicht absehbar, wann die Aufrufe zur Mittelbeantragung veroffentlicht werden und ein Projekt-
start moglich ist. Folge ist nicht nur eine grofRer werdende Gruppe von Zuwander*innen in
schwierigen Lebenssituationen, sondern vor allem die weitere massive Verschlechterung der in-
dividuellen Lebenslagen von Familien, die vor dem Hintergrund der Pandemie ohnehin eine deut-
liche Zuspitzung erfuhren. Bis heute hat das flir den Landes-ESF zustandige MAGS — trotz mehrfa-
cher Intervention der Stadte — keinerlei Aktivitaten unternommen, die dringend notwendige Um-
setzung der Losungsstrategien voranzutreiben, obwohl bekannt ist, dass diese fiir die Bewalti-
gung der Aufgaben unerlasslich sind und deren Wirksamkeit von sieben NRW-Stadten seit Jahren
unter Beweis gestellt wurde.

Die Folgen gehen komplett zu Lasten der Menschen in den Zuwanderungsstadten.

Bilaterale Zusammenarbeit mit dem Land NRW

Die bilaterale Zusammenarbeit mit dem Ministerium fir Kinder, Familie, Fliichtlinge und Integra-
tion NRW — MKFFI war, wie bereits in den Vorjahren, erfolgreich. Der Dialog im Zusammenhang
mit der Einflhrung und Umsetzung des ,Kommunalen Integrationsmanagement’ wurde intensiv
weiter fortgesetzt. Uber unterschiedliche Austausche, die zu einem groRen Teil von der Landes-
weiten Koordinierungsstelle Kommunale Integrationszentren (LaKl) organisiert und moderiert
werden, wird die ortliche Expertise in die Entwicklungen einbezogen. Erfahrungen auf kommuna-
ler Ebene werden mit rahmengebenden Parametern auf Landesebene abgeglichen und Méglich-
keiten zukinftiger Entwicklungen gemeinsam erarbeitet. Daneben ist es — beispielsweise bei der
Umsetzung des Forderprogramms Siidosteuropa — stets moglich, urspriinglich geplante Inhalte
bedarfsgerecht umzusteuern, wenn dies die faktische Situation im Handlungsfeld erfordert und
die Anderungen richtlinienkonform méglich sind. Das hat im zuriickliegenden Jahr insbesondere
vor dem Hintergrund der Coronapandemie Anpassungen ermoglicht, die zu bestmaoglichen Lo-
sungen beigetragen haben.

Anders als im Handlungsfeld Arbeit hat das Ministerium fiir Arbeit, Gesundheit und Soziales
(MAGS) im Bereich Wohnen dazu beigetragen, ortlich notwendige Losungen umzusetzen. Die Un-
terstlitzung aus dem NRW-Aktionsprogramm ,Hilfen in Wohnungsnotfallen’ erméglichte die Ent-
wicklung und — bis Méarz 2021 — die Umsetzung der Dortmunder Wohnungszugangsstrategie. Zu-
dem finanziert das MAGS das Programm ,Endlich ein Zuhause’, aus dem GriinBau gGmbH und
VSE NRW seit 2019 mit ,Home4You’ den Aufbau und die Erprobung einer qualifizierten sozialen
Wohnraumvermittlung mit stabilisierender und aufsuchender Wohnbegleitung fir junge Woh-
nungslose umsetzen. Bis 2022 werden in fiinf NRW-Stadten (Dortmund, Duisburg, Gelsenkirchen,
K6In, Miinster) auRerdem die 2016 eingerichteten Clearingstellen durch das Gesundheitsressort
unterstitzt.
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Im Zusammenhang mit dem bundesweit beachteten und erfolgreichen Dualen Studiengang ,Ar-
mut und (Flichtlings-)Migration‘ hat das MAGS sein Engagement dagegen komplett eingestellt
(vgl. Kapitel 6.1.5). Der Bitte der Stadte, dass das Land Uber eine anteilige Finanzierung zumin-
dest ein Stlickweit zur Verstetigung der Fachkrafteforderung in der Gruppe der Migrant*innen
beitragt, wurde nicht entsprochen.

6.2.1.2 Interkommunaler Austausch auf Initiative der Stadt Dortmund

Im interkommunalen Austausch, zu dem die Stadt Dortmund auch im zuriickliegenden Jahr ein-
geladen hat, bestatigen die NRW-Stadte insgesamt eine sich verstetigende Zuwanderung von
Unionsbirger*innen. Dabei ist — neben gut ausgebildeten Menschen, die nur wenig Unterstit-
zung brauchen — ein GroRteil der Familien nicht in der Lage, aus eigener Kraft gute Lebensper-
spektiven zu entwickeln. Die kommunalen Vertreter*innen berichten in diesem Zusammenhang
von sehr dynamischen Entwicklungen, die zu Konfliktsituationen in den Nachbarschaften, in Kitas
und Schulen fiihren und einen hohen ortlichen Handlungsdruck erzeugen, dem aber kaum L6-
sungsmoglichkeiten gegenlberstehen. Meist Ubersteigen die Hilfebedarfe die Moglichkeiten, be-
darfsgerecht zu unterstiitzen. Dass immer mehr —auch kleinere und kreisangehorige — Stadte
und Gemeinden dazukommen, ist ein weiteres Indiz fiir die Notwendigkeit breit getragener L6-
sungen. Solche gemeinsam von Land und kommunaler Ebene getragenen Konzepte werden auf
Landesebene nur punktuell Gberhaupt angegangen. Gut funktionierende Kooperationen existie-
ren nur vereinzelt. Der beschriebene Riickzug der Landesregierung zeigt, dass man insgesamt
nicht an einer gemeinsamen Losung der Problemlagen interessiert ist. Daran hat sich im Ver-
gleich zu den zurlickliegenden Jahren nichts gedandert. Daher war das Interesse der nordrhein-
westfalischen EU2-Zuwanderungsstadte an dem interkommunalen Austausch unverandert hoch.
Der Fachtag, der im Februar 2020 unter Beteiligung von iber 20 Stadten stattfand, wurde im
letzten Sachstandsbericht beschrieben. Die Ergebnisse zu den vier Themenfeldern

Integration neu zugereister Kinder und Jugendlicher ins deutsche Bildungssystem,
Situation auf dem Wohnungsmarkt und bessere Wohnungszugange,
Rahmenbedingungen des Arbeitsmarktzugangs und

Folgen der EU-Zuwanderung in den stadtischen Quartieren.

wurden in das unter 6.2.1.1 genannte, kommunale Arbeitspapier aufgenommen.

6.2.2 Initiativen auf Bundesebene
AG Zuwanderung aus Rumdnien und Bulgarien des Deutschen Stddtetages (DST)

Das 2018 von der AG Zuwanderung aus Rumanien und Bulgarien des Deutschen Stadtetages
(DST) entwickelte und im November 2018 vom Hauptausschuss des Deutschen Stadtetages ver-
abschiedete Positionspapier ,Zuwanderung aus Siidosteuropa‘ formuliert einen an die EU, den
Bund und die Lander gerichteten Handlungskatalog zu den Themen
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Finanzielle Unterstlitzung der Stadte

Arbeitsmarktintegration: Steuerung der Erwerbsintegration arbeitssuchender EU-Blirger*innen
durch das etablierte Regelsystem

Bekampfung von ausbeuterischen Strukturen

Qualifizierungen feststellen und Qualifizierung ermoéglichen auch im SGB Il

Zugange zu Integrationskursen ermdglichen

Forderung durch die EU-Ebene fortfiihren

Gesundheitsversorgung sicherstellen und

Anpassungen in § 23 SGB XII.

Im April 2019 hat die DST-AG ihre Arbeit unter Vorsitz der Dortmunder Sozialdezernentin fortge-
setzt und den Handlungskatalog im Rahmen eines Workshops mit Vertreter*innen verschiedener
Ressorts der Bundesregierung diskutiert. Ende 2019 signalisierte das BMAS Interesse an der Wei-
terentwicklung der kommunal vorgestellten Losungen und sagte zu, mogliche eigene Beitrdge zu
erarbeiten.

Nach einer mehrmonatigen vorgelagerten Arbeitsphase, in der die in der DST-AG vertretenen
Stadte die Handlungsbedarfe weiter konkretisierten, folgte im August 2020 ein ,Fachdialog EU2-
Zuwanderung’ zwischen dem BMAS und einer Delegation der DST-AG. Teilnehmer*innen der
DST-AG waren Vertreter*innen der Stadte Dortmund, Hamburg und KéIn und des DST. In dem
Austausch ging es, zentral, um Forderungen im Bereich des SGB Il und SGB Il, die auf die Einbe-
ziehung der Zuwander*innen in die Regelsysteme der Arbeitsférderung (SGB Ill) und der Grundsi-
cherung fir Arbeitsuchende (SGB Il) und damit auf die Arbeitsmarktintegration zielen. Weitere
Erwartungen waren unter anderem die faktische Offnung der Zuginge zu den Integrationskursen
und Vorschlidge im Zusammenhang mit Uberbriickungsleistungen und Riickreisehilfen.

Verlauf und Ergebnis dieses Arbeitstreffens bestatigten erneut, dass es an einer grundlegend
notwendigen gemeinsamen Gesprachsbasis mangelte: wahrend die Stadte fachlich fundierte und
konkrete Losungsvorschlage einbrachten, war bei einigen Vertreter*innen der Bundesebene
zwar ein Bewusstsein dafiir vorhanden, dass die vor Ort vorhandenen Problemlagen zu I6sen
sind.

Die Erkenntnis, hier selbst in der Verantwortung zu stehen, war aber nicht erkennbar. Die aus
kommunaler Sicht auf der Hand liegenden Ansatze zur Losung der offensichtlichen Probleme 16s-
ten auf Bundesebene regelhaft die Erklarung aus, warum die Vorschldage nicht umsetzbar seien.
Eigene, umsetzbare Vorschlage wurden nicht eingebracht.

In einem weiteren Austausch auf Abteilungsleitungsebene des BMAS ging es daher zunachst da-
rum, ein gemeinsames Verstandnis fir die grundsatzliche Notwendigkeit von Reformen herbeizu-
fihren und den Verhandlungsrahmen auszuloten. Dabei wurde bundesseitig — erstmals in die-
sem konkreten thematischen Zusammenhang — nicht bekraftigt, was nicht geht, sondern besta-
tigt, dass Losungen notwendig sind und UGberlegt, wie Losungen aussehen kénnen.

Die DST-AG wird an diesem Punkt ansetzen. Ziel ist es, auf Basis des oben genannten Positionspa-
piers die beschriebenen Ansdtze gemeinsam mit dem Bund so weit zu entwickeln, dass am Ende
konkrete Umsetzungskonzepte stehen.
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6.2.3 Initiativen in Richtung der europaischen Ebene

Der Austausch mit der EU-Ebene wurde 2020 pandemiebedingt nicht fortgesetzt. Fiir das Jahr
2021 ist es geplant, die Aktivitaten weiter fortzufihren. Dortmund wird sich weiterhin in die ge-
meinsame Arbeit einbringen.

6.2.4 Initiativen in Richtung der Herkunftslander

Transnationale Zusammenarbeit der stddtischen und der freien Akteur*innen

Wie bereits in den Vorgangerberichten beschrieben, starteten die Akteur*innen des Dortmunder
Tragernetzwerkes unterschiedliche Initiativen, um gemeinsam mit Akteur*innenn aus dem bul-
garischen Plovdiv transnationale Aktivitaten umzusetzen. Ziel ist es nach wie vor, die Lebensbe-
dingungen in den Herkunftsstaaten zu verbessern und fir aus Dortmund kommende Riickkeh-
rer*innen Andockpunkte in den Herkunftsstaaten zu initiieren und aufzubauen (vgl. 4.4.2.4).
Auch wenn sich die Zusammenarbeit zwischen der Stadt Dortmund und der Gemeinde Plovdiv
schwierig gestaltete, sind sich die Dortmunder Akteur*innen einig, dass auch auf dieser Ebene an
den bisherigen Bemiihungen festgehalten werden soll. Mittlerweile konnten, insbesondere auf
NGO-Ebene, einige Erfolge erreicht werden.

Kooperation mit dem Deutsch-Bulgarischen Bildungszentrum DP BGCPO

Das im Jahre 2019 mit einer Kooperationsvereinbarung zwischen der Stadt Dortmund und dem
Deutsch-Bulgarischen Bildungszentrum DP BGCPO in Sofia initiierte und mit Mitteln aus dem bul-
garischen ESF geforderte Projekt zur Férderung der Erwerbsintegration, sollte 2020 an den Start
gehen. Ziel ist eine Qualifizierung des DP BGCPO durch den Wissenstransfer und die darauf auf-
bauende Anpassung der Verfahren zur Aktivierung und Reintegration von Langzeitarbeitslosen in
den (bulgarischen) Arbeitsmarkt. Coronabedingt musste der planmaRige Start verschoben wer-
den. Wie im Projekt vorgesehen ist es aber bereits gelungen, ,Expert*innen’ aus dem Bereich der
Arbeitsmarktqualifizierung und -vermittlung zu gewinnen und einzubinden. Dazu gehoren die
Agentur fir Arbeit Dortmund, das Jobcenter Dortmund und die GriinBau gGmbH.

Unter Anpassung der Projektkonzeption hat die Umsetzung — zunéchst tGber Online-Plattformen
— Anfang 2021 begonnen. Die fiir den Projektverlauf geplanten transnationalen Austausche wer-
den sich an den weiteren Entwicklungen rund um die Corona-Pandemie orientieren.

E.C.R.l. — European Cooperation for Roma Inclusion 2019 — 2022

Das ECRI-Projekt zielt vor dem Hintergrund des zunehmendem Nationalismus und wachsender
Fremdenfeindlichkeit darauf ab, die Kompetenzen von Multiplikator*innen zum Umgang mit die-
sem Phdanomen zu entwickeln. Im Ergebnis zielt der Ansatz auf eine verbesserte Inklusion der
Roma-Communities. Inspiriert von unterschiedlichen Mentoringansatzen in Bulgarien, Rumanien,
Frankreich und Deutschland werden die Projektpartner*innen Instrumente entwickeln, um die
Ausbildung von Roma-Mentor*innen zu erleichtern, die zu einem Bindeglied zwischen lokalen
Behorden, sozialen Organisationen und den Roma-Communities in den beteiligten Stadten wer-
den kdnnen.
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Um integrative Methoden auszutauschen, werden eine Mediationsplattform und ein transmedia-
ler Leitfaden entwickelt. Weiterhin wird ein Training im Inklusionsmentoring entwickelt, um die
Grundlagen, die Moglichkeiten und die Kompetenzen, die fir die Einbeziehung der Roma-Com-
munities erforderlich sind, in den Bereichen Wohnen, Beschaftigung, Soziales, Gesundheit und
Kultur zu verbessern.3?

GUARANTEE - Inklusion durch Sport + Lernférderung 2019 — 2021

Die GriinBau gGmbH setzt mit ,Guarantee’ (Guaranteeing the Right to Education for Roma Child-
ren in Selected European Cities) ein transnationales Lern- und Sportangebot fiir junge EU Zuwan-
der*innen um. Ziel des GUARANTEE Projektes ist es, das Recht der Kinder auf Bildung zu férdern.
Schulabbriiche sollen verhindert und der Ubergang zu Sekundar- und Berufsschulen erleichtert
werden. Segregationsprozesse im Bildungssystem sollen aufgehoben werden. Stereotype sollen
abgebaut und mehr gegenseitiges Verstandnis von Roma- und Nicht-Roma-Jugendlichen entwi-
ckelt werden. Zu den Projekt-Inhalten gehéren die Sammlung und Erforschung gewonnener Er-
fahrungen und ein Transfer dieses Wissens in die zentralen Strukturen und Systeme. Zudem sol-
len Eltern rund um Fragen der Bildungslaufbahn ihrer Kinder informiert und unterstiitzt werden.
Dafiir sind Schulungen und ein Austausch von Fachkraften in Dortmund und Plovdiv in den Berei-
chen Bildung, Sport und Soziale Arbeit geplant.

GUARANTEE Standorte sind Dortmund und die Stadt Plovdiv in Bulgarien. Hier lebt im Stadtteil
Stolipinovo und nahezu vollig segregiert eine der groRten Roma-Gemeinschaften Europas. Der
transnationale Ansatz ermoglicht eine eingehende Analyse der Auswirkungen von Kontextfakto-
ren auf die Umsetzung von MaRnahmen zur Verbesserung des Zugangs von Roma-Jugendlichen
zu Bildung und Inklusion. Die gewonnenen Erkenntnisse und Schlussfolgerungen aus der Begleit-
forschung sollen zur Entwicklung von Praktiken beitragen, die auf andere Standorte und Mit-
gliedstaaten der Europaischen Union libertragbar sind.

NEUropa 2021

Pandemiebedingt musste das urspriinglich flir Oktober 2020 geplante Start des Projekts ,NEU-
ropa‘ auf April 2021 verschoben werden. NEUropa ist das mit je zehn jungen Erwachsenen aus
Plovdiv (Bulgarien) und Dortmund geplante Begegnungsprojekt. Innerhalb von zehn Tagen tref-
fen sich junge Menschen aus beiden Landern in Dortmund und arbeiten gemeinsam an einer per-
formativen Ausstellung mit Audio und Videoarbeiten. Sie griinden gemeinsam eine neues NEU-
ropa: Die europaische Gemeinschaft NEUropas! Sie verbinden Geschichten lber ihr Zuhause in
Europa, die Herausforderungen des Aufwachsens und schicken sie den Zuhorer*innen auf Ohr
und Auge.

31 https://www.nordstadtblogger.de/ein-forum-fuer-transnationale-projekte-eroeffnet-das-7-roma-kulturfestival-
djelem-djelem-in-dortmund/
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Erster Trinationaler Kongress 2021 — 2022

Beim ,Ersten Trinationalen Kongress’ treffen 36 junge Menschen aus drei Nationen aufeinander,
um die Frage nach der Zukunft Europas endgiiltig zu beantworten: Wie wollen wir zusammenle-
ben? Die Abgesandten aus Polen, Bulgarien und Deutschland begegnen sich, diskutieren und
streiten miteinander, um einen neuen Pakt flir Europa zu gestalten. Dabei liegt hinter den Abge-
sandten ein langer Weg: In vorbereitenden, sogenannten Panels der Eigenstandigkeit haben sie
ihre eigenen Positionen in Europa vergegenwartigt. In der Gesandtschaft des ersten Kontakts
sammelten sie erste Erfahrungen im Ausland und im Austausch mit —ihnen zunachst — Fremden.
Schlussendlich geht es auf dem Ersten Trinationalen Kongress darum, gemeinsam zu entschei-
den, welche Forderungen aus welchem Land und mit welcher Formulierung es in das abschlie-
Rende Kommuniqué Gber den Zustand Europas schaffen werden. Bis dahin haben sich die jungen
Menschen Geschichten erzahlt, in der Begegnung mit anderen Gemeinsamkeiten und Unter-
schiede entdeckt. Sie haben sich auf Reisen gemacht, ihre Lebenswirklichkeit flir einen kurzen
Moment verlassen, andere Gedanken kennengelernt, neue Kompetenzen erworben und neue
Fertigkeiten erlernt.
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7. FAZIT UND AUSBLICK

Der vorliegende Bericht fasst eine Vielzahl positiver Ergebnisse zusammen, die der 6rtliche Ver-
bund aus freien Tragern und Verwaltung 2020 auch bei schwierigsten Rahmenbedingungen be-
wirken konnte. Dazu zihlen etwa die Vermittlungen in Arbeit, die Uberleitungen in eine Kranken-
versicherung, die unterschiedlichen Erfolge in den Bereichen Schule und Jugend und im Bereich
der Aufwertung der Nordstadtquartiere, aber auch die gelungenen Nachsteuerungen der Struk-
turen. Diese Erfolge gehen auf funktionierende Kooperationen, gute Ideen und das herausra-
gende Engagement der Akteur*innen zuriick, die an einem Strang ziehen, bedarfsgerechte An-
satze trotz der Corona-Pandemie und ihrer Folgen innerhalb kiirzester Zeit entwickelt und umge-
setzt haben. Das zeigt einmal mehr: die Zusammenarbeit der Dortmunder Akteur*innen in einer
Verantwortungsgemeinschaft funktioniert und zahlt sich aus.

Allerdings zeigt der Sachstand auch klar auf, dass sich die ohnehin schwierige Situation vieler
neuzugewanderter Dortmunder*innen unter dem Einfluss der Pandemie noch einmal erheblich
verschlechtert hat. So haben befristet Beschaftigte ein hohes Risiko, dass ihr Arbeitsvertrag nicht
verlangert wird. Bei kurzer Beschaftigungsdauer besteht oft kein oder lediglich ein zeitlich be-
grenzter Anspruch auf Arbeitslosengeld, Minijobber haben weder Anspruch auf Arbeitslosengeld
noch auf den Bezug von Kurzarbeitergeld. Die Corona-Ausbriiche in einigen Betrieben — insbe-
sondere in der Fleischindustrie — offenbarten 2020 Arbeitsbedingungen, deren Eckpfeiler mit un-
zureichenden Hygienekonzepten, langen Arbeitszeiten bei gleichzeitig hohem Arbeitsdruck und
niedrigen Arbeitsldhnen, Gebihren fiir bendtigtes Arbeitsmaterial und schlechten Wohnbedin-
gungen in firmeneigenen Unterkiinften beschrieben sind.??

,Faire Mobilitat’ — vor zehn Jahren als Projekt des Deutschen Gewerkschaftsbundes zur Verbesse-
rung der Arbeitsbedingungen und zur Durchsetzung fairer Léhne flir Beschéftigte aus mittel- und
osteuropaischen Landern auf dem deutschen Arbeitsmarkt gestartet — bestatigt: Unter den be-
troffenen Arbeitnehmer*innen sind viele Unionsbirger*innen, die im Zuge der EU-
Osterweiterung aus den neuen Mitgliedstaaten fiir eine Tatigkeit in der Schlachtung oder der
Fleischverarbeitung im Rahmen von Werkvertragen angeworben worden waren. 33 Inwieweit das
im Juni 2020 beschlossene Arbeitsschutzkontrollgesetz, das seit dem 1. Januar 2021 Werkver-
trage und seit dem 1. April 2021 Arbeitnehmeriberlassung in groRen Schlachtbetrieben verbie-
tet, die Situation der Beschaftigten tatsachlich verbessern wird, bleibt abzuwarten. Fakt ist, dass
sich ein Grofteil der EU-Zuwander*innen innerhalb dieser Wirkungszusammenhange bewegt.
Diese Menschen sind tUberdurchschnittlich von den Folgen der Corona-Pandemie betroffen.

32 ygl. Birke, P. (2020): Coesfeld und die Folgen: Arbeit und Migration in der Pandemie. Erschienen in: Sozial. Ge-
schichte Online 27 (2020), S. 137-154. Abrufbar unter: https://doi.org/10.17185/duepublico/72003 (15.05.2021)

Deutscher Gewerkschaftsbund (2020): Fleischindustrie wird zum Corona-Hotspot. Uberausbeutung und Werkver-
trage: Das Geschaftsmodell einer Branche als Brandbeschleuniger der Pandemie. Abrufbar unter: https://www.faire-
mobilitaet.de/++co++a6fb1784-9739-11ea-8826-52540088cada (11.05.2021)

33 Deutscher Gewerkschaftsbund (2020): Fiir faire Arbeitsbedingungen in der Fleischindustrie! Abrufbar unter:
https://www.faire-mobilitaet.de/++co++e5ele7c0-d0dc-11ea-a3c1-001a4a16011a (11.05.2021)
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Ende der ESF-Férderung kam zur Unzeit

Umso weniger nachvollziehbar ist die Entscheidung des MAGS NRW, zum Dezember 2020 die
ESF-Finanzierung von zehn Personalstellen ersatzlos einzustellen. Uber diese Personalkostenfi-
nanzierung konnte das unter 4.4.2 beschriebene systematische Gesamtangebot und damit die
auf Erwerbsteilhabe ausgerichtete Unterstiitzung der Neuzuwander*innen umgesetzt werden,
die — wegen des SGB lI-Leistungsausschlusses — aus dem eigentlich zustdndigen System nicht
machbar ist. Mit der auslaufenden Forderung brach diese zentrale Saule des in Dortmund aufge-
bauten MalRnahmenpakets ersatzlos weg. Hier gegenzusteuern ist nur sehr begrenzt moglich.
Zwar konnte der Tragerverbund auf vorhandene Strukturen und Prozessstrategien — die Dort-
munder Gesamtstrategie Neuzuwanderung und den Aktionsplan Soziale Stadt Dortmund — zu-
rickgreifen und so innerhalb kiirzester Zeit zumindest ein umfangreiches MaRnahmenpaket zur
Einddmmung der Pandemie entwickeln, das mit aufsuchender Sozialer Arbeit beginnt und tber
Beratung und Aufklarung bis hin zur Unterstitzung im Alltag dazu beitragt, Infektionsketten zu
unterbrechen. Der Ausgleich der gerissenen Angebotsliicken ist aber nur zum Teil mdglich und
lediglich fir eine wesentlich kleinere Gruppe als zuvor. Das gilt insbesondere fiir das Auffangen
der arbeitsmarktrelevanten Beratungsbedarfe, die liber die flankierenden Projekte, die liber den
Jahreswechsel hinweg bestehen, nur zum Teil abgedeckt sind. Folge ist eine groRer werdende
Gruppe von Zuwander*innen, die in besonderem MalSe wirtschaftlich, sozial und gesundheitlich
betroffen ist und besondere Unterstlitzung braucht.

Fakt ist, dass ein Grof3teil der Menschen bleiben wird. Zur Integration dieser Menschen gibt es
keine vernlinftige Alternative. Neben Dortmund haben das auch andere NRW-Stadte erkannt
und daher in den vergangenen Jahren vernetzte und bedarfsgerechte Beratungsstrukturen auf-
gebaut, die bis heute laufend weiterentwickelt wurden. Sie tragen erheblich dazu bei, Menschen
zu qualifizieren, in den Arbeitsmarkt zu vermitteln, Ausbeutung zu bekdampfen und dariber hin-
aus die gesellschaftliche Teilhabe fiir die Familien zu beférdern. Sie leisten dadurch auch einen
wichtigen Beitrag zum sozialen Frieden in den Stadtgesellschaften.

Weitere Schritte auf kommunaler Ebene

Die Verantwortungsgemeinschaft auf kommunaler Ebene funktioniert. Die aufgebauten Struktu-
ren férdern den notwendigen Austausch, die tragertibergreifende Weiterentwicklung des Hand-
lungsfeldes und die gemeinsame Umsetzung bedarfsgerechter Angebote. An Grenzen stolRen die
ortlichen Aktivitaten dort, wo die Ressourcen nicht ausreichen und/oder eigentlich vorgesehene
Regelstrukturen verschlossen sind. Es bleibt daher eine der wichtigsten Aufgaben, auf kommuna-
ler Ebene die Rahmenbedingungen fiir die 6rtliche Umsetzung bedarfsgerechter Angebote zu
verbessern. Dazu gehort, in den Strukturen der Gesamtstrategie Neuzuwanderung den ,Hand-
lungsrahmen Neuzuwanderung ‘ zu aktualisieren. Der Start des dahinterliegenden Prozesses war
bereits flir Ende 2020 geplant, musste aber wegen der Pandemie und der ESF-Abschlussarbeiten
verschoben werden. In der zweiten Jahreshalfte 2021 wird damit begonnen werden, die strategi-
schen und operativen Ziele zu tiberprifen, die Bedarfslagen zu analysieren und vorhandene
Handlungsansatze auf dieser Faktenbasis zu justieren. Dabei wird es auch darum gehen, Zuwan-
der*innen aktiv an der Weiterentwicklung des Handlungsfeldes zu beteiligen.
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Zudem ist zu befiirchten, dass — wie bereits bei den Beitritten Rumaniens und Bulgariens im Jahr
2007 — auch bei zukiinftigen Beitrittsprozessen die schwierige soziale Lage vieler Menschen in
diesen Landern und die daraus resultierenden Folgen keine relevante Rolle spielen. Daher soll
mit Blick auf den fiir 2025 geplanten Start der Westbalkanerweiterung nach Méglichkeiten ge-
sucht werden, die Beitritte proaktiv und gestaltend anzugehen. Es geht darum, absehbare Folgen
der kommenden EU-Erweiterung friihzeitig zu identifizieren und lber ortliche und transnationale
Handlungsansadtze nach Moglichkeit bereits im Vorfeld der Beitritte zu handeln. Sowohl die Erar-
beitung der Ergebnisse als auch ihre Umsetzung werden eng mit der Entwicklung des Kommuna-
len Integrationsmanagements — KIM — verzahnt sein. Auf diesem Wege sollen Mdoglichkeiten aus-
gelotet werden, wie in Kooperation mit den Gbrigen ,KIM-Stadten’ und dem MKFFI gemeinsame
Ansatze und Initiativen moglich sind, die das Engagement auf ortlicher Ebene unterstiitzen.

Sehr zentral wird es weiterhin darum gehen, dass vorhandene Regelstrukturen faktisch nutzbar
sind, um die Teilhabechancen der Menschen, die auf Dauer bleiben werden, bedarfsgerecht zu
verbessern. Dazu werden das Sozialdezernat, die Agentur flir Arbeit und das Jobcenter ausloten,
wie weit die Systeme des SGB Il und des SGB Il genutzt werden kénnen, um Unionsbirger*innen
besser zu unterstiitzen und welche Wege der értlichen Kooperation moglich und sinnvoll sind.
Grundlage ist das von den NRW-Kommunen kommunal erarbeitete ,Arbeitspapier zur Verbesse-
rung der Lebensverhaltnisse von zugewanderten Menschen in prekdren Lagen’ (vgl. Anhang, An-
lage 2). Wie in den Vorjahren werden Anderungserfordernisse, die vor Ort nicht leistbar sind —
etwa, weil die finanzielle Ausstattung fehlt oder gesetzliche Anderungen notwendig sind — auf die
zustandige Ebene gehoben. Dafiir werden die auf Landes- und Bundesebene vorhandenen Ar-
beits- und Austauschstrukturen genutzt.

Weitere Schritte auf Landesebene

Im Ergebnis dokumentiert der vorliegende Bericht den Befund der Vorjahre: Von értlichen Ak-
teursverbiinden entwickelte bedarfsgerechte Ansatze, die von den Zugewanderten angenommen
und zunehmend erfolgreich umgesetzt werden, laufen mit dem Projektende aus. Angebote, Ko-
operationen, erfahrene Fachkrafte und das aufgebaute Know-how brechen weg. Fortsetzungen
unter dem Label anderer Forderprogramme und im Rahmen verdanderter Forderrichtlinien sind
so nicht machbar, notwendig sind meist komplette Neustarts. Selbst am Ende der NRW-weit pilo-
tierten ESF-Projekte zur Starkung der Erwerbsteilhabe war es nicht — wie es eine Pilotierung ei-
gentlich erwarten lielRe — das Bestreben des Landes, die in immerhin sieben Stadten entwickelten
Losungsansatze im Regelsystem zu verstetigen. Die verlassliche Verstetigung gelingt so nicht,
wertvolle Potenziale und Wissensressourcen gehen verloren.

Insgesamt ist die Unterstiitzung der ortlichen Anstrengungen durch die Landesebene nicht auf
nachhaltige und gestaltende Losungsszenarien ausgerichtet, sondern funktioniert im Rahmen der
aufgelegten Programme allenfalls punktuell und jeweils zeitlich befristet. Der vom Ministerium
fur Heimat, Kommunales, Bauen und Wohnen NRW — MHKBG — moderierte Austausch im NRW-
Lenkungskreis hat daran nichts gedandert. Insbesondere den drangenden teilhabeorientierten
Fragen hat sich das Ministerium nie gestellt. Aus kommunaler Sicht ist der Prozess damit kom-
plett gescheitert. Die Zusage des Ministerprasidenten und ehemaligen Integrations- und Famili-
enministers des Landes NRW, zu den Losungen der Herausforderungen beizutragen und sich
auch personlich in diesen Prozess einzubringen, bleiben ohne jede Folgen. Das Land entzieht sich
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insgesamt der Verpflichtung, die notwendigen gesamtstrategischen Losungskonzepte zu entwi-
ckeln, die —in interdisziplindarer Zusammenarbeit der Ministerien —von allen thematisch beteilig-
ten Ressorts mitgetragen werden, und diese nachhaltig und verlasslich umzusetzen. Appelle der
Stadte und Gemeinden an den Regierungschef, gerade in den vordringlichen integrationsrelevan-
ten Fragen zu gemeinsamen Losungen kommen zu mussen, wurden zur Beantwortung an das
MHKBG durchgereicht. Eine konstruktive Auseinandersetzung mit den Problemalgen und Sorgen
der Menschen in den Stadten ist beim Ministerprasidenten, der gemald NRW-Verfassung die
Richtlinien der Politik bestimmt und die Verantwortung fiir deren Umsetzung hat, bisher nicht
erkennbar.

Es bleibt Forderung der nordrheinwestfalischen Stadte, dass landesseitig gemeinsam mit der
kommunalen Ebene konsequent und faktenbasiert vor allem an den integrationsrelevanten Fra-
gen weitergearbeitet wird. Ziel ist nach wie vor die Wiedereinsetzung der Interministeriellen Ar-
beitsgruppe Zuwanderung, allerdings unter Federfiihrung des Integrationsministeriums, damit
die bereits erarbeiteten Losungsansatze endlich zu einer fachiibergreifenden Strategie weiterent-
wickelt und umgesetzt werden kénnen.

Weitere Schritte auf Bundesebene

Auch mit Blick auf die Bundesebene bleibt es bei der grundlegenden Feststellung: Losungen ge-
lingen nur, wenn der Bund sich an der gemeinsamen Erarbeitung nachhaltiger Lésungen aktiv be-
teiligt.

Die Austausche mit dem Bundesministerium fir Arbeit und Soziales — BMAS — haben nach Wahr-
nehmung der in der DST-AG vertretenen Stadte einen neuen Diskussionsstand erreicht. Mit dem
zuletzt erzielten Konsens zwischen der kommunalen und der Bundesebene, dass Handlungserfor-
dernisse lGiberhaupt bestehen, und mit der grundsatzlichen Bereitschaft des BMAS, gemeinsam
mit den Stadten Losungen zu entwickeln, konnte das Verhandlungsfenster weiter gedffnet wer-
den. Es wurde sogar ein gewisser Reformwille deutlich; erstmals wurde eine — fiir gesetzliche An-
derungen notwendige — Bundesratsinitiative nicht mehr als unmaoglich, sondern als ,schwierig’
bezeichnet. Reformen seien teils mit aufwandigen Verfahren verbunden, bundesseitig bestehe
aber insgesamt die Bereitschaft, sich aktiv in notwendige Prozesse einzubringen. Abseits der
mehrfach beschriebenen, herausragenden Zusammenarbeit der Bundes- mit der kommunalen
Ebene im Rahmen des EHAP, ist eine solche Haltung im gemeinsamen Dialog neu.

Konkret sollen in Zusammenarbeit unter anderem des BMAS, der Arbeitsverwaltung vor Ort und
der Kommunen Moglichkeiten erarbeitet werden, wie die vorhandenen Regelstrukturen fir
nachhaltige Losungsansatze genutzt werden kdnnen. Es sollen auch gangbare Wege gemeinsam
erprobt werden. Das Jahr 2021 wird zeigen, wie weit diese ersten Weichenstellungen zu zielge-
richteten Arbeitsschritten entwickelt werden kénnen.

Weitere Schritte Richtung EU-Ebene und Herkunftsléinder

Auch hier unterscheidet sich der Sachstand nicht von dem der Vorjahre: Das enorme Armutsge-
falle innerhalb der Europaischen Union ist nach wie vor die Ursache fir Wanderungsbewegungen
von Menschen, die in anderen EU-Staaten aus nachvollziehbaren Griinden bessere Lebenschan-
cen suchen. Die Verbesserung der Lebensbedingungen in den Herkunftsstaaten — unter anderem
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durch die konsequente Bekampfung von Diskriminierung und Korruption und die Umsetzung von
Rechtsstaatlichkeit — gehort daher weiterhin zu den wichtigsten Aufgaben.

Die Europaische Kommission hat Ende 2020 unter anderem den EU-Aktionsplan gegen Rassismus
2020-2025 und, als ersten konkreten Ansatz, den Zehnjahresplan zur Unterstiitzung der Roma in
der EU bis 2030 auf den Weg gebracht. Das Papier ,A new EU Roma Strategic Framework’ fasst
Eckpunkte zusammen, die einen Eindruck zur Lebenslage der Roma in Europa vermitteln. 34
Handlungsfelder der Strategie sind die Bereiche Armutsbekdampfung, Bekdmpfung von Ausgren-
zung und Diskriminierung, Empowerment, Gesundheit, Bildung, Arbeitsmarktintegration und
Wohnen. 3> Dabei liegt die Zielerreichung in der Zustandigkeit der Mitgliedstaaten, die aufgeru-
fen sind, alle zwei Jahre Uber die Fortschritte zu berichten.

Der Dortmunder Tragerverbund wird sich in die Umsetzung dieser Ziele einbringen. In diesen Zu-
sammenhang sind auch die im vorliegenden Sachstandsbericht beschriebenen MaBnahmen ein-
zuordnen, die sowohl in Dortmund als auch im Rahmen kleinerer transnationaler Projekte in den
Herkunftsstaaten dazu beizutragen, Veranderungsnotwendigkeiten gemeinsam zu erkennen und
konkrete Veranderungsprozesse aktiv anzugehen. Mit Blick auf die anstehende Westbalkaner-
weiterung bleibt es bei der Erwartung, dass die Europadische Kommission die Umsetzung der Eu-
ropadischen Sdule sozialer Rechte zu einem wesentlichen Bestandteil der Verhandlungen mit dem
Westbalkan macht.

Sobald es die Pandemielage erlaubt, soll die EU-Kommission — wie bereits 2014 — nach Dortmund
eingeladen werden, um Handlungsbedarfe aus Sicht der kommunalen Ebene auszuloten. An dem
Austausch sollen Vertreter*innen der AG Zuwanderung aus Slidosteuropa des Deutschen Stadte-
tages, der Landesebene und des Bundes beteiligt werden.

34 Demnach
haben 41 % der Roma in den letzten finf Jahren Diskriminierung erlebt,
leben 85 % der Kinder mit Roma-Hintergrund in Armut oder sind von Armut bedroht (Gesamtbevélkerung: 20 %),

besuchen 62 % der Roma weder eine Schule, noch sind sie erwerbsfahig oder in Ausbildung, sog. ,NEET’ - Not in Educa-
tion, Employment or Training (Gesamtbevolkerung: 10 %).
vgl. Européische Kommission (2020): A new EU Roma Strategic Framework. Abrufbar unter: https://ec.eu-
ropa.eu/info/sites/default/files/factsheet_-_a_new_eu_roma_strategic_framework_en.pdf (24.05.2021)

357u den Zielen der Strategie gehdren unter anderem
Verringern der Armutsliicke zwischen Roma und Gesamtbevélkerung um mindestens die Halfte;

in Mitgliedstaaten mit einer nennenswerten Roma-Bevodlkerung Verringern des Anteils der Roma-Kinder, die segregierte
Grundschulen besuchen, um mindestens die Halfte;

Verkleinern der (genderspezifischen) Beschaftigungsliicke um mindestens die Halfte;
Verringern der Unterschiede bei der Lebenserwartung um mindestens die Halfte;
Verringern der Unterschiede in Bezug auf Wohnungsnot um mindestens ein Drittel;
Anheben des Anteils der Roma mit Zugang zu Leitungswasser auf mindestens 95 %.
vgl. ebd. und Europaische Kommission (2020): Kommission nimmt neuen Anlauf fiir Gleichbehandlung der Roma.

https://ec.europa.eu/germany/news/20201007-gleichbehandlung-roma_de
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ANLAGE 1

,Sich hier zuhause fiihlen, das ist erst langsam gekommen und mit
der finanziellen Sicherheit gewachsen, die die Familie sich nach und
nach erarbeitet hat.”

(Familienvater aus Rumdnien)

Gekommen, um zu bleiben:
Uber Familien, die nach Dortmund neuzugewandert sind und ,es‘ ge-
schafft haben 3¢

M. und dessen Familie aus Bulgarien

Der 19-jahrige M. stammt aus dem Stadtteil Stolipinovo im bulgarischen Plovdiv. Der erste Kon-
takt zur Anlaufstelle ,Willkommen Europa‘ entstand 2017 Uber die aufsuchende Arbeit. Zu dieser
Zeit lebte er mit Eltern und Geschwistern schon ein paar Jahre in Dortmund. Er war bei einem
Marktgeschaft fir Obst und Gemiuise beschaftigt und der Einzige in der Familie, der einer Er-
werbstatigkeit nachging. Vater und Mutter hatten keine Arbeit, die Briider waren noch Schiiler.

M. war klar, dass er nicht allein alle Probleme 16sen konnte und suchte am nachsten Tag mit sei-
ner Familie die Anlaufstelle auf. Dort schilderte er die schwierige Lebenssituation. Die Familie be-
wohnte ein einziges Dachgeschosszimmer mit Kochnische und ohne Warmwasserversorgung und
klagte Gber groRRe Hitze im Sommer. Die Kinder hatten in dem beengten Raum keinen Platz zum
Lernen. M. konnte die Familie nicht alleine erndahren. Bald wiirde auch seine 17-jahrige Lebens-
gefahrtin nach Dortmund kommen, die er zuvor in Bulgarien rituell geheiratet hatte. Seine Eltern
kamen mit der unibersichtlichen Lebenssituation nicht zurecht, sie waren auf M.s Unterstlitzung
angewiesen. Die Vorstellung, dass er eine eigene Familie griinden und umziehen wiirde, machte
ihnen Angst. M.s Vater ging es psychisch nicht gut.

Zunehmend wurde M. klar, wie wichtig es ist, selbst Verantwortung zu libernehmen. Es gab Tage,
an denen die Familie ihn standig mit neuen Problemen konfrontierte, er war Gberfordert und er-
schopft.

M. konnte eine neue Tatigkeit als Reinigungskraft fiir die Ziige der Deutschen Bahn aufnehmen.
Es war ihm sehr wichtig, diesen Job zu behalten und damit eine finanzielle Sicherheit zu haben.
Ein Grund war, dass seine Lebensgefahrtin, die inzwischen ebenfalls in Dortmund lebte, schwan-
ger war. Da M. noch keinen Lohn bekommen hatte, wurden die werdenden Eltern an die
Schwangerschaftsberatung vermittelt. So konnte durch eine finanzielle Unterstiitzung aus einem
Spendenfond zumindest die erste Zeit der Schwangerschaft liberbriickt werden.

36 Auszug aus einem Beitrag des Trigerverbundes
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Eine weitere Herausforderung war die Erlangung einer Krankenversicherung. Bis dahin konnte
die junge Frau, dank des Angebots des Gesundheitsamtes, das kostenlose Angebot der gyndkolo-
gischen Sprechstunde in Anspruch nehmen.

M. und seine Lebensgefahrtin planten, vor der anstehenden Geburt in Dortmund zu heiraten.
Mit der Unterstltzung von Familienmitgliedern in Bulgarien konnten alle nétigen Formulare
plnktlich beschafft werden. Fiir die Termine beim Standesamt waren vereidigte Ubersetzer not-
wendig. Die hohen Kosten flir das junge Paar streckte M.s Arbeitgeber vor, der ihn inzwischen als
Mitarbeiter und wie einen eigenen Sohn schatzte.

Einen Integrationskurs bei der VHS hat M. bereits 2017 absolviert. Da er in Bulgarien nur die
zweite Klasse besucht hat, fiel ihm der Kurs nicht leicht. Trotzdem gab er nicht auf. Heute, drei
Jahre spater, spricht er gut Deutsch, arbeitet in Vollzeit und kommt sehr gut mit seinem Einkom-
men aus. Seine Frau und er sind Eltern von zwei Kindern. Sie leben in einer eigenen Wohnung in
der Nordstadt.

T. und ihr Sohn O. aus Peru

T. ist Ende Marz 2019 mit ihrem damals 12jahrigen Sohn O. nach Deutschland eingewandert. Sie
wurde in Peru geboren und ist als junge Frau mit ihrem Ehemann nach Spanien ausgewandert.
Dort hat sie die spanische Staatsangehorigkeit angenommen. Nach der Trennung von ihrem Ehe-
mann wurde das wirtschaftliche Uberleben im Zuge der Wirtschaftskrise in Spanien immer
schwieriger. Auf der Suche nach besseren Arbeitsmoglichkeiten und in der Hoffnung auf eine
bessere Zukunft fir ihren Sohn entschloss sich T., auszuwandern. Die Wabhl fiel auf Dortmund, wo
ihre Schwester bereits mit ihrem Lebenspartner lebte.

Direkt zu Beginn hat T. einen Vollzeit-Deutschkurs belegt, den sie aus ihren Ersparnissen finan-
ziert hat. Im August 2019 vermittelte die Anlaufstelle ,Willkommen Europa‘ eine sozialversiche-
rungspflichtige Teilzeitbeschaftigung bei einer Reinigungsfirma. Zusatzlich bewarb sich T. um ei-
nen Minijob in einem Privathaushalt. Obwohl der Arbeitgeber wegen der fehlenden Sprach-
kenntnisse zunachst skeptisch war, verlief das Vorstellungsgesprach so positiv, dass aus dem ge-
planten Minijob eine Teilzeittatigkeit wurde.

Seit August 2019 haben T. und ihr Sohn einige Riickschlage hinnehmen missen. T.s Schwester
hatte sich von ihrem Lebenspartner getrennt und kehrte nach Peru zurtick. Mutter und Sohn
fehlten damit wichtige Bezugspersonen, zumal der Lebenspartner der Tante in O.s Leben eine va-
terliche Rolle ibernommen hatte. Auch Corona hat beide in besonderer Weise getroffen. So
wurde T.s Sprachkurs zundchst eingestellt, O. litt unter dem Homeschooling und der Tatsache,
dass Aktivitdten mit anderen Kindern nicht mehr moglich waren. Dass Lernen der deutschen
Sprache und der Aufbau sozialer Kontakte waren damit zunachst auf Eis gelegt.
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Trotz der widrigen Umstande haben sich beide ein schénes Zuhause einrichten kénnen. T. wird
Mitte 2021 ihren B2-Kurs abgeschlossen haben. Dazu kommt die Zusage des St.-Johannes-Hospi-
tal, wo sie eine Ausbildung zur Gesundheits- und Krankenpflegerin beginnen kann. O. spricht be-
reits sehr gut Deutsch und ist insgesamt ein guter Schiler. Im Sommer 2021 wird die Orientie-
rungsphase in der Schule abgeschlossen sein, er wird dann von der Gesamtschule Mengede nach
Lutgendortmund wechseln. Mit Blick auf die Zukunft wiinscht O. sich, bei der Jugendfeuerwehr
aufgenommen zu werden und spater sein Abitur zu schaffen. Abgesehen davon freut er sich da-
rauf, bald wieder FuRball spielen zu dirfen.

Familie M. aus Rumdnien

Familie M. lebte 2015 noch in Bukarest. Es war ein schwieriges Jahr: Der Vater, Hauptverdiener
der der damals flinfkopfigen Familie mit zwei kleinen Kindern und einem Teenager, verlor seine
Arbeitsstelle, weil in der Firma Personal eingespart wurde. Die Perspektiven auf eine neue Arbeit
in Rumanien waren wegen der angespannten wirtschaftlichen Situation denkbar schlecht. Die
Mutter arbeitete engagiert als Gruppenleitung bei der Organisation E-Romnja in Bukarest und
setzte sich dort auch aktiv fiir die Rechte der Romni ein. Ihr Einkommen reichte aber fiir den Le-
bensunterhalt nicht aus.

Die Familie beschloss, dem Rat der Verwandtschaft zu folgen und nach Dortmund auszuwandern.
Als sie in Dortmund ankam, hatte sich ein dort lebender Cousin schon um Wohnung und Arbeits-
stelle gekimmert. Herr M. konnte direkt eine Tatigkeit bei einer Baufirma beginnen. Die Woh-
nung allerdings, obwohl angemietet, stand nicht mehr zur Verfiigung. Die Familie kam fir die ers-
ten drei Monate bei Verwandten unter, insgesamt vier Erwachsene und sieben Kinder lebten nun
unter einem Dach. Das Wohnen in einer sogenannten ,Problemimmobilie’ mit so vielen Personen
auf engem Raum, die Orientierung in einer neuen Stadt und das Ankommen ohne Sprachkennt-
nisse waren schwierig und belastend.

Uber die ,Wohnungszugangsstrategie‘ konnte die Familie dabei unterstiitzt werden, eine eigene
Wohnung zu finden. Herrn M. gelang es auBerdem, eine besser bezahlte, faire und sichere Arbeit
bei der Entsorgung Dortmund GmbH zu finden.

Auch fiir die drei Kinder waren die ersten Wochen in Dortmund eine Zeit groRer Entbehrungen.
Mit dem Besuch der Schule fing ein neuer Abschnitt an: Sie fanden dort nach und nach Freunde
und lernten Deutsch. Am leichtesten fiel das dem altesten Sohn, der schon ein wenig englisch
sprach. Davon profitierten auch die Eltern, die sich die ersten Deutschkenntnisse durch ihre Kin-
der, den Arbeitsplatz und das Fernsehen einpragten. Fir beide war aber der spater absolvierte
Sprachkurs enorm wichtig, der ihnen — nicht nur sprachlich — mehr Sicherheit im Alltag gegeben
und berufliche Perspektiven eréffnet hat.
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Mittlerweile haben sich beide Eltern beruflich weiterentwickeln kénnen. Frau M. fand zunachst
eine Arbeitsstelle als Reinigungskraft, spater — mit Unterstiitzung des Projektes DAWIQ/BIWAQ —
als Roma-Mediatorin an einer Grundschule in der Dortmunder Nordstadt. Herr M. hat seit zwei
Jahren eine neue Arbeitsstelle bei einem sozialen Trager in der Dortmunder Nordstadt. Er arbei-
tet als Vorarbeiter in einem Beschaftigungsprojekt flir junge Menschen in prekdren Lebenslagen
und unterstitzt als rumanisch- und romanessprachiger Integrationsbegleiter neuzugewanderte
Menschen.

Familie H. aus Bulgarien

Herr H. stammt aus Bourgos in Bulgarien und kam voller Hoffnung auf ein besseres Leben nach
Deutschland. In Bulgarien war er jahrelang als Bestatter tatig und wollte diese Tatigkeit auch wei-
ter ausiiben. Obwohl er nur geringe Deutschkenntnisse hatte, versuchte er, sich schnell in Dort-
mund zurechtzufinden. Sobald er eine Wohnung und eine Arbeit als Kommissionierer im Lager
einer groRen Firma gefunden hatte, kamen auch seine Ehefrau, zwei S6hne (12 und 14 Jahre)
und eine Tochter (6 Jahre) nach.

Schlechte Arbeitsbedingungen und niedriger Lohn bei gleichzeitig hohem Arbeitspensum, aber
auch die schwierigen Wohnbedingungen waren die Griinde, die Beratungsstelle ,Willkommen Eu-
ropa‘ aufzusuchen. In der Wohnung waren lange weder warmes Wasser noch Heizung vorhan-
den, so dass erst einmal der Mieterschutzbund eingebunden wurde.

Aber auch sonst gab es einige Unsicherheiten, bei denen die Familie Hilfe brauchte. Dazu gehor-
ten Fragen rund um die Anmeldung, die Uberleitung in eine Krankenversicherung und die Schul-
anmeldung der Kinder. Da der Lohn des Vaters als Familieneinkommen nicht ausreichte, wurde
gemeinsam mit dem Jobcenter nach Maoglichkeiten der Unterstlitzung gesucht. Aufstockende
Leistungen halfen zunachst, die Einkommensliicke zu schliefen. Die Integrationskursteilnahme
des Vaters verbesserte die Chance auf bessere Arbeit und half dabei, sich besser im Alltag zu-
rechtzufinden. Auch der Ehefrau, die in Bulgarien im Pflegeberuf tatig war, war es wichtig, die
deutsche Sprache zu lernen und eine Arbeitsstelle zu finden. Uber die Angebote der ,Willkom-
men Europa‘ war es moglich, einen Platz in einem Sprachkurs und eine Qualifizierung zu organi-
sieren. Im weiteren Verlauf nahm die Familie die Angebote der Anlaufstelle immer seltener in
Anspruch.

Auch wenn die erste Zeit in Deutschland fiir Familie H. sehr anstrengend und belastend verlief,
haben Eltern und Kinder mittlerweile einige Erfolge erzielen konnen. Im aktuell zweiten Jahr des
Aufenthalts in Dortmund besuchen beide S6hne das Gymnasium in Aplerbeck, die Tochter geht
noch zur Grundschule. Herr H. ist froh, wieder eine Anstellung als Bestatter gefunden zu haben.
Und nicht zuletzt war - dank abgeschlossener Krankenversicherung - endlich eine lange fillige
Zahnbehandlung maglich.
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ANLAGE 2

Stand: 10.02.2021

Arbeitspapier zur Verbesserung der Lebensverhaltnisse von zugewanderten Menschen
in prekdren Lagen

Vorwort

Die EU2-Beitritte fiihren seit 2007 zu Wanderungsbewegungen aus Rumanien und Bulgarien in die
Gbrigen EU-Mitgliedsstaaten, so auch nach Deutschland. In Nordrhein-Westfalen sind immer mehr
Kommunen und Kreise betroffen. Neben beruflich gut qualifizierten Menschen kommen Zuwanderin-
nen und Zuwanderer, die im Herkunftsland ausgegrenzt und in groRer Armut lebten. Ihre schwierige
Lebenslage setzt sich in den Zielstadten fort und hat sich im Zuge der Corona-Pandemie noch weiter
massiv verschlechtert.

Im November 2013 hat die Landesregierung Nordrhein-Westfalen Gesprache mit besonders von EU-
Zuwanderung aus Stidosteuropa betroffenen Kommunen aufgenommen. Nach der Zusage des Minis-
terprasidenten aus Marz 2018 wurde dieser Prozess im Oktober 2018 durch die Konstituierung eines
Lenkungskreises wieder aufgenommen. Ziel war es, dass das Land und die Kommunen in enger Ab-
stimmung ein gemeinsames Strategiepapier erarbeiten.

Zur Vorbereitung des Strategiepapiers erarbeiteten seit 2018 Fachleute aus den Kommunen und den
beteiligten Landesministerien gemeinsam Losungen fir die integrationsrelevanten und ordnungs-
rechtlichen Herausforderungen. Die Ergebnisse liegen dem Ministerium fiir Heimat, Kommunales,
Bau und Gleichstellung (MHKBG) seit Marz 2019 vor.

Angesichts fortbestehender Problemlagen halten es die Stadte fiir dringend erforderlich, die Arbeit
an einer gemeinsamen von Land und Kommunen getragenen Strategie wieder aufzunehmen.

Das vorliegende Arbeitspapier soll hierzu einen Impuls geben. Es fasst die erarbeiteten Losungsan-
sdtze auch fir die wichtigen integrationsrelevanten Themen zusammen und ist Grundlage fiir den
fortzufihrenden, gemeinsamen Handlungsprozess. Zudem ist das Papier fur die Positionierung ge-
geniber dem Bund unerlasslich.

I. Zusammenfassung

Die in den vergangenen Jahren als Auspragung europdischer Freizligigkeit gestiegene Zuwanderung
aus Slidosteuropa ist kein voriibergehendes Phanomen. Viele der — u. a. aus Rumanien und Bulgarien
— neu zugezogenen Menschen werden nicht wieder in ihr Herkunftsland zurlickkehren, sondern sich
dauerhaft in Deutschland niederlassen. Zu ihrer Integration gibt es keine verniinftige Alternative. Zu-
dem ist ab 2025 die Westbalkanerweiterung geplant.

Die EU-Zuwanderung wird daher Top-Thema auf der Agenda bleiben. Das gilt auch fiir Nordrhein-
Westfalen, dem bevélkerungsreichsten Bundesland, wo sie mittlerweile flaichendeckend, auch in im-
mer mehr kleineren und kreisangehorigen Stadten ankommt.



Dabei wandern, neben beruflich gut qualifizierten Migrantinnen und Migranten, auch Menschen in
unsere Stadte zu, die in ihrem Herkunftsland ausgegrenzt und in extremer Armut lebten. Ihre gelin-
gende Integration ist auch und im Hinblick auf die Sicherung des sozialen Friedens in den stadtischen
Quartieren von besonderer Bedeutung. Dies gelingt nur in einer Verantwortungsgemeinschaft aus
Bund, Land und Kommunen. Die Kommunen haben das entsprechende Wissen aufgebaut und eine
Vielzahl ordnungsrechtlicher und bedarfsgerechter HilfemalRnahmen erfolgreich erprobt. Sie fordern
die Landesregierung auf, ihren Beitrag zu leisten und die kommunalen Anstrengungen nachhaltig und
splirbar zu unterstitzen, auch in Richtung Bundesebene.

Das vorliegende Arbeitspapier beleuchtet unter Il. Zentrale Forderungen an die Landesregierung
Nordrhein-Westfalen sowie die zentralen Handlungsbedarfe und erlautert unter Ziff. lll. die Bedarfs-

lagen und konkreten Erfordernisse zu den folgenden Kernforderungen:

1. Integration fordern und Nachbarschaften starken: Erfolgreiche Integrationsarbeit in den Stadten
finanziell unterstitzen — Landesforderung fortfihren

2. Arbeitsmarktintegration verbessern: Strukturierte und verantwortliche Ubernahme in das Regel-
system des SGB Il und Umsetzen bedarfsgerechter Ansatze

3. Kinder, Jugendliche und ihre Familien starken: Bildung und Integration von Kindern und Jugend-
lichen besonders in den Blick nehmen und unterstiitzen

4. Zugange zur medizinischen Versorgung schaffen: Unterstiitzung der kommunalen Forderung
nach eindeutiger Zustandigkeit des Regelsystems SGB V — erfolgreiche Arbeit der Clearingstellen

fortsetzen

5. Sprache als Schliissel zur Integration: Faktische Zugdnge zu den Integrationskursen des Bundes
schaffen

6. Ausbeutung bekampfen: Abhdngigkeitsstrukturen den Boden entziehen und Beratungsstruktu-
ren starken

7. Ordnungsrechtliche MaRnahmen umsetzen: Gesetzliche Anderungserfordernisse angehen

8. Kooperation lber die Ebenen: Zusammenarbeit in einer Verantwortungsgemeinschaft und Initi-
ativen gegenlber der Bundesregierung

Il. Zentrale Forderungen an die Landesregierung Nordrhein-Westfalen

Vorbemerkung

Im Zuge der EU-Zuwanderung entstehen in den kommunalen Haushalten hohe Aufwendungen, die in
den grolRen Stadten, bundesweit wie auch in Nordrhein-Westfalen, im achtstelligen Bereich pro Jahr
liegen. Nur ein geringer Teil davon wird lGber befristete Projekte aus Landes- und Bundesmitteln refi-
nanziert. Das hat einerseits zur Folge, dass Angebote sich etablieren, gut angenommen werden, dann
aber wegbrechen. Nachhaltige Losungsansatze fiir groRere Gruppen sind unter diesen Bedingungen
nicht moglich. Andererseits werden Férdermittel teils in Projektinhalte investiert, fiir die bewahrte
Instrumente in den Regelstrukturen eigentlich zur Verfligung stehen. Die konsequente Inanspruch-
nahme solcher Regelstrukturen ermoglicht nicht nur die Verstetigung erfolgreicher Projektangebote.
Sie ermdoglicht auch den gezielten Einsatz von Fordermitteln in genau den Feldern, in denen solche



Strukturen fehlen und daher neue Ansatze zu erproben oder Briicken in bereits vorhandene Struktu-
ren zu schaffen sind. Zudem entlastet die verldssliche finanzielle Ausstattung der Strukturen die kom-
munalen Haushalte.

Das vorliegende Arbeitspapier beleuchtet daher die zentralen Handlungsfelder grundsatzlich auch
unter der Fragstellung, welche etablierten Regelstrukturen vorhanden und nutzbar sind oder wo sich
ihre Offnung anbietet.

1. Integration fordern und Nachbarschaften stirken: Erfolgreiche Integrationsarbeit in den Stad-
ten finanziell unterstiitzen — Landesforderung fortfiihren

Die Kommunen haben eine Vielzahl bedarfsgerechter HilfemaBnahmen erfolgreich erprobt. In ihrer
Kombination flihren diese Hilfen bei einem GroRteil der Teilnehmerinnen und Teilnehmer zur Stabili-
sierung der Lebenslage und letztendlich zur Integration in den Arbeitsmarkt. Davon profitieren auch
die Quartiere, in denen die Menschen leben. Allerdings haben Projekte eine begrenzte Reichweite:
Erreicht wird nur ein geringer Teil der Menschen und das nur Gber einen begrenzten Zeitraum. Um
strukturbildende Effekte zu erzielen und sie fir groRere Gruppen nachhaltig nutzbar zu machen,
braucht es die oben erwdhnte Nutzung etablierter Regelstrukturen.

a. Landesgeforderte Unterstiitzung

Daneben ist die ESF-Forderung zur Integration in Arbeit ein zentraler Baustein. In ihrem Rahmen ha-
ben die NRW-Stadte hochwirksame Strukturen und Wissen zu effektiven Ansatzen ausgebaut. Sie ist
daher dringend zu verlangern und muss eine verlassliche, auskdmmliche Finanzierung fiir bedarfsge-
rechte MalRnahmen leisten, strukturell vorhandene Angebote, zu denen auch das Regelsystem des
SGB Il gehort, passgenau erganzen, Zugange sichern, und — bei aller férdertechnisch notwendigen
Abgrenzung — mit anderen Landes- und Bundes-Férderprogrammen (ESF+, Aktionsprogramm , Hilfen
in Wohnungsnotfallen”, Forderprogramm Siidosteuropa, Clearingstellen Gesundheit, ...) kombinier-
bar sind.

b. Orientierung und Perspektiven durch eine addquate Ausstattung der MBE

Es kommen auch Menschen in den Beratungsangeboten an, die (noch) nicht die Entscheidung getrof-
fen haben, auf Dauer zu bleiben. Als Regelstruktur konnen gut erreichbare und mit adaquaten perso-
nellen und finanziellen Ressourcen ausgestattete Migrationsberatungsstellen fiir erwachsene Zuwan-
derer (MBE) und Jugendmigrationsdienste (JMD) die Orientierung und Perspektivenberatung bieten,
die die Menschen brauchen.



2. Arbeitsmarktintegration verbessern: strukturierte und verantwortliche Ubernahme in das Re-
gelsystem des SGB Il und Umsetzen bedarfsgerechter Ansatze

a. Arbeitsmarktintegration liber das bestehende Regelsystem des SGB Il

Bei der Sicherung gesellschaftlicher Teilhabe ist die Integration in Arbeit zentral. Die Unterstiitzung
der kommunalen Bemiihungen aus ESF-Mitteln ersetzt perspektivisch nicht die erforderliche und
Uberfallige verantwortliche Aufgabenwahrnehmung durch die fiir arbeitslose und arbeitssuchende
Menschen grundsatzlich zustandigen Regelsysteme. Die verantwortliche Nutzung des bestehenden
kompetenten Regelsystems muss Vorrang vor befristeten und unzureichend ausgestatteten EU-Pro-
jekten haben, mit denen Kommunen regelmalig -aufgefordert sind, die Herausforderungen der bun-
despolitisch zu verantwortenden EU-Migration in Teilbereichen der Arbeitsmarkte lokal aufzufangen.
Die Zukunft kann -bei grundsatzlich eindeutig geklarter gesetzlicher Zustandigkeit- nicht im Aufbau
kommunaler Arbeitsagenturen fir die bisher nicht berticksichtigte Zielgruppe liegen. Sollte dies aber
das politische Ziel sein, muss der Bund vollumfanglich fiir eine entsprechende Ausstattung der Lan-
des- bzw. der kommunalen Ebene sorgen.

b. Umsetzen bedarfsgerechter Ansatze

In den NRW-Stddten leben auch EU-Zuwanderinnen und -Zuwanderer, fir die das Regelsystem keine
geeigneten MalRnahmen bereithalt, oder die keinen Zugang zum System finden. Hinzu kommen sog.
,entkoppelte” EU-Blirgerinnen und Birger, die weder eine Schule besuchen noch eine Ausbildung
absolvieren, die keiner Erwerbstatigkeit nachgehen und nicht die Voraussetzungen fiir einen Leis-
tungsbezug erflillen. Fir sie gibt es innerhalb des etablierten Instrumentariums kaum bedarfsge-
rechte Fordermdglichkeiten. Notwendig ist die landesseitige Beteiligung an der konzeptionellen
(Weiter-)Entwicklung und Finanzierung eines ,,Baukasten”-Systems, in dem individuell passgenaue
Malnahmen aus Deutschkursen, Qualifizierung und Verdienstmoglichkeit kombiniert werden kén-
nen. Einzelne Kommunen haben hier bereits gute Ansatze umgesetzt, die weiter zu optimieren und
fr groRere Gruppen nutzbar gemacht werden miissen.

3. Kinder, Jugendliche und ihre Familien stédrken: Bildung und Integration von Kindern und Jugend-
lichen besonders in den Blick nehmen und unterstiitzen

Die Integration von Kindern und Jugendlichen ist eine bildungspolitische und eine sozialpolitische
Pflicht und im Sinne der aufnehmenden Gesellschaft von besonderem Interesse. Friihe Bildung und
der damit verbundene Spracherwerb sind wesentliche Voraussetzungen fir eine gelingende gesell-
schaftliche Integration. Die Landesregierung hat die besonders betroffenen Kommunen finanziell zu
unterstltzen, damit diese wichtige Aufgabe gelingt. Fordermittel des Landes sollten dabei nicht spe-
zifisch fiir einzelne Férderlinien ausgebracht werden. Uber eine pauschalierte Férderung kann sicher-
gestellt werden, dass die 6ffentlichen Trager der Jugendhilfe die genau passenden Angebote schaffen
und durchfiihren kénnen. Zentral sind in diesem Zusammenhang:



a. Angebote fir junge Familien bedarfsgerecht ausbauen und ausstatten

Die friihestmogliche Forderung der zugewanderten Familien ist unabdingbar, um herkunfts- und bil-
dungsbedingte Defizite zu minimieren und positive Entwicklungs- und Bildungsbiografien zu férdern.
Die im Rahmen der friihen Hilfen umgesetzten bedarfsgerechten MalRnahmen erfordern den Aufbau
eines Vertrauensverhaltnisses und sind meist sehr personalintensiv. Zudem sind praventive, innova-
tive Projekte flr besondere Zielgruppen, z. B. fir minderjahrige Eltern, zu entwickeln und zu férdern.

b. Einstieg in Kindertagesbetreuung unterstiitzen und Betreuungspldtze ausbauen

Kinder aus zugewanderten Familien besuchen nicht immer unmittelbar ein Regelangebot der Kinder-
tagesbetreuung. Niedrigschwellige Briickenprojekte sollen die Kinder und Eltern an institutionali-
sierte Formen der Kindertagesbetreuung heranfiihren. Die Weiterfinanzierung dieser Projekte sowie
die Finanzierung des Ausbaus von Betreuungsplatzen sind zur Bildungsintegration dringend erforder-
lich.

c. Soziale Arbeit an Schulen verstetigen und starken

Die Kommunen sind der Bildungsbenachteiligung mit eigenen Angeboten zumeist zeitlich befristeter
Projekte begegnet, die lber die Landesforderung fiir Sozialarbeit hinausgehen. Eine Kontinuitat der
Betreuungsarbeit und eine Stabilisierung von Bildungsbiografien sind unter diesen Bedingungen nicht
zu garantieren. Zur Absicherung der Anséatze ist eine nachhaltige Finanzierungsgrundlage und Forde-
rung unter Beteiligung des Landes erforderlich.

d. Familienzentren an Grundschulen férdern

Nach der Einflihrung und groRflachigen Etablierung in den Kindertageseinrichtungen wurden die Fa-
milienzentren auch an einzelnen Grundschulen erfolgreich auf den Weg gebracht.

Die Angebote sorgen dafiir, dass Schule zu einem , Beratungs- und Begegnungszentrum® fiir die ge-
samte Familie im Stadtteil oder in der Gemeinde wird. Sie kdnnen dazu beitragen, dass Familien bes-
ser in Angebote finden, die teils schwierig fir sie erreichbar sind. Wesentlich erscheint dabei, dass es
Gber den direkten Zugang zu den Eltern gelingt, die schulische Bildung positiv zu besetzen und den
Zugang niederschwellig zu gestalten und zu halten.

e. Angebote der Kinder- und Jugendhilfe flexibel erméglichen

Nach den bisherigen Erfahrungen auf kommunaler Ebene ist eine Vielzahl von MaRnahmen und An-
gebotsformen denkbar, die zur Integration der Kinder und Jugendlichen sowie ihres familidaren Um-

feldes und zu ihrer Regelakzeptanz beitragen kénnen. Welche Angebote vor Ort niitzlich sind, hangt
von den Standortfaktoren ab. Férdermittel des Landes sollten nicht spezifisch fiir einzelne Forderli-

nien, sondern pauschaliert zur Schaffung passender Angebote ausgebracht werden.

f. Aufsuchende Sozialarbeit und Streetwork

Angesichts der multiplen Problemlagen vieler neuzugewanderter Familien sowie teils hoher Zuziige
in bereits belastete Quartiere sind neue und intensivere Formen der aufsuchenden Sozialarbeit erfor-
derlich. So kdnnen friihzeitig Zugdnge zu Familien erlangt, Vertrauen aufgebaut, in Regelanagebote
beraten und Regeln vermittelt werden. Dariliber hinaus gilt es, nachbarschaftliche Kontakte zu initiie-
ren und aufkommende Konflikte zu bearbeiten.



4. Zuginge zur medizinischen Versorgung schaffen: Unterstiitzung der kommunalen Forderung
nach eindeutiger Zustandigkeit des Regelsystems SGB V — erfolgreiche Arbeit der Clearingstellen
fortsetzen

a. Unterstitzung der kommunalen Forderung nach eindeutiger Zustandigkeit des Regelsystems SGB
V

Der Eintritt in die pflichtige Krankenversicherung muss durch das zustdndige Regelsystem der Kran-
kenkassen erfolgen, die - als zustdndige Sozialleistungstrager - nach dem SGB zur Aufklarung, Bera-
tung, Auskunft und Hinwirkung auf Zugang zu Leistungen verpflichtet sind. Dazu geho6rt auch die um-
fassende Klarung der Anspruchsvoraussetzungen. Eine Verlagerung in die kommunale Verantwortung
ist nicht langer akzeptabel.

Bis zur Umsetzung und Finanzierung sind die Krankenkassen als zustdndige Sozialleistungstrager in
die Pflicht zu nehmen. Daneben ist ein zentraler Infopool auf Bundesebene einzurichten, der neben
der Beratung zur Rechtslage in Deutschland und den Heimatlandern auch die tatsédchliche Durchset-
zung der Rechtsanspriiche gewahrleistet. Notwendig ist auch ein Notfallfonds des Bundes fiir die
Falle, in denen kein Versicherungsschutz besteht, um jedenfalls einen Teil der kommunal entstehen-
den Gesundheitskosten auszugleichen. Unabhangig davon sind die, an mehreren Standorten erprob-
ten, ,Clearingstellen Gesundheit” eine sinnvolle Ergdnzung tber das primar zustandige Regelsystem
hinaus.

b. Erfolgreiche Arbeit der Clearingstellen fortsetzen

Der Krankenversicherungsschutz vieler zugewanderter Menschen ist ungeklart. Die Verschlechterung
des gesundheitlichen Zustands der Zugewanderten, Notfallversorgungen und ein erhohtes Risiko von
Infektionsgefahren fiir die Allgemeinheit sind die Folgen. Die Corona-Epidemie offenbart die Versor-
gungsliicken, die zu erheblichen Folgekosten fiihren. Die Landesregierung ist aufgefordert, den Fort-
bestand der aufgebauten Clearingstellen Gesundheit zu sichern, bestehende Beratungsstrukturen
auszubauen und den faktischen Zugang Zugewanderter, ggf. (iber eine Bundesratsinitiative, zum Ge-
sundheitssystem endlich sicherzustellen.

5. Sprache als Schliissel zur Integration: Faktische Zugange zu den Integrationskursen des Bundes
schaffen

Die bei neu zugewanderten EU2-Blrgerinnen und -Blirgern vorhandenen Deutschkenntnisse sind fir
eine gelingende Integration in den Arbeitsmarkt in der Regel nicht ausreichend. Mit den Integrations-
kursen existieren bewdahrte Strukturen zur Vermittlung notwendiger Sprachkenntnisse. Auf Empfeh-
lung des Staatssekretarsausschusses (vgl. Abschlussbericht zu ,,Rechtsfragen und Herausforderungen
bei der Inanspruchnahme der sozialen Sicherungssysteme durch Angehorige der EU-Mitgliedstaa-
ten”, 2014) wurde EU-Birgerinnen und EU-Biirgern 2015 in vier Pilotstadten die kostenlose Teil-
nahme sozialpadagogisch begleiteter Integrationskurse ermdoglicht. Seit der Bund die Finanzierung
2017 eingestellt hat, gibt es faktisch keinen Zugang zu anderen bedarfsgerechten, kostenlosen
Deutschkursangeboten, die mit einem Zertifikat abschlieBen. EU-Zuwanderinnen und EU-Zuwande-
rern in prekarer Lebenslage, die nicht zur Ubernahme der Teilnahmegebiihren in der Lage sind, ist ein
Rechtsanspruch zur Teilnahme zu gewahren.



6. Ausbeutung bekdmpfen: Abhingigkeitsstrukturen den Boden entziehen und Beratungsstruktu-
ren starken

Durch Handlungskonzepte zwischen Repression und Hilfe muss Abhadngigkeits- und Ausbeutungs-
strukturen der Boden entzogen werden. Wenn es nicht gelingt, den Zuwandernden umfassende und
passgenau ausgerichtete Hilfen in den Bereichen Arbeit, Wohnen und Bildung zu bieten und gleich-
zeitig Ausbeutungsstrukturen zu bekampfen, werden kriminelle Strukturen die Gewinner sein und die
Quartiere in ihrer Gesamtheit — Neuzuwanderinnen und Neuzuwanderern und Alteingesessene — die
Verlierer. Das kann nur durch effektives Zusammenwirken aller MaBnahmen auf allen verantwortli-
chen Ebenen verhindert werden.

7. Ordnungsrechtliche MaBnahmen umsetzen: Gesetzliche Anderungserfordernisse, unter ande-
rem

Losungen zur Bewaltigung der auf kommunaler Ebene drangenden Bedarfslagen stofRen haufig an
rechtliche Grenzen. Die kommunalen Spitzenverbande haben Regelungsdefizite identifiziert. Die Lan-
desregierung wird aufgefordert, entsprechende Regelungen zu schaffen bzw. im Wege einer Bundes-
ratsinitiative zu initiieren.

Konkrete Regelungsvorschlage sind unter Ill.b.6. dargestellt.

8. Kooperation liber die Ebenen: Zusammenarbeit in einer Verantwortungsgemeinschaft und Initi-
ativen gegeniiber der Bundesregierung

Es ist nicht allein Aufgabe der stadtgesellschaftlichen Akteure, die Folgen der Einwanderung nach
Deutschland zu regeln, die gesellschaftliche Teilhabe der Zuwandernden und die soziale Balance in
den Quartieren zu sichern, einen verantwortlichen Diskurs zu fihren und die mit der Zuwanderung
insgesamt einhergehenden fiskalischen und sozialen Lasten zu tragen. Die Losung dieser Herausfor-
derungen gelingt nur als gemeinschaftlich getragener, gesamtstrategischer Prozess aller verantwort-
lichen Krafte, von der kommunalen bis zur EU-Ebene. Nur so kdnnen die Potenziale der Zuwanderung
genutzt und rechte Tendenzen bekdampft werden. Dabei brauchen die Stadte die Unterstiitzung der
Landesebene auch, wenn es darum geht, die Bundesregierung zur Ubernahme ihrer politischen und
finanziellen Verantwortung zu bewegen.

I1l. Beschreibung der Bedarfslagen und der konkreten Erfordernisse

Ausgangssituation und Bedarfslagen

Die EU umfasst in ihrer heutigen Struktur 27 Mitgliedstaaten und rd. 447 Millionen Menschen. Das
Land Nordrhein-Westfalen und seine Kommunen bekennen sich ausdricklich zu der Erfolgsge-
schichte der EU, die sich als Wertegemeinschaft versteht, die auf Frieden und Freiheit, Demokratie
und Rechtsstaatlichkeit, Toleranz und Solidaritat aufbaut.

Auf sozialer Ebene ist die europdische Integration zum Teil mit komplexen Herausforderungen ver-
bunden. Insbesondere die EU-Osterweiterung hat wegen des enormen EU-Armutsgefalles auch Aus-
wirkungen auf die Mobilitat der Menschen. So entwickelte sich im Zuge der EU2-Beitritte zum
01.01.2007 eine deutliche Wanderung aus beiden Landern in die tbrigen Mitgliedsstaaten, so auch
nach Deutschland. Waren hier Ende 2008 noch 148.310 EU2-Biirgerinnen und EU2-Blirger gemeldet,
so war ihre Zahl Ende 2019 auf 1.108.393 gestiegen. Seit 2018 zeichnet sich eine leichte Entspannung
ab, die Zuwachse liegen dennoch auf hohem Niveau.
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Tab. 1: Deutschland - Entwicklung der EU2-Bevolkerung 2008 bis 2019

2007 2010 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Bulgarien 46.818  74.869 118759 146.828 183.263 226.926 263.320 310.414 337.015
Ruménien 84.584 126,536 205.026 267.398 355.343 452718 533.660 622.781 696.274
EU2 gesamt 131.402 201.405 323.785 414226 538.606 679.644 796.980 933.195 1.033.289 1.108.393
Vgl. Vorjahr 18.996 34571  70.674  90.441 124.380 141.038 117.336 136215 100.094  75.104
Vgl. Vorjahr (%) 16,9 20,7 27,9 27,9 30,0 26,2 17,3 17,1 10,7 7.3

Quelle: Statistisches Bundesamt (bis 2013) bzw. Institut fiir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung (2014/15 und 2019)
bzw. Bundesamt fiir Migration und Fliichtlinge (2016/17/18) auf Basis des Auslénderzentralregisters

Immer noch wandern gut qualifizierte EU2-Blrgerinnen und EU2-Blirger zu, die in ihrem Herkunfts-
land gute Teilhabechancen hatten und auch in Deutschland schnell zurechtkommen. Die positiven
Effekte flr diese Menschen und fiir die Aufnahmegesellschaft werden ausdriicklich betont. Abgese-
hen davon fehlen sie in ihrem Herkunftsstaat. Angesichts deutlicher Auswanderungsbewegungen
qualifizierter Fachleute aus den EU2-Staaten verscharft das die dort ohnehin schwierige Situation.
Diese qualifizierten Menschen sind nicht Thema dieses Arbeitspapiers. Thema sind vielmehr die EU2-
Blrgerinnen und EU2-Biirger, die in ihrem Herkunftsland teils grofRte Armut, ethnische Diskriminie-
rung und rassistisch motivierte Gewalt erleben und von gesellschaftlicher Teilhabe praktisch ausge-
schlossen sind.

Aufgrund der von Beginn an bestehenden Regelungsdefizite bleiben die Teilhabechancen dieser
Menschen prekar:

e Viele sind Analphabeten und haben keine schulische und berufliche Ausbildung. Ihnen fehlt jede
Chance auf einen fairen Arbeitsvertrag.

e Oft haben die Familien weder Erwerbseinkommen noch Anspruch auf Leistungen. Einzige regel-
mafige Einnahmequelle ist das Kindergeld. Diese Menschen kommen nicht in den Systemen an,
sie fallen durch jedes Raster und erscheinen in keiner Statistik.

o Die Lebenslage erfordert, dass alle Familienmitglieder zum Einkommen beitragen miissen. Dazu
gehoren ausbeuterische Beschaftigung, Scheingewerbe, Bettelei, Prostitution.

e Die regelmalige Teilnahme an Schulbesuch, Alphabetisierungs- und Sprachkursen oder Mal3nah-
men zur beruflichen Qualifizierung ist so nicht moéglich.

e Es fehlt zudem die Moglichkeit auf faire Mietvertrage. Die Folge sind prekdare Wohnverhaltnisse in
ausbeuterischen Strukturen, es droht Obdachlosigkeit.

o Viele Familien sind — wegen fehlender Vorversicherung oder weil die zu leistenden Beitrage nicht
aufgebracht werden kénnen — nicht krankenversichert.

o Gleichzeitig registrieren die Stadte kontinuierlich steigende SGB II-Zahlen. Die Zahlen der sozial-
versicherungspflichtig Beschaftigten wachsen dagegen meist nur langsam.

e Nach wie vor konzentriert sich die Zuwanderung in den Stadten oft auf wenige Quartiere, in de-
nen die schwierigen Begleitumstdnde die Nachbarschaften empfindlich belasten.




In der Folge entstehen vor Ort hohe, unabwendbare Kosten, die in den Haushalten groRerer NRW-
Stadte einen zweistelligen Millionenbetrag ausmachen und nicht dauerhaft leistbar sind. Fakt ist
aber, dass ein Grof3teil der Menschen bleiben wird. Zu ihrer Integration gibt es keine verniinftige Al-
ternative. Die Kommunen haben daher — zusatzlich zu den ohnehin hohen Ausgaben — MaRnahmen-
pakete erprobt, um die Teilhabe der zuwandernden Menschen zu sichern und die Herausforderun-
gen in den Quartieren abzufedern. Meist stehen dahinter integrierte Strategien, die auf eine Balance
aus ordnungsrechtlichen MalRnahmen und effektiven HilfemaBnahmen zielen. Zwar zeigen die in den
Kommunen gemachten Erfahrungen, dass gute Erfolge erzielt werden kénnen. Allerdings ist 13 Jahre
nach den Beitritten offenkundig, dass die bisherigen, kommunal auf die Beine gestellten — und punk-
tuell durch begrenzte Landes- und Bundesprojekte erganzten — Angebote nicht ausreichen, um die
mit der EU-Erweiterung einhergehenden Herausforderung zu meistern.

Alles in allem spitzen sich die Lebenssituation vieler zugewanderter EU-Bilrgerinnen und EU-Blrger
und die Situation in den Quartieren in einem bedenklichen Mafe zu.

Aktuell steht die sog. Westbalkan-Erweiterung auf der Tagesordnung, in deren Folge mit weiter stei-
gender Zuwanderung zu rechnen ist. Fir Montenegro und Serbien sind die Beitritte ab 2025 denkbar.
Dabei liegt das Bruttoinlandsprodukt (BIP) pro Kopf in beiden Staaten unterhalb des Wertes in Bulga-
rien, dem EU-Staat mit dem bisher — mit Abstand — niedrigsten BIP.

Erfolge gelingen nur dort, wo sie als gemeinsame Aufgabe von Kommune, Land und Bund angegan-
gen wird und die Akteure mit den notwendigen Instrumentarien und finanziellen Ressourcen ausge-
stattet sind. Angesichts der in Diskussion stehenden EU-Beitritte weiterer Staaten, aus denen mit ei-
ner anhaltenden Zuwanderung zu rechnen ist, und der ohnehin schwierigen Situation in den NRW-
Stadten, missen dringend Rahmenbedingungen geschaffen werden, um die Folgen der europdischen
Erweiterung gemeinsam zu gestalten. Weder die Stadtgesellschaft noch die Kommunen sind in der
Lage, die weiteren Anstrengungen und Aufwendungen allein zu tragen. Dies gilt umso mehr, als die
Kommunen insgesamt noch immer vor erheblichen Herausforderungen stehen, die aus den hohen
Flichtlingszuziigen der vergangenen Jahre resultieren. Auch mit Blick auf die zunehmende EU-Skepsis
mussen auf die nach wie vor offenen Fragen Antworten gefunden werden. Eine Vernachldssigung
dieser Aufgabe spielt fremdenfeindlichen Kraften in die Hande.

Handlungsansétze

Vorbemerkung: Arbeit im Lenkungskreis Zuwanderung aus Siidosteuropa

Das Land Nordrhein-Westfalen hat im Oktober 2018 einen Lenkungskreis unter Federfiihrung des
MHKBG eingesetzt. Neben den Stadten Dortmund, Duisburg, Gelsenkirchen und KélIn sind die Stadte-
region Aachen, der Kreis Mettmann und die Gemeinden Bad Salzuflen und Finnentrop beteiligt. Ziel
ist es, ,,Losungsansatze flr die aufgeworfenen Fragestellungen zu generieren und Hilfestellungen fir
die Kommunen zu erarbeiten. Darliber hinaus empfiehlt der Lenkungskreis die Themen, die an den
Bund und die européischen Institutionen herangetragen werden sollten.” !

Im Lenkungskreis haben Vertreterinnen und Vertreter der Stadte und Gemeinden und der fachbetei-
ligten Landesministerien in den Unterarbeitsgruppen

o Meldewege und Datenaustausch,

e Aktionstage,

e Aberkennung Freizligigkeit,

e SGB Il und Arbeitnehmereigenschaft,

! Protokoll des MHKBG vom 17.10.2018 zur konstituierenden Sitzung des Lenkungskreises vom 04.10.2018.
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e Arbeitsmarkt,

e Jugendhilfe und Erzieherische Hilfen,
e Friihkindliche und schulische Bildung,
e Gesundheit und

e (Quartiersentwicklung.

die auf kommunaler Ebene faktisch existierenden Herausforderungen analysiert und dafiir umsetz-
bare Losungen in gemeinsamer Verantwortung der Kommunen, des Landes und des Bundes entwi-
ckelt. Daflir wurden vorhandene strukturelle Defizite identifiziert und Losungen erarbeitet, die auf
bereits in den Kommunen erprobten Ansdtzen beruhen und damit tatsachlich umsetzbare Wege be-
schreiben. Die vorgeschlagenen Ansatze zielen darauf,

e die zugewanderten EU-Birgerinnen und EU-Biirger in ihren Bemiihungen individuell zu unterstiit-
zen und dafir in den Kommunen die Rahmenbedingungen zu schaffen,

e die Quartiere zu starken, in denen die Migrantinnen und Migranten ankommen und die dort be-
reits lebenden Menschen mit teils schwierigen Entwicklungen zurechtkommen missen,

e den entstandenen ausbeuterischen Strukturen den Nahrboden zu entziehen und hier durch die
Optimierung gesetzlicher Moglichkeiten bessere Optionen zu schaffen.

Das vorliegende Papier fasst die erarbeiteten Ergebnisse zusammen. Es ordnet sie dabei nicht den
Uberschriften der Unterarbeitsgruppen zu, sondern — wegen der teilweise sich ergebenden Uber-
schneidungen — libergreifenden Handlungsfeldern.

1. Integration fordern und Nachbarschaften stirken: Erfolgreiche Integrationsarbeit in den Stad-
ten finanziell unterstiitzen - Landesforderung fortfiihren

Um Zuwanderinnen und Zuwanderer bessere Teilhabechancen zu gewahrleisten und den sozialen
Frieden in den Ankunftsquartieren zu sichern, sind unterschiedlichste Manahmen notwendig und
erfolgreich umgesetzt worden. Die realistische Bezifferung des entstehenden Aufwands ist anna-
hernd moglich, weil einige Stadte die Kosten im Zusammenhang mit der EU2-Zuwanderung systema-
tisch erfassen. Auch hier sei noch einmal darauf verwiesen, dass die Kosten in den groRen Stadten
durchweg im achtstelligen Bereich pro Jahr liegen. Das Beispiel Dortmund belegt Kosten, die dem
Personenkreis der EU2-Zuwanderinnen und EU2-Zuwanderern abziglich sozialversicherungspflichtig
Beschaftigter aus Rumanien und Bulgarien in den Verwaltungsbereichen Soziales, Gesundheit, Ju-
gend, Ordnung, Schule, Wohnen und Arbeit (Jobcenter) sowie ggf. Konzerntochtern zuzuordnen sind,
in Hohe von 15.639.763 Euro fiir das Jahr 2019. Dies entspricht durchschnittlichen Aufwendungen in
Hohe von 2.143 Euro pro Person und Jahr. Legt man diese ermittelten Pro-Kopf-Kosten zugrunde, so
ergeben sich bundesweit bei aktuell 1.108.393 EU2-Zuwanderinnen und EU2-Zuwanderern (Stand
31.12.2019) abziglich 572.574 sozialversicherungspflichtig Beschaftigten aus Rumanien und Bulga-
rien (Stand 31.12.2019, IAB 2020) fiir 535.819 Personen Kosten in Hohe von insgesamt rund 1,15 Mil-
liarden Euro pro Jahr auf kommunaler Ebene.? In diesen Kosten sind Ausgaben fiir die nachhaltige ge-
sellschaftliche Teilhabe der Zugewanderten und fiir die Starkung der Quartiere ausdricklich nicht
enthalten.

Die damit einhergehenden erheblichen finanziellen Belastungen kann die kommunale Ebene nicht
weiter alleine bewaltigen. Die aus der EU2-Zuwanderung resultierenden Herausforderungen kénnen

2 Regionale und lokale Unterschiede kénnen mit diesem Vorgehen nicht abgebildet, Unschirfen nicht vermieden
werden. Der interkommunale Austausch bestitigt aber, dass die Stidte im Kontext der EU2-Zuwanderung ver-
gleichbare Leistungen in den aufgefiihrten Bereichen erbringen.
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nur in gemeinsamer Verantwortung von EU, Bund, Landern und Kommunen gemeistert werden. Dies
gilt umso mehr, als die Kommunen noch immer vor erheblichen - auch finanziellen - Herausforderun-
gen stehen, die aus den hohen Fllichtlingszuzligen der vergangenen Jahre resultieren, die nach wie
vor zu einem nicht unerheblichen Teil von den Kommunen getragen werden. Diese Faktenlage erfor-
dert eine verlassliche finanzielle Ausstattung der Strukturen. Das ist Giber zeitlich begrenzte Forder-
strukturen weder moglich noch sinnvoll.

Prioritdat muss sein, erfolgreiche Projekte in vorhandene Regelstrukturen zu tberfiihren, damit ihre
Effekte nachhaltig gesichert werden. Dafiir missen diese etablierten Strukturen ge6ffnet werden.
Beispiel sind die Migrationsberatung fiir erwachsene Zuwanderinnen und Zuwanderer (MBE) und die
Jugendmigrationsdienste (JMD). Dort, wo eine Nutzung der Strukturen nicht moglich ist, weil eine
Hinflhrung zu den Regelstrukturen nicht gelingt oder weil spezifisches, fiir die Unterstlitzung der
Zielgruppen notwendiges Know-how fehlt, sind der bedarfsgerechte Ausbau der Strukturen zu prifen
und Brickenangebote zu finanzieren. Sofern dies nicht moglich ist oder Personalressourcen in den
etablierten Angeboten nicht ausreichen, kann die bedarfsgerechte Beratung auf Trager lbertragen
werden, die im Rahmen geférderter Projekte entsprechendes Wissen aufgebaut haben.

In Handlungsfeldern, die nicht tGber solche Regelstrukturen verfligen, sind weiterhin Férderpro-
gramme notwendig und flexibel einsetzbare Mittel zur Verfligung zu stellen. Dabei ist darauf zu ach-
ten, dass im Rahmen zeitlich befristeter Projekte aufgebaute, gut angenommene und erfolgreiche
Angebote nicht ersatzlos wegbrechen.

Das Land muss dafiir sorgen, dass

e im Sinne einer nachhaltigen und wirkungsorientierten Vorgehensweise notwendige und erfolg-
reiche Projekte und Strukturen langfristig etabliert und in Regelangebote umgewandelt werden,
um die notwendige Kontinuitat zu gewahrleisten.

e dariber hinaus notwendige, auf Angebotsliicken zugeschnittene, innovative Losungsansatze wei-
terhin als Projekte erprobt und bei erfolgreichem Verlauf verstetigt werden kdénnen.

e Forderrichtlinien den tatsachlichen, mit der Projektumsetzung und -abwicklung verbundenen
Aufwand anerkennen und refinanzieren. Hintergrund ist, dass ESF-Forderungen teils komplexe
Dokumentationen verlangen, die zu Lasten der eigentlichen Tatigkeitsschwerpunkte des Projekts
gehen.

Das Land fordert auBerdem den Bund auf,

e sich maligeblich und nachhaltig an den kontinuierlich steigenden Aufwendungen der Kommunen
im Zusammenhang mit der EU2-Zuwanderung zu beteiligen. Dazu gehort,

= den Kommunen fiir die Unterstlitzung der EU2-Zuwanderinnen und EU2-Zuwanderer, die
auf Dauer in den Stadten bleiben, und fiir die Starkung der Ankunftsquartiere eine pau-
schale Entlastung (z. B. analog zur Erstattung der fllichtlingsinduzierten KdU) zu gewéhren,
die sich an der jeweiligen Zahl der EU2-Zuwanderinnen und EU2-Zuwanderer orientiert.

= Einrichtung eines Fonds, alternativ die Ubernahme der Kosten im Allgemeinen, um die kom-

munalen Haushalte von Sozialkosten zu entlasten. Darliberhinausgehende Integrationspau-
schalen sind die sinnvolle Lésung, um integrationsbedingte finanzielle Lasten auszugleichen.
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e bestehende Programme der Integrationsférderung fortzufiihren bzw. diese aufzustocken. Dabei
ist sicherzustellen, dass die Inanspruchnahme der Programme nicht an hohen Eigenbeteiligungen
der Antragsteller scheitert. Zu den Programmen zahlen u. a.:

= der bedarfsgerechte Ausbau der Jugendmigrationsdienste (JMD) und der Migrationsbera-
tung flr erwachsene Zuwanderinnen und Zuwanderer (MBE).

= der liickenlose Ubergang von EHAP zum ESF+ zur Bekdmpfung von Armut und sozialer Aus-
grenzung.

e Forderrichtlinien, die nur die Finanzierung von neu eingestelltem Personal zulassen, sorgen da-
flr, dass die zur Community aufgebaute Vertrauensbasis und aufgebautes Fachwissen wegbre-
chen und immer wieder lange Einarbeitungszeiten fiir neues Personal notwendig sind. Der Bund
muss die Refinanzierung von Stammpersonal zulassen, damit gewonnene Fachkrafte weiterbe-
schaftigt werden kénnen.

e andie Erfahrungen aus dem EHAP anzukniipfen, um Forderungen optimal zu gestalten.

Ferner fordert das Land die EU auf,

o weiterhin Projekte zur sozialen Integration von EU-Blirgerinnen und EU-Blirger zu fordern, etwa
den transnationalen Wissenstransfer und transnationale Projekte.

2. Arbeitsmarktintegration verbessern: strukturierte und verantwortliche Ubernahme in das Re-
gelsystem des SGB Il und Umsetzen bedarfsgerechter Ansatze

Steuerung der Zugdnge arbeitssuchender EU-Biirgerinnen und EU-Biirger durch das etablierte Re-
gelsystem

Die Freizlgigkeitsberechtigung fir arbeitssuchende EU-Biirgerinnen und EU-Blirger erstreckt sich vor-
behaltslos auf max. sechs Monate, dariiber hinaus nur, solange sie nachweisen kdnnen, dass sie wei-
terhin Arbeit suchen und begriindete Aussicht haben, eingestellt zu werden. Nicht zuletzt der Bund
fordert eine konsequente Rechtsanwendung und den entsprechenden Verwaltungsvollzug ein. Aller-
dings vollzieht sich die EU-Zuwanderung weitestgehend ungesteuert. Drittmittelgeférderte kommu-
nale MaBnahmen und Projekte (EHAP/ESF-Bund/Lander) in Kooperation mit freien Tragern leisten
auf freiwilliger Basis nach Moglichkeit Zugdange zur Personengruppe und ggf. Unterstiitzung in preka-
ren Lebenslagen und bei der Arbeitssuche. Eine Nachweispriifung der Freizligigkeitsberechtigung ist in
diesen Strukturen Gberwiegend nicht moglich. Die Auslanderbehdrden sind auf Hinweise 6ffentlicher
Stellen angewiesen. Es gibt aber keinen libergreifenden Steuerungsansatz fiir EU-Arbeitssuchende in
den bestehenden Regelsystemen und keine verfahrenssicheren Meldungen o6ffentlicher Stellen, auRer
bei erwiesenen Ordnungswidrigkeiten und Straftaten.

Bereits im Abschlussbericht des Staatssekretarsausschusses zu ,Rechtsfragen und Herausforderun-
gen bei der Inanspruchnahme der sozialen Sicherungssysteme durch Angehorige der EU-Mitglied-
staaten” (2014) wurde festgestellt, dass MalRlnahmen zur Arbeitsmarktintegration rechtlich der Bun-
deskompetenz unterfallen. Das Regelsystem des SGB lll, die umfassende Kompetenz der Bunde-
sagentur fr Arbeit mit den entsprechenden Instrumenten, welche bereits erfolgreich fir nichtversi-
cherte Fllchtlinge ge6ffnet und eingesetzt wurden, sowie die Instrumente und Férderungen des
BAMF miissen auch fiir EU-Neuzuwanderinnen und -zuwanderer eingesetzt werden. Die flir Arbeits-
suchende bestehenden Regelsysteme miissen genutzt werden, um bundesweit eine einheitliche
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Struktur zur Unterstiitzung ebenso wie zur Prifung und Steuerung zu entwickeln. Die BA ist die ein-
zige Organisation, die Uber die erforderlichen Kompetenzen, Instrumente und Steuerungsstrukturen
bundesweit nach einheitlichem Standard verfiigt. Qualitative und nachhaltige Férderung, einheitliche
Erfassung, Ubergreifende Auswertung und Steuerung aus einer Hand muss das Ziel sein.

Fortfiihren der ESF-Forderung

Fiir EU-Zuwanderinnen und EU-Zuwanderer, die keine Zugange zum im Instrumentarium des etab-
lierten Systems haben oder fiir die keine bedarfsgerechten Fordermdglichkeiten vorhanden sind, ist
ein ,Baukasten”-Systems aus individuell passgenauen MaBBnahmen — Deutschkursen, Qualifizierung,
Verdienstmoglichkeiten — notwendig. Die aus ESF- und teils aus kommunalen Mitteln bereits erprob-
ten MalRnahmen bieten eine gute Basis fiir die konzeptionelle (Weiter-)Entwicklung solcher Ansatze.

Das Land muss die ESF-Férderung fiir solche erfolgreichen Ansatze in den Kommunen fortsetzen, die
dann auch fir weitere Zielgruppen nutzbar sein kénnen. Dazu gehéren

e die Finanzierung der ,,Komm-Struktur” der Regelsysteme durch aufsuchende Sozialarbeit (moglichst
friher Zugang, Schaffung des nétigen Vertrauens).

e die landesseitige Beteiligung an der konzeptionellen Entwicklung und Finanzierung eines ,, Baukas-
ten”-Systems (Kombination von individuell passgenauen MalRnahmen, z.B. fiir ,Entkoppelte®).

e die Finanzierung und Umsetzung von Handlungskonzepten zur Bekampfung von Abhangigkeits- und
Ausbeutungsstrukturen aus Landes-/ ESF-Mitteln.

e die finanzielle Sicherung der Nachhaltigkeit der entwickelten kommunalen Angebote der Integrati-
onsarbeit mit konkretem Arbeitsmarktbezug und Unterstiitzung ihrer Umsetzung im Regelsystem.

e die Schaffung von Arbeitsplatzen in Zusammenarbeit mit der BA.
Das Land setzt sich beim Bund dafiir ein, dass

e flr arbeitssuchende EU-Zuwanderinnen und EU-Zuwanderer die Meldung zur Arbeitssuche bei der
BA verpflichtend wird, verbunden mit verpflichtender Teilnahme an bundesfinanzierten Sprachfor-
dermalinahmen, Kompetenzfeststellungen und sich daran anschlieRenden QualifizierungsmaRnah-
men, sofern die Zuwanderer keine Vollzeitbeschaftigung ausiiben.

o die BA die Forderwege des SGB llI fur nichtversicherte/nicht ALG | beziehende EU-Zuwanderinnen
und EU-Zuwanderer anwendet. Sie schafft und finanziert zuzahlungsfreie und bedarfsgerechte An-
gebote fir EU-Zuwanderinnen und EU-Zuwanderer, die Diskrepanz zur Forderung von Gefliichteten
wird abgebaut.

e flr arbeitssuchende EU-Birgerinnen und EU-Blirger die Arbeitssuchendmeldung/Bescheinigung
der BA (Erfassungsdatum, Kunden-Nr.) als Voraussetzung fiir weitere Leistungen gelten, z.B. Kin-
dergeld, Elterngeld u. a.

e die BA nach professionellen Standards den Unterstiitzungs- und Vermittlungsprozess dokumen-
tiert und auf der Basis einen Perspektivbericht erstellt, der entsprechend der gesetzlichen Rege-
lungen — spatestens nach sechs Monaten —
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= 7. B. Grundlage ist fiir eine Leistungsgewahrung im SGB Il (beachte Arbeitnehmerstatus, s.o.
Vorschlage zur Anforderung an Erwerbstétigkeit und Einkommen), und/oder

= beifehlender Perspektive oder z.B. fehlender Mitwirkung an die kommunale Auslanderbe-
hérde zwecks Uberpriifung der Freiziigigkeitsberechtigung weitergeleitet wird.

e Da es sich beim SGB IlI-Mitteleinsatz grundsatzlich um Mittel der Versicherten handelt, ist eine
steuerfinanzierte Ergdnzung der erforderlichen Mittel denkbar.

Qualifizierungen feststellen und Qualifizierung erméglichen auch im SGB II

Die SGB ll-Leistungsberechtigung fiir EU-Blrgerinnen und EU-Biirger ist grundsatzlich an einen Ar-
beitnehmerstatus/die Erzielung von Erwerbseinkommen geknlipft. Dabei sind nach géngiger Recht-
sprechung (in Ermangelung praziser gesetzlicher Regelungen) bisher auch gering(st)fligige Erwerbs-
einkommen zur Begriindung eines Leitungsanspruches ausreichend. Unabhangig von der Fragestel-
lung, ob mit der geringen Einkommenserzielung bereits die Anforderung einer Perspektive i.S.d. § 2
FreizligG erfillt ist, verfiigen die Jobcenter aktuell weder lber die personellen noch finanziellen Res-
sourcen, um den Bedarfen der SGB ll-leistungsberechtigten EU-Biirgerinnen und Blirger entsprechen
zu kdnnen bzw. nachhaltig zu férdern und zu fordern.

Das Land setzt sich dafir ein, dass

erfolgreich etablierte Projekte und FordermalRnahmen angepasst auf die Erfordernisse der Ziel-
gruppe verpflichtend durchgefiihrt werden.

e Kompetenzfeststellungsverfahren ausgeweitet und mit lokalen Partnern (HWK, IHK) abgestimmt
werden, damit Gber Qualifizierungsplane dargelegt wird, welche Qualifikationen notwendig sind,
um entsprechende Abschliisse und damit Zugange zu regularer und bedarfsdeckender Vollzeitbe-
schaftigung zu ermoglichen.

e Nicht voll Erwerbstatige umfanglich gefordert und gefordert werden. Die Jobcenter sind bundes-
seitig mit Personal und Fordermaoglichkeiten /-Mitteln entsprechend auszustatten. Dabei ist zu
beachten, dass der Aufwand fur den Personenkreis deutlich héher ist als bei einheimischen SGB-
lI-Leistungsempfangerinnen und Leistungsempfangern.

e eine engere Vernetzung mit Arbeitgebern bzw. Unternehmen erreicht wird. Die Kopplung von
Fallberatung mit der Arbeitgeberberatung ist zu verbessern und zu vertiefen. AnpassungsmaR-
nahmen sind Gber das bundesgeférderte IQ-Netzwerk NRW zu finanzieren.

3. Kinder, Jugendliche und ihre Familien stdrken: Bildung und Integration von Kindern und Jugend-
lichen besonders in den Blick nehmen und unterstiitzen

Speziell in den Blick zu nehmen ist die Integration der Kinder von Neuzugewanderten. lhnen eine
gute Perspektive fir ein Leben in Deutschland zu schaffen, ist nicht nur eine bildungspolitische und
sozialpolitische Notwendigkeit, die sich aus den einschldgigen Gesetzen ergibt, sondern auch im Inte-
resse der aufnehmenden Gesellschaft. Auch wenn Integration entlang der gesamten Bildungsbiogra-
fie stattfinden muss, spielt die frihestmogliche Integration der Kinder in das Bildungssystem eine be-
deutende Rolle. Alle Fahigkeiten und Kompetenzen, die im frithen Kindesalter erworben werden, bie-
ten das Fundament fiir eine gesicherte Zukunft und gute Lebensperspektiven in unserer Gesellschaft.
Nur so kann gewahrleistet werden, dass diese jungen Menschen ohne weitere staatliche Unterstit-
zung ein eigenstandiges Leben fiihren und als Erwachsene ihren Beitrag zu unserem Sozialwesen leis-
ten kénnen.
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Um dieses Ziel zu erreichen, bedarf es zunachst einer Integration der Kinder in Kindertagesbetreuung
und Schule. Nach den bisherigen Erfahrungen ist dies nur mit einer intensiven und konstanten Beglei-
tung der Kinder moglich, die die gesamte Familie einbezieht. Dabei missen alle beteiligten Akteure
verschiedener Ebenen partnerschaftlich zusammenarbeiten, ihre Ressourcen biindeln und zielgerich-
tet einsetzen mit dem Bewusstsein, dass der Bereich der Integration ein komplexes Handlungsfeld
mit vielfaltigen Facetten ist. Die Integration muss als gemeinsame Daueraufgabe verstanden werden
und macht langfristige, sich weiterentwickelnde und aufeinander aufbauende Prozesse unverzicht-
bar. Zugleich muss beriicksichtigt werden, dass eine gelingende Integrationspolitik nur dann stattfin-
den kann, wenn auch den jeweiligen Integrationsakteuren selbst die Hilfe zu Teil wird, die sie benoti-
gen. Die Aufmerksamkeit ist hierbei auf die Kommunen und ihre Aufgaben zu richten. Dies gilt umso
mehr, als die Zuwanderung aus Siidosteuropa nicht in die Flache Nordrhein-Westfalens erfolgt, son-
dern sich in bestimmten Kommunen und dort in wenigen Stadtteilen konzentriert. Diese stehen vor
besonderen Herausforderungen, die sie ohne eine gezielte und flexibel einsetzbare Unterstiitzung
nicht bewaltigen kénnen. Nur so kdnnen erfolgversprechende Lésungsansatze fir eine gelingende
Integration gefunden und letztendlich auch vor Ort realisiert werden.

Ausgangslage

Frihe Bildung und damit verbunden der Erwerb von Sprachkompetenzen ist eine wesentliche Vo-
raussetzung fiir eine gelingende gesellschaftliche Integration der Kinder und ihrer Eltern. Daher muss
es das Ziel sein, den Kindern aus neu zugewanderten Familien méglichst frihzeitig den kontinuierli-
chen Besuch in einer Kindertageseinrichtung oder Kindertagespflege zu ermdglichen. Auch sie haben
einen Rechtsanspruch ab Vollendung des ersten Lebensjahres auf Forderung in einer Kindertagesein-
richtung oder Kindertagespflege. Dieser Anspruch richtet sich gegen das Jugendamt der Wohnsitz-
kommune. Aus den Erfahrungen der mit dem Thema befassten Kommunen ergibt sich, dass ohne be-
gleitende, insbesondere die Eltern adressierende Mallnahmen, eine Einmindung in die Institutionen
friher Bildung nicht erfolgt. Der Wert der Orientierung auf Bildung und Erziehung in gesellschaftli-
cher Verantwortung muss daher zunachst vermittelt werden. Zugleich miissen aber auch die Voraus-
setzungen in den Einrichtungen der friihen Bildung geschaffen werden, die eine Integration dieser
Zielgruppe von Kindern mit ihren spezifischen Bedarfen ermdglicht. Eine zentrale Herausforderung ist
in diesem Zusammenhang der haufige Wohnortwechsel der Familien auch - aber nicht nur - aufgrund
ordnungspolitischer MaRnahmen. Dadurch ist die ohnehin schwierige Integration der Kinder in Kin-
dertageseinrichtungen haufig nicht moglich.

Neben den Integrationsleistungen im Rahmen der Kindertagesbetreuung kann die Kinder- und Ju-
gendhilfe auch im Rahmen der Angebote der Friihen Hilfen, der Kommunalen Praventionsketten, der
offenen Kinder- und Jugendarbeit, der (aufsuchenden) Jugendsozialarbeit, der Schulsozialarbeit, des
Offenen Ganztages sowie der Hilfen zur Erziehung einen Beitrag zu gelingender Integration leisten.
Die Erfahrungen mit dieser Zielgruppe zeigen aber, dass die Regel- und Standardangebote der Kinder-
und Jugendhilfe nicht ausreichen und ,passen”. Intensive und aktiv aufsuchende Arbeitsansatze sind
wesentliche Gelingensbedingungen fir Akzeptanz und Annahme von Forder- und Integrationsange-
boten. Diese gelingen besonders dann, wenn Kinder, Jugendlichen und ihre Familien in ihrem lebens-
weltlichen Umfeld angesprochen und ihnen konkrete Angebote der aullerschulischen Begleitung, Be-
treuung, Bildung und Freizeitgestaltung gemacht werden. Bezogen auf die Eltern sind Hilfen flexibel
und im sozialraumlichen Kontext mit muttersprachlicher Begleitung notwendig, um Integrationsori-
entierungen zu verfestigen.

Auch die Beschulung von neu zugewanderten Kindern und Jugendlichen ist eine wichtige Aufgabe,
die jedoch die Schulen teilweise vor groRRe Herausforderungen stellt. Grund hierfir ist insbesondere
der Umgang mit den besonderen sozialen und kulturellen Charakteristika, die aufgrund der Hetero-
genitat innerhalb der Gruppe noch einmal selbst variieren. Bspw. ist eine hohe Fluktuation bei der
Schiilerschaft durch die tiberproportionale Zu- u. Abwanderung von neu zugewanderten Kindern und
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Jugendlichen aus Siidosteuropa und ihren Familien zu beobachten. Die dynamische und unibersicht-
liche Lage von Wohnortwechseln, Gesamtzahlen und familiar bedingten Griinden von Schulabsentis-
mus machen es fir die betroffenen Schulverwaltungen nahezu unméglich, zum einen alle schulpflich-
tigen Kinder aus Stidosteuropa zu erfassen und den Schulen zuzuweisen, zum anderen den Verbleib
der Kinder und Jugendlichen nachzuvollziehen, die ohne Vorankiindigung pl6tzlich nicht mehr oder
allenfalls unregelmaRig die Schule besuchen. Die Griinde hierfiir sind vielfaltig: U. a. kann es vorkom-
men, dass Eltern aufgrund der prekaren Beschaftigungsverhaltnisse den Wohnort kurzfristig wech-
seln missen, Kinder teilweise die Beaufsichtigung ihrer Geschwisterkinder Gibernehmen oder ande-
ren familiaren Pflichten nachkommen miissen, was den regelmaRigen Besuch einer Schule erschwert.
Ferner sind Eltern haufig hinsichtlich staatlicher Institutionen und damit Bildungseinrichtungen eher
skeptisch eingestellt. Dies hat seine Ursachen auch in einer vorausgegangenen Exklusion in ihren Her-
kunftslandern. Aufgrund der Bildungsferne sind lernunterstiitzende Strukturen innerhalb der Fami-
lien oftmals nicht gegeben.

Bei jingeren Kindern kommt es vermehrt zu einer verlangerten Verweildauer in der Grundschule
(insb. Schuleingangsphase). Viele Kinder bendtigen eine langere Lernzeit, da sie zum Zeitpunkt ihres
Eintritts in die Schuleingangsphase noch nicht (iber die basalen Fahigkeiten fir ein schulisches Lernen
verfligen, sei es dadurch, dass sie keine Kindertageseinrichtung oder - falls bereits etwas alter - noch
keine Schule besuchten. Dieser Umstand erhéht in den Kommunen auch explizit den Schulraumbe-
darf. Zudem weisen nicht wenige Kinder beim Eintritt in die Schule Defizite in motorischen, feinmoto-
rischen und kognitiven Bereichen auf. Diese Kinder kénnen sich zum Teil nur unzureichend oder un-
angemessen ausdriicken, weil ihnen lebensweltlich Vieles unbekannt ist. Einen mittelbaren Einfluss
auf die Beschulung der neu zugewanderten Kinder und Jugendlichen haben auch weitere soziale Rah-
menbedingungen.

Losungsansatze

Um die Lebens- und Bildungssituation der neu zugewanderten Kinder und Jugendlichen in Nordrhein-
Westfalen zu verbessern und ihnen eine gelingende Integration zu ermdglichen, haben Land und
Kommunen bereits vielfiltige Mallnahmen ergriffen und begonnen, innovative Konzepte entlang der
gesamten Bildungskette zu erproben und umzusetzen. Neben allgemeinen Bildungsangeboten seien
hier exemplarisch auch Alphabetisierungskurse, Briickenangebote oder Eltern- bzw. Familientreffs in
den Kommunen zu nennen. Diese Unterstltzungsleistungen kénnen flexibel eingesetzt werden. Fo-
kussiert auf die Gruppe der neu zugewanderten Kinder und Jugendlichen aus Siidosteuropa, beteiligt
sich das Schulministerium an aktuellen Projekten, die darauf ausgelegt sind neben Schule zusatzliche
Angebote fiir diese Schilergruppe und ihren Familien anzubieten. In einem Projekt soll auch eine Art
,Romaschulmediation" erprobt werden. Darlber hinaus gibt es vielféltige und positive Erfahrungen
mit Lotsendiensten. Die Erkenntnisse hieraus sollen spater anderen Schulen und Kommunen zu Gute
kommen, die vor dhnlichen Herausforderungen stehen. Ziel ist eine langfristige Ubertragbarkeit, um
neu zugewanderten Kindern und Jugendlichen aus Stidosteuropa in ganz Nordrhein-Westfalen die
bendtigte Unterstiitzung geben zu kdnnen. Land und Kommunen sehen positive Entwicklungen in so-
zialraumorientierten Projekten, in denen die Bildungsbedirfnisse von Kindern und Jugendlichen aus
belasteten Sozialrdumen im Vordergrund stehen und an denen sich verschiedene Akteure unter-
schiedlicher Professionen beteiligen. Hervorzuheben sind bspw. die vom Land geférderten Familien-
zentren. Trotz dieser vielseitigen Bemiihungen von kommunaler wie auch von Landesseite sind in-
folge der oben beschriebenen besonderen Ausgangslage weitere MalRnahmen erforderlich, um die
erfolgreiche und langfristige Integration neu zugewanderter / Kinder und Jugendlicher sowie ihrer
Familien voranzutreiben.
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Vertrauensaufbau / Zugang zur Community

Integration kann nur dann gelingen, wenn auch die neu zugewanderten Personen aus freien Stiicken
bereit sind, Hilfe und Unterstiitzung anzunehmen und sie sich den Moéglichkeiten fir einen aktiven
Zugang sowie letztendlich der Teilhabe an der Gesellschaft 6ffnen. Um diese Bereitschaft zu bewir-
ken, ist ein Vertrauensaufbau von 6ffentlicher Seite unerlasslich. Die Menschen sollen erfahren, dass
ihnen die 6ffentlichen Institutionen wie z. B. Jugendhilfe oder Schule positiv gegeniiber eingestellt
sind und sie ihnen grundsatzlich unterstitzende Hilfe bieten mdéchten. Da der erste Zugang zu den
neu Zugewanderten von aullen in einigen Fallen liberhaupt nicht oder nur unter sehr erschwerten
Umstanden moglich ist, mlssen Personen aus der ,Community" selbst gefunden werden, die als
Sprach-/Kultur-Mittler zwischen den neu Zugewanderten und den an Bildung und Integration betei-
ligten Institutionen und Organisationen fungieren und durch ihren eigenen Lebenshintergrund als ak-
zeptierte Vertrauensperson eventuelle Hemmnisse abbauen kénnen. Mit ihrer Hilfe konnen auch be-
stehende Sprachbarrieren iberwunden werden, um so eine vertrauensaufbauende Kommunikation
zu fordern. Hilfreich in diesem Kontext ist zudem der regelmaRige Austausch mit Selbstorganisatio-
nen aus dem Kreis der zugewanderten Personen aus Stidosteuropa, so wie es im schulischen Bereich
seit Jahren in unterschiedlichen Ausgestaltungen stattfindet. Ihre Expertise und Austauschbereit-
schaft kdnnen ein gegenseitiges Verstandnis fordern.

Interkommunaler Austausch

Der interkommunale Austausch muss sowohl auf strategischer als auch auf operativer Ebene gestarkt
werden. Dies zielt darauf, bestehende und erfolgreiche Mallnahmen der Kommunen, Schulen und
Jugendhilfetrager finanziell abzusichern und deren Verankerung in weiteren Kommunen zu ermégli-
chen. AulRerdem kann hiermit ein transparenterer Datenaustausch (z. B. im Meldewesen) ermoglicht
werden, um so insbesondere Wohnortwechsel schneller nachvollziehen zu kénnen und dadurch auch
die , Vorgeschichte" der Kinder und Familien hier in Nordrhein-Westfalen. Die Kenntnis hierliber ist
unerldsslich fiir eine schnellstmogliche Integration der Kinder. Die aufnehmenden Schulen kénnten
so beispielsweise feststellen, welche FérdermalRnahmen schon an der Schule des alten Wohnortes
durchgefiihrt worden sind und hieran bruchlos ankniipfen. Gleiches gilt auch fiir die bereits durch
andere Kommunen geleisteten Integrations- und BildungsmaRnahmen durch die Kinder- und Jugend-
hilfe. Zudem kann der interkommunale Austausch férderlich fir eine Vereinheitlichung verschiede-
ner Verfahren (z. B. Schulpflichtiiberwachung) sein. Bspw. kommen die kommunalen Akteure im Rah-
men der ,Kommunalen Praventionsketten" in sog. Lernnetzwerken zusammen. Dies bietet Raum fir
interkommunalen Austausch und die Moglichkeit voneinander zu lernen.

Ausweitung von Ressourcen sowie Sicherstellung zielorientierter Steuerung und Koordination der An-
gebote

Die Ressourcenversorgung wie auch der Ressourceneinsatz missen weiterentwickelt und an die kon-
kreten Bedarfe vor Ort angepasst werden. Dazu zdhlt zum einen, dass notwenige Ressourcen zur Ver-
fligung gestellt und dabei Kommunen mit einer exzeptionell hohen Zuwanderung besonders unter-
stltzt werden. Zum anderen sollen vorhandene Ressourcen so lange bestehen bleiben, wie und wo
sie tatsachlich bendtigt werden. Eine bedarfsorientierte und zwingend koordinierte Steuerung vor
Ort soll ein Ineinandergreifen der Mallnahmen innerhalb der Kommunen und in der Zusammenarbeit
mit den freien Tragern (bspw. auch in gesetzlichen Abstimmungsgremien wie der AG §78 SGB VIII)
ermoglichen. Diese Mallnahmen miissen miteinander verzahnt werden und entsprechende Unter-
stitzungsleistungen bruchlos ineinandergreifen. Eine verldssliche multiprofessionelle Kooperation
der Akteure aus den Bereichen Bildung, Jugendhilfe, Gesundheit, Wohnen und Justiz ist unerlasslich.
Im Hinblick auf die allgemeine Lehrerversorgung wird ein starkerer Ressourceneinsatz tiber Sozialin-
dex angestrebt. Gerade ein Teil der Integrationsstellen soll kiinftig iber einen solchen Index verteilt
werden, um so noch besser sicherzustellen, dass die Stellen - gemessen an unterschiedlichen Fakto-
ren - dort zur Verfligung gestellt werden, wo sie benétigt werden.
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Angebote fir junge Familien bedarfsgerecht ausbauen und ausstatten

Die vorwiegend jungen zugewanderten Familien mit Kindern leben in prekdren Verhaltnissen, in ar-
muts-belasteten Wohnquartieren und haben aufgrund sprachlicher Barrieren sowie fehlender Mittel
und Qualifikationen nur selten einen Zugang zu Regelsystemen. Das fiihrt dazu, dass Themen wie Ge-
sundheit, Erziehung und Bildung fir diese Familien haufig eigeninitiativ nicht priorisiert werden. Die
frihestmogliche Forderung dieser zugewanderten Familien ist unabdingbar, um herkunfts- und bil-
dungsbedingte Defizite zu minimieren und positive Entwicklungs- und Bildungsbiografien zu férdern.
Im Rahmen der friihen Hilfen werden deswegen bereits bedarfsgerechte MaRnahmen, wie bspw. die
Hausbesuche nach der Geburt eines Kindes oder Eltern-Kind-Gruppen, umgesetzt. Der Aufklarungs-
bedarf insgesamt ist hoch, wobei die Arbeit mit den zugewanderten Familien ein besonderes Ver-
trauensverhiltnis erfordert, das nur liber eine intensive Beschéaftigung mit den Eltern moglich ist.
Dies bedeutet eine gesonderte Ausrichtung und Erweiterung bestehender Angebote flr aufsuchende
Arbeit im Elementarbereich, fiir Aufklarungsarbeit bei jungen Eltern und fiir die Férderung der for-
mellen Bildungsangebote. In der Regel sind diese Angebote personalintensiv.

Innovative Projekte fir besondere Zielgruppen fordern

Eine besondere Herausforderung stellen dabei Kinder und Jugendliche aus Zuwandererfamilien dar,
die noch deutlich vor der Volljahrigkeit selbst Eltern werden. Hinsichtlich eines addquaten Umgangs
mit dem Saugling birgt der vorschnelle Wechsel vom Kind oder Jugendlichen zur Mutter bzw. Vater-
rolle, speziell fiir die jungen Miitter, Raum fiir zahlreiche Verunsicherungen und Angste. So muss der
Spagat zwischen den eigenen jugendlichen Bedirfnissen und der Verantwortlichkeit fiir ein Kind ge-
meistert werden. Die Erreichbarkeit minderjahriger zugewanderter Mutter gestaltet sich schwierig.
Mit dem Rollenwechsel besuchen sie haufig nicht mehr die Schule, sind von Bildung und Spracher-
werb sowie von sozialen Kontakten auBerhalb der Familie grofRtenteils ausgeschlossen. Um diese Ju-
gendlichen bzw. jungen Miitter zu erreichen, ist eine fachkundige und kultursensible Begleitung und
Betreuung erforderlich. Hierdurch kann einerseits die Heranflihrung an friihkindliche Bildungs- und
Regelangebote, andererseits ein Zugang zu Spracherwerb und Bildung fiir die Mitter selbst erwirkt
werden. Hier erscheint es notwendig praventive, innovative Projekte fir diese Zielgruppe zu entwi-
ckeln (Sexualentwicklung, Autonomieentwicklung.).

Einstieg in Kindertagesbetreuung unterstitzen

Aus verschiedenen Griinden besuchen Kinder zugewanderter Familien nicht immer unmittelbar ein
Regelangebot in einer Kindertageseinrichtung oder in Kindertagespflege. Aus diesem Grund fordert
das Land die sog. Briickenprojekte (Landesprogramm zur Kinderbetreuung in besonderen Fallen). Mit
den Brickenprojekten, wie bspw. der mobilen Kita (MoKi) oder sog. Kinderstuben, steht im Bereich
der friihkindlichen Bildung ein Angebot zur Verfligung, dass passgenau fiir den spezifischen Bedarf
ausgestaltet und vergleichsweise kurzfristig realisiert werden kann. Die einzelnen Projekte sind als
niedrigschwellige Betreuungsangebote angelegt und sollen die Kinder und Eltern auch an institutio-
nalisierte Formen der Kindertagesbetreuung heranfiihren.

Betreuungsplatze ausbauen

Aufgrund steigender Geburtenzahlen und erhéhter Zuwanderung muss auch der Platzausbau in den
Kommunen weitergehen. Bei der Schaffung neuer Betreuungsplatze unterstitzt das Land die Kom-
munen mit finanziellen Mitteln. Mit dem Pakt fiir Kinder und Familien hat das Land eine Platzausbau-
garantie gegeben und stellt mit dieser sicher, dass in der laufenden Legislaturperiode jeder notwen-
dige Betreuungsplatz fir einen bedarfsgerechten Ausbau bewilligt und investiv geférdert werden
kann.
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Kinderschutz gewahrleisten

Eine besondere Herausforderung besteht auch im Bereich des Kinderschutzes. Jedes Kind hat das
gleiche Recht geschiitzt zu werden, egal wo es herkommt und welche Nationalitat es hat. Als Risiko-
faktoren fiir eine Kindeswohlgefahrdung, von denen Zuwanderungsfamilien oft betroffen sind, gelten
im Allgemeinen materielle Armut, schlechte Wohnverhaltnisse, soziale Belastungen wie Isolation o-
der der Wegfall von familiaren oder nachbarschaftlichen Unterstltzungssystemen, aber auch person-
liche und familiare Belastungen der Eltern. Hier stehen die 6rtlichen Trager der Jugendhilfe vor der
besonderen Herausforderung, das Kindeswohl sensibel mit den besonderen kulturellen Spezifika und
Lebenssituationen der Familien abzuwagen. Gleichzeitig ist das Jugendamt gesetzlich verpflichtet,
Personensorgeberechtigten/Eltern, die Hilfen benotigen, diese auch anzubieten. Daruber hinaus
bleibt das Jugendamt dazu verpflichtet, bei einer dringenden Gefahr fiir das Kind oder den Jugendli-
chen, das Kind oder den Jugendlichen in Obhut zu nehmen (§ 8a Abs. 3 Satz 2 in Verbindung mit 42
Sozialgesetzbuch Achtes Buch VIII).

Herstellung von Basiskompetenzen fir eine gelingende Integration

Im Primarbereich machen Schulen die Erfahrung, dass haufig neu zugewanderte Kinder (hier insbe-
sondere aus Familien, die im Rahmen der Armutswanderung aus Ruménien und Bulgarien zugewan-
dert sind) ohne Kita-Erfahrungen und damit ohne Erfahrungen im Bereich der friihen Bildung einge-
schult werden. Das hat zur Folge, dass neben den Sprachkenntnissen oft Basiskompetenzen fehlen,
Uber die gleichaltrige Kinder mit Kindergartenerfahrungen verfiigen. In unterschiedlichen Férderan-
geboten werden diese Kinder deswegen auf die Anforderungen der Schule vorbereitet. Hierzu gibt es
eine Vielfalt an Modellen in den Kommunen, bspw. in Form von Delfin-Gruppen oder Erdmannchen-
Gruppen, die sowohl einer weiteren Forderung zur Aufrechterhaltung bediirfen als auch einer Aus-
weitung.

Soziale Arbeit an Schulen verstetigen und starken

Die zugewanderten Familien verfligen zu einem grof3en Teil nur tber eine geringe Schulbildung und
sind zum Teil nicht alphabetisiert. Nur ein geringer Anteil der Erwachsenen hat eine abgeschlossene
Ausbildung. Des Weiteren sind kaum bis gar keine deutschen Sprachkenntnisse vorhanden. Ein Be-
wusstsein liber die Bedeutung der formellen Bildung ist oftmals kaum vorhanden und auch die damit
verbundenen Moglichkeiten sind nicht bewusst. Die mangelnde Erreichbarkeit und unregelmaRige
Bindung der Kinder, Jugendlichen und Familien an ein Angebot oder an eine Regeleinrichtung stellt
deswegen eine grolRe Herausforderung dar. Die Bildungsferne wird so in die ndchste Generation tra-
diert. Die Kommunen haben sich mit eigenen, Gber die Landesforderung fiir Schulsozialarbeit hinaus-
gehenden Angeboten und Diensten der Schulsozialarbeit engagiert, diesen Automatismus systemati-
scher Bildungsbenachteiligung von Kindern und Jugendliche aus sozial schwachen und bildungsfer-
nen Familien aufzubrechen. Familienzentren an Grundschulen fungieren als Beratungs- und Begeg-
nungszentren, die Familien aktiv und niederschwellig durch die Schulzeit begleiten. Gewahrleistet
wird dies u. a. durch zeitlich befristete Projekte. Eine Kontinuitat in der Betreuungsarbeit und eine
Stabilisierung von Bildungsbiografie sind unter diesen Bedingungen nicht zu garantieren. Eine nach-
haltige Finanzierungsgrundlage und Férderung unter Beteiligung des Landes zur Absicherung der An-
satze ist erforderlich.

Angebote der Kinder- und Jugendhilfe flexibel erméglichen

Nach den bisher auf kommunaler Ebene gemachten Erfahrungen ist eine Vielzahl von MalRnahmen
und Angebotsformen denkbar, die zur Integration der Kinder und Jugendlichen sowie ihres familiaren
Umfeldes beitragen kénnen. Muttersprachliche Familienbegleitung, weitere Formen des mutter-
sprachlichen Coachings, Briickenprojekte im Bereich der friihkindlichen Bildung, die Einrichtung von
Kinderstuben, Angebote der Friihen Hilfen, der Kommunalen Praventionsketten, aufsuchende soziale
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Arbeit, spezifische Ausgestaltung der Angebote des Offenen Ganztages, spezifische Angebote im Be-
reich Offener Kinder- und Jugendarbeit sowie der Jugendsozialarbeit u. a. in Form von Streetwork,
Angebote im Bereich der Schulsozialarbeit sowie Angebote der kulturellen Jugendarbeit u. a. - all
diese Angebote und weitere mehr sind geeignet und werden umgesetzt, um den Prozess von Bildung
und Integration fir Kinder und Jugendliche besser auszugestalten.

Welche Angebote aus diesem Katalog konkret vor Ort niitzlich und angemessen sind, hangt von der
Zusammensetzung der Zielgruppe, von den sozialraumlichen Gegebenheiten und der Infrastruktur
der Kinder- und Jugendhilfe vor Ort ab. Daher sollten zusatzliche Férdermittel des Landes nicht spezi-
fisch fiir einzelne Férderlinien ausgebracht werden. Uber eine pauschalierte Férderung kann sicher-
gestellt werden, dass die 6ffentlichen Trager der Jugendhilfe die genau passenden Angebote schaffen
und durchfiihren kénnen.

Regelakzeptanz zugewanderter Menschen férdern

Einige junge zugewanderte Menschen fallen durch Straftaten in auRergewoéhnlicher Quantitat und/o-
der Qualitat auf. Kulturelle Hintergriinde oder Erfahrungen machen es den jungen Menschen bzw.
ihren Familien oft schwer, dem deutschen Staat und seinen Institutionen zu vertrauen. Entsprechend
schwierig bis unmoglich ist es, diese jungen Menschen zu erreichen. Oftmals entziehen sich diese be-
wusst dem Regel- und Hilfesystem. Um Kriminalitat bei zugewanderten jungen Menschen zu verhin-
dern, bedarf es eines spezifischen und wirkungsvollen Zugangs zu dieser Zielgruppe. Bereits beste-
hende Initiativen und Projekte, wie bspw. , Klarkommen!“, sind deswegen sowohl durch aufsuchende
Arbeit als auch feste Anlaufstellen gekennzeichnet und sollen mit einer kultursensiblen Herangehens-
weise zugewanderte junge Menschen erreichen und ihre Gemeinschaftsfahigkeit fordern. Gewahr-
leistet wird dies u. a. durch einzelne befristete Projekte. Eine Kontinuitat in der Beziehungsarbeit und
Ausweitung dieser Projekte auf andere Kommunen ist unter diesen Bedingungen nicht zu garantie-
ren, deshalb sind hier nachhaltige Angebotsstrukturen zu verstetigen bzw. aufzubauen.

Zukinftige Bedarfe:

Schule und Jugendhilfe kooperieren in vielfaltigen Formen, so u. a. auch im Rahmen von neuen kom-
munalen Projekten von Familienzentren an Grundschulen mit dem Ziel, ihre fachlichen Kompetenzen
gemeinsam und sich ergdnzend zu nutzen, um Kindern und ihren Eltern ggf. erforderliche Beratungs-
und Unterstltzungsleistungen der Jugendhilfe und anderer Dienste niederschwellig zu vermitteln.
Nach der Einflihrung und groRflachiger Etablierung des Modells in den Kindertageseinrichtungen
wurden die Familienzentren von einer Kommune an einzelnen Grundschulen erfolgreich auf den Weg
gebracht. Auch andere Kommunen haben vergleichbare Modelle eingefiihrt. Die Angebote sorgen
dafiir, dass Schule eine Art Beratungs- und Begegnungszentrum fiir die gesamte Familie im Stadtteil
oder in der Gemeinde wird und kdnnen dazu beitragen, den Familien dabei zu helfen, die gelegent-
lich fiir sie schwer erreichbaren Angebote leichter zu erreichen. Wesentlich erscheint dabei, dass es
Uber den direkten Zugang zu den Eltern gelingt, fiir sie schulische Bildung positiv zu besetzen und den
Zugang niederschwellig zu gestalten und zu halten. Derzeit laufen Uberlegungen, wie diese Projekte,
gef. mit der Unterstlitzung des Landes weiter ausgebaut werden kénnen.

4. Zuginge zur medizinischen Versorgung schaffen: Unterstiitzung der kommunalen Forderung
nach eindeutiger Zustandigkeit des Regelsystems SGB V - erfolgreiche Arbeit der Clearingstellen
fortsetzen

Es bestehen erhebliche Informationsdefizite und Unsicherheiten bei Leistungserbringern, Sozialleis-
tungstragern und Beratungsstellen im Hinblick auf Rechtsanspriiche zur Absicherung im Krankheits-
fall (insbesondere durch eine Krankenversicherung im Heimatland oder in Deutschland oder durch

Sozialleistungsanspriiche in Deutschland). Der Krankenversicherungsschutz vieler Menschen ist nach
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wie vor ungeklart, den Zugewanderten entstehen uniiberwindbare Beitragsschulden. Die Kosten der
notwendigen Notfallversorgungen belasten die Allgemeinheit, Kommunen, kommunale Krankenhau-
ser und behandelnde Arzte. Fehlende Vorsorgeuntersuchungen fiihren insbesondere bei Kindern zu
hohen Folgekosten. All das fihrt zu einer allgemeinen Verschlechterung des gesundheitlichen Zu-
stands der Zielgruppen, die fehlende Gesundheitserziehung verhindert den prophylaktischen Um-
gang mit Gesundheit. Fehlende Impfungen auch bei Erwachsenen fiihren zu erhdohten Infektionsge-
fahren fir die Allgemeinheit. Clearingstellen sortieren in aufwandigen Beratungsprozessen die Aus-
gangslage in jedem Einzelfall und entwickeln individuelle Losungen. Dort, wo dies in Kooperation mit
den Krankenkassen geschieht, sind mehr und mehr gute und nachhaltige Losungen moglich.

Das Land Nordrhein-Westfalen hat dafiir zu sorgen, dass

e die erfolgreiche Arbeit der Clearingstellen Gesundheit in Nordrhein-Westfalen weiter ausgebaut,
systematisiert und finanziell abgesichert wird. Kooperationen zum Beispiel mit Krankenkassen,
Krankenhdusern und angrenzenden Kommunen sollen intensiviert werden.

e durch eine Sensibilisierung mittels Kultur-/ Integrationsmittlerinnen und -mittlern Alternativen zu
friher Schwanger- und Mutterschaft aufgezeigt werden. Dabei kann auch die kostenlose Abgabe
von Verhitungsmitteln, fir die in manchen Kommunen Fonds eingerichtet wurden, ein sinnvoller
Baustein sein.

Auf Bundesebene setzt sich das Land Nordrhein-Westfalen dafir ein, dass

e die Krankenkassen, bei denen ein klares wirtschaftliches Eigeninteresse an der Klarung der Prob-
lemlagen (z. B. Beitragsschulden) besteht, in die Pflicht genommen werden und sie — als nach
dem SGB V zustdndige Sozialleistungstrager — die Rahmenbedingungen dafir schaffen, dass EU-
Blrgerinnen und EU-Birger einen faktischen Zugang zur medizinischen Versorgung haben und
die Uberleitung in eine Krankenversicherung gelingt.

e die Krankenkassen ihrer gesetzlichen Verpflichtung zur Sachverhaltsaufklarung und zur An-
spruchssicherung fiir die betroffen Menschen nachkommen und eine effektive Beratungsstruktur
aufbauen. Die in Nordrhein-Westfalen erprobten ,Clearingstellen Gesundheit” bieten dafir das
notwendige Know-how und sind von den Krankenkassen zu finanzieren.

e die Kosten fiir akute Notfalle bei Kindern und Schwangeren aufgefangen werden, die (iber keinen
Versicherungsschutz verfligen. Es wird ein Fonds eingerichtet, der nur eingesetzt werden soll, so-
lange kein Versicherungsschutz erwirkt werden kann. Die Ausstattung des Fonds erfolgt tiber die
Versicherer als zustdndige Sozialleistungstrager. Die Priifung der Versicherungsfahigkeit erfolgt
durch die oben erwahnten Clearingstellen.

e der Bund einen zentralen Infopool einrichtet, in den das gesammelte Wissen der Clearingstellen
eingespeist und den unterschiedlichen Akteuren zur Verfligung gestellt wird.

e der Bund den Dialog mit den Herkunftslandern intensiviert und die Kommunikation mit den Her-
kunftslandern zur Thematik verbessert. Laut Gleichbehandlungsstelle EU-Arbeitnehmer ist die
Service-Einrichtung solvit als Schnittstelle zwischen den Landern geeignet. Neben der Kommuni-
kation Gber ein Online-Formular muss hier der direkte Austausch ermdoglicht werden. Der Bund
muss dafilir Sorge tragen, dass die Voraussetzung , Versicherungsvorzeiten” im Herkunftsland ab-
geschafft wird, wenn aufgrund bestehender Arbeitslosigkeit oder fehlender ALG II-Leistung kein
Pflichtversicherungstatbestand ausgeldst wird und nur eine freiwillige Versicherung in Frage
kommt.
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5. Sprache als Schliissel zur Integration: Faktische Zugidnge zu den Integrationskursen des Bundes
schaffen

Zugange zu Integrationskursen des Bundesamtes fiir Migration faktisch ermdéglichen

Sprachkenntnisse sind der Schliissel zur gesellschaftlichen und zur Arbeitsmarktintegration. Zu den
Integrationskursen des Bundesamts fiir Migration und Fliichtlinge haben Unionsblirger Zugang, aber
nur im Rahmen vorhandener Kapazitaten. Einen Rechtsanspruch auf Teilnahme haben sie nicht. Be-
reits im Beschluss der ASMK ist auf die Notwendigkeit eines Rechtsanspruchs fiir Unionsbirgerinnen
und -birger hingewiesen worden. Ein weiteres Hemmnis ist, dass der Gberwiegende Teil der EU2-
Zugewanderten die Teilnahmegebiihren nicht tragen kann. Zudem erschwert die Lebenssituation der
meisten Zugewanderten die regelmalige Teilnahme an den regelhaft angebotenen Deutsch- und In-
tegrationskursen.

In den auf Vorschlag des Staatssekretarsausschusses modellhaft erprobten sozialpadagogisch beglei-
teten Integrationskursen wurden erfolgreiche Strukturen entwickelt, die es in die ibrigen Stadte mit
hoher EU2-Zuwanderung zu Ubertragen gilt. Die nach Auslaufen der Bundesfinanzierung im Jahr 2017
weggebrochene kostenlose Integrationskursteilnahme konnte bisher nicht durch eine Alternativfor-
derung aufgefangen werden.

Es braucht zertifizierte SprachférdermaRnahmen, der Bund muss die kostenfreie Teilnahme an Integ-
rationskursen fir EU-Birger sichern. Die Kurse miissen an die besonderen Bedarfe der Zuwanderin-
nen und Zuwanderer angepasst und durch bundesfinanzierte Kinderbetreuung und sozialpadagogi-
sche Begleitung erganzt werden.

Das Land Nordrhein-Westfalen setzt sich beim Bund dafiir ein,

e einen Rechtsanspruch auf kostenfreie Teilnahme an Integrationskursen auch fiir Unionsbirgerin-
nen und -birger zu schaffen.

e die auf Vorschlag des Bundes an vier Standorten modellhaft erprobten sozialpddagogisch beglei-
teten Integrationskurse weiter zu finanzieren und die Finanzierung auf die Stadte mit hoher EU2-
Zuwanderung auszuweiten.

e die Ressourcen der bundesgeforderten Migrationsberatungsstellen (MBE/JMD) bedarfsgerecht
unter Einbeziehung der besonderen Herausforderungen der EU-Zuwanderung anzupassen/aus-
zuweiten (vgl. auch: bestehende Regelsysteme nutzen und ggf. ausbauen).

6. Ausbeutung bekdmpfen: Abhdngigkeitsstrukturen den Boden entziehen und Beratungsstruktu-
ren starken

Menschen, die in Rumanien und Bulgarien unter Armut und Perspektivlosigkeit leiden, geraten teils
bereits in ihren Herkunftslandern gezielt in den Fokus krimineller Ausbeutungsstrukturen. Hinzu
kommen Neuzuwanderinnen und -zuwanderer in den NRW-Stadten, die — mit einem Aufenthalts-
recht allein zur Arbeitsuche oder abgeleitet aus der Schul- oder Berufsausbildung ihrer Kinder — fir
finf Jahre von Leistungen nach dem SGB Il bzw. dem SGB XII ausgeschlossen sind. Die Chance auf
faire Arbeit ist vor allem fir bildungsferne Neuzuwanderinnen und -zuwanderer ohne ausreichende
Deutschkenntnisse und berufliche Qualifikation schwierig. Sie nehmen haufig eine illegale Beschafti-
gung auf, um den Lebensunterhalt zu bestreiten. Viele dieser Personen landen in Abhangigkeit und
Uberschuldung. Auch sehen sich einige EU-Linder fiir eine Unterstiitzung oder Nothilfe bzw. Riick-
kehrhilfe nicht verantwortlich. Bei Riickkehr ins Herkunftsland erhalten die Menschen dort meist
keine staatliche Unterstitzung.
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Wahrend es im Bereich der sexuellen Ausbeutung Hilfe- und Schutzstrukturen gibt, sind diese im Be-
reich der Arbeitsausbeutung bundesweit kaum vorhanden. Die erforderliche, verldssliche Zusammen-
arbeit zwischen Akteuren der Helferseite und den Verfolgungsbehdrden ist oft llickenhaft. Schutz-
konzepte fehlen. Bei vielen Akteuren herrscht Handlungsunsicherheit, das gilt auch fiir die Bearbei-
tung und bei der Rechtsverfolgung von Verdachtsfallen und den daraus folgenden konkreten Verfah-
rensschritten. Gleichzeitig geh6ért Menschenhandel weltweit zu den lukrativsten Geschaften der or-
ganisierten Kriminalitat, das Risiko von Strafverfolgung der Tater ist durch die oftmals fehlende Op-
feraussage gering. Das Zusammenwirken dieser Faktoren bietet ideale Bedingungen fiir Ausbeu-
tungssysteme und Parallelstrukturen.

Die Menschen mussen unmittelbar nach ihrer Ankunft in Nordrhein-Westfalen erreicht werden, be-
vor sie in ausbeuterischen Strukturen in der Schattenwirtschaft landen. Nur wenn es gelingt, den Zu-
wanderinnen und Zuwanderern passgenau ausgerichtete Zugange insbesondere in den Bereichen Ar-
beit und Wohnen zu bieten, werden die kriminellen Strukturen perspektivisch ins Leere laufen.

Das Land Nordrhein-Westfalen muss dafiir sorgen, dass

e Handlungskonzepte zur Bekdmpfung von Abhangigkeits- und Ausbeutungsstrukturen aus ESF-Mit-
teln finanziert und umgesetzt werden kénnen.

o flachendeckend Beratungsstrukturen zu Rechten und Pflichten der EU-Biirgerinnen und EU-Biir-
ger als Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmern und eine legitimierte Vertretung gegeniiber den
Arbeitgeberinnen und Arbeitgebern aufgebaut werden und auskdmmlich ausgestattet sind.

e neue Entwicklungen erkannt und eingeschéatzt, Handlungsbedarfe, Verantwortlichkeiten, not-
wendige Kooperationen und konkrete nachste Schritte definiert werden. Es missen unterschied-
liche Strategien entwickelt werden, um unterschiedlichen Ausbeutungsformen und Zielgruppen
gerecht zu werden. Vor allem im Zusammenhang mit der — auch sexuellen — Ausbeutung von Kin-
dern sind spezifische Konzepte und Strukturen notwendig.

e Schulungen zur Sensibilisierung entwickelt werden, um mehr Handlungssicherheit bei den Akteu-
ren zu erwirken.

Das Land Nordrhein-Westfalen setzt sich auf Bundesebene dafiir ein, dass

e das bisher an sieben Standorten modellhaft vom Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales
(BMAS) geforderte DGB-Projekt , Faire Mobilitiat” auf alle betroffen Kommunen/Regionen ausge-
weitet und eine dauerhafte Finanzierung sichergestellt wird.

7. Ordnungsrechtliche MaBnahmen umsetzen: Gesetzliche Anderungserfordernisse
Priifbefugnisse des Zolls

Viele EU2-Birgerinnen und EU2-Biirger sind in prekdren Beschaftigungsverhaltnissen oder Schwarz-
arbeit tatig (vgl. auch Ziff. 6 ,Ausbeutung bekampfen”). Hier mangelt es derzeit an staatlicher Kon-
trolle, um illegale Arbeit und die damit einhergehende Ausbeutung zu bekdampfen.

Zum einen sind die Priifungsbefugnisse der Zollverwaltung nicht ausreichend. Die Behdrden der Zoll-
verwaltung sind nach dem SchwarzArbG zur Durchfiihrung der Priiffungen befugt, Geschaftsraume
und Grundstiicke des Arbeitgebers und des Auftraggebers sowie des Entleihers im Rahmen einer Pri-
fung wahrend der Geschaftszeit bzw. wahrend der Arbeitszeit zu betreten und dort u. a. Einsicht in
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die Geschaftsunterlagen zu nehmen. Diese Befugnisse gelten jedoch nicht fiir Geschaftsraume von
sog. Ein-Personen-Betrieben bzw. fiir in Privatwohnungen angemeldete Geschaftssitze von Selbst-
standigen. Gerade hinsichtlich dieser Gruppen ergeben sich jedoch hiufig Bedarfe fiir eine Uberprii-
fung.

Zum anderen sind aufgrund der vielfiltigen Aufgaben die Kapazitaten der Zollverwaltung nicht aus-
reichend. Der Aufgabenbereich des Zoll konzentriert sich zudem auf die Arbeitgeberseite, wahrend
unter dem Aspekt des Leistungsmissbrauchs z.B. im SGB Il eine zeitnahe arbeitnehmerbezogene
Uberpriifung notwendig ist, weil antragsbegriindende Arbeitsverhiltnisse haufig auf Scheinarbeits-
verhaltnissen oder zumindest unrichtigen Angaben beruhen. Im Rechtskreis SGB Il verfligt weder die
Bundesagentur flr Arbeit (BA) noch verfiigen die Jobcenter aber lber die gesetzlichen und personel-
len Moglichkeiten, illegale Arbeit zu bekdmpfen. Ziel muss die Realisierung einer dringend notwendi-
gen Uberpriifung antragsbegriindender Arbeitsverhiltnisse in der Zustandigkeit der BA als bundes-
weitem SGB II-Trager und damit der Jobcenter sein. Seit 2004 ist die Bekampfung der Schwarzarbeit
und der illegalen Beschaftigung ganz beim Zoll konzentriert. Der Bereich ,,Bekdampfung der illegalen
Beschéftigung durch die Zollverwaltung” und die Arbeitsmarktinspektion [AMI] der Arbeitsamter
wurden unter dem Dach der Zollverwaltung zusammengelegt und zur Finanzkontrolle Schwarzarbeit
[FKS]).

Das Land setzt sich beim Bund dafir ein,
e die Prifbefugnisse fur den Zoll entsprechend zu erweitern.

e dass die Uberpriifung von Arbeitsverhiltnissen und Schwarzarbeit rechtskreisbezogen (SGB I1/111)
in den Aufgabenbereich der BA zuriickgefiihrt und von den 6rtlichen Agenturen / Jobcentern
wahrgenommen wird.

e als Alternative zur Aufgabeniibertragung an die BA verbindliche/vertragliche Vereinbarungen des
Zolls mit den lokalen Arbeitsagenturen/Jobcentern tiber den erforderlichen zeitnahen und be-
darfsgerechten Ressourceneinsatz des Zoll und die entsprechend enge Kooperation vor Ort ge-
troffen werden.

Statusfeststellungverfahren

Wenn Zweifel hinsichtlich der Einordnung einer Erwerbstatigkeit als selbststandige Tatigkeit oder so-
zialversicherungsrechtlich relevante abhangige Beschaftigung bestehen, kann bei der Clearingstelle
der Deutschen Rentenversicherung Bund durch das Statusfeststellungsverfahren nach § 7a Abs. 1
Satz 1 SGB IV eine verbindliche Entscheidung beantragt werden. Beantragen kénnen eine solche Sta-
tusfeststellung dabei nur Beteiligte im Sinne der Vorschrift. Dies sind jedoch nur die Auftrag- bzw. Ar-
beitgeberinnen und Arbeitgeber und die Auftrag- bzw. Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer. Die
genannten Beteiligten haben aber haufig kein Interesse an einer verbindlichen Entscheidung Gber
den Status des Beschéftigten und eine etwaige Versicherungspflicht.

Das Land unterstiitzt gegentiber dem Bund folgende Forderung:
e Der Kreis der Antragsstellerinnen und Antragsteller in § 7a Abs. 1 S. 1 SGB IV muss um die Trager

der Sozialhilfe, Trager der Leistungen nach dem SGB Il und fir die zur Entgegennahme von Ge-
werbeanzeigen zustandigen Stellen erweitert werden.
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MaRnahme gegen Mietpreisiiberh6hung

Mieterinnen und Mieter sollen durch § 5 WiStrG vor tiberhéhten Mieten geschiitzt werden. Die
Rechtsprechung hat in der Vergangenheit jedoch sehr hohe Anforderungen an die Anwendung des
§ 5 WiStrG aufgestellt. Sie verlangt u. a. einen Nachweis lber die Erfiillung des Tatbestandmerk-
mals ,,Ausnutzen” auf Seiten der Vermieterinnen und Vermieter, der in der Praxis selten zu erbrin-
gen ist. Infolgedessen stellt die Regelung in ihrer jetzigen Form kein wirksames Instrument zur Ver-
hinderung von Mietpreisiiberh6hungen dar. Daher spielt die Regelung in der Praxis kaum eine
Rolle.

Das Land setzt sich dafir ein, dass

e § 5 WiStrG wieder zu einem praxistauglichen Instrument gegen Mietpreisiiberh6hungen ge-
macht wird. Zur Verbesserung des Mieterschutzes vor Giberhéhten Mietforderungen ist ein
Verzicht auf das Tatbestandsmerkmal des ,Ausnutzens” erforderlich. Zusatzlich erfasst werden
sollten dariber hinaus die Félle, in denen die Miete im Verhaltnis zur GroRe des liberlassenen
Wohnraums zwar fir sich genommen angemessen ist, sich die Unangemessenheit aber daraus
ergibt, dass die jeweiligen Wohnrdaume an mehrere Personen vermietet werden und in der Folge
eine Uberbelegung besteht.

Ergdnzt werden sollte § 5 WiStrG zudem um den Aspekt, dass Mieterinnen und Mieter auf Grund
der individuellen Lebenssituation nicht dazu in der Lage sind, andere Rdume anzumieten oder
andere Missstande am Wohnraum vorliegen.

Uberbelegung von Wohnraum entgegentreten

Die Uberbelegung von Wohnraum ist eine der Hauptursachen fiir prekdre Wohn- und Lebensverhilt-
nisse mit den damit verbundenen Folgeproblemen. Zwar gibt es in Nordrhein-Westfalen ein Woh-
nungsaufsichtsgesetz (WAG), dennoch sind die Handlungsmaoglichkeiten beschrankt.

Die zustindige Behdrde kann nur dann eine Raumungsverfiigung wegen Uberbelegung erlassen,
wenn Ersatzwohnraum zur Verfiigung steht. Ubernimmt die Behorde bei Uberbelegung die ander-
weitige Unterbringung, besteht zurzeit keine Mdglichkeit dem Verfligungsberechtigten (= Eigent-
mer/Vermieterin/Vermieter) die Kosten fiir die Unterbringung aufzuerlegen, wenn er die Uberbele-
gung zu vertreten hat. Der in diesem Zusammenhang durch das WAG begriindete Anspruch auf einen
dann ggf. durch die Kommune zur Verfligung zu stellenden, angemessenen und zumutbaren Wohn-
raum, birgt zudem bei wirtschaftlich inaktiven und — auf dieser Grundlage — ggf. nicht freiziigigkeits-
berechtigten EU-Blrgerinnen und EU-Biirger die Problemstelljung, dass hierdurch faktisch eine Ver-
pflichtung der Kommune zur Wohnraumversorgung fiir diesen Personenkreis entstehen wiirde, die
so aber gar nicht vorgesehen ist und weit iber eine Notversorgung nach dem OBG hinausreichen
wirde.

Die Landesregierung ist aufgefordert, Rahmenbedingungen zu schaffen, in denen Uberbelegung und
Mietpreistiberh6hung ausgeschlossen werden kénnen. Dabei ist sicherzustellen, dass notwendige
Malnahmen nicht zu Lasten der Kommunen vorgenommen werden missen. Vielmehr sind die Ver-
antwortlichen (Vermieterinnen und Vermieter) in die Pflicht zu nehmen.

Das Land Nordrhein-Westfalen setzt sich dafir ein,

e durch eine entsprechende Regelung sicherzustellen, dass die/der Verfligungsberechtigte (= Eigen-
tiimer/Vermieterin/Vermieter) bei zu vertretener Uberbelegung in die Pflicht genommen werden
kann.

Sehr zu begriien ist, dass der aktuelle Gesetzentwurf zum geplanten Wohnraumstarkungsgesetz
(WohnStG NRW) die Anforderungen zur Unterbringung von Beschaftigten in Unterkiinften
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scharft und die Regelungen und Rechtsfolgen im Falle der Unbewohnbarkeit von Wohnraum pra-
zisiert. Im Falle der Unbewohnbarkeitserklarung nach §9 WohnStG ist es der Gemeinde moglich,
fiir eine anstelle des bzw. der Verfligungsberechtigten vorgenommene anderweitige Unterbrin-
gung die dadurch entstehenden Kosten dem bzw. der Verfligungsberechtigten aufzuerlegen, so-
weit sie oder er die Unbewohnbarkeit zu vertreten hat. Grundlage fiir eine im Bedarfsfall erfor-
derliche Ersatzvornahme durch die Gemeinde und die Berechtigung zur Kostenauferlegung ist die
in §9 WohnStG zum Ausdruck gebrachte grundsatzliche Verantwortlichkeit und Zustandigkeit der
bzw. des Verfligungsberechtigten.

Diese wesentliche Voraussetzung wird im §10 bei festgestellter Uberbelegung, wenn sie von der
Seite der Verfligungsberechtigten zu vertreten ist, nicht benannt. Eine solche Verantwortlichkeit
des oder der Verfligungsberechtigten konnte beispielsweise bei Mehrfachvermietung von Rau-
men und Schlafplatzen ohne Einhaltung von Mindestanforderungen an GréRe und Ausstattung
vorliegen.

Auch unter den Voraussetzungen der geplanten Neuregelung nach §10 WohnStG ware daher
mangels erklarter grundsatzlicher Zustandigkeit der Verfligungsberechtigten bei zu vertretender
Uberbelegung eine Ersatzvornahme unter Auferlegung der Kosten nicht moglich.

Insofern bleibt es bei der o.g. Feststellung und der daraus resultierenden Forderung an das Land
Nordrheinwestfalen.

Errichtung eines Wohnungsregisters

Das Melderegister gibt nur Auskunft dariiber, wie viele Personen unter einer Anschrift gemeldet sind.
Der Bezug einer Wohnung wird ausschlieflich anschriftenbezogen gespeichert. Es gibt jedoch keine
Auskunft Gber das an der jeweiligen Anschrift belegende Geb&dude (GroRe des Gebiudes; Anzahl der
Wohnungen; etc.). Diese Erkenntnisse sind aber von hoher Bedeutung fiir die Priifung, ob in einem
konkreten Gebiude eine Uberbelegung vorliegt oder nicht.

Das Land Nordrhein-Westfalen setzt sich beim Bund dafiir ein,

e das Melderegister so zu ertiichtigen, dass eine wohnungsbezogene und nicht nur anschriftenbezo-
gene Speicherung erfolgen kann (unter Angabe des genauen Stockwerks und der genauen Woh-
nung bzw. Wohnungsnummer).

e Erforderlich hierfir ist eine Verknipfung des Melderegisters mit einem fortschreibungsfahigen
Gebaude- und Wohnungsregister. Uberlegungen zur Einfiihrung eines zentralen Wohnungs- und
Gebauderegisters existieren auf Bundesebene.

e Der Bund wird daher aufgefordert, ein bundesweites Gebaude- und Wohnungsregisters (GWR) zu
schaffen.

Sozialleistungsmissbrauch entgegentreten — Datenaustausch ermoglichen

Falle des (organisierten) Sozialleistungsmissbrauchs sind vielfach untrennbar mit prekaren Arbeits-,
Wohn- und sonstigen Lebensverhaltnissen verbunden. Dieser Sachzusammenhang macht eine fach-
amts- und behoérdenibergreifende Betrachtung und ein konzertiertes Vorgehen erforderlich. Zur Ver-
meidung und Bekampfung von Leistungsmissbrauch ist eine Zusammenarbeit verschiedener Behor-
den unabdingbar, denn bestimmte auffallige Strukturen sind erst aus dem Zusammenhang erkenn-
bar. Voraussetzung der behdrdeniibergreifenden Zusammenarbeit ist ein stetiger Datenaustausch
zwischen den verschiedenen Behérden.
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e Eine zentrale Vorschrift zum Datenaustausch muss geschaffen werden. Insbesondere bei konzer-
tierten behordlichen Aktionen, sowie in diesem Zusammenhang die Einfilhrung einer gesetzli-
chen Mitteilungspflicht fiir alle Behérden von Bund, Landern und kommunalen Tragern der 6f-
fentlichen Verwaltung gegeniber der zustandigen Leistungsbehorde bei Tatsachen, die auf einen
Leistungsmissbrauch schlieRen lassen.

§ 23 SGB XII — Anpassungsbedarf

Nach der ganz iiberwiegenden Rechtsprechung setzen Uberbriickungsleistungen (§ 23 Abs. 3 Satz 3
SGB XII) einen Ausreisewillen voraus. Es besteht ein Widerspruch zwischen dem Gesetzeswortlaut
bzw. der Gesetzesbegriindung und der zwischenzeitlich in verschiedenen Antworten auf parlamen-
tarische Anfragen gedulRerten Auffassung des BMAS. Das BMAS hat sich dahingehend geaduliert,
dass Uberbriickungsleistungen unabhingig vom Vorhandensein eines Ausreisewillens innerhalb ei-
ner Rahmenfrist von zwei Jahren bis zu einem Monat méglich sind.

Der Bund ist aufzufordern,

e eine klarstellende Anderung der Gesetzesregelung entsprechend der vom BMAS geduRerten
gesetzgeberischen Absicht vorzunehmen.

Die Information Uber eine erfolgte Bewilligung/Gewahrung von Uberbriickungsleistungen steht nicht
bundesweit fiir alle Sozialhilfetrager zur Verfiigung. In der Folge besteht fiir hilfebediirftige Auslande-
rinnen und Auslander die Moglichkeit, in verschieden Kommunen innerhalb der Zweijahresfrist mehr-
fach und nicht lediglich einmalig Uberbriickungsleistungen zu erhalten. Zur Sicherstellung der einma-
ligen Gewahrung von Uberbriickungsleistungen innerhalb der Rahmenfrist von zwei Jahren bedarf es
der Meldung der Gewihrung von Uberbriickungsleistungen an ein zentrales Register, auf das alle So-
zialhilfetrager Zugriff haben und aus dem abgefragt werden kann, ob bereits ein anderer Sozialhilfe-
trager im mafRgeblichen Zeitraum von zwei Jahren Leistungen gewahrt hat (,,Vernetzung”).

e Die Meldung der Hilfegewahrung an ein zentrales Register zu ermdglichen. In Betracht kdme das
Auslanderzentralregister. Ein entsprechender Speichersachverhalt ist zu schaffen.

Die Bewilligung der Ruickreisehilfe sollte unter Beriicksichtigung der Besonderheiten des Einzelfalles
auch als Beihilfe erfolgen konnen. Die gesetzliche Regelung ist entsprechend anzupassen. Die Gewdh-
rung von Riickreisehilfen als Darlehen begegnet aus verwaltungsékonomischen und umsetzungsprak-
tischen Griinden erheblichen Bedenken.

,Aufstocker”

Es besteht gegenwirtig eine unangemessene Inanspruchnahme (,,Uberbeanspruchung”) des Sozial-
systems insbesondere durch sog. ,,Aufstocker”, die dauerhaft einer nicht auskdmmlichen Erwerbsta-
tigkeit nachgehen und folglich dauerhaft Sozialleistungen beanspruchen.

e Der Aufstockungsanspruch von Arbeitnehmern/Selbststdandigen ist abhdngig zu machen von der
Mindestdauer der Erwerbstatigkeit bzw. bei Selbstdandigen von einer Perspektive auf Sicherung
des Lebensunterhalts durch die Erwerbstatigkeit. Der Bund ist zur Umsetzung der Vorschlage
durch entsprechende Anderung des SGB Il sowie SGB XIl aufzufordern.

e Der Bund ist zudem aufzufordern, auf EU-Ebene darauf hinzuwirken, dass die Freizligigkeitstatbe-
stande , Arbeitnehmerin und Arbeitnehmer” und ,Selbststandige und Selbstandiger” im Interesse
der Verhinderung einer unangemessenen Inanspruchnahme funktionierender Sozialsysteme an
das Erfordernis der Auslibung einer sozialversicherungspflichtigen Beschaftigung bzw. des Erwirt-
schaftens von auskémmlichen Einnahmen gekniipft werden. Zudem ist Artikel 4 der VO 883/2004
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dahingehend zu ergédnzen, dass hinsichtlich des Anspruchs auf Sozialleistungen der Gleichbe-
handlungsanspruch von Freiziigigkeitsberechtigen von einer Mindestdauer des Aufenthalts ab-
hangig gemacht werden kann.

8. Kooperation liber die Ebenen: Zusammenarbeit in einer Verantwortungsgemeinschaft und Initi-
ativen gegeniiber der Bundesregierung

Im Zuge der globalen Wanderungsdynamik ist von einer nachhaltig hohen Zuwanderung nach
Deutschland auszugehen. So sind u. a. im Rahmen der ab 2025 geplanten Westbalkanerweiterung
Zuzige in hoher Zahl zu erwarten. Dass aus den Westbalkanstaaten in hoher Zahl Menschen im Rah-
men des Asylverfahrens nach Deutschland gekommen sind, weist auf eine Vielzahl ungeldster sozia-
ler Problemlagen hin — ein Befund, der so vor den EU2-Beitritten dhnlich auch fiir Bulgarien und Ru-
manien galt, bei der letztendlichen Beitrittsentscheidung aber keine Rolle mehr spielte. Das flhrte zu
den bekannten Effekten der EU2-Beitritte sowohl fiir die auswandernden EU2-Birgerinnen und EU2-
Birger als auch fur die Menschen in den Zielstadten.

Auch zukiinftig wird ein Grol3teil der zuwandernden Menschen bleiben. Das erfordert nachhaltige Lo-
sungsansatze, die nur in einer Verantwortungsgemeinschaft auf Augenhohe gelingen. Die seitens des
Bundesministeriums fiir Arbeit und Soziales (BMAS) im Rahmen der Begleitung des EHAP entwi-
ckelte, stringente Kommunikations- und Arbeitsstruktur zeigt, dass dies machbar ist. Sie ist richtungs-
weisend fiir eine Zusammenarbeit der Bundes-, der Landes- und der Kommunalebene und ermdoglicht
fachgerechte Entscheidungen auf der Grundlage faktischer Expertise. Das ist Voraussetzung fiir die
Gestaltung und Entwicklung passgenauer gemeinsamer Losungsstrategien und fiir einen bestmogli-
chen Ressourceneinsatz.

In Nordrhein-Westfalen ist ein Austauschformat analog zur ehemaligen Interministeriellen Arbeits-
gruppe Zuwanderung sinnvoll. Die Arbeitsgruppe hat — unter damaliger gemeinsamer Federfiihrung
der Ressorts Kommunales und Integration — den direkten Austausch der fachberiihrten Ressorts auf
kommunaler und Landesebene zuverlassig ermdglicht. Ergebnis waren auch hier erfolgreiche An-
satze, die einen erheblichen Beitrag zur Bewaltigung der mit der EU-Zuwanderung einhergehenden
Herausforderungen geleistet haben.

Das Land Nordrhein-Westfalen wird aufgefordert,

e den Austausch mit den von EU-Zuwanderung betroffenen Kommunen in einer Interministeriellen
Arbeitsgruppe Zuwanderung unter Federfiihrung des MHKBG und des MKFFI weiterhin sicherzu-
stellen,

e dabei die verantwortlichen NRW-Fachressorts verlasslich in den Austausch einzubinden.

An diesem Papier haben mitgewirkt:
Annette Berg, Gelsenkirchen

Christiane Certa, Dortmund

Uwe Gerwin, Gelsenkirchen

Stefan Hahn, Stadtetag Nordrhein-Westfalen
Marius Kamrowski, Wuppertal

Michael Latsch, KoIn

Daniela Schneckenburger, Dortmund
Friederike Scholz, Stadtetag Nordrhein-Westfalen
Inka Schroer, Hamm

Marijo Terzic, Duisburg

Birgit Zoerner, Dortmund
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