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1. EINLEITUNG UND ZUSAMMENFASSUNG DER WESENTLICHEN ERGEBNISSE

Wie in den Vorjahren, so fasst auch der aktuelle ,Dortmunder Sachstandsbericht Zuwanderung
Sudosteuropa 2020 die Entwicklungen im Handlungsfeld Zuwanderung aus Rumanien und Bul-
garien flr das zuriickliegende Jahr zusammen. Er schliet, wie gewohnt, an die vorhergehenden
Berichte an und aktualisiert den Status quo der Dortmunder Gesamtstrategie Neuzuwanderung.

Ziel der Gesamtstrategie ist es von Beginn an, durch das Zusammenwirken von Arbeits-, Kom-
munikations- und Kooperationsstrukturen auf ortlicher und tUberortlicher Ebene bestmogliche
Rahmenbedingungen fir die notwendigen nachhaltigen und bedarfsgerechten Losungsstrate-
gien in Dortmund zu entwickeln. Dabei ist eine Angebotsvielfalt notwendig, die das Zusammen-
wirken unterschiedlichster Trager und ihrer Angebote erfordert. Diese Diversitat stellt nach wie
vor grolRe Anforderungen an die Kooperationsbereitschaft aller Beteiligten und braucht eine
verlassliche Koordination der Vernetzung aller Aktivitaten.

Auf ortlicher Ebene ist eine solche Verantwortungsgemeinschaft gelungen.
Lernendes System entwickelt

Eines der zentralen Ziele der Gesamtstrategie Neuzuwanderung ist die Entwicklung eines ler-
nenden Systems, das in der Lage ist, sich auf Impulse, die das Handlungsfeld beeinflussen, flexi-
bel einzustellen und seine Strukturen anzupassen. Beginnend mit dem ,Handlungsrahmen Zu-
wanderung aus Sudosteuropa‘ 2012/2013, tUber die Verschneidung mit dem Thema Flichtlings-
zuwanderung 2016 und die Entwicklung des dort entwickelten Zielsystems 2017/2018, bis hin zu
konkreten Kooperationsvereinbarungen zur Umsetzung effektiver Forderketten im Jahr 2019,
hat die Gesamtstrategie die dafiir notwendigen Phasen durchlaufen (vgl. Kapitel 4 und 6). Dass
das entstandene System sich sehr flexibel auf gednderte Rahmenbedingungen einstellen kann,
zeigt das Beispiel der Anlaufstelle ,Willkommen Europa!‘: hier wurden Know-how und Bera-
tungsangebote so angepasst und erweitert, dass seit Ende 2018 nicht mehr nur Menschen aus
Rumanien und Bulgarien, sondern alle EU-Zuwander*innen bedarfsgerecht beraten werden
kénnen. Dass Umsteuerungsprozesse innerhalb kirzester Zeit moglich sind, bestatigte sich auch
im Marz/April 2020: Infolge der Corona-Epidemie wurden innerhalb von nur drei Wochen bei-
nahe samtliche Angebotsstrukturen auf telefonische oder Online-Beratung umgestellt. Effektive
Raumnutzungskonzepte und kleinere bauliche Veranderungen erméglichen weiterhin notwen-
dige persodnliche Vorsprachen. Selbst Verfahren der Kompetenzfeststellung werden online ange-
boten und kénnen so aufrechterhalten werden.

Dynamik in der EU2-Zuwanderung ist deutlich zuriickgegangen

Die Berichte der Vorjahre beschreiben im Rahmen der Zuwanderung aus Rumanien und Bulga-
rien immer auch die aus Zu- und Fortzligen entstehenden Wanderungsbewegungen zwischen
den EU2-Staaten und Dortmund. So lag beispielsweise die Zahl der Zu- und Abwanderungen
2014 bei insgesamt 14.000, 2015 waren es noch insgesamt 10.500. Im zuriickliegenden Jahr
2019 hielt die Zuwanderung aus Bulgarien und Rumanien nach Dortmund weiter an, Ende 2019
war die Zahl der EU2-Angehorigen um insgesamt 788 gegeniiber Dezember 2018 gestiegen. Al-
lerdings hat die Wanderungsdynamik mit insgesamt nur noch gut 5.000 Zu- und Fortzligen im
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Vergleich zu den Vorjahren spiirbar abgenommen (vgl. 2.1). Diese Entwicklung ermaoglicht eine
kontinuierlichere Arbeit mit einzelnen Familien und mit Gruppen und erhoht die Effizienz der
MalBnahmen.

Weiter steigende Beschdftigungsquoten

Die Beschaftigungsquote in der Gruppe der Menschen aus Rumanien und Bulgarien liegt noch
weit unter der der deutschen Staatsangehoérigen. Allerdings entwickelt sie sich kontinuierlich,
Schritt flir Schritt in die richtige Richtung. Insbesondere die Beschaftigung unter den Ruman*in-
nen entwickelt sich positiv, aber auch die Beschaftigungsquote der EU2-Birger*innen insgesamt
steigt und nahert sich der Quote der Menschen mit auslandischem Pass immer starker an.

Zahl der sozialversicherungspflichtig Beschdiftigten steigt kontinuierlich

Im Ergebnis wachst die Zahl der sozialversicherungspflichtig beschaftigten EU2-Biirger*innen
weiter an. Die Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit weist fir September 2019 insgesamt 2.528
EU2-Staatsangehorige aus, die einer sv-Beschaftigung nachgehen, darunter 1.442 Ruman*innen
(Datenstand: April 2020).

Rund 1.500 Vermittlungen in Erwerbsarbeit im Zeitraum 2016 bis 2018 sind das Ergebnis der
miteinander vernetzten Arbeitsmarktprojekte des Tragerverbundes. Davon gehen rund 1.200
auf die enge Verzahnung der Kompetenzfeststellung mit den flankierenden Projekten
BIWAQ/DAWIQ und LOGIN zurlick (vgl. 4.4.2.3). Beim Uberwiegenden Teil handelt es sich um
Vermittlungen in sozialversicherungspflichtige Arbeit. Als Haupt-Einsatzbereiche haben sich
2019 — wie auch in den Vorjahren — Handwerk und Bau, Produktion und Lager, Gastronomie,
Reinigungsgewerbe, Handel und Verkauf sowie der medizinische, Pflege- und soziale Bereich
herausgeschalt.

Junge Menschen werden besser und nachhaltiger erreicht

Nach wie vor gelingt es immer besser, Kinder und Jugendliche in Kita und Schule durch gut ver-
netzte Angebote zu fordern und die dafiir notwendigen Strukturen zu etablieren (vgl. 4.1.3 und
4.2.3). In den Kinderstuben konnten mittlerweile 90 Kinder geférdert werden. Fiir 457 Kinder
wurden Briickenangebote mit dem Ziel des verbesserten Kita-Einstiegs geschaffen. 600 Schii-
ler*innen nehmen jahrlich an dem Angebot zur gesellschaftlichen Integration und Verbesserung
der Deutschkenntnisse teil. Zusatzlich wurden im Jahr 2019 Bildungsmediator*innen eingesetzt,
die schulpflichtige Kinder und ihre Eltern nachhaltig in das System Schule begleiten. Uber wei-
tere, langerfristige MalRnahmen konnten auferdem von 83 sogenannten ,entkoppelten’ Jugend-
lichen 65 ans Regelsystem und an MaRnahmen angedockt werden, die Schritt fiir Schritt auf ihre
stufenweise Integration in Arbeit zielen (vgl. 4.3.3).

Immer mehr Menschen haben einen Krankenversicherungsschutz

Nach einer — aufgrund der unklaren Bewilligungssituation! — langeren Angebotspause der Clea-
ringstelle Gesundheit konnte das Angebot im Mai 2019 wieder starten. Bis zum Jahresende

1 Stadt Dortmund (2019): Dortmunder Sachstandsbericht Zuwanderung Siidosteuropa 2019. Dortmund. S. 68.
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wurde fir rund 150 weitere Familien ein Krankenversicherungsschutz im Regelsystem herge-
stellt (vgl. 5.1.1). Uber die Gesamtlaufzeit ist so in 635 Fallen — insbesondere Familien mit Kin-
dern —der Versicherungsschutz geklart worden. Zwar ist die Inanspruchnahme der Sprechstun-
den fir nicht krankenversicherte Kinder und Jugendliche und fir nicht krankenversicherte
Schwangere 2019 im Vergleich zum Vorjahr leicht angestiegen, dennoch registriert das Dort-
munder Gesundheitsamt liber die Jahre einen tendenziellen Riickgang der Frequentierung (vgl.
4.1.2 und 4.6.1).

Mafinahmen zur Aufwertung der Nachbarschaften greifen

Das MalRnahmenbiindel zur Starkung der Quartiere zeigt Wirkung (vgl. 5.2): Standen 2015 noch
rund 100 in der Nordstadt gelegene Hauser auf der Liste der akut problematischen Immobilien,
waren es Ende 2019 noch 60. 19 Immobilien sind bereits saniert, weitere 28 befinden sich in der
Sanierung. Fiinf Hauser konnten durch die Ankaufstrategie erworben werden, fiir weitere zehn
werden Ankaufe derzeit geprift oder durchgefiihrt. 2019 konnten aulRerdem 13 Familien mit
insgesamt 93 Familienmitgliedern im Rahmen der Wohnungszugangsstrategie in mietvertraglich
abgesichertem Wohnraum begleitet werden. 22 weitere Familien werden engmaschig mit dem
Ziel betreut, einen regelkonformen Mietvertrag abzuschlieen. Die Wohnungsunternehmen,
und zunehmend mehr private Vermieter, vertrauen auf die aufgebauten Strukturen und ziehen
mit.

Verantwortungsgemeinschaft funktioniert nur auf értlicher Ebene

Diese erzielten Erfolge bestatigen den eingeschlagenen Dortmunder Weg. Sie belegen, dass sich
die positiven Effekte der in Dortmund erarbeiteten und lber die Jahre standig weiterentwickel-
ten Strategie verstetigen lassen. Dabei ist einmal mehr herauszustellen, dass dies nur durch das
Engagement und die Kooperationsbereitschaft aller Beteiligten und durch das Zusammenwirken
ihrer Arbeit gelingt. Die hinter diesen Ergebnissen stehende Verantwortungsgemeinschaft ist
keine Selbstverstandlichkeit. Sie gelingt auf 6rtlicher Ebene, weil die Akteure vertrauensvoll zu-
sammenarbeiten, bereit sind, ihren Beitrag zu leisten und engagiert dazu beizutragen, das
Handlungsfeld gemeinsam nach vorne zu bringen. Dafiir gilt allen Beteiligten auf koordinieren-
der, wie auch auf operativer Ebene grolRer Dank.

Im Gegensatz dazu gelingt die Verantwortungsgemeinschaft mit der Landes- und der Bundes-
ebene nicht. Zwar konnte — wie der Bericht 2019 zusammenfasst — ein Grol3teil der fir die Ver-
besserung der Situation notwendigen Prozesse angestolen werden. Aber:

Der unter Federfiihrung des Ministeriums fiir Heimat, Kommunales, Bau und Gleichstellung
(MHKBG) im Oktober 2018 eingerichtete Lenkungskreis Zuwanderung aus Slidosteuropa, in dem
die kommunale Ebene und die Fachressorts der Landesregierung Lésungsansatze fir die zentra-
len, mit der EU2-Zuwanderung einhergehenden Herausforderungen in den Kommunen erarbei-
tet haben, hat 2019 zweimal getagt, bisher aber kein Ergebnis produziert, das die Lage in den
Stadten auch nur im Ansatz verbessert (vgl. 6.2.1).




Der mit der Bundesregierung begonnene Dialog scheitert bisher an der Unzuganglichkeit des
Bundes, wenn es darum geht, in eine gemeinsame Bund-Lander-Arbeitsstruktur einzutreten und
die notwendigen Losungen sowohl fach- als auch ebenen-libergreifend zu entwickeln.

Auf EU-Ebene ist auch nach dem ,Brexit’ nicht erkennbar, dass die Folgen der EU2-Beitritte zu
einem Umdenken geflihrt haben und die gewonnenen Erkenntnisse in kommende Erweiterungs-
prozesse — beispielsweise um die Westbalkanstaaten, aus denen Dortmund Fliichtlingszuziige in
hoher Zahl verzeichnete? — einflieBen lasst und sich fiir eine Lésung ungeklarter sozialer Problem-
lagen vor den Beitritten einsetzt.

Struktur des Berichts wird beibehalten

Wie in den Vorjahren flieBen auch in den aktuellen Sachstandsbericht wieder die Beitrage unter-
schiedlicher Fachbereiche und Projektpartner ein. Uberall, wo sich 2019 keine Verdnderungen
ergeben haben, wird auf die Berichterstattung der Vorjahre verwiesen. Dargestellt sind die Ent-
wicklungen der im Rahmen der ,Dortmunder Gesamtstrategie Neuzuwanderung’ (vgl. 6.1.1) um-
gesetzten Angebote, die auf die Verbesserung der Teilhabe neuzugewanderter EU-Blrger*innen
zielen. Dabei beschreibt der Bericht wieder die erzielten Fortschritte und benennt Barrieren, die
den Erfolg von MaBBnahmen verhindern. Weitere sozialrdumlich ausgerichtete Aktivitaten, die
beispielsweise die soziale Lage in den Dortmunder Quartieren, die Entwicklungen in der Nord-
stadt und ordnungsrechtliche Aspekte beschreiben, sind Thema gesonderter Berichterstattung.
Sie werden im vorliegenden Bericht allenfalls benannt.

Auch die Struktur des lebensbiografischen Ansatzes wird weiter beibehalten und ordnet die Bei-
trage der einzelnen Beteiligten einzelnen Lebens- und Altersphasen zu. Das soll wieder eine bes-
sere Ubersicht iber die MaRnahmen erméglichen und die Einschitzung der Entwicklung verein-
fachen.

Der Bericht startet, wie gewohnt, mit den zentralen statistischen Befunden (Kapitel 2) und dem
Status quo zum Anspruch auf Leistungen nach dem Sozialgesetzbuch (Kapitel 3). Es folgen die
nach lebensbiografischen Phasen sortierten Sachstande zu den unterschiedlichen aufgebauten
Angeboten (Kapitel 4). Anschliefend folgt die Zusammenfassung der Erkenntnisse aus den lber-
greifenden Ansatzen in den Bereichen Gesundheit, Wohnen und Bekampfung von Ausbeutungs-
strukturen (Kapitel 5) und der Initiativen zur Koordinierung, Professionalisierung und Kommuni-
kation Uber die unterschiedlichen Ebenen (Kapitel 6). Der Bericht endet mit einem Fazit und ei-
nem Ausblick auf notwendige weitere Schritte auf kommunaler, Landes-, Bundes- und EU-Ebene
sowie mit Blick auf die Herkunftsstaaten (Kapitel 7).

2 Stadt Dortmund (2018): EU vor Ort: Effekte europaischer Entwicklungen und Handlungsnotwendigkeiten fiir ein
zukunftsfahiges Europa. Dortmund. S. 6.



2. STATISTISCHE BEFUNDE?

Methodische Hinweise

Wie schon denen der Vorjahre, sind auch dem aktuellen Sachstandsbericht einige statistische
Befunde vorangestellt. Dabei liegt der Schwerpunkt der Betrachtung auf der Entwicklung im Jahr
2019.

Im ersten Abschnitt werden die Dortmunder Bestandszahlen im Vergleich zum Bund und zu an-
deren Stadten mit einer hohen Konzentration von EU2-Bevélkerung sowie die innerstadtische
Verteilung beschrieben. Diese Daten liegen zum Jahresende 2019 vor. Der zweite Abschnitt be-
leuchtet die Frage, inwieweit die bulgarische und rumanische Bevélkerung in Dortmund in den
Arbeitsmarkt integriert bzw. von SGB lI-Leistungen abhangig ist. Der Datenstand ist hier sehr un-
terschiedlich, vom Dezember 2018 (Arbeitssuchende nach Qualifikation) Gber Juni 2019 (Be-
schaftigte) und November 2019 (SGBII-Bezug) bis hin zum Jahresdurchschnitt 2019 (Arbeitslo-
senzahlen). Am Ende stehen die Auswertungen der Gewerbeanzeigen.

Datenbasis sind im Wesentlichen die bei den kommunalen Meldebehérden bzw. bei der Bunde-
sagentur fir Arbeit registrierten Personen. Nach wie vor ist davon auszugehen, dass ein Teil der
EU2-Zuwander*innen nicht in diesen Systemen ankommt und somit eine faktische Untererfas-
sung vorliegt.

2.1 Umfang und Struktur der EU2-Zuwanderung in Dortmund und im bundes-
weiten Vergleich

2019: Moderate Zuwdichse, die etwas héher liegen als in den Vorjahren

Seit dem EU-Beitritt von Bulgarien und Rumanien (EU2) Anfang 2007 ist die Zahl der Menschen
aus diesen beiden Landern, die in Dortmund leben, gestiegen. Das gilt in besonderem Male fiir
das Beitrittsjahr und fiir die Jahre 2013 bis 2015. 2016 war der Saldo praktisch ausgeglichen,
2017 bis 2019 sind moderate Anstiege zu verzeichnen (Abb. 1: Entwicklung der EU2-
Bevolkerung in Deutschland und Dortmund, 2007-2019).

Ende Dezember 2019 waren in Dortmund 788 EU2-Angehdrige mehr gemeldet als Ende 2018,
das entspricht einem Anstieg um 8,7 % in 2019 nach 6,2 % im Jahr 2018 (zum Vergleich: 2014 ist
die Zahl um Uber 2.000 bzw. fast 50 % gestiegen). Damit waren Ende 2019 insgesamt 9.827 EU2-
Blirger*innen offiziell in Dortmund gemeldet, darunter 4.312 mit bulgarischer und 5.515 mit ru-
manischer Staatsangehorigkeit.

Der Anteil der EU2-Biirger*innen an der Dortmunder Gesamtbevolkerung lag Ende 2019 bei 1,6
% (2016: 1,4 %). Wie im Vorjahr, war der Zuwachs bei der rumanischen Bevélkerung (+401)
2019 hoher als bei der bulgarischen (+387), ihr Anteil an der EU2-Bevolkerung liegt 2019 bei
56,1 %. Unterjahrig gab es 2019 fiir beide Gruppen leichte Riickgange in den Sommermonaten
und Zugange in den restlichen Monaten des Jahres.

3 Das zweite Kapitel ist ein Beitrag der Dortmunder Statistik.
7



Abb. 1: Entwicklung der EU2-Bevdélkerung in Deutschland und Dortmund, 2007-2019

Deutschland

2007 2010 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Bulgarien 46.818  74.869 118759 146.828 183.263 226.926 263.320 310.414  337.015
Ruminien 84.584 126536 205.026 267.398 355343 452718 533.660 622.781  696.274
EU2 gesamt 131.402 201405 323.785 414.226 538.606 679.644 796.980 933.195 1.033.289 1.108.393
Vgl. Vorjahr 18.996 34571  70.674  90.441 124.380 141.038 117.336 136.215 100.094  75.104
Vgl. Vorjahr (%) 16,9 20,7 27,9 27,9 30,0 26,2 17,3 17,1 10,7 7,3

Quelle: Statistisches Bundesamt (bis 2013) bzw. Institut fiir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung (2014/15 und 2019)
bzw. Bundesamt fiir Migration und Fliichtlinge (2016/17/18) auf Basis des Ausldnderzentralregisters

Dortmund

2007 2010 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Bulgarien 970 1.335 1.468 2.000 2.471 2.988 3.416 3.718 3.925 4.312
Rumanien 624 925 1.642 2.470 4,109 4913 4.561 4,797 5.114 5.515
EU2 gesamt 1.594 2.260 3.110 4.470 6.580 7.901 7.977 8.515 9.039 9.827
Vgl. Vorjahr 1.021 586 585 1.360 2.110 1.321 76 538 524 788
Vgl. Vorjahr (%) 178,2 35,0 23,2 43,7 47,2 20,1 1,0 6,7 6,2 8,7

Quelle: dortmunder statistik auf Basis des Melderegisters

Ende 2006, vor dem Beitritt Bulgariens und Rumaniens zur EU, lebten bundesweit 112.406 bul-
garische und rumanische Staatsangehdorige, davon 573 oder 0,51 % in Dortmund. Seither waren
die Zuwachse in Dortmund prozentual zundchst in vielen Jahren héher als im Bund. Das gilt ins-
besondere fir die Jahre 2007, 2010, 2013, 2014. Im Ergebnis lebten Ende 2014 nicht mehr - wie
im Jahr 2006 - 0,51 %, sondern 1,22 % der in Deutschland registrierten EU2-Birger*innen in
Dortmund. In den Jahren 2015 bis 2018 ist dieser Trend umgekehrt: Die Steigerungsrate im
Bund liegt in diesem Zeitraum deutlich hoher (+92 %) als in Dortmund (+37 %). 2019 gab es eine
gegenlaufige Entwicklung: wahrend sich die Zunahme bundesweit auf 7,3 % weiter abge-
schwacht hat, hat sie sich in Dortmund auf 8,7 % erhoht und liegt damit etwas oberhalb des
Wachstums auf Bundesebene.

Trotz dieser gegenlaufigen Entwicklung in 2019 hat die EU2-Bevdlkerung im Bund seit 2014
deutlich starker zugenommen (+106 %) als in Dortmund (+49 %). Der Dortmunder Anteil an der
bundesweit registrierten EU2-Bevdlkerung ist auf 0,89 % gesunken. Die Bestandsentwicklung
2019 ist trotz der gestiegenen Zunahme im Vergleich zu 2018 moderater verlaufen als insbeson-
dere zwischen 2013 und 2015. Auch die Dynamik ist weiter deutlich zuriickgegangen. Gab es in
Summe 2014 noch 14.000 und 2015 noch 10.500 Zu- und Abwanderungen, ist diese Zahl 2019
auf knapp Uber 5.000 zuriick gegangen (2.894 Zuzlige, 2.259 Fortzlige). Auch gegeniiber dem
Vorjahr ist das ein weiterer Riickgang um fast 1.000 Bewegungsfalle.

Grofite Zuwdichse 2019 in Miinchen, Niirnberg und Duisburg

In der AG ,Zuwanderung aus Rumanien und Bulgarien’ des Deutschen Stadtetages sind u.a. die
Stadte Miinchen, Dortmund, Hannover, Niirnberg, Duisburg, Gelsenkirchen und Offenbach ver-
treten. Fir diese Stadte liegen — wie in den Vorjahren — aktuelle Zahlen zur EU2-Bevdlkerung
vor.




Abb. 2: Entwicklung der EU2-Bevélkerung im Stddtevergleich, 2018/2019

2018 2019
Bevolke-
Bulgarien Ruminien EU2 EU2: Vgl. Bulgarien Ruminien EU2 EU2: Vgl EU2: Vel. rungsanteil
gesamt 2017 gesamt 2018 2018 (%) %)
Dortmund 3.925 5.114 9.039 524 4.312 5.515 9.827 788 8,7 1,6
Duisburg 11.364 8.695 20.059 1.896 12.403 8.764 21.167 1.108 5,5 4,2
Gelsenkirchen 2.760 4.989 7.749 790 2.946 5.457 8.403 654 8,4 3,2
Hannover 4.076 3.147 7.223 289 4.098 3.149 7.247 24 0,3 1,3
Offenbach 4.462 5.129 9.591 635 4.888 5.501 10.389 798 8,3 7,4
Niirnberg 5.327 13.321 18.648 1.938 5.668 14.269 19.937 1.289 6,9 3,7
Miinchen 12.575 17.980 30.555 1.105 13.380 18.763 32.143 1.588 5,2 2,1

Quelle: Angaben der Stddte, eigene Berechnungen

Der Vergleich der absoluten Bestandszahlen zeigt, dass insbesondere in Miinchen, aber auch in
Duisburg und Nirnberg, deutlich mehr Menschen aus den beiden Herkunftsstaaten leben als in

Dortmund. In Minchen sind mehr als Abb. 3: EU2-Bevblkerung 2019 im Stadtevergleich
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Zunahme um nur 24 Personen stabil (Abb. 2 und 5).
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Konzentration auf den Stadtbezirk Innenstadt-Nord hdilt an

Der gesamtstadtisch vergleichsweise geringe Bevolkerungsanteil bulgarischer und rumanischer
Staatsangehoriger von in der Summe 1,6 % verdeckt die ungleiche Verteilung innerhalb der
Stadt. Auffallig bleibt die starke Konzentration auf den Stadtbezirk Innenstadt-Nord; hier liegt

der EU2-Bevolkerungsanteil aktuell
bei 8,4 % und damit um 0,4 %-
Punkte hoher als 2018. Weiterhin
lebt mehr als die Halfte der EU2-
Bevodlkerung in der Nordstadt. Insge-
samt sind hier knapp 5.000 EU2-
Blrger*innen gemeldet, davon al-
lein fast 2.800 im Bereich des Nord-
marktes. Alle anderen Stadtbezirke
fallen dahinter weit zurtick, auch
wenn die Zahlen der Menschen mit
bulgarischer oder rumanischer
Staatsangehorigkeit 2019 Gberwie-
gend gestiegen sind. Das gilt insbe-
sondere fir die Stadtbezirke Eving
und Scharnhorst mit Zuwachsen von
jeweils mehr als 100 Personen. Den
nach der Nordstadt héchsten Bevol-
kerungsanteil weist Eving mit 2,0 %
auf, in Hombruch und Aplerbeck da-
gegen sind nur 0,4 % der Einwoh-
ner*innen bulgarischer oder ruma-
nischer Herkunft (Abb. 6).

Junge EU2-Bevélkerung, auch 2019
Zuwidichse in allen Altersgruppen

Der Vergleich des Altersaufbaus der
EU2-Bevolkerung und der Gesamt-
bevolkerung Dortmunds bestatigt
den deutlich jlingeren Altersschnitt
der Neuzuwander*innen im Ver-
gleich zur Gesamtbevodlkerung (vgl.
Abb. 7). Der Anteil der unter 15-Jah-
rigen aus Bulgarien und Rumanien
ist doppelt so hoch wie in der Ge-
samtbevolkerung. Auch bei den 15-
bis unter 45-Jahrigen liegt der Anteil
der EU2-Angehorigen um fast 20

Abb. 6: EU2-Bevdlkerungsanteile in den
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Prozentpunkte tGiber dem der Gesamtbevélkerung. Entsprechend deutlich unterdurchschnittlich
sind die EU2-Anteile bei den 45-Jahrigen und Alteren. Nur 135 bulgarische oder ruméanische
Staatsangehorige sind 65 Jahre oder dlter, das entspricht einem Anteil von lediglich 1,4 % der
EU2-Bevolkerung (Gesamtbevolkerung: 20,2 %).

Die Relationen sind Uber die Jahre vergleichsweise stabil. Im letzten Jahr ist die Zahl der EU2-
Blrger*innen, wie auch schon im Vorjahr, in allen Altersklassen gestiegen (Abb. 8). Am deut-
lichsten ist die Zunahme in der Gruppe 15- bis 30-Jahrigen: Im Vergleich der Jahre 2017 und
2018 lag das Wachstum bei nur 19 Personen in dieser Altersgruppe, im Vergleich 2018/2019 wa-
ren es 144 Personen.

2.2 Beschiftigung — Arbeitslosigkeit — SGB 1l-Bezug

Der Schwerpunkt in diesem Kapitel liegt auf der vergleichenden Analyse der Entwicklung von
Beschaftigung, Arbeitslosigkeit und SGB II-Bezug von deutschen, auslandischen und — darunter —
bulgarischen und rumanischen Staatsangehdérigen in Dortmund. Die Daten wurden von der Bun-
desagentur fiur Arbeit zur Verfligung gestellt und liegen in der Regel fir die letzten neun Jahre
vor. BezugsgroRe ist bei der Beschaftigung und Arbeitslosigkeit die erwerbsfahige Bevolkerung
(15- bis unter 65 Jahre), beim SGB II-Bezug ist es die leistungsberechtigte Bevolkerung (0- bis un-
ter 65 Jahre). Nicht erfasst ist die Gruppe der Menschen, die weder erwerbstatig noch im Leis-
tungsbezug und auch nicht arbeitslos gemeldet ist. Diese Menschen kommen weder in unseren
Systemen, noch in der Statistik an (vgl. Hinweis S. 7).

Beschdftigungsquoten der Rumdn*innen néihern sich denen der auslédndischen Bevélkerung
insgesamt — Abstand zur Quote der deutschen Bevélkerung weiterhin grof8

Insgesamt waren im Juni 2019 von 7.176 EU2-Angehdrigen im erwerbsfahigen Alter (15- bis
unter 65 Jahre) in Dortmund 2.806 beschaftigt, davon 2.285 als sozialversicherungspflichtig und
521 als geringfligig Beschaftigte. Die zusammengefasste Beschaftigungsquote ist mit 39,1 %
deutlich niedriger als die der deutschen Bevolkerung (65,4 %), ndhert sich aber der Quote der
auslandischen Bevolkerung (43,2 %) in den vergangenen Jahren weiter an. Dabei entwickelt sich
die Quote bei den Ruman*innen in den letzten Jahren deutlich besser als bei den Bulgar*innen,
die im ersten Halbjahr 2019 einen leichten Riickgang verzeichnen. Ingesamt liegt die
Beschaftigungsquote der EU2-Bevolkerung in Dortmund aber deutlich unter dem Bundeswert
von 61,8 % (Dezember 2019)%.

Betrachtet man nur die Teilmenge der sozialversicherungspflichtig Beschaftigten — das sind rund
88 % aller Beschaftigten — bestatigt sich die vergleichsweise hohe Quote bei den deutschen
Staatsangehorigen mit 58,1 % (der 15- bis unter 65-Jahrigen) im Vergleich zur nicht-deutschen
Bevolkerung mit 36,2 % (Abb. 9). Die Quote der Rumadn*innen nimmt weiter zu und liegt mit

4 Die bundesweiten Quoten in diesem Abschnitt stammen aus dem IAB-Zuwanderungsmonitor Februar 2020, S. 4
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33,3 % weniger als drei Prozent-
punkte unter dem Anteil der Auslan-
der*innen. Der Abstand zwischen
den Quoten der Bulgar*innen und
der Auslander*innen hat sich seit
2016 wieder vergroRert, von 3,3 auf
6,1 Prozentpunkte im Juni 2019. Die
Quoten geringfiigiger Beschaftigung
liegen sehr viel naher beieinander
(Abb. 10). Seit 2010 haben sich die
Quoten der bulgarischen und ruma-
nischen Beschaftigten immer starker
an die der deutschen und der aus-
landischen Beschaftigten angegli-
chen. Im Juni 2019 liegen die Quo-
ten aller Gruppen gleichauf bei
Werten von 7,0 bis 7,3 %.

Insgesamt lasst sich festhalten, dass
sich die Integration der EU2-
Bevolkerung in den Arbeitsmarkt
seit Ende 2013 mit Beginn der vol-
len Freizligigkeit beschleunigt hat
und in absehbarer Zeit das Niveau
der auslandischen Bevélkerung ins-
gesamt erreichen kdnnte, der Ab-
stand zur Beschaftigungsquote der
deutschen Bevolkerung aber wohl
auf absehbare Zeit deutlich bleiben
wird.”

EU2-Arbeitslosenniveau im letzten
Jahr leicht gestiegen

Anders als bei der Beschaftigung ist
das Niveau der Arbeitslosigkeit bei
der auslandischen Bevolkerung mit
13,8 % der 15- bis unter 65-Jahrigen
mehr als doppelt so hoch wie bei
der deutschen mit 6,3 %. Beide
Quoten sind seit 2010 leicht riick-
laufig, wobei die Quote der Nicht-

Abb. 9: Sozialversicherungspflichtig Beschaftigte nach
Staatsangehdrigkeiten in % der 15- bis unter 65-Jahrigen
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5 vgl. Hinweise zum Risiko der Untererfassung, S. 7, 11 und 13.
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deutschen im Vorjahr minimal um 0,1 Prozentpunkte auf 13,8 % gestiegen ist (Abb. 11). Bei den
EU2-Angehorigen sind die Anteile der Arbeitslosen an der erwerbsfahigen Bevélkerung seit dem
Beginn der vollen Freizligigkeit 2014 gestiegen. Im letzten Jahr ist die Quote der bulgarischen
Staatsbilrger*innen um 0,1 Prozentpunkte auf 14,3 % gesunken, die der Ruman*innen um 0,5
Prozentpunkte auf 10,1 % gestiegen. Die bundesweit vergleichsweise hohe Beschaftigungsquote
der EU2-Bevolkerung korrespondiert mit einer mit 8,6 % (Stand: Dezember 2019) sehr viel nied-
rigeren Arbeitslosenquote als in Dortmund.

Neben der bereits erwahnten moglichen statistischen Untererfassung ist zu beriicksichtigen,
dass ein groRer Teil der abhangig Beschaftigten lediglich geringfiigig beschaftigt ist. Es bleibt da-
her abzuwarten, in welchem Mal3e sich die Entwicklungen in Beschaftigung, Arbeitslosigkeit und
SGB II-Bezug in den Folgejahren auswirken werden.

SGB lI-Bezug: Spiegelbild der Arbeitslosigkeit — in den letzten Jahren stabilisieren sich die Quo-
ten bei EU2-Biirger*innen

Von 9.692 EU2-Blrger*innen unter

Abb. 12:SGB II-Empféanger/innen nach
Staatsangehdorigkeiten in % der unter 65-Jahrigen

65 Jahren in Dortmund bezogen im
November 2019 insgesamt 3.576
Leistungen nach dem SGB Il. Das ent-
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(Nov) mit 14,5 % (November 2019) nicht
=== Deutsche o— Auslander O = Bulgarien ==« == Rumanien einmal halb so hoch wie in Dort-

mund.

Der SGB II-Bezug der deutschen und der bulgarischen Staatsangehérigen ist in der Entwicklung
seit 2010 ein Spiegelbild der Arbeitslosigkeit auf hoherem Niveau. Fir die rumanischen Staats-
angehorigen gilt das nur fiir den Zeitraum 2010 bis 2016. Ab 2017 steigen die SGBII-Quoten wei-
ter langsam an, wahrend die Arbeitslosenquote riicklaufig ist bzw. bei 10 % stagniert.

Bei den Auslander*innen insgesamt verlaufen die Quoten im Betrachtungszeitraum unter-
schiedlich. Wahrend die Arbeitslosenquote — leicht sinkend — parallel zur Entwicklung der Quote
der deutschen Staatsangehdrigen verliuft, zeigt die Entwicklung der SGBII-Quote diese Ahnlich-
keit nicht. Nach einem Riickgang auf weniger als ein Drittel bis 2012 bleibt die Quote bis 2014
stabil bei ca. 32 %. Ab 2015 steigt sie (im Kontext der Fluchtmigration) an bis auf 36,4 % im Jahr
2017, danach geht sie bis 2019 wieder auf ein Drittel zurick.

Nur jede*r zwélfte Arbeitsuchende im SGB lI-Bezug aus Bulgarien und Rumédinien hat einen
Berufsabschluss

Verlassliche Zahlen zur schulischen und beruflichen Qualifikation fir alle EU 2-Zuwander*innen

liegen nicht vor. Nach wie vor werden lediglich fir Teilgruppen entsprechende Angaben
13



Abb. 13: Arbeitsuchende (SGB Il) mit Berufsabschluss nach

Staatsangehdrigkeiten in %
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Bundesagentur flir arbeitssuchende
erwerbsfahige Leistungsberechtigte
im SGB Il vor. Hier hat sich die Datenlage in den letzten Jahren wesentlich verbessert, so dass fir
alle Arbeitssuchenden, mit ganz wenigen Ausnahmen, Angaben zur beruflichen Qualifikation
gemacht werden kdénnen. Allerdings ist damit jeweils nur ein vergleichsweise kleiner Teil der
Bevolkerung (bei EU2-Staatsangehorigen knapp 15 %) abgebildet, so dass die Ergebnisse
keinesfalls reprasentativ fuir die Gesamtheit sind.® Im Ergebnis zeigt sich, dass die formale Quali-
fikation der deutschen Arbeitsuchenden deutlich besser ist als die der tbrigen betrachteten
Gruppen. 37,9 % der deutschen Arbeitsuchenden haben einen beruflichen Abschluss. Bei den
auslandischen Arbeitsuchenden sind es nur 15,3 %, bei den EU2-Birger*innen noch deutlich
weniger (Rumanien 9,6 %, Bulgarien 7,1 %, Abb. 13). Die Entwicklung des Qualifikationsniveaus
ist, gemessen am Anteil Arbeitsuchender mit Berufsabschluss, seit 2010 bei den einzelnen Teil-
gruppen unterschiedlich verlaufen. Bei den Deutschen liegt der Anteil nach einem zwischenzeit-
lichen Anstieg 2018 unter dem Niveau von 2010. Bei den Ausldnder*innen insgesamt ist der An-
teil leicht gestiegen, bei den EU2-Biirger*innen ist er dagegen gesunken: von knapp 15 % bzw.
12 % auf jetzt unter 10 % bei den rumanischen Staatsangehoérigen und nur 7 % bei den Bul-
gar*innen.

Ohne Personen, flir die keine Angaben zum Berufsabschluss vorliegen (2016:>2.000, 2018: 4).

2.3 Selbststandige

Trend der riickléufigen Gewerbeanzeigen hat sich im Jahr 2019 stabilisiert — Zahl der
Gewerbeabmeldungen hat leicht zugenommen

Vollstandige Daten zum Ausmal’ der Selbststdandigkeit bei den EU2-Angehorigen liegen weiter-
hin nicht vor. Als Indikator kann lediglich die kommunale Gewerbeanzeigenstatistik herangezo-
gen werden. Danach wurden von EU2-Angehdrigen im Zeitraum 2007 bis 2019 (vor 2007 hat es
nur sehr wenige Anzeigen gegeben) insgesamt liber 5.400 Gewerbeanmeldungen angezeigt.
Gleichzeitig sind fast 3.800 Gewerbeabmeldungen erfolgt, so dass rechnerisch heute liber 1.600

6 Die Bundesagentur weist zudem darauf hin, dass mdglicherweise eine Untererfassung vorliegt, da fehlende Nachweise
oder noch laufende Anerkennungsverfahren zunachst zur Einstufung ,ohne formalen Berufsabschluss’ flihren.
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von EU2-Angehdrigen gefiihrte Be-
triebe mehr in Dortmund existieren
als vor zwolf Jahren. Davon sind 1222
knapp liber 600 bulgarische und 600

400

knapp Uber 1.000 ruménische Be- o MM N1 |

triebe. lhren Hohepunkt erreichten ° = I | | I wm
die Gewerbeanmeldungen im Jahr o

2013, als allein 458 rumanische -600

Staatsangehorige ein Gewerbe auf- 1§gg

genommen haben. AUCh der Saldo 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
aus An- und Abmeldungen erreicht Anmeldungen FU2 - mmmm Abmeldungen EU2 = ==Saldo U2

in diesem Jahr, hier mit +433, sein

Maximum. Seither haben die Gewerbeanmeldungen von EU2-Blirger*innen bis 2018 kontinuier-
lich abgenommen. Im Vorjahresvergleich (-2 Anmeldungen) blieb die Zahl mit 148 stabil.

Abb. 14: Gewerbeanzeigen EU2 2007 - 2019

Die Abmeldungen hingegen haben im Vorjahresvergleich um 70 zugenommen auf insgesamt
109. Seit 2007 ist dies die zweitkleinste Anzahl an Abmeldungen und evtl. ein Hinweis auf eine
verbesserte 6konomische Lage dieser Gewerbe im Vergleich zu den Jahren 2007 bis 2017. Der
Saldo von An- und Abmeldungen 2019 ist mit einem Plus von 39 im Vorjahrsvergleich ricklaufig.

2.4 EU2-Studierende in Dortmund’

Immer weniger bulgarische, allméhlich mehr rumdénische Studierende

Abb. 15:Studierende aus Bulgarien und Ruméanien 2010 - Die stelgende Zahl bUIga“SCher

2018 (jew. Wintersemester) und rumanischer Staatsbiirger*in-
120 nen in Dortmund spiegelt sich in
100 den Studierendenzahlen an der
0 Technischen Universitat und der
o Fachhochschule Dortmund nicht
20 wider. Seit 2012 liegt die Zahl der

bulgarischen und rumanischen

Studierenden bei leichten jahrli-
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 chen Schwankungen relativ kon-

—8—Bulgarien Ruminien stant zwischen 96 und 110. Der

Groliteil (ca. drei Viertel) besucht
die Technische Universitat. Im Zeitverlauf seit 2010 geht die Zahl bulgarischer Studierender in
der Tendenz (von 180 auf 63) zuriick, dagegen steigt die Zahl rumanischer Studierender auf
niedrigem Niveau langsam an (von 24 auf 41, Abb. 15). In Relation zur anséassigen Bevolkerung
ist der Studierendenanteil fir beide Staaten sehr niedrig.

20

7 Zur Zahl der EU2-Studierenden in Dortmund liegen aktuellere Daten nicht vor; der Beitrag entspricht dem Sach-
standsbericht 2019.
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3. ANSPRUCH AUF LEISTUNGEN NACH DEM SOZIALGESETZBUCH

3.1 Chancen und Grenzen der Arbeitsmarktintegration von EU2-Zuwanderinnen
und Zuwanderern

Der Handlungsauftrag des Jobcenters Dortmund besteht gemaR dem Zweiten Sozialgesetzbuch
(SGB Il) fiir Menschen, die bereits im Leistungsbezug stehen oder aber diesen beantragt haben.
Den Leistungsberechtigten steht das gesamte Leistungsspektrum offen. Bei der Betrachtung der
Chancen und Grenzen der Arbeitsmarktsituation der Leistungsempfanger*innen sind nach wie
vor Deutschkenntnisse, berufliche Qualifizierung, Anerkennungsmoglichkeiten von im Heimat-
land erworbenen Qualifikationen, Zugang zu Beratung vor Ort und die Situation des regionalen
Arbeitsmarktes von Bedeutung. Dabei sind Kenntnisse der deutschen Sprache eine Schlissel-
qualifikation, ohne die der Zugang in den hiesigen Arbeitsmarkt kaum moglich ist. Von ebenso
groRer Bedeutung sind die beruflichen Qualifikationen. Wichtig ist, dass im Heimatland erwor-
bene Qualifizierungen nachgewiesen werden kdnnen.

Auch 2019 hat sich der grundlegende Befund nicht gedndert: Ein Groteil der Zuwander*innen
hatte bereits im Herkunftsland keinen ausreichenden Zugang zum Schul- und Berufsbildungswe-
sen und kann somit keine formalen beruflichen Qualifikation nachweisen. Oft nur rudimentar
vorhandene Lese- und Schreibkenntnisse, insbesondere der oben genannten Zielgruppe, er-
schweren den kiinftigen Qualifizierungsweg. Im Gegensatz zu akademisch oder vergleichbar ge-
bildeten Menschen mit Zuwanderungsgeschichte, besteht fiir die Zielgruppe nur die Aussicht
auf Aufnahme von Tatigkeiten im sogenannten Einfacharbeitssegment. Der Aufschwung des
Dortmunder Arbeitsmarktes hat die Zielgruppe daher nur bedingt erreichen kénnen. Nichtleis-
tungsempfanger*innen konnen sich, unabhangig von ihrer Nationalitat, regular in der Agentur
fur Arbeit in Dortmund arbeitssuchend registrieren lassen. Zur Unterstltzung der Integration in
den Arbeitsmarkt hat das Jobcenter sogenannte Intergrationslots*innen (vorher Arbeitsmarkt-
lots*innen) eingesetzt. Die Tatigkeiten dieser Lots*innen sind in Kapitel 4.4.3 ausfiihrlich be-
schrieben.

3.2 Stand der Rechtsprechung zum Leistungsanspruch

Im Hinblick auf die Leistungsgewdhrung an Auslander*innen — insbesondere an solche aus ande-
ren EU-Staaten — hat es in 2019 keine neuen oder gednderten gesetzlichen Regelungen gege-
ben. Zur Vermeidung von Mittellosigkeit haben Auslander*innen ohne Sozialhilfeanspruch wei-
terhin, gegebenenfalls einmalig, einen Anspruch auf reduzierte Uberbriickungsleistungen fiir die
Dauer von bis zu einem Monat. Diese Leistungen sollen den unmittelbaren Bedarf fir Essen, Un-
terkunft, Korperpflege und medizinische Versorgung abdecken. Daneben ist gegebenenfalls ein
Darlehen fiir die Kosten der Riickreise ins Herkunftsland méglich. Sowohl die Uberbriickungs- als
auch die Rickreiseleistungen werden nach dem SGB XIl gewahrt, sind aber — dhnlich wie in 2018
—in 2019 kaum nachgefragt worden. Es sind lediglich in elf Fallen solche Leistungen beantragt
und gewahrt worden.
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4. UNTERSTUTZUNG DER TEILHABE NACH BIOGRAFISCHEN PHASEN

Fortsetzung des ESF-Projekts zur Stérkung der Erwerbsteilhabe

Das 2013 aus dem Europaischen Sozialfonds (ESF) beantragte Projekt ,Starkung der Teilhabe be-
nachteiligter EU-Zuwanderer und -Zuwanderinnen am Arbeitsmarkt’ wurde Anfang 2014 fiir
eine Laufzeit von Februar 2014 bis Dezember 2015 bewilligt, im Jahr 2016 folgte eine Verlange-
rungsphase. Diese Interimsphase wurde genutzt, um alle Bausteine stringent zu profilieren und
auf diesem Wege noch effektiver Arbeitsmarktzugange zu schaffen (vgl. 4.4.2 und 4.4.3). Basis
war das vom Projekttragerverbund entwickelte ,8-Schritte-Verfahren zur Unterstiitzung der Er-
werbsteilhabe’, das im Laufe des Jahres 2016 um einen weiteren Schritt ergdanzt wurde. Die
2016 erprobten Ansatze waren Grundlage der Projektkonzeption fiir die Forderphase 2017 bis
2020, in der die Gesamtstrategie optimiert umgesetzt wird. Der Neuantrag wurde bewilligt und
sichert die Umsetzung des Projekts bis zum 31.12.2020. Dabei zahlt es sich aus, dass Dortmund
— ebenso wie Essen, Gelsenkirchen und Wuppertal — den moglichen Férderzeitraum grof3ziigig
ausnutzte und so die Refinanzierung fir die Hochstforderdauer von vier Jahren sicherte. In den
drei Gbrigen ehemaligen Pilotkommunen Duisburg, Kéln und Hamm hatte man sich an die Aus-
sage des Landes gehalten, dass eine Antragstellung in zwei Schritten, etwa bis Ende 2019 und
anschliefend bis Ende 2020, moglich sei. Die jeweils zweite Forderphase wurde landesseitig
dann allerdings nicht mehr in Aussicht gestellt, in allen drei Stadten lief die Férderung ersatzlos
aus. Auch der Einsatz der zum Wintersemester 2014/15 gestarteten studentischen Integrations-
helfer*innen konnte 2017 weiter fortgeflihrt werden; der Sachstand Ende 2019 ist in Kapitel
6.1.4 beschrieben. Weitere Ergebnisse, Fortschritte wie auch Herausforderungen, werden — je
nach Einsatzbereich der Studierenden — wie bisher an unterschiedlichen Stellen in der Struktur
der lebensbiografischen Phasen beschrieben.

Inkludierende Ansditze haben Prioritdit

Grundsatz der in der Dortmunder Gesamtstrategie kooperierenden Trager ist es, stets in inkludi-
erende Ansatze zu investieren und romaspezifische Angebote nur dann umzusetzen, wenn sie
auf Selbstorganisation oder die Forderung der kulturellen Identitat zielen. Beispiele hierfir sind
die Unterstitzung von Romano Than oder das Kulturfestival ,Djelem Djelem’. Auch Briickenpro-
jekte sind teils auf die Zielgruppe der Roma ausgerichtet und zielen darauf, Familien mit Roma-
Hintergrund Wege in die Regelangeboten aufzuzeigen und ihnen beispielsweise Bildungszu-
gange und -perspektiven zu 6ffnen.

4.1 Handlungsfeld Kinder von 0 bis unter 6 Jahren

Die Zahl der bulgarischen und rumanischen Kinder im Alter von 0 bis unter sechs Jahren in Dort-
mund ist im Laufe des letzten Jahres um 91 gestiegen und erreichte im Dezember 2019 mit
1.106 knapp den Hochstwert von 2015 (1.117) (Abb. 16).
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Nach wie vor lebt der weit tiberwiegende Teil dieser Abb. 16: Kinder (Staatsangehdrigkeit EU2) O bis unter 6
. . . Jahren in Dortmund 2013 bis 2019 zum Stichtag 31.11.
Kinder im Stadtbezirk Innenstadt-Nord.

Monat/Jahr Anzahl
Auch im zurickliegenden Jahr verbesserten sich die 2013 44>
2014 958
Lebensumstande fiir die Kinder und ihre Familien 2015 1.117
- . 2016 940
durch unterschiedliche Angebote, die im folgenden 2017 972
Kapitel beschrieben sind. 2018 1.015
2019 1.106

4.1.1 Schwangerschaft und Geburt: Die aufsuchende Elternberatung

Familienstrukturen miissen gestdirkt werden

Die seit Oktober 2012 eingesetzte bulgarische Familienhebamme und die seit Dezember 2017
eingesetzte Familienhebamme iranischer Herkunft verstarkten weiterhin das Team der aufsu-
chenden Elternberatung (AEB) im Gesundheitsamt. Durch ihre Sprachkenntnisse und ihren kul-
turellen Hintergrund haben sie einen guten Zugang insbesondere zu zugewanderten Familien.

Die AEB ist ein freiwilliges Angebot. Ziel ist es, Familien in belasteten Lebenssituationen so friih
wie moglich, am besten schon zu Beginn der Schwangerschaft, zu erreichen und Unterstltzung
anzubieten. Grundvoraussetzung ist eine vertrauensvolle Zusammenarbeit mit den Familien.
Wesentlicher Bestandteil der Begleitung ist die Bindungsférderung zwischen Eltern und Kindern.
Durch Férderung des Gesundheitsbewusstseins in den Familien wird die Entwicklung der Kinder
ebenfalls positiv unterstiitzt. Das Team der aufsuchenden Elternberatung kooperiert hierzu un-
ter anderem mit Arzt*innen, Kliniken, unterschiedlichen Férdereinrichtungen und den Schwan-
gerschaftskonfliktberatungsstellen.

Wohnorte der betreuten Familien Abb. 17: Betreute Familien mit rumdnischer oder bulgarischer Staatsangehd-
rigkeit der Eltern 2012-2019 in Dortmund

Die Arbeit mit den Familien erfor- 11 | Aktionsraume Nordmarkt, Borsigplatz, Hafen

dert ein besonderes Vertrauensver- 2012 | 21 Familien 6 anFiere Aktlonsraume
4 | kein Aktionsraum

haltnis, das nur durch eine wert- 13 | Aktionsraume Nordmarkt, Borsigplatz, Hafen
schatzende und intensive Beg|eitung 2013 | 22 Familien 6 andere Aktionsraume

v 1. . . 3 kein Aktionsraum
mOgIICh ist. Der Zeitaufwand pro be- 12 | Aktionsraume Nordmarkt, Borsigplatz, Hafen
treuter Familie bleibt daher ver- 2014 | 15 Familien | 2 | andere Aktionsraume
gleichsweise hoch. 2019 konnten 1 | kein Aktionsraum

. 14 F ili . v . 14 | Aktionsraume Nordmarkt, Borsigplatz, Hafen
insgesamt amilien mit rumani- 2015 | 19 Familien | 4 | andere Aktionsraume

scher oder bulgarischer Staatsange- 1 | kein Aktionsraum
hérigkeit der Eltern erreicht und be- 12 | Aktionsraume Nordmarkt, Borsigplatz, Hafen
. 2016 | 15 Familien 2 | andere Aktionsrdume
treut werden (Abb. 17). Erstmalig 1 | kein Aktionsraum
zeigt sich eine gleichmé@ige Vertei- 12 | Aktionsrdume Nordmarkt, Borsigplatz, Hafen
Iung der betreuten Familie auch au- 2017 | 16 Familien 0 an.dereAkaonsraume
4 | kein Aktionsraum
Berhalb der Aktionsraume Nord- 8 | Aktionsraume Nordmarkt, Borsigplatz, Hafen
markt, Borsigplatz und Hafen. 21,4 2018 | 18 Familien 4 | andere Aktionsraume
- . . . 6 | kein Aktionsraum
% der Familien lebte in einem Sozial- 7 | Aktionsraume Nordmarkt, Borsigplatz, Hafen
raum, der kein Aktionsraum ist. 2019 | 14 Familien | 4 | andere Aktionsriume
3 | kein Aktionsraum
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Herausforderungen

Der Aufwand rund um die Hausbesuche ist ungebrochen hoch, weil es den Familien an grundle-
genden Dingen zum Leben — dazu gehéren Nahrung, Kleidung und Hygieneartikel — fehlt. Vielfal-
tige soziale Probleme aufgrund von chronischen Erkrankungen, Behinderungen oder zu friih ge-
borenen Kindern verschlechtern die Lebenssituation zusatzlich.

Nach wie vor existiert oft kein Krankenversicherungsschutz und es besteht Unkenntnis tber das
deutsche Gesundheitssystem sowie Uber die deutsche Biirokratie. Haufig sind Frauen aufgrund
kurz aufeinander folgender Schwangerschaften untergewichtig.

Ablésung der Familiensprechstunde durch das Dortmunder Hebammen Zentrum

Frauen, die keine Hebamme gefunden haben, und nicht krankenversicherte Frauen, wurden bis
September 2019 in der Familien-Sprechstunde des Gesundheitsamtes betreut. Das Angebot
wurde (ber die Bundesstiftung Friihe Hilfen gefordert. In 2019 kam es zu 49 Kontakten.

Im September wurde das Konzept der Familien-Sprechstunde durch das Dortmunder Hebam-
men Zentrum abgel6st. Das Gesundheitsamt stellt hierfiir einen Raum zur Verfligung. Die Ab-
rechnung der krankenversicherten Frauen erfolgt tber die jeweilige Krankenkasse.

Die Versorgung von Frauen ohne Krankenversicherungsschutz wird tber eine ,nordwarts’-Forde-
rung realisiert. Somit kann auch nicht krankenversicherten Frauen eine aufsuchende Hebam-
menbetreuung angeboten werden.

Dortmunder Hebammen Zentrum - Zahlen 2019

Es fanden 27 Hausbesuche bei drei nicht krankenversicherten Frauen statt.

Seit September 2019 hat eine Hebamme 62 nicht krankenversicherte Frauen direkt in der gyna-
kologischen Sprechstunde des Gesundheitsamtes beraten. Insgesamt gab es dabei 75 Kontakte.
Zusatzlich wurden zehn versicherte Frauen beraten. Dabei kam es zu 25 Kontakten.

Flir 2020 sind “Zweigstellen’ des ‘Dortmunder Hebammen Zentrums‘ am Borsigplatz und in Wes-
terfilde geplant.

4.1.2 Gesundheitliche Versorgung der nicht krankenversicherten Kinder von 0 bis unter 6 Jah-
ren: Sprechstunde des Gesundheitsamtes

Zum Angebot des Gesundheitsamtes gehérten Abb. 18: Kindersprechstunde des Gesundheitsamtes der
weiterhin spezielle Angebote als Basisversor- Stadt Dortmund seit 2011
.. .. . Anzahl der Sprech- | Sprechtage pro
gu:g fuLaus SudEsteuropizugewanﬁlerte Men seit stunden / Woche | Woche
i z. Daz
scth obne I((jran envkerlsm err:mgsssc u'; adu 01.06.2011 5 Stunden 1
zahlt neben der gynadkologischen Sprechstunde
. &Yy ) & P 02.01.2012 4 Stunden 2
fir nicht krankenversicherte, schwangere Frauen
01.02.2015 9 Stunden 3

seit dem 01.06.2011 auch die Sprechstunde fiir
Kinder und Jugendliche ohne bzw. mit ungeklartem Krankenversicherungsschutz (Abb. 18).

Das Beratungs- und Untersuchungsangebot umfasst wie bisher:
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Vorsorgeuntersuchungen,

Impfungen nach Empfehlung der Standigen Impfkommission (STIKO),
symptombezogene Untersuchungen bei akuten Erkrankungen,

Ausgabe von Medikamenten und Rezepten fiir benétigte Medikamente/Hilfsmittel,
Beratung und

die Vermittlung in weitere Angebote.

Das UnterSUChungSteam wird - wie auch in den Abb. 19: Inanspruchnahme der Kindersprechstunde
Vorjahren -von bulga risch- und ru ménischsprachi- des Gesundheitsamtes der Stadt Dortmund 2011-2019
gen Sprachmittler*innen unterstiitzt. Ebenso pro- SUEMEllf SRiE
. . . . . Jahr Kontakte delte Kinder
fitieren die Familien von der weiterhin guten Ko-
. . .. . 2011 43 32
operation mit der 6kumenischen Anlaufstelle
. p . 2012 716 202
,Willkommen Europa!’ des Dortmunder Tragerver-
2013 1.040 233
bundes.
2014 1.517 376
2019 wurden 165 Kinder erstmalig behandelt. Ins- 2015 1.851 435
gesamt gab es 752 Arztkontakte (Abb. 19). Uber- 2016 1.869 304
Wiegend Wurden akute Erkrankungen behandEIt 2017 1.824 242
und die regularen Vorsorgeuntersuchungen, inklu- 2018 928 142
sive Impfung, durchgefihrt. 2019 752 165
Herausforderungen

Im Bereich der medizinischen Versorgung von nicht krankenversicherten Kindern und Jugendli-
chen bestand 2019 das im Jahr zuvor identifizierte Problem fort: Familien, fiir die es gelingt, ei-
nen Krankenversicherungsschutz herzustellen, finden oftmals keine Kinderarztpraxis fir anste-
hende Untersuchungen und Behandlungen. Die Griinde sind vielschichtig. Die Kinderarzt*innen
sind Uberlastet; viele nehmen keinen neuen Patient*innen mehr auf. Die betroffenen Familien
werden somit erneut in der Sprechstunde vorstellig und wollen behandelt werden, weil sie
keine niedergelassene Praxis finden, die sie als neue Patient*innen aufnimmt. Die Familien be-
finden sich in einer besonders prekaren Situation: trotz des Anspruchs auf arztliche Leistungen,
finden sie keine behandelnden Arzt*innen, die Sprechstunden des Gesundheitsamtes sind aber
nur fiir nicht krankenversicherte Kinder und Jugendliche vorgesehen. Im Ergebnis haben die Kin-
der und Jugendlichen keine arztliche Versorgung. Der Kinder- und Jugendarztliche Dienst behan-
delt deshalb diese Kinder und Jugendlichen mit Krankenversicherungsschutz seit April 2019 so
lange weiter, bis sie ins Regelsystem vermittelt werden.

4.1.3 Friihkindliche Bildung, Beratung und Betreuung, Kinder- und Jugendhilfe:
MalBnahmen des Jugendamtes

Friihe Hilfen

Im Rahmen der Friihen Hilfen werden bedarfsgerechte Angebote und MalBnahmen entwickelt
und umgesetzt, die insbesondere Familien in Armutslagen erreichen. Hierzu gehoren auch die
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Familien im Kontext der Armutswanderung. Um diese zugewanderten Familien nicht auszugren-
zen, stehen die Angebote allen Kindern und ihren Eltern zur Verfiigung, die im Sozialraum leben.
So kann ein lebendiger Austausch zwischen Familien mit und ohne Zuwanderungsgeschichte er-
moglicht und geférdert werden. Ein Beispiel dafiir sind unter anderem die ,Familien-Info-Points’
in den jeweiligen Bezirken, mit denen insbesondere in der Nordstadt viele Familien mit Zuwan-
derungsgeschichte erreicht werden.

Dariber hinaus begleiten und betreuen mehrsprachige Gesundheitsfachkrafte Familien aus Bul-
garien, Rumanien und arabischsprachigen Landern tber einen Zeitraum von bis zu einem Jahr.
Sie Ubernehmen eine Lots*innen-Funktion in weitere Hilfesysteme.

In Kooperation mit der Katholischen Erwachsenen- und Familienbildung begleitet eine Kultur-
mittlerin Familien in allen Lebenslagen und vermittelt unter anderem in Deutschkurse und zu
Angeboten der Arbeitsvermittlung (Raum vor Ort).

Ein besonderes Angebot stellt das Bewegungsangebot im FluVium im St. Vincenz Jugendhilfe-
Zentrum dar, das flr minderjahrige und junge Mutter mit Zuwanderungsgeschichte, begleitet
von Familienhelferinnen aus dem Tragerverbund der muttersprachlichen Familienbegleiterin-
nen, angeboten wird (vgl. 4.2.5).

In der im Gesundheitsamt stattfindenden Familiensprechstunde (vgl. 4.1.2), geférdert durch
Bundesmittel der Friihen Hilfen, haben Familien — insbesondere Familien ohne Krankenversiche-
rung — die Moglichkeit, eine Hebamme aufzusuchen, die sie zu Fragen rund um die Geburt und
die Zeit danach berat. Die Familiensprechstunde wurde in 2019 ausgebaut zum ,Dortmunder
Hebammen Zentrum’, geférdert Gber Mittel aus dem stadtischen Entwicklungsprojekt ,nord-
warts’. Ziel ist es, Frauen mit Zuwanderungsgeschichte intensiv und aufsuchend zu begleiten.
Die Angebote werden gut besucht und durch die Familienbiiros in allen Bezirken beworben, so
dass eine Vermittlung in Hilfen flir zugewanderte Familien spatestens beim Willkommensbesuch
des Jugendamtes gewahrleistet ist.

Angebot der Friihférderung im FluVium

Da den Kindern der Zielgruppe in der Regel ein Zugang zu FriihfordermaBnahmen verwehrt
bleibt, wurde 2016 auf Initiative des Bezirksteams Nord, in Zusammenarbeit mit den mutter-
sprachlichen Familienbegleiter*innen, den Friihen Hilfen sowie dem Jugendhilfedienst Innen-
stadt-Nord, ein psychomotorisches Bewegungsangebot eingerichtet. Das Programm richtet sich
an Kinder mit Forderbedarf im Altersbereich U3 und ist im psychomotorischen Férderzentrum
FluVium im St. Vincenz Jugendhilfe Zentrum verortet. Es garantiert nicht nur die motorische und
padagogische Forderung der Kinder, sondern bietet den Mittern Raum, sich mit Erziehungsfra-
gen sowie mit den Aspekten einer friihkindlichen Férderung auseinanderzusetzen. Den Mittern
werden Moglichkeiten eines adaquaten Umgangs mit ihrem Kind aufgezeigt. Ein besonderes Au-
genmerk ist auf das Mutter-Kind-Verhaltnis bei minderjahrigen Mttern gerichtet. Die Familien-
begleiter*innen nehmen an den Forderterminen teil, sodass das Auftreten sprachlicher und kul-
tureller Hemmnisse vermieden wird. Die Finanzierung des Projektes wird aus dem Fonds der
Friihen Hilfen garantiert. Gegenwartig sind die Teilnehmer*innenzahlen leicht ricklaufig. Die
Forderung der MaBnahme wurde daher auf das erste Quartal 2020 begrenzt.
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Muttersprachliche Familienbegleiterinnen und Kinderstuben

Das zum 01.04.2014 eingefiihrte Projekt der muttersprachlichen Familienbegleiterinnen wird
seit dem 01.09.2017 als Regelangebot des Jugendamtes der Stadt Dortmund vorgehalten. Die
Regelfinanzierung ist zunachst auf finf Jahre befristet.

In Zusammenarbeit mit den freien Tragern blieben auch im Jahr 2019 weiterhin insgesamt 3,5
Vollzeitstellen fur die muttersprachlichen Familienbegleiterinnen (rumanisch und bulgarisch)
eingerichtet. Diese nehmen nach einem Hinweis des Jugendhilfedienstes, anderer Einrichtungen
oder nach Selbstmeldung Kontakt zu den Familien auf. Soweit die Kontaktaufnahme im Inte-
resse und auf Wunsch des Jugendhilfedienstes erfolgt, wird bei einem gemeinsamen Hausbe-
such festgelegt, welche Fragen fiir die Familie zu klaren sind. Dazu kénnen der Schulbesuch oder
der Besuch eines Kindergartens, aber auch die Anmeldung beim Einwohnermeldeamt, die Si-
cherstellung eines Krankenversicherungsschutzes oder die Anmeldung von Anspriichen beim
Jobcenter gehoren.

Nach wie vor bieten die Familienbegleiterinnen den Familien nicht nur eine sprachliche Unter-
stltzung, sondern dariiber hinaus eine beratende Begleitung. Aufgrund der regelmaRigen und
konsequenten Schulung durch das Jugendamt der Stadt Dortmund, verfligen die Mitarbeiter*in-
nen inzwischen Uber ein vielfaltiges Wissen und konnen somit die Familien aktiv unterstiitzen.
Der Einsatz der muttersprachlichen Familienbegleiterinnen sichert nicht nur den niedrigschwelli-
gen Zugang zur Gruppe der EU2-Zuwander*innen. Er macht es den ortlichen Fachkraften der Ju-
gendhilfe Gberhaupt erst moglich, den genannten Personenkreis sprachlich und kultursensibel
zu erreichen. Zudem ermoglicht die Tatigkeit der Familienbegleiterinnen den betroffenen Fami-
lien, sprachliche und kulturelle Barrieren im Hinblick auf die Annahme von Bildungs- und Forder-
angeboten zu Gberwinden. Demzufolge konnte oftmals auf den kostenintensiveren Einsatz einer
sozialpadagogischen Familienhilfe verzichtet werden.

Die muttersprachlichen Familienbegleiterinnen sind ein wichtiger Bestandteil des Netzwerkes in
der Nordstadt und nutzen die Ressourcen im Sozialraum, um eine Teilhabe fiir zugewanderte
Kinder zu realisieren, die keinen Anspruch auf Leistungen des Bildungs- und Teilhabepaketes ha-
ben. Die 2018 von den muttersprachlichen Familienbegleiterinnen gegriindeten Gruppen fir
bulgarische und rumanische Frauen wurden 2019 fortgefiihrt (vgl. 4.6.2) und sind ein wertvoller
Bestandteil des Repertoires der integrativen Arbeit der muttersprachlichen Familienbeglei-
ter*innen.

Kindertagesbetreuung fiir zugewanderte Kinder aus Siidosteuropa

Zusatzlich zur personlichen Anmeldung in den Kindertageseinrichtungen, steht den Eltern seit
April 2019 das Kita-Portal Dortmund zur Verfligung. Die Sorgeberechtigten miissen nun zwecks
Anmeldung ihres Kindes die favorisierte Einrichtung nicht mehr zwangslaufig personlich aufsu-
chen und das ausgefiillte Anmeldungsformular einreichen, sondern kénnen dies online erledi-
gen. Eine Anmeldung ist in allen Dortmunder Kindertageseinrichtungen sowie bei allen Tragern
der Kindertagespflege moglich. Um die Chancen auf einen Platz zu erhéhen, ist es sinnvoll, eine
Anmeldung in mehreren Einrichtungen des Einzugsgebietes vorzunehmen.
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Um einen Zugang zum Bildungs- und Betreuungsangebot herzustellen, wurde die Vereinbarung
zur Fortfiihrung der Kinderstuben fir Kinder von Zuwandererfamilien aus Stidosteuropa zwi-
schen FABIDO und dem Jugendamt verlangert.

Herausforderungen: Arbeitsverdichtung im Bereich der muttersprachlichen Familienbeglei-
tung

Im Jahr 2019 sind zusatzliche Unterstiitzungsbedarfe an die muttersprachlichen Familienbeglei-
ter*innen herangetragen worden. Hier sind unter anderem die 2019 von der Auslanderbehorde
der Stadt Dortmund vermehrt durchgefiihrten Uberpriifungen hinsichtlich des Verlustes der
Freizligigkeit, die Hilfestellung bei der Online-Anmeldung Uber das Kita-Portal-Dortmund sowie
die Begleitung zu Kinderarzten oder heilpadagogischen FordermalRnahmen zu nennen.

Fir die Anmeldung liber das Kita-Portal Dortmund werden ein Internetzugang und eine eigene
E-Mail-Adresse bendtigt. Das Online-Verfahren stellt viele aus Stidosteuropa zugewanderte Fa-
milien aus den oben geschilderten Griinden vor Probleme. Die muttersprachlichen Familienbe-
gleiter*innen unterstiitzen die betroffenen Eltern bei der Online-Anmeldung. Da fiir alle Anmel-
der*inne eine jeweils eigene E-Mail-Adresse einzurichten ist, greifen sie hierfur auf einen
WLAN-fahigen Computer zurlick. Daneben ist es moglich, sich tGber eine Kita oder mithilfe des
Jugendamtes auf dem Portal registrieren zu lassen. Hier ist aufgrund des Analphabetismus und
sprachlicher Verstandigungsschwierigkeiten zumeist die Begleitung einer muttersprachlichen
Familienbegleiter*innen erforderlich. Wegen des hohen Zeitaufwandes stellen die Anmeldun-
gen in Kindertageseinrichtungen sowie bei Tragern der Kindertagespflege die muttersprachli-
chen Familienbegleiter*innen vor groRere Ressourcen-Probleme.

Auch im Bereich der Kommunikation mit Botschaften und Behorden der Heimatlander werden
zunehmend Hilfestellungen angefragt. Die Inanspruchnahme konsularischer Dienste — beispiels-
weise flir die Beantragung eines neuen Passes — ist nur nach vorheriger Online-Terminvergabe
moglich. Das hierfiir erforderliche Eingabeverfahren ist zeitintensiv und stellt eine wesentliche
Hirde fir die Familien dar, die sie nicht ohne Hilfe bewaltigen kénnen. Da in der Praxis ohne
glltige Passe oder sonstige behordliche Nachweise der Heimatlander weitere Schwierigkeiten
mit deutschen Behorden entstehen, ist die Anzahl der transnationalen Arbeitsbeziige der mut-
tersprachlichen Familienbegleiter*innen steigend.

Als weiterer Ausloser fiir die zunehmende Arbeitsverdichtung sind die 2019 vermehrt durchge-
fiihrten Uberpriifungen hinsichtlich des Verlustes der Freiziigigkeit durch die Ausldnderbehérde
Dortmund zu benennen. Betroffene Familien der Zielgruppe sind aufgrund der Komplexitat der
formalen Abwicklung und den sich ergebenden Rechtsfolgen vollig iberfordert. Sie erbitten ver-
mehrt eine Unterstiitzung durch die muttersprachliche Familienbegleitung. Die Beratung, Be-
gleitung und Unterstilitzung in diesen Fallen ist sehr zeitintensiv.

Des Weiteren wird immer hiufiger eine Begleitung zu (Kinder-)Arzt*innen oder zu heilpiddagogi-
schen FordermaRnahmen (logopéadische Forderung, psychomotorische Forderung, Physiothera-
pie, etc.) erbeten. Da — wie bereits in den Vorjahresberichten beschrieben — die Aufnahmekapa-
zitdten der in der Dortmunder Nordstadt ansissigen Kinderarzte erschépft sind, muss auf Arzte
im weiteren Umfeld ausgewichen werden. AulBerdem stehen nicht alle angefragten FordermaR-
nahmen im Bereich der Dortmunder Nordstadt zur Verfligung oder sind ausgelastet. Auch hier
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muss auf Praxen und Institute der weiteren Umgebung zuriickgegriffen werden. Da kaum mut-
tersprachliche Praxen in Dortmund ansassig sind, ist eine Begleitung angezeigt, damit die Be-
troffenen die therapeutischen Interventionen verstehen und die erforderlichen Ubungen, Auf-
gaben und Verhaltensregeln ausfiihren, beziehungsweise einhalten kénnen. Diese Form der Un-
terstlitzung ist nicht nur aus medizinischer Sicht wichtig. Sie ist ebenso integrationsfordernd,
nimmt aber wegen der umfanglichen Behandlungsdauer und eventuell hinzukommenden An-
fahrtswegen hohe Zeitkapazitaten in Anspruch.

Gleiches gilt flr die Begleitung zu Schulanmeldungen, Elternsprechtagen oder sonstigen schuli-
schen Gesprachskontakten. In Ermanglung eines Schulplatzes im Einzugsgebiet der Nordstadt
werden Kinder an Schulen im gesamten Stadtgebiet beschult. Eine Begleitung gestaltet sich da-
her in der Regel zeitaufwendig.

Ferner wird von den muttersprachlichen Familienbegleiter*innen eine Abwanderung von Fami-
lien der Zielgruppe beobachtet. Diese Familien, die Giberwiegend schon mehrere Jahre in der
Dortmunder Nordstadt wohnhaft waren, konnten Wohnraum im sonstigen Stadtgebiet Dort-
munds — unter anderem Dorstfeld, Mengede, Eving und Huckarde —anmieten. Da in den ge-
nannten Stadtbezirken kaum Hilfestrukturen bestehen, die mit den Lebensumstanden der
Neuzuwander*innen vertraut sind, kann von den muttersprachlichen Familienbegleiter*innen
keine Verweisberatung in andere Hilfesysteme erfolgen, die erforderliche Begleitung und Unter-
stlitzung bindet weitere Zeitressourcen.

Aufgrund des geschilderten Sachverhaltes ware es wiinschenswert, wenn das Team der mutter-
sprachlichen Familienbegleiter*innen mindestens durch eine zusatzliche Vollzeitstelle verstarkt
werden konnte. Die Ausweitung des Aktionsradius auf andere Stadtteile erfordert weitere Per-

sonalressourcen.

Herausforderungen im Bereich der Kindertagesbetreuung fiir zugewanderte Kinder aus Siid-
osteuropa

Viele Zuwandererfamilien aus Siidosteuropa sind mit dem Anmeldeprocedere (iber das Kita-Por-
tal Dortmund Uberfordert, da sie weder lber ausreichende Sprachkenntnisse noch Uber ein ge-
nligendes Verstandnis der verwaltungstechnischen Ablaufe und Erforderlichkeiten sowie Ver-
standnis fir das hiesige Bildungssystem verfligen.

Die Einbindung der zugewanderten Kinder in das System der Kindertagesbetreuung stellt nach
wie vor eine Herausforderung dar. Im Bereich der Tageseinrichtungen fiir Kinder stehen in der
Nordstadt gegenwartig nur begrenzt Platze zur Verfligung. Wartezeiten von bis zu einem Jahr
sind keine Seltenheit. Hierdurch geht insbesondere den Kindern der Zuwandererfamilien, die in
einem eher reizarmen und bildungsfernen Umfeld aufwachsen, wertvolle Zeit verloren, sprachli-
che Fahigkeiten zu vertiefen und erforderliche Kulturtechniken zu verinnerlichen, die sie zu ei-
ner schnellstmoglichen schulischen Integration befdhigen.

In diesem Zusammenhang wird auch deutlich, dass Eltern der Zielgruppe eine Anmeldung in ei-
ner TEK-Einrichtung mit Ubermittagsbetreuung hiufig vermeiden, da die Kosten fiir die gemein-
same Mittagsmabhlzeit, auch bei Inanspruchnahme des Hartefallfonds ,Alle Kinder essen mit’,
nicht aufgebracht werden kénnen. Insgesamt lasst sich aus den vorangegangenen Schilderun-

gen jedoch schlussfolgern, dass insbesondere die Zuwandererfamilien aus Siidosteuropa von
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der Einrichtung einer zentralen FABIDO-Anmeldeplattform profitieren kdnnten, da Anmeldun-
gen mit Unterstltzung der muttersprachlichen Familienbegleiter*innen in deren Biiros online
durchgeflhrt werden kénnen.

Nordwidirts-Projekt ,Strukturierende Maf3nahme fiir jugendliche Mddchen, fiir minderjéhrige
Miitter und junge Miitter bis 21 Jahre aus Siidosteuropa’ (,Majka‘)

Das zum 01.10.2019 implementierte Nordwarts-Projekt ,Strukturierende MalRnahme fiir jugend-
liche Madchen, fir minderjahrige Mutter und junge Miitter bis 21 Jahre aus Siidosteuropa‘ tragt
den Titel ,Majka (Mutter)-Freizeit, Bildung und Begleitung fir junge Mitter und ihre Kinder’. Es
wendet sich an jugendliche Madchen, minderjdhrige Mutter und junge Mitter bis 21 Jahre aus
Sidosteuropa und méchte eine Verbesserung der Teilhabechancen und der sozialen Integration
dieser Zielgruppe erwirken. Das Projekt ,Majka‘ umfasst zwei Schwerpunkte:

Starkung der Erziehungskompetenz und Heranfiihrung an frihkindliche Bildungs- und Regelange-
bote
(Re-)Integration in Schule, SchulersatzmaRnahmen oder sonstige Bildungseinrichtungen

Mit der Durchfiihrung der MaRBnahme wurde der Caritasverband Dortmund e.V. betraut.

,Majka‘ wird in Form eines sozialpddagogischen Gruppenangebotes realisiert, das zweimal wo-
chentlich in der Zeit von 13.00 bis 16.00 Uhr im Katholischen Familienzentrum St. Antonius
stattfindet. Die Betreuung und Begleitung der Madchen und jungen Mitter erfolgt durch mut-
tersprachlich kompetente, und mit der Zielgruppe erfahrene, Fachkrafte. Durch die Methodik
der muttersprachlich aufsuchenden Arbeit kann eine individuelle sozialpadagogische Begleitung
der Teilnehmerinnen (Hausbesuche, Clearing, Begleitung zur Schule etc.) sichergestellt werden.

Das Projekt ist fachlich eng an die muttersprachliche Familienbegleitung angebunden und in der
okumenischen Anlaufstelle fir EU-Zuwanderer*innen ,Willkommen Europa! verortet. Dadurch
und durch Kooperationen ist eine enge Zusammenarbeit mit dem Tragerverbund der Anlauf-
stelle gewahrleistet.

Um die Vorhaben der Starkung der Erziehungskompetenzen und der (Re-)Integration in Schule
und Bildung zu realisieren, ist eine intensive Zusammenarbeit mit den Jugendhilfediensten, den
Amtsvormundschaften, den Frihen Hilfen, der Schulsozialarbeit, dem Kontakt- und Beratungs-
verbund Schulabsentismus (KuB) sowie dem Mutter-Kind-Haus St. Anna im Aufbau befindlich.

Die Teilnahme am Projekt ,Majka“ ist fiir die Madchen und jungen Frauen freiwillig. Ein Zugang
zur MaRnahme kann auf Empfehlung der oben genannten Kooperationspartner*innen oder
durch Selbstmeldung erfolgen.

Auf den Anfang kommt es an: Von der FABIDO Kinderstube in die FABIDO Kindertageseinrich-
tung

Um den aus Stidosteuropa zugewanderten Kindern in schwierigen Lebenslagen die Teilhabe an
Bildung in Kindertageseinrichtungen und Kinderstuben zu ermaoglichen, gilt es, ein passgenaues
und zielgruppenorientiertes Konzept der Kinder- und Familienbegleitung umzusetzen und das
Familiensystem in geeigneter Weise einzubinden. Zur ersten (Ein-)Bindung der Kinder in das Bil-
dungssystem sind niedrigschwellige und flexible Angebotsformen erforderlich, die Kindern und
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Eltern RegelmaRigkeit und Verlasslichkeit vermitteln und so dazu beitragen, dass Familien Ver-
trauen zu den, fir sie in der Regel wenig bekannten, institutionellen Angeboten aufbauen kon-
nen. Mit den FABIDO-Kinderstuben besteht in Dortmund seit mehreren Jahren ein Angebot, mit
dem Eltern und Kinder einen guten Einstieg in die frihkindliche Elementarbildung, und damit in
das Bildungssystem, erreichen kénnen.

Die drei FABIDO Kinderstuben fiir zugewanderte Familien aus Stidosteuropa bestehen nun be-
reits seit fast funf Jahren in der Nordstadt. Sie haben sich in dieser Zeit bei den Familien der Ziel-
gruppe gut etabliert und in der Gesamtlaufzeit 90 Kinder erreichen kénnen. Erfreulich sind die
vielen Betreuungsplatzanfragen durch die Familien selbst und die Werbung fiir die Kinderstuben
in Form von Mund-zu-Mund Propaganda; sie zeugen deutlich von einem zunehmenden Inte-
resse an frihkindlicher Bildung und Betreuung. Erfreulich ist ebenfalls, dass es in 2019 gelungen
ist, Familien Gber eine aufsuchende Sozialarbeit zu gewinnen, die bislang nicht oder nur wenig
an die bestehenden Hilfesysteme angebunden waren. Nach wie vor wird jedoch die Mehrheit
der Kinder in Kooperation mit den Familienbegleiter*innen und dem Jugendhilfedienst aufge-
nommen. Auch zu Beginn des Kindergartenjahres 2019/2020 war die Mehrheit der aufgenom-
menen Kinder rumanischer Nationalitdt. Romanes wurde von 17 Familien als Muttersprache an-
gegeben, gefolgt von Rumanisch (7), Turkisch (2) und Bulgarisch-Rumanisch (1).

Die Kinderstuben verfolgen das Ziel, den Kindern und Familien den Weg in das Bildungssystem
zu ebnen. Je nach individuellem Unterstitzungsbedarf der Kinder und Familien verbleiben die
Kinder ein Jahr oder langer in der Kinderstube. Im Jahr 2019 haben 15 Kinder die Kinderstube
verlassen, ein Kind ist innerhalb Dortmunds verzogen, vier Kinder sind direkt in die Grundschule
gewechselt und zehn Kinder wechselten in ein Familienzentrum von FABIDO.

Eine ausgesprochen positive Entwicklung zeichnet sich insbesondere in der Kooperation zwi-
schen dem FABIDO Familienzentrum LeopoldstraRe und der FABIDO Kinderstube LeopoldstralRe
im Untergeschoss der Einrichtung ab. Regelmalig wechseln Kinder von dieser Kinderstube in
das Familienzentrum, im Jahr 2019 waren es vier der neun Kinderstubenkinder. Ferner werden
Eltern dahingehend beraten, dass sie jingere Geschwisterkinder nicht erst in der Kinderstube
betreuen lassen, sondern direkt im Familienzentrum anmelden. Damit ist der Wechsel in das Fa-
milienzentrum nicht nur fir ein einzelnes Kind, sondern fir eine ganze Familie gelungen.

In den FABIDO Familienzentren / Kindertageseinrichtungen StollenstralRe und LeopoldstralRe
werden sowohl die Angebote zur frihkindlichen Bildung als auch die vielfaltigen Angebote fiir
Familien vermehrt in Anspruch genommen. Hierbei wird ebenfalls immer das gesamte Familien-
system betrachtet und miteinbezogen.

Im Hinblick auf alle Kindertageseinrichtungen von FABIDO, vor allem in der Dortmunder Nord-
stadt, zeigt sich, dass die Kooperation mit den Kinderstuben, der dadurch verbesserte Kontakt
zu den Familien und die infolgedessen leicht ansteigende Inanspruchnahme von Kindergarten-
platzen eine vertrauensvolle und ,vertraute’ Briicke zum Bildungssystem bauen und einen ,sanf-
ten’ Ubergang in eine Kindertageseinrichtung erméglichen.

In der Begleitung und Beratung der Eltern spielten 2019 neben den auf das Kind bezogenen The-
men immer auch viele von den Eltern formulierte Fragen und Sorgen aus den unterschiedlichs-
ten Lebensbereichen eine groRe Rolle. Wenn eine Unterstiitzung durch die Mitarbeiterinnen der

26



Kinderstuben nicht moéglich war, erfolgten eine Vermittlung oder ein Verweis auf die Kooperati-
onspartner wie beispielsweise die Familienbegleiter*innen. GleichermaRRen Schwerpunkt wie
Herausforderung war erneut die Anbindung von Kindern bei niedergelassenen Kinderarzten und
die Vermittlung von Kindern in Therapie- und Friihférderstellen (vgl. 4.1.2).

Die Alltagserfahrungen verdeutlichen, wie wichtig eine intensive Mitwirkung und Vernetzung
mit den in der Nordstadt vorhandenen Angeboten, Kooperationen und Arbeitskreisen zum
Thema Zuwanderung fiir alle FABIDO Kindertageseinrichtungen und Kinderstuben ist. Das Ange-
bot der Kinderstuben, mit dem bislang zahlreiche positive Erfahrungen gewonnen worden sind
und das wichtige Anhaltspunkte fiir die Bildung und Erziehung der Kinder in den Regeleinrich-
tungen bietet, kann heute einem zahlenmaRig kleinen Teil der Zielgruppe unterbreitet werden.

Herausforderungen

Es ist nach wie vor auRerordentlich schwierig, einen Kinderarzt in der Nordstadt fir die oft sehr
kinderreichen Familien zu finden, da es meist nicht nur um die Aufnahme von ein bis zwei Kin-
dern geht, sondern eher um die Aufnahme von vier oder mehr Kindern. Ferner benétigt ein
Grof3teil der Familien Unterstlitzung bei der Wahrnehmung der Termine. Dies umfasst die Ver-
einbarung von Terminen und das Erinnern daran, die Begleitung zu den Terminen bei Arzten
und Therapeuten sowie die Sprachmittlung bei Gesprachen. Diese Begleitung ist ausgesprochen
zeitintensiv und stéRt mitunter dann an ihre Grenzen, wenn ein professioneller Ubersetzer bei-
spielsweise fur Aufklarungsgesprache vor Operationen hinzugezogen werden muss.

Kindern und Familien den Weg in die Kinderstuben und Kindertageseinrichtungen frihzeitig zu
ebnen, ist Herausforderung und Ziel zugleich. Hierbei ist nicht nur zu analysieren, welche indivi-
duellen Unterstitzungsbedarfe die Familien haben, um beispielsweise einen Zugang zu den
friihkindlichen Bildungseinrichtungen zu bekommen. Es ist auch wichtig zu prifen, wie gegebe-
nenfalls vorhandene strukturelle, organisatorische oder konzeptionelle Hirden in den Regelsys-
temen sowie noch immer vorhandene Diskrepanzen zwischen Angebot und Nachfrage in der
Kindertagesbetreuung abgebaut werden kénnen.

Briickenprojekte: ,Kita-Einstieg: Briicken bauen in friihe Bildung’

Mit den ,Briickenprojekten’ hat das Land NRW ein Programm zur Férderung niedrigschwelliger
Betreuungsangebote fiir Kinder aus Fllichtlingsfamilien und Familien aus Stidosteuropa aufge-
legt. Ziel ist es, Uber diese Angebote die Familien an das Bildungssystem heranzufiihren und ei-
nen Ubergang in die Regelangebote der Tageseinrichtungen fiir Kinder und der Kindertages-
pflege zu ermdoglichen. Aus dem Férderprogramm des Landes wurden 2019 Fordermittel in
Hohe von 2.020.725,00 € zur Schaffung niedrigschwelliger Betreuungsangebote in Dortmund
und an die Trager ausgezahlt. Damit konnten 25 Projekte fiir insgesamt 457 Kinder realisiert
werden.

Seit November 2017 nimmt die Stadt Dortmund am Bundesprogramm ,Kita-Einstieg: Briicken
bauen in frihe Bildung’ des Bundesministeriums fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend
(BMFSFJ) teil. Eine eigens hierfiir eingerichtete Netzwerk- und Koordinierungsstelle, angesiedelt
im Jugendamt, ist zustandig fur die Umsetzung des Programms vor Ort, das 2020 endet. Im dem
Bundesprogramm werden Angebote entwickelt und erganzt, die den Einstieg von Kindern in das

System der friihkindlichen Bildung, Betreuung und Erziehung vorbereiten und ermoglichen.
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Dadurch soll fir Familien mit besonderen Zugangshiirden, darunter auch Familien mit Fluchter-
fahrung sowie zugewanderte Familien aus osteuropdischen Landern, die gesellschaftliche In-
tegration und Partizipation gefordert werden. Hierzu werden bis zu vier halbe Fachkraftstellen
vom Bundesministerium gefordert. In Dortmund konnten der Kinderschutzbund e.V., die Stadt-
teil-Schule e.V., sowie die AWO als Kooperationspartner gewonnen werden.

2018 wurden Angebote in der Innenstadt Nord (Quartier Hafen), in Eving (Fischsiedlung) sowie
in Horde (Clarenberg) implementiert. 2019 kam der Standort Innenstadt-Nord (Quartier Nord-
markt) hinzu. Die padagogischen Fachkrafte sind an Familienzentren der freien Trager ange-
dockt und stellen eine wichtige Schnittstelle zwischen den Familien und Tragern der institutio-
nellen Betreuung dar. Sie fungieren als Lots*innen und beraten und unterstiitzen die Familien,
um einen Zugang zu Bildungseinrichtungen zu erleichtern.

Im Rahmen dieser Projekte wird Gber die Moglichkeiten der friihen Bildung in Deutschland auf-
geklart, es werden erste Einblicke in das System der Kindertageseinrichtungen und Kindertages-
pflege vermittelt und Hilfestellungen bei der Anmeldung gegeben.

Herausforderungen

Die Erreichbarkeit sowie die stetige Bindung der Familien an ein Angebot stellt eine groRRe Her-
ausforderung dar. Hier werden immer wieder neue Wege der Ansprache gesucht. So werden
Familien auf unterschiedlichen Ebenen angesprochen, tiber Musik, Gber mehrsprachige Bilder-
blcher im Rahmen eines Biichercafés und liber interkulturelle Veranstaltungen. Dariliber hinaus
werden auch Eltern, die bereits im Bildungssystem angekommen sind, als ,Briickenbauer’ mit
einbezogen und kénnen so gegebenenfalls beim Abbau vorhandener Vorbehalte helfen.

Ausblick

Ein weiterer Schwerpunkt im Bundesprogramm ist die Qualifizierung der Fachkrafte. 2019 wur-
den stadtweit flir alle Erzieher*innen ,Interkulturelle Workshops‘ im Jugendamt angeboten, um
auf diesem Weg die Sensibilisierung der Mitarbeitenden zu fordern.

4.2 Handlungsfeld schulpflichtige Kinder und Jugendliche von 6 bis unter 16

Jahren
Abb. 20: Kinder und Jugendliche (Staatsangehdrigkeit EU2-) 6

bis unter 15 Jahren in Dortmund 2013-2018, Stichtag 31.12.

Auch 2019 ist die Zahl der schulpflichtigen Kin- Monat/lahr Anzaht
der und Jugendlichen mit bulgarischer oder ru- 2013 4
manischer Staatsangehorigkeit in der Alters- 2212 1 i;;
gruppe sechs bis unter 15 Jahren im Vergleich 2016 1:076
mit den Vorjahren gestiegen: zum Stichtag 2017 1.220
31.12.2019 erreichte sie mit 1.410 einen neuen 2018 1.298
Hochstwert (+112 bzw. +8,6 %). 2019 1.410
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4.2.1 Gesundheitliche Versorgung der nicht krankenversicherten Kinder von 6 bis unter 16
Jahren: Sprechstunde des Gesundheitsamtes

Das unter 4.1.2 beschriebene Angebot richtet sich auch an die Gruppe der Kinder und Jugendli-
chen zwischen sechs und unter 16 Jahren.

4.2.2 Einschulungsuntersuchungen von Kindern mit Migrationshintergrund - eine besondere
Herausforderung

Das Aufwachsen mit zwei Sprachen und zwischen zwei Kulturen stellt hohe Anforderungen an
Kinder und Eltern. Zudem haben Eltern in Migrantenfamilien lGberproportional hdufig einen
niedrigen Bildungsgrad und sie leben in sozial belasteten Stadtteilen. Damit treffen oft mehrere,
fir die kindliche Entwicklung nachteilige Einfliisse zusammen.

Bei der Einschulungsuntersuchung wird ein sozialpadiatrisches Entwicklungsscreening durchge-
fihrt. Die Auswertung der Daten zur Schuleingangsuntersuchung liefert Erkenntnisse zu be-
handlungsbediirftigen Sprachentwicklungsstérungen und zu forderungsbedirftigen Auffalligkei-
ten, beispielsweise in den Bereichen Wahrnehmung, Motorik, Sehfahigkeit und Horfahigkeit, bei
Kindern mit Deutsch als Zweitsprache. Durch Spendenmittel kann der Gesundheitsdienst fir
Kinder und Jugendliche seit Dezember 2018 im Rahmen der Einschulungsuntersuchungen eine
erweiterte Sprachdiagnostik und -beratung fiir Kinder mit Migrationshintergrund, die bisher
keine Forderung oder Therapie erhalten haben, durch eine Logopadin anbieten. Sie ist jeden
Mittwoch fiir insgesamt vier Stunden vor Ort. Handelt es sich um eine behandlungsbediirftige
Stérung, wird den Eltern eine Sprachtherapie oder eine weitere facharztliche Abklarung (Kinder-
und HNO-Arzt) empfohlen, teilweise wird eine professionelle Sprachférderung in der Kinderta-
geseinrichtung vermittelt. Das Angebot zur erweiterten Sprachdiagnostik ist eine freiwillige Auf-
gabe der Kommune, die — bisher — aus Spendenmitteln der Sparkasse finanziert werden kann.

Schuluntersuchungen fiir ,Seiteneinsteiger*innen’

Die schularztliche Untersuchung der aus dem Abb. 21: Zur Schuluntersuchungen angemeldete ,Seitenein-

. . . steiger*innen’ des Gesundheitsamtes der Stadt Dortmund -
Ausland zug?wanderten, schulpfllcf.\.tlgen Klnde.r 2013 bis 2019
und Jugendlichen (sechs Jahre und alter) soll zeit-

. Jahr Zahl der Untersuchungen
nah zur Auf.nahme ins deutsche Schulsyste.m er 5013 155 (seit 01.09)
folgen und ist seit dem 16.05.2013 gesetzlich ge- | 2014 1.071
regelt: Nach §54 Abs. 2 Satz 2 Nr. 1 SchulG ist bei | 2015 1.319
2016 1.406

einzuschulenden Seiteneinsteigern*innen eine 5017 126
schularztliche Untersuchung durchzufiihren. Im 2018 1.080
Rahmen des Gesetzes iiber den &ffentlichen Ge- 2019 b

sundheitsdienst (OGDG) ist das eine pflichtige Selbstverwaltungsaufgabe. Bis dahin hat das Ge-
sundheitsamt nur in Einzelfdllen sogenannte ,Seiteneinsteiger*innen’ auf Wunsch der Schulen
untersucht. Zwischen 2013 und 2016 war ein starker Anstieg von Seiteneinsteigeruntersuchun-
gen auch bei Kindern mit rumanischer und bulgarischer Staatsangehdrigkeit zu verzeichnen
(Abb. 21). 2017 war mit 1.262 Untersuchungen erstmals ein Riickgang zu beobachten, der sich
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2018 und 2019 auf einem vergleichbaren Niveau hielt. Von den 1.020 gemeldeten Seiteneinstei-
ger*innen stammten insgesamt 98 Schiler*innen aus Rumanien und Bulgarien, davon kamen
rund zwei Drittel aus Rumanien.

Herausforderungen

Die Auswertung der Daten zur Schuleingangsuntersuchung zeigt, dass Kinder mit Migrationshin-
tergrund schlechtere Ergebnisse in den Tests der Schuleingangsuntersuchung aufweisen. Unter
anderem erschwert die nicht ausreichende Kenntnis der deutschen Sprache den Kindern den
Schulstart: das Beherrschen der deutschen Sprache ist Voraussetzung fiir das schulische Lernen,
fast alle Lerninhalte werden lber Sprache vermittelt. Sehr schwierig ist es, bei diesen Kindern
eine eventuell bestehende Stérung der Sprachentwicklung von einem unzureichenden Erwerb
der deutschen Sprache zu differenzieren.

Stellen die Arzt*innen wihrend der Einschulungsuntersuchung Auffilligkeiten der Sprache fest,
wurden den Eltern bisher die entsprechenden Empfehlungen zu einer weiteren, zunachst kin-
derarztlichen Abklarung, gegeben. Gegebenenfalls war eine logopadische Behandlung erforder-
lich. Die Erfahrung hat gezeigt, dass die von den Schularztinnen ausgesprochenen Empfehlungen
zur weiteren Abklarung auffalliger Befunde aber nur selten umgesetzt werden. Seit Dezember
2018 wird deshalb im Rahmen der Einschulungsuntersuchungen durch den Kinder- und Jugend-
gesundheitsdienst ein anderes Vorgehen erprobt. Wenn entsprechende Auffalligkeiten bei Kin-
dern mit Migrationshintergrund festgestellt werden, wird den Eltern im direkten Anschluss eine
erweiterte Sprachdiagnostik und -beratung fiir ihre Kinder im Gesundheitsamt angeboten. Lo-
gopadinnen wurden auf Honorarbasis beauftragt, diese Diagnostik durchzufiihren. Das Angebot
wird jeden Mittwoch fir vier Stunden vor Ort durchgefiihrt. Handelt es sich um eine behand-
lungsbediirftige Storung, wird den Eltern eine Sprachtherapie oder eine weitere facharztliche
Abklarung (Kinder- oder HNO-Arzt) empfohlen oder auch eine professionelle Sprachférderung in
der Kindertageseinrichtung vermittelt. Das Angebot zur erweiterten Sprachdiagnostik ist eine
freiwillige kommunale Aufgabe, sie kann aber bisher aus Spendenmitteln der Sparkasse finan-
ziert werden.

4.2.3 Schulische und auBerschulische Bildung fiir schulpflichtige Kinder und Jugendliche

Die Anmeldung von neu zugereisten Schiler*innen fiir einen Schulplatz erfolgt — unabhangig
von ihrem Aufenthaltsstatus — weiterhin zentral im Dienstleistungszentrum Bildung (DLZB) des
Fachbereichs Schule. Eine Schulpflicht besteht bis zum Ende des Schuljahres, in dem ein Schiiler
bzw. eine Schiilerin das 18. Lebensjahr erreicht hat. Klassen speziell flir Kinder und Jugendliche
aus Sudosteuropa gibt es nicht, ebenso wird diese Zielgruppe im DLZB nicht gesondert statis-
tisch erfasst.

Die Beschulung von Schiiler*innen mit Zuwanderungsgeschichte wurde mit dem Erlass ,Integra-
tion und Deutschforderung neu zugewanderter Schiiler*innen und Schiler’ des Ministeriums fir
Schule und Bildung (MSB NRW) im Oktober 2018 geregelt.

Der aktuelle Erlass lasst den Schulen die Wahl zwischen drei Organisationsformen:
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1. Vollstandige duRere Differenzierung (altes Auffangklassenmodell)

Schulen haben die Moglichkeit, externe Klassen zur Deutschforderung einzurichten — die
Deutschférderung betragt mindestens zehn bis zwolf Stunden.

2. Teilweise duRere Differenzierung (Deutschférdergruppen)

Die Schiler*innen besuchen die Regelklasse und erhalten zeitweise Deutschférderung in
einer eigenen Lerngruppe (10 - 12 Stunden)

3. Innere Differenzierung (integratives Modell)

Die Schiler*innen nehmen vollstandig am Regelunterricht teil und erhalten im Rahmen
dessen Deutschforderung.

Grundsatzlich sind die Schiler*innen bei allen Organisationsformen Schiiler*innen der jeweili-
gen Schule und erhalten Unterricht im Rahmen des Gesamtumfangs der fiir die Schulform und
Jahrgangsstufe geltenden Stundentafel. Die Schiiler*innen sind aber nicht dem Bildungsgang
der besuchten Schulform zugeordnet. Welches Beschulungsmodell gewahlt wird, entscheidet
die Schulleitung der jeweiligen Schule. Nach ca. zwei Jahren Deutschférderung erfolgt die Zuord-
nung der Schiiler*innen zu einem Bildungsgang. Das bedeutet unter Umstanden einen Schul-
formwechsel. Neu zugewanderte Jugendliche, die der Berufsschulpflicht unterliegen, werden
zur Sprachférderung in ,Internationale Férderklassen’ (IFK) an einem Berufskolleg aufgenom-
men. In Dortmund werden nur wenige Kinder und Jugendliche ausschlieRlich in Regelklassen be-
schult (Abb. 22), 2019 lag ihr Anteil bei 9,2 % (218). Die meisten Schulen wahlen die Beschulung
in Deutschfordergruppen oder kombinieren eine anfangliche Intensivforderung in einer Auf-
fangklasse mit einem flieRenden Ubergang in eine Deutschférdergruppe.

Abb. 22: Schiiler*innen in Deutschférdergruppen/Auffangklassen/Regelklassen (Stand 01.11.2019)

Schulform GS HS RS GY GeS | SK BK* | Gesamt
Anzahl der Deutschfordergruppen/ Auffangklassen 73 22 8 20 17 3 30 173
Anzahl der Kinder/Jugendlichen in diesen Deutschfér- | 796 | 346 | 117 | 335 | 214 21 | 540 2.369
dergruppen/ Auffangklassen

Anzahl neu zugewanderter Kinder/Jugendlicher mit 216 0 0 2 0 0 0 218
Deutschférderbedarfen in Regelklassen

964 neu angemeldete Schiiler*innen in 2019

Im Jahr 2018 meldeten sich im Dienstleistungszentrum Bildung des Fachbereiches Schule insge-
samt 1.116 Schiler*innen fiir einen Schulplatz an, 2019 waren es mit insgesamt 964 Kindern
und Jugendlichen im Alter von 6 bis 18 Jahren etwas weniger. Durchschnittlich fanden im Jahr
2019 etwa 80 Neuanmeldungen je Monat statt; 2018 waren es durchschnittlich 93.

Unterstiitzung der Schiiler*innen und der Lehrkrdifte

Um die Schiiler*innen und die Schulen zu unterstitzen, gibt es zahlreiche Projekte zur ganzheit-
lichen Bildung, die —in Kooperation mit dem DLZB — von unterschiedlichen Institutionen und ex-
ternen Partner*innen angeboten werden. Ein Beispiel in 2019 war die Durchfihrung einer
Schreibwerkstatt im Westfalenpark mit Schiler*innen aus Deutschférdergruppen von zwei
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Dortmunder Schulen, die kurz vor dem Ubergang in eine Regelklasse standen. Ziel der Schreib-
werkstatt war es, ein positives Schwellenerlebnis zu ermdéglichen, indem sich die Jugendlichen
selbst als kompetent Erzahlende und Schreibende erleben.

Uber die Projektarbeit hinaus findet eine Unterstiitzung der Lehrkréfte, unter anderem durch
Fortbildungsangebote, padagogische Beratung und Arbeitskreise zum Erfahrungsaustausch,
statt.

Herausforderungen, aktuelle Handlungsbedarfe und Perspektiven

Im Primarbereich machen Schulen die Erfahrung, dass haufig neuzugewanderte Kinder (hier ins-
besondere aus Rumanien und Bulgarien zugewanderte Familien in prekdren Lebenslagen) ohne
Kita-Erfahrungen, und damit ohne Erfahrungen im Bereich der friihen Bildung, eingeschult wer-
den. Zugleich lasst sich beobachten, dass der fehlende Kindergartenbesuch oft nicht durch Fami-
lienaktivitaten kompensiert wird. Das hat zur Folge, dass neben den Sprachkenntnissen oft Ba-
siskompetenzen fehlen, Gber die gleichaltrige Kinder mit Kindergartenerfahrungen verfiigen.
Viele Kinder bendtigen daher eine Verlangerung der Schuleingangsphase, um einen Teil der Ba-
siskompetenzen aufholen zu kénnen. Grundschulen, gerade in der Nordstadt, bemiihen sich aus
diesem Grund besonders um Briickenprojekte.

Eine weitere Herausforderung fiir das Schulsystem sind die Kinder und Jugendlichen in der Se-
kundarstufe | und im Berufskolleg, die nicht oder in einer anderen als der lateinischen Schrift al-
phabetisiert sind. Fiir diese Gruppe stehen an Schulen der Sekundarstufe | und an den Berufs-
kollegs nicht ausreichend Platze zur Alphabetisierung zur Verfligung. Die VHS fiihrt daher in Ko-
operation mit dem DLZB und zwei Schulen vorbereitende Sprachstandserhebungen durch.

Mit der Jugendhilfe Dortmund besteht eine enge Kooperation in den Fallen, in denen schul-
pflichtige Kinder und Jugendliche im Dienstleistungszentrum Bildung angemeldet wurden, nach
einer Schulplatzvermittlung die Schulanmeldung jedoch nicht erfolgt. Durch Hausbesuche der
Mitarbeiter*innen der Jugendhilfe wurde in der Regel eine Schulanmeldung, bzw. ein Schulbe-
such erreicht.

Das Ministerium fir Schule und Bildung des Landes Nordrhein-Westfalen férdert seit 2018 die
Durchflihrung von ,FerienintensivTrainings — FIT in Deutsch’. Bei dem Angebot handelt es sich
um Sprachlernferien fiir neu zugewanderte Schiler*innen aller Schulstufen. Zielsetzung der An-
gebote ist ein individueller Lernzuwachs in der deutschen Sprache und eine Steigerung der All-
tagskompetenzen. Gemeinsam mit der VHS Dortmund hat das DLZB in den Oster-, Sommer- und
Herbstferien 2019 jeweils zehn Lerngruppen fir insgesamt 200 Schiiler*innen eingerichtet. Das
Angebot richtet sich an Schiiler*innen aller Altersstufen und wird Uber das gesamte Stadtgebiet
allen Dortmunder Schulen angeboten. Damit konnen jahrlich 600 Schiiler*innen bei der Integra-
tion in die Gesellschaft und beim Deutsch lernen unterstiitzt werden. Die Fortfiihrung ist auch
fiir 2020 geplant.

Pilotprojekt ,Nordmarkt Grundschule’

Die Nordmarkt-Grundschule wird im Rahmen eines Pilotprojekts in eine Familienschule im Quar-
tier / ein Familiengrundschulzentrum umgestaltet. Die zentralen Bestandteile des erweiterten
Handlungsansatzes lassen sich drei Innovationssaulen zuordnen:

32



Bildungs- und Lebenschancen eréffnen — Lernen neu denken
Kinderschutz und Kinderrechte
Schwellen fir gesellschaftliche Teilhabe im Stadtteil senken.

Flr Sdule 1 wurde 2018 gemeinsam mit der Stadt Gelsenkirchen eine entsprechende Mal3-
nahme zur Entwicklung von, auf die Zielgruppe ausgerichteten, Sprachférderkonzepten und
Lern- und Unterrichtsmaterialien bei RuhrFutur beantragt und bewilligt. Flr Sdule 2 werden
neue Formen der Kooperation mit dem Jugendamt erprobt. Schwerpunkte sind hier die Praven-
tion von Schulabsentismus und die Weiterentwicklung des Kinderschutzkonzepts. Innerhalb der
Saule 3 werden sozialrdumliche Bildungsangebote fir Eltern und Familien initiiert, die Schulen
werden — analog zu den Familienzentren an Kitas — als erste Anlaufstelle fiir die Familien aufge-
stellt. Flr die Familienschule im Quartier ist unter anderem seit April 2019 eine stadtische Koor-
dinatorin am Schulstandort eingesetzt.

Projekt Vast Vasteste — Hand in Hand: Roma als Bildungsmediator*innen fiir neuzugewan-
derte und bildungsbenachteiligte Kinder und Jugendliche aus Siidosteuropa

An fiinf Schulstandorten (Diesterweg-Grundschule, Oesterholz-Grundschule, Hauptschule am
Hafen, Kielhornschule, Anne-Frank-Gesamtschule) werden fiinf Personen aus der Roma-Com-
munity als Bildungsmediator*innen qualifiziert und eingesetzt. Sie arbeiten in engem Austausch
mit schulischen Tandempartner*innen (Lehrkraften) und vermitteln zwischen Schule und Fami-
lien. Durch den Ansatz der partizipativen Planung erarbeiten sie gemeinsam mit schulischen Pla-
nungsteams Konzepte zur Unterstiitzung der Familien. Ziele des Projekts sind

Empowerment in Form von Ausbildungs- und Beschaftigungsmoglichkeiten fir Personen aus der
Roma-Community,

Hilfen fur die Schulentwicklung an den beteiligten Schulen mit dem Ziel eines kultursensiblen
Umgangs mit den betroffenen Schiler*innen bzw. Familien und

Unterstiitzung fur die betroffenen Schulen in der niedrigschwelligen Beratung von Familien im
Hinblick auf die Erfiillung der Schulpflicht, die Beteiligung am Schulleben sowie die Gestaltung
der Bildungs- und Erziehungsarbeit.

4.2.4 Entwicklung im Bereich Kinder- und Jugendférderung

Das im Bereich Kinder- und Jugendforderung des Jugendamts eingerichtete Team ,Aufsuchende
Arbeit Nordstadt’ hat im Jahr 2019 die bewahrten Aktivitaten fortgefiihrt und neue Formate
entwickelt. Mit dem praventiv ausgerichteten Ansatz der aufsuchenden Arbeit wurden zahlrei-
che Kinder und Jugendliche und ihre Familien erreicht und sukzessive Vertrauensverhaltnisse
aufgebaut oder verfestigt. Durch die verschiedenen Angebote, die primar sozialraumlich an der
Lebenssituation von Kindern, Jugendlichen und Familien aus Slidosteuropa ausgerichtet waren,
wurden zudem weitere Kinder und Jugendliche aller Altersgruppen angesprochen und zum Mit-
wirken motiviert. So konnten kulturtibergreifend Kontakte geknlipft und eventuell vorhandene
Vorurteile abgebaut werden.
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Sport- und Bewegungsangebote

Auch 2019 wurden vielfaltige Sport- und Freizeitangebote fiir Kinder und Jugendliche aller Al-
tersgruppen durchgefiihrt. Das Basketballspiel auf dem Spielplatz DiippelstraBe wurde regel-
maRig fortgeflihrt und die bereits etablierte FuRballgruppe trainierte fortlaufend tber das ganze
Jahr hinweg, im Sommer auf unterschiedlichen Platzen in der Nordstadt, im Winter in der Halle
der Grundschule Diesterweg. Neu entwickelt wurde, in Kooperation des Teams Aufsuchende Ar-
beit Nordstadt mit der Erlebniswelt am Fredenbaum / Big Tipi, ein padagogisch begleitetes Box-
Angebot fir Jugendliche, das iber das gesamte Jahr hinweg gut angenommen wurde. Zudem
wurde das, regelmaRig im Rahmen des ,Roma Kids Clubs’ stattfindende, Tanz- und Bewegungs-
angebot in Kooperation mit der Roma-Selbstorganisation ,Romano Than e. V.’ im Dietrich-
Keuning-Haus fortgefiihrt.

Die Sportangebote starken die sozialen Kompetenzen und das Selbstvertrauen der Kinder und
Jugendlichen. Sie bieten gleichzeitig eine gute Mdglichkeit, um die Beziehungsarbeit der pada-
gogischen Fachkrafte mit den im Rahmen der aufsuchenden Arbeit erreichten Kindern und Ju-
gendlichen zu intensivieren. Zudem bieten sie eine niedrigschwellige Moéglichkeit, um weitere
junge Menschen zu erreichen. Mit der Umsetzung dieser Angebote gelingt es, den interkulturel-
len Austausch der jungen Menschen untereinander anzuregen und die Teilnehmer*innen mit
anderen jungen Tanz- und Theatergruppen aus ganz Dortmund in Kontakt zu bringen.

Im Anschluss an das Ende 2018 erfolgreich abgeschlossene Projekt KOMM-AN NRW, wurde von
April bis September 2019 das Projekt ,Dancing & Painting’ umgesetzt. Dieses Projekt wurde
durch das Programm Kulturrucksack NRW mit einem Schwerpunkt auf Graffiti- und Tanzangebo-
ten gefordert und unter Beteiligung der Kinder und Jugendlichen auf den StraSen und in Einrich-
tungen der Nordstadt realisiert.

Im Dietrich-Keuning-Haus, im Big Tipi und im Sommer teilweise auf 6ffentlichen Platzen wurden
zweimal wochentlich mit den teilnehmenden Kindern und Jugendlichen Ideen, Choreographien
und Tanzeinlagen erarbeitet und eingelibt, die im Rahmen des Familienfestes ,Djelem Djelem’
im September 2019 einer breiten Offentlichkeit vorgestellt wurden. Dariiber hinaus wurde bei
weiteren Festen in der Nordstadt und beim stadtweiten Jugendforum die Arbeit der Tanzgrup-
pen prasentiert.

Parallel wurde ein regelmaBiges Graffiti-Angebot umgesetzt, in dessen Rahmen Holzplatten auf
Staffeleien von Kindern und Jugendlichen gestaltet wurden. Auch die Ergebnisse dieses Krea-
tivangebotes wurden im Rahmen von ,Djelem Djelem’ und bei einer groRen Vernissage in der
Schule am Hafen der Offentlichkeit prasentiert. An diesem Projekt nahmen mehr als 100 Kinder
und Jugendliche aus unterschiedlichen Nationen teil, insbesondere junge Roma. Damit wurde
einerseits eine nachhaltige gelungene interkulturelle Interaktion erreicht, andererseits wissen
die Teilnehmenden nun, wo sie in der Nordstadt interessante Kunst- und Tanzangebote besu-
chen kénnen. Im Nachgang zum Projekt wurden zudem in der Nordstadt Wande verschiedener
Spielplatze durch die Teilnehmenden kreativ gestaltet.

Spiel- und Freizeitangebote

Die bereits etablierten Spielangebote an unterschiedlichen Orten der Nordstadt, wie beispiels-

weise am Nordmarkt und auf Kinderspielplatzen, wurden weiterhin regelmaRig umgesetzt und
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waren gut besucht. Fir kleinere Gruppen von Kindern und Jugendlichen sowie deren Eltern
wurde regelmaRig wahrend der Sommerzeit, zusatzlich zu den beschriebenen Freizeitaktionen
im Big Tipi und im Fredenbaumpark, ein Spiel-, Abenteuer- und Stockbrotangebot organisiert.

Diese Veranstaltungen haben zum Ziel, der jungen Bewohnerschaft der Nordstadt und deren Fa-
milien eine naturbezogene und freizeitpadagogische Alternative zur Stralle aufzuzeigen. Dabei
wird regelmalig sehr viel Wert auf interkulturelle Kommunikation zwischen den Familien gelegt.

Pddagogische Unterstiitzung bei externen Projekten durch das Team Aufsuchende Arbeit
Nordstadt

Auch in 2019 wurde die Netzwerkarbeit weiter intensiviert. Die bereits etablierte Zusammenar-
beit mit der Erlebniswelt am Fredenbaum / Big Tipi wurde fortgefiihrt, beispielweise in Form
des neuen Boxprojektes, von Tanzworkshops, der natur- und erlebnispadagogischen Angebote
sowie von Familiennachmittagen.

Auch die Kooperation mit dem BVB Fanprojekt Dortmund e.V. wurde mit der Umsetzung von
zwei Streetkick-Veranstaltungen am Nordmarkt fortgefiihrt. Das Team Nordstadt hat diese Ver-
anstaltungen — wie bereits in den Vorjahren — padagogisch begleitet. Die FulRballangebote wer-
den insbesondere von den mannlichen Kindern und Jugendlichen sehr gut angenommen, was
auch die kontinuierliche Einbindung in die interkulturelle StraRenfullballliga ,BuntKicktGut —
Nordstadtliga‘ bestatigt.

Im September 2019 wurden die ,Respekt-Tage’ gemeinsam mit dem Respektbiiro und dem Diet-
rich-Keuning-Haus angeboten. Mit der Umsetzung eines bunten und vielfaltigen Programms
wurden dabei insbesondere der Abbau von Vorurteilen angestrebt und Themen wie Respekt
und Antiziganismus bearbeitet.

Unter der Uberschrift ,Zuwanderung aus Siidosteuropa‘ fand zudem ein mehrtégiger Fachkréf-
teaustausch mit dem Gangway e.V. aus Berlin statt, der ebenfalls aufsuchende Arbeit mit dieser
Zielgruppe umsetzt. In diesem Zusammenhang wurde auch der Dokumentarfilm ,Bei uns ist das
so —Roma in Berlin-Friedrichshain‘ in einer 6ffentlichen Fachveranstaltung mit anschlieBender
Diskussion prasentiert.

Die bereits bestehenden Kooperationen und Netzwerke mit den Tragern der offenen Kinder-
und Jugendarbeit (z.B. Planerladen e.V., Stadtteilschule e.V., AWO), Schulen (z.B. Grundschule
Diesterweg, Schule am Hafen) und weiteren Initiativen und Akteur*innen (z.B. Quartiersma-
nagement, Biro fiir Kinder- und Jugendinteressen) im Stadtbezirk Innenstadt-Nord wurden fort-
geflhrt und weiter intensiviert.

Herausforderungen

Auch in Zukunft besteht weiterhin groRer Bedarf an regelmaRigen und vielfaltigen Bildungsan-
geboten, damit nachhaltig dafiir gesorgt werden kann, dass Kinder und Jugendliche aus Stidost-
europa ihre Freizeit abwechslungsreich gestalten und zunehmend an die bestehenden Ange-
bote und Projekte herangefiihrt werden kénnen. Uber die oben beschriebenen Aktionen, Initia-
tiven und Projekte konnten viele junge Menschen bei ihren informellen, non-formalen und for-
malen Lernprozessen unterstiitzt und geférdert werden. Gleichzeitig zeichnet sich ab, dass die
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bereits bestehenden Ansatze in diesem Bereich ausgebaut werden sollten, damit die Weiterver-
mittlung zu den bereits bestehenden Hilfesystemen gewahrleistet und weiterentwickelt werden
kann.

4.2.5 Hilfen im Bereich der Jugendhilfe

Zu den Angeboten der Jugendhilfe wird auch auf die vorherigen Ausfiihrungen verwiesen.

Préiventionsprojekt ,Klarkommen*

Das Projekt ,Klarkommen’, fiir zugewanderte Kinder und Jugendliche aus Slid-Ost-Europa konzi-
piert und vom Ministerium des Inneren des Landes Nordrhein-Westfalens geférdert und finan-
ziert, wurde auch im Jahr 2019 fortgefiihrt. Neben der schulischen Integration der Sechs- bis
Vierzehnjahrigen, stellt der Umgang mit der Gruppe delinquenter strafunmiindiger Kinder auch
weiterhin eine besondere Herausforderung dar. Ziel des Projektes ,Klarkommen‘ ist es, delin-
quente Kinder und Jugendliche der Zielgruppe von der Begehung weiterer Straftaten abzuhal-
ten, ihnen hiesige gesellschaftliche Normen und Werte, aber auch eine sinnvolle Freizeitgestal-
tung zu vermitteln. Durch die enge Zusammenarbeit von Polizei, Jugendhilfedienst, den Verei-
nen Die Briicke Dortmund e.V. und Soziales Zentrum Dortmund e.V. ist ein enges Betreuungs-
netz entstanden, das dazu beitragt, Kriminalitat und Straftaten splirbar zu senken. Neben den
,JIntensivtater*innen’ werden auch viele Kinder aus der Peer-Group dieser jungen Menschen be-
treut. Hierdurch konnte sich die Anzahl der Straftaten der sogenannten ,Klau-Kids‘ deutlich ver-
ringern. Die MaBnahme wird nach wie vor sehr gut von den betroffenen Kindern und deren Fa-
milien angenommen. Die Fortfiihrung des Projektes ist — unter finanzieller Beteiligung des Ju-
gendamtes der Stadt Dortmund — auch fiir das Jahr 2020 gesichert.

Unterstiitzung der Eltern und Familien

Um neu zugewanderten Familien aus Slid-Ost-Europa die gesellschaftliche Integration zu er-
leichtern und ihnen einen Zugang zu den bestehenden gesellschaftlichen Werten und Normen
zu verschaffen, entwickelte das Jugendamt Piktogramm-Hefte. In Form von Bildergeschichten
werden die Themenkreise ,Leben mit Kindern‘ und ,Zusammenleben im Quartier und Stadtteil’
behandelt. Die Hefte bieten Orientierungshilfen im Bereich der Kindererziehung und des sozia-
len Zusammenlebens. Die Erfahrungen zeigen, dass durch die Verwendung der Piktogramm-
Hefte der Zugang zu und die Kommunikation mit den Zugewanderten aus Siidosteuropa erleich-
tert wird.

Dual Studierende

Die Anleitung dual Studierender des Bachelors ,Armut und (Fliichtlings-)Migration’ bietet dem
Jugendamt die Moglichkeit, Fachpersonal auszubilden, das mit den Problematiken der Zuwan-
derung vertraut ist. Nach Abschluss seines Studiums konnte ein im Jugendhilfedienstes Innen-
stadt-Ost eingesetzter dual Studierender im Juli 2018 als fester Mitarbeiter Gbernommen wer-
den. Am 03.09.2018 nahm eine weitere dual Studierende des dualen Bachelors im Jugendhilfe-
dienst Innenstadt-Nordost ihre Tatigkeit auf. Auch sie ist in alle anfallenden dienstlichen Arbeits-
ablaufe eingebunden, nimmt an jeder Dienstbesprechung teil und erhalt die Moéglichkeit, ihrem
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Studienschwerpunkt entsprechende berufliche Erfahrungen zu sammeln, um diese in ihr zukiinf-
tiges Betatigungsfeld einbringen zu kdnnen.

Herausforderungen:

Psychotherapeutische Versorgung und muttersprachlich orientierte Beratungsstellen fiir Kin-
der und Jugendliche

Eine nicht unerhebliche Anzahl von zugewanderten Menschen aus den EU2-Landern hat trau-
matische Lebenssituation durchlitten. Auch sind innerfamilidare Konflikte, Probleme und Verhal-
tensauffalligkeiten bei Kindern gegeben, denen im Rahmen einer Psychotherapie oder eines Be-
ratungskontextes begegnet werden konnte. Es bleibt festzuhalten, dass nur wenige Beratungs-
stellen — wie zum Beispiel die Beratungsstelle Westhoffstralle Soziales Zentrum Dortmund e.V.
oder die Stadtische Psychologische Beratungsstelle Eving — Giber muttersprachliche Fachkrafte
verfligen. Ebenso ist eine muttersprachliche psychotherapeutische Versorgung fiir Kinder und
Jugendliche gegenwartig in Dortmund nicht gesichert. Dass fiir EU-Birger*innen keine Dolmet-
scherkosten ibernommen werden konnen, erschwert die Situation zusatzlich. Hier besteht
Handlungsbedarf.

Strukturierende Mafinahme fiir jugendliche Mddchen, fiir minderjédhrige Miitter und junge
Miitter bis 21 Jahre aus Siidosteuropa

Eine weitere Herausforderung stellen die bereits im friihen Teenageralter geschlossenen rituel-
len Verheiratungen dar. Kinder aus Zuwandererfamilien mit Roma-Hintergrund wachsen zum
Teil in einer geschlossenen, von traditionellem Rollenverstdandnis gepragten Familienstruktur
auf. Nicht selten werden Madchen ,kulturell’ ab dem 12. Lebensjahr verheiratet. Der ,Ehepart-
ner’ ist in der Regel ebenfalls noch minderjahrig. Nach der rituellen Heirat wechselt das Mad-
chen in den Haushalt der ,Schwiegereltern’, besucht nicht mehr die Schule, ist von Bildung und
Spracherwerb sowie von sozialen Kontakten auRerhalb der Familie groRRtenteils ausgeschlossen.
Die eigene psychosoziale Entwicklung und Identitatsfindung wird hierdurch unterbunden. Die
jungen Madchen sind in hohem Male von ihren Schwiegermittern und deren Anschauungen
abhangig. Eine Entfaltung alternativer Lebensentwiirfe und Prioritdtensetzungen ist unter die-
sen Bedingungen nicht moglich. Die ,Heirat’ sowie die meist schnell erfolgende Geburt eines
Kindes bedingen, dass der junge Vater sich um den Lebensunterhalt seiner Familie kiimmern
muss und deshalb ebenfalls nicht mehr dem Schulbesuch nachkommt. Hierdurch sind beide El-
tern von Schule und beruflicher Qualifikation ausgeschlossen.

Die Bildungsferne wird so in die nachste Generation tradiert. Hinsichtlich eines adaquaten Um-
gangs mit dem Saugling birgt der vorschnelle Wechsel vom Kind oder Jugendlichen zur Mutter-
bzw. Vaterrolle, speziell fir die jungen Mutter, Raum fir zahlreiche Verunsicherungen und
Angste. So muss der Spagat zwischen den eigenen jugendlichen Bediirfnissen und der Verant-
wortlichkeit fir ein kleines Kind gemeistert werden.

Um diese jugendlichen bzw. jungen Mitter aus ihrer Isolation zu holen, ist eine fachkundige und
kultursensible Begleitung und Betreuung erforderlich. Hierdurch kénnen einerseits die Heran-
fihrung an frihkindliche Bildungs- und Regelangebote, andererseits ein Zugang zu Spracher-
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werb und Bildung fiir die Mutter selbst erwirkt werden. Unter Beteiligung mehrerer Fachabtei-
lungen des Jugendamtes der Stadt Dortmund, wurde Ende 2018 die Konzeption des Projektes
,strukturierende MaRnahme fiir jugendliche Madchen, minderjahrige Mitter und junge Mutter
bis 21 Jahre aus Siidosteuropa‘ entwickelt. Eine Umsetzung des Projektes erfolgt seit 2019 un-
ter dem Titel ,Majka‘ (vgl. 4.1.3).

Zeitlich befristete Projektangebote

AbschlieBend bleibt anzumerken, dass die Betreuung der Zuwandererfamilien aus Stidosteuropa
im groRen Umfang durch zeitlich kurz befristete Projekte gewahrleistet wird. Die Projektange-
bote etablieren sich, werden gut angenommen, brechen dann aber weg. Eine Kontinuitat in der
Betreuungsarbeit ist unter diesen Bedingungen nicht zu garantieren. Hier ist im Laufe der nachs-
ten Jahre zu Uberprifen, ob die Moglichkeit besteht, wichtige integrationsférdernde Projekte in
Regelangebote umzuwandeln.

4.3 Handlungsfeld nicht mehr schulpflichtige Jugendliche und junge Erwach-
sene ab 18 Jahre

4.3.1 Gesundheitliche Versorgung

Das Sprechstundenangebot des Gesundheitsamtes (vgl. 4.1.2) richtet sich auch an die Gruppe
der Jugendlichen und jungen Erwachsenen zwischen 16 und 18 Jahren.

4.3.2 Ansatze im Bereich der Jugendforderung

Die Jugendférderung verfolgt im Bereich der Unterstitzung fir Kinder und Jugendliche aus Sud-
osteuropa mit dem 2016 ins Leben gerufenen, aus drei Mitarbeiter*innen bestehendem ,Team
Nordstadt’, konsequent den lebens-und sozialraumweltorientierten Ansatz der aufsuchenden
Arbeit. Die aufsuchende Arbeit des ,Team Nordstadt’ ist als niedrigschwelliges Angebot konzi-
piert, das individuell abgestimmte und flexibel abrufbare Begleitung bietet und den Kontakt zu
jungen neuzugewanderten sowie bereits langer hier lebenden Menschen aller Altersgruppen
und ihren Familien in ihrem Lebensumfeld sucht. Die Mitarbeitenden des Teams stehen der Ziel-
gruppe in beratender, begleitender und unterstitzender Funktion zur Seite. Ort, Inhalt und Zeit-
punkt der Unterstlitzung werden unter Beteiligung der Zielgruppe gemeinsam festgelegt.

Die zielgruppenrelevanten Sprachkenntnisse (Romanes, rumanisch und italienisch) und kultur-
spezifischen Kompetenzen der Mitarbeiter*innen des ,Team Nordstadt’ haben die Kontaktauf-
nahme zu den Kindern und Jugendlichen und den Aufbau tragfahiger grundlegender Vertrau-
ensbeziehungen als wichtige Voraussetzung fir das Gelingen aufsuchender Ansatze in der sozia-
len Arbeit wesentlich beglinstigt. Der sozialraumlich ausgerichtete Ansatz des ,Team Nordstadt’
beinhaltet auch eine enge Zusammenarbeit und intensiven fachlichen Austausch mit weiteren
Einrichtungen, wie Schulen, Jugendfreizeitstatten, Beratungsstellen oder Ordnungsbehorden.
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Als ausgesprochen forderlich hat sich auch die Zusammenarbeit mit Roma-Selbstorganisationen,
wie beispielsweise ,Romano Than e.V./, erwiesen.

Im direkten Kontakt mit den Jugendlichen haben sich neben Spiel- und Sportangeboten partizi-
pative und Empowerment-Konzepte bewahrt, wodurch die Kinder und Jugendlichen einerseits
zur aktiven Mitgestaltung an den Angeboten motiviert werden, andererseits aber auch ihre Star-
ken, Potenziale, Rechte, Entscheidungsfreiheiten sowie Kompetenzen und Grenzen erfahren
und anwenden konnen und gleichzeitig dazu angehalten werden, Verantwortung fiir die eigene
Lebensgestaltung zu Gibernehmen. Durch die Beteiligung am Jugendforum Nordstadt konnen die
Jugendlichen im Dialog mit anderen Jugendlichen liber die Situation junger Menschen in der
Nordstadt debattieren und so auch an demokratische Strukturen herangefiihrt werden.

Die Auseinandersetzung sowohl mit der eigenen kulturellen Identitdat und Herkunft und mit der
aktuellen Lebenssituation der Kinder und Jugendlichen der Gruppe der Roma als auch mit dem
Thema Antiziganismus, wird durch zahlreiche niedrigschwellige kulturpadagogische und inter-
kulturelle MaRnahmen wie Tanz, Theater und Musik thematisiert. Hierbei stehen, unter ande-
rem bei der aktiven Mitwirkung am internationalen Roma-Kulturfestival ,Djelem-Djelem’ oder
bei der Inszenierung von Theaterauffliihrungen, kulturvermittelnde und identitatsbildende As-
pekte im Vordergrund.

Insgesamt gelingt es dem ,Team Nordstadt’ durch die Sprach- und Kulturkenntnisse, die partizi-
pativen und lebensweltorientierten Ansatze und durch die kultur- und freizeitpadagogischen
Konzepte und Vermittlungsfunktionen, Zugang zu den Kindern und Jugendlichen zu gewinnen.
Die Arbeit ermoglicht es, die Ideen, Wiinsche und Gestaltungsvorschlage der jungen Neuzuge-
wanderten aufzugreifen, sie bei der Realisierung zahlreicher Projektideen zu unterstitzen und
bestehende Netzwerkstrukturen zu anderen Akteuren in der Nordstadt qualitativ weiterzuent-
wickeln.

Durch den lebensraumorientierten Ansatz des ,Team Nordstadt’ beschranken sich die Projekte
nicht nur auf Kinder und Jugendliche aus der Gruppe der Roma, sondern erweitern das Freizeit-
angebot fir alle Kinder und Jugendlichen in der Nordstadt und tragen so zur Bildung von Kon-
takten und zum Abbau von Vorurteilen bei.

Herausforderungen

Die durch das ,Team Nordstadt’ verfolgten Ansatze der aufsuchenden Arbeit, die initiierten Pro-
jekte und das grolRe Interesse der Kinder und Jugendlichen an der Teilnahme bestatigen sowohl
die methodischen Ansétze als auch den groRen Bedarf an solchen Projekten.

Dennoch wird durch die Projekte immer nur ein Teil der Zielgruppe fiir einen begrenzten Zeit-
raum erreicht. Im Sinne einer nachhaltigen und wirkungsorientierten Vorgehensweise ist es nun
notwendig, die aufgebauten vertrauensvollen Beziehungen und die begleitenden Strukturen
langerfristig zu etablieren und bestehende Angebote fortzufiihren. Auch miissen neue Projekte
entwickelt und fir weitere, noch nicht erreichte Zielgruppen in der Nordstadt ge6ffnet werden.

Vor dem Hintergrund, dass Analphabetismus, mangelnde Sprachkenntnisse, fehlende Bildungs-
abschliisse sowie prekare Lebensverhaltnisse die groRten Hindernisse fiir Jugendliche beim
Ubergang von der Schule in den Beruf darstellen, soll die Verkniipfung von Freizeitgestaltung
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und praventiven Angeboten sowie Weiterbildungsmaoglichkeiten durch die Vertiefung der tra-
gerubergreifenden Zusammenarbeit weiter intensiviert werden. Der Fokus soll darauf gelegt
werden, die aufsuchende Arbeit noch starker mit Tragern von (Weiter-) BildungsmaRnahmen zu
vernetzen, um auf diesem Wege konkrete Berufs-, Bildungs- und Qualifizierungsperspektiven fiir
die Zielgruppen zu eroffnen.

4.3.3 Teilhabe am Arbeitsmarkt: Kompetenzfeststellung fiir Jugendliche

Jugendliche und junge Erwachsene konnten auch im Jahr 2019 ein sogenanntes Kompetenzfest-
stellungsverfahren durchlaufen, das im Rahmen des ESF-Projektes ,Starkung der Teilhabe be-
nachteiligter EU-Zuwanderer und -Zuwanderinnen am Arbeitsmarkt’ seit April 2014 im Trager-
verbund der GriinBau gGmbH und der dobeq GmbH durchgefiihrt wird. Dabei werden altersge-
malk angepasste und speziell fiir Jugendliche entwickelte Instrumente angewendet. Die jungen
Menschen lernen durch die Teilnahme an der Kompetenzfeststellung die Anforderungsprofile
zur Ausbildungs- und Arbeitsmarktreife und des lokalen (Berufs-) Bildungssystems kennen. Sie
bekommen die Chance, sich mit ihren individuellen Kompetenzen, Talenten und Voraussetzun-
gen an diesen Kriterien zu messen und durch die Instrumente des Verfahrens ihren personlichen
Forder- und Bildungsbedarf zu ermitteln und nachzuvollziehen. Eine ausfiihrliche Beschreibung
findet sich in den Vorgangerberichten 2016 bis 2019 und im vorliegenden Bericht unter 4.4.2.3.

Projekt ,PickUP’

Das ,PickUP‘-Projekt ist ein Einstiegs- und Andockangebot fiir entkoppelte junge Menschen, die
durch das Regelsystem nicht erreicht werden. Mit ,PickUP‘ sollen diese Menschen wieder an die
Unterstltzungs- und Regelsysteme herangefiihrt werden. Zudem bietet ihnen das Projekt die
Moglichkeit, Geld hinzuzuverdienen. In diesem Zusammenhang soll dem einzelnen jungen Men-
schen dabei geholfen werden, eine Tagesstruktur zu entwickeln, die Arbeitswelt kennenzuler-
nen, die deutsche Sprache zu erlernen und eine erste berufliche Qualifizierung und Teilhabe zu
erleben. Seit Oktober 2018 konnten 38 junge Menschen erreicht werden. Davon konnten Uber
die padagogische Begleitung im SQSM Projekt INSIDE an das Dortmunder Jugendberufshaus 19
und an die Jugendhilfe vier Teilnehmer*innen angebunden werden. Drei Teilnehmer*innen
konnten in Vollzeitbeschaftigung vermittelt werden. Das Projekt ist aktuell in der Nordstadt ver-
ortet und weckt grolRes Interesse bei der Zielgruppe. Das Pilotprojekt, das urspriinglich nur fir
ein Jahr geplant war, wurde zunachst um weitere drei Monate bis zum 31.12.2019 verlangert. Es
wird zuklnftig, in weiterentwickelter Form, als Projekt ,JOBWINNER’ fortgefiihrt.

Flankiert wurde ,PickUP‘ durch das Projekt ,INSIDE’ (vgl. 4.3.4), in dem die padagogischen Inside-
Fachkrifte einen Ubergang in weiterfiihrende (berufliche) Bildungs- und Qualifizierungsange-
bote vorbereiten und beratend unterstiitzen.

Herausforderungen

Fir die Gruppe entkoppelter Jugendlicher, die nicht oder nur sehr unregelmaBig zur Schule
geht, keine Ausbildung absolviert und keiner Erwerbsarbeit nachgeht, die Mallnahmen abbricht
oder gar nicht erst antritt und oft auch nach Jahren in Deutschland nur schlecht Deutsch spricht,
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nur teilweise alphabetisiert ist, ist eine abgestimmte Gesamtstrategie notwendig. Daflir konnten
bereits einige Bausteine — unter anderem ,PickUP‘ und ,INSIDE — erprobt werden.

,PickUP" ist von der Zielgruppe gut angenommen worden. Dennoch bedarf es in Zukunft, neben
einem aufsuchenden Ansatz, auch einer begleitenden Beratung. Da ,PickUP’ das einzige nied-
rigschwellige Angebot seiner Art ist, bedarf es einer langerfristigen Ausrichtung sowie des Aus-
baus der aufsuchenden und beratenden Angebote fiir entkoppelte junge Menschen mit dem
Ziel, diese in das Regelsystem zu begleiten und ihnen eine berufliche Perspektive zu eréffnen.
Diese langerfristige Ausrichtung wurde mit dem im Oktober 2019 erfolgten Beschluss zur Initiie-
rung des Anschlussprojektes ,JOBWINNER' zu Beginn des Jahres 2020 realisiert.

4.3.4 Erginzung der kommunalen Gesamtstrategie durch neue ESF-Bund-/ESF-Land-
geforderte Angebote fiir junge Erwachsene

Projekt ,Jugend Stérken im Quartier’ (JUSTIQ)

Mit ,JUGEND STARKEN im Quartier’ biindeln erstmalig zwei Bundesministerien Mittel des Euro-
paischen Sozialfonds (ESF) in einem gemeinsamen Programm: Das Bundesministerium fiir Fami-
lie, Senioren, Frauen und Jugend (BMFSFJ) und das Bundesministerium fiir Umwelt, Natur-
schutz, Bau und Reaktorsicherheit (BMU) unterstiitzen in der aktuellen ESF-Férderperiode Ange-
bote fiir junge Menschen zur Uberwindung von sozialen Benachteiligungen und individuellen
Beeintriachtigungen am Ubergang von der Schule in den Beruf.

Die Schwerpunkte liegen in den Gebieten der ,Sozialen Stadt’, vergleichbaren Brennpunkten
und in der Unterstitzung von jungen zugewanderten Frauen mit erhéhtem Unterstltzungsbe-
darf. Zum 01.01.2019 begann die 2. Forderphase des Projektes JUSTIQ, das seit Anfang 2019 bis
Ende Juni 2022 durch das Jugendamt der Stadt Dortmund umgesetzt wird.

,Starke Quartiere — starke Menschen’ (SQSM)

Mit dem Programm ,Starke Quartiere — starke Menschen’ (SQSM) unterstitzt das Ministerium
fir Arbeit, Gesundheit und Soziales NRW (MAGS) mit Mitteln aus dem Europdischen-Sozialfonds
(ESF) Einzelprojekte der Kommunen bei der Bekampfung von Armut.

SQSM Einzelprojekt ,INSIDE’

Das ,INSIDE‘-Projekt ist ein aufsuchendes niedrigschwelliges Angebot in der Nordstadt. Uber das
Projekt soll der Kontakt zu jungen, vom Regelsystem entkoppelten Menschen hergestellt und
Vertrauen aufgebaut werden, um der Zielgruppe helfend und beratend zur Seite zu stehen. Ziel
ist, die jungen Menschen an das Regelsystem anzubinden. Seit Oktober 2017 wurden 83 Perso-
nen in dem Projekt betreut, davon konnten 65 in das Regelsystem integriert werden. Es ist eng
verzahnt mit dem ,PickUP‘-Projekt (vgl. 4.3.3) und bis einschlieRlich Januar 2020 bewilligt.

,PlovMund’ - transnationaler Jugendaustausch

Im Juli 2019 fand in Plovdiv ein transnationaler Austausch von Jugendlichen der Jugend(Kul-
tur)werkstatt der GriinBau GmbH aus Dortmund-Horde und Stolipinovo (Plovdiv, Bulgarien)
statt. Es nahmen zehn bulgarische und zehn Dortmunder Jugendliche teil, die unter dem Titel
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,PlovMund’ gemeinsam zehn Tage lang an einer europdischen Audioproduktion zum Thema ,to-
gether’ —dem Motto des diesjahrigen Kulturhauptstadtjahres in Plovdiv — gearbeitet haben.
Entstanden sind Audio- und Filmbeitrage flr externe Hérer und Betrachter.

Herausforderungen

Die Bereitschaft der Betriebe und Unternehmen, junge Menschen der Zielgruppe in Ausbildung
zu Ubernehmen, bleibt immer noch hinter den Erwartungen zuriick. In der Riickkopplung mit
Unternehmen wird immer haufiger der Wunsch nach einer ,begleiteten Ausbildung’ geduRert,
bei der der junge Mensch im Betrieb ausgebildet wird und eine externe Begleitung sich um die
diversen Problemlagen kimmert. Darliber hinaus weichen aber auch die Erwartungshaltungen
der jungen Menschen und die tatsachlichen Ausbildungsinhalte voneinander ab, was zu Ausbil-
dungsabbriichen fihrt. Die Integration in Ausbildung wird zusatzlich durch mangelnde Deutsch-
kenntnisse und nicht vorhandene oder nicht anerkannte Bildungsabschliisse erschwert. Die jun-
gen Menschen missen motiviert werden, die formalen Voraussetzungen fiir eine Integration in
Ausbildung zu erlangen, um langfristig ihren Lebensweg und gute Perspektiven zu planen.

4.4 Handlungsfeld Erwachsene ab 18 Jahren

4.4.1 Anmeldung von EU-Biirgerinnen und -Biirgern als Basis des weiteren Verwaltungshan-
delns

Die Blindelung der einwohnermelderechtlichen Anmeldung fir alle EU-Blirger*innen in der In-
nenstadt und das im Sachstandsbericht 2017 beschriebene Anmeldeverfahren in moglichen
Problemimmobilien hat sich bewahrt und wurde 2019 weiter fortgesetzt. Das gleiche gilt fur die
Zusammenarbeit mit der Okumenischen Anlaufstelle ,Willkommen Europa!‘.

4.4.2 Erstintegration, Beratung und Unterstiitzung durch die Anlaufstelle ,Willkommen Eu-
ropa!’

Weiterfinanzierung des Projekts mit erweiterter Zielgruppe

Unter Regie des Sozialdezernats und finanziert aus Landes-ESF-Mitteln, setzt der Dortmunder
Tragerverbund aus

e dem Caritasverband Dortmund e. V.,

e der Diakonie Dortmund und Liinen gGmbH,
e der dobeq GmbH und

e der GriinBau gGmbH

in Kooperation mit dem Jobcenter seit 2014 ein Projekt zur Unterstiitzung der hier lebenden EU-
Blirger*innen um.

Im Fokus standen dabei zundachst EU2-Zuwandernde, die aktiv an der Entwicklung nachhaltiger
Perspektiven in Dortmund arbeiten. Weiterhin stehen inkludierende Hilfeansatze im Vorder-
grund. Romaspezifische Angebote werden ausschliellich dann vom Verbund mitgetragen, wenn
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sie kultur- oder identitatsstiftend ausgerichtet sind oder die Menschen in vorhandene, allen of-
fenstehende Angebote begleiten. Es wird auch nach wie vor von einer Schatzung, Erhebung und
Weitergabe ethnischer Daten im Projekt bewusst abgesehen.

Im Laufe des Jahres 2017 erfolgte eine erste Zielgruppenerweiterung auf alle EU-
Zuwander*innen. Im weiteren Verlauf der aktuellen Projektphase, die bis 2020 dauert, wird die
Zielgruppe sukzessiv auf alle Neuzuwander*innen ausgeweitet. Auf diesem Wege werden die
Erfahrungen, Methoden und Techniken, die der Tragerverbund in der Arbeit mit EU-
Zuwander*innen in den Bereichen Aufsuchende Arbeit, Kompetenzfeststellung, Qualifizierung
und Vermittlung in den zurlickliegenden Jahren sammeln, entwickeln und erproben konnte,
auch fur andere prekar lebende Neuzuwander*innen nutzbar.

Kernstiick ist von Beginn an die Anlaufstelle ,Willkommen Europa!’, in der die Zuwander*innen
Zugang zu unterschiedlichen Beratungsangeboten erhalten, die in den vorangegangenen Sach-
standsberichten beschrieben sind und die auf die Einmindung der Neubiirger*innen in Erwerbs-
arbeit zielen. Weitere Informationen, etwa zum Ansatz und zur Zielsetzung der Anlaufstelle, fin-
den sich in den Berichten der Vorjahre.

Meinungsbildung und mediale Berichterstattung

Sowohl am alten als auch am neuen Standort erfuhr die im Juni 2014 gegriindete Anlaufstelle
,Willkommen Europa!’ stets groRen Riickhalt in der Nachbarschaft. Mit Blick auf das Jahr 2019
berichtet der Tragerverbund erstmals von Anfeindungen am neuen Standort. Dazu gehorten Be-
schadigungen an Fassade und Fenster durch Eierwiirfe und Miillattacken, die Klingel wurde
mehrfach funktionslos geschlagen.

Insgesamt stellte der Tragerverbund im letzten Jahr einmal mehr fest, dass prekar lebende Men-
schen auch Ziel und Projektionsflache von Vorurteilen, Angsten und Stigmatisierung sein kén-
nen. Das betreffe, so der Tragerverbund, auch Zuwander*innen aus Siidosteuropa, die in der
medialen Darstellung immer wieder mit Sozialleistungsmissbrauch und unrechtmaRigem Kinder-
geldbezug in Zusammenhang gebracht wiirden: Ihre Zuwanderung werde sowohl in Deutsch-
land als auch im Herkunftsland oft ausschlief3lich negativ dargestellt und mit Sozialleistungs-
missbrauch, Vermillung und Arbeitsausbeutung in Verbindung gebracht. Diese Assoziationen
werden, laut Tragerverbund, vor allem mit Menschen in einen direkten Sinnzusammenhang ge-
bracht, die zur ethnischen Community der Roma gehoéren. So habe es im bulgarischen Fernse-
hen im Marz 2019 mehrere Berichte einer Journalistin gegeben, die entsprechende Szenen aus
Monchengladbach, Duisburg und Dortmund rund um die Zuwanderung aus Bulgarien zeigten®.
Die Journalistin habe auch ,Willkommen Europa!‘ um eine Schilderung der Arbeit vor Ort gebe-
ten. Leider seien die von der Anlaufstelle vorgestellten Beispiele erfolgreicher Integration nicht
aufgenommen worden. Medial bestatigt worden sei lediglich die eigene Hypothese, dass Roma
ausschlieBlich nach Dortmund kdamen, um Sozialleistungen und Kindergeld zu beantragen. An
einer sachlichen Schilderung der Herausforderungen und Hiirden, die EU-Zuwander*innen zu
bewaltigen haben, und an positiven Beispielen habe kein Interesse bestanden. Bei Ausstrahlung

8 Die Beitrage der Journalistin Genka Shikerova wurden am 08.03.2019 und am 11.03.2019 auf dem Fernsehsender
NOVA TV ausgestrahlt.
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zur besten Sendezeit sei die zentrale Botschaft des Beitrages an die Zuschauer*innen gewesen:
Kein Kindergeld fiir Roma, die (prinzipiell) arbeitsunwillig seien.

Der Tragerverbund fasst zusammen, dass Zuzugszahlen, Kindergeld, ethnische Zugehorigkeit zur
Gruppe der Roma, Kosten der Integration und Sozialleistungsbezug immer wieder — auch in
Dortmund — Schlagworte populistischer Rhetorik seien. Erfahrungen im Rahmen der Offentlich-
keitsarbeit — wie beim Evangelischen Kirchentag im Juli 2019 in Dortmund, auf StraBenfesten
oder bei Diskussionen mit Studiengruppen — zeigten aullerdem, dass viele Menschen von der
tatsachlichen Lebenssituation, den existenziellen Problemen und Hiirden, die zugewanderte EU-
Blrger*innen zu bewaltigen haben, wenig wissen. Neben tatsachenorientierter, ausgewogener
Berichterstattung zeigten andere medial aufbereitete Botschaften teils nur Ausschnitte der Fak-
tenlage oder setzten einseitige, negativ konnotierte Schwerpunkte. Der Aufbau von Teilhabe-
perspektiven in Deutschland wie auch die Reintegration ins Heimatland wiirden dadurch erheb-
lich erschwert. Nach Einschatzung des Tragerverbundes der Anlaufstelle ,Willkommen Europa!’
entsteht so insgesamt ein Zerrbild der tatsachlichen Situation, das die Arbeit im Handlungsfeld
erschwere und den erzielten Erfolgen nicht gerecht werde.

,Willkommen Europa!’ setzt sich deshalb aktiv dafiir ein, gegenzusteuern und wird dabei von
den Gbrigen, im Rahmen der Dortmunder Gesamtstrategie Neuzuwanderung kooperierenden
Akteure unterstitzt.

4.4.2.1 Ergebnisse des Projekts - Daten auf einen Blick (Stand: 12/20199°)

Die Ubersicht auf der folgenden Seite (Abb. 23) fasst die geplanten und die erreichten Ergeb-
nisse der ESF-Projektphase 2017 bis 2020 (Stand 31.12.2019) zusammen. Aufgrund der Férder-
kriterien bleiben Menschen, die keinen Erfassungsbogen ausfillen, in den Zahlen unbericksich-
tigt.10

4.4.2.2 Baustein Aufsuchende Arbeit!!

Standortwechsel

Der Umzug der Anlaufstelle ,Willkommen Europa!‘ in die Raumlichkeiten Braunschweiger Strale
zum Jahreswechsel 2018/2019 war dringend notwendig.?? Schon langer war, sowohl in Bezug
auf die Menge der ratsuchenden Menschen als auch in Bezug auf Arbeitsplatze und Beratungs-
moglichkeiten, die ehemalige Anlaufstelle zu klein. Der neue Standort bietet wesentlich bessere
Beratungs- und Arbeitsbedingungen, die Anlaufstelle ist nun auBerdem sehr zentral im Bereich
Nordmarkt / Schleswiger StraBe / MallinckrodtstraRBe gelegen. Es dauerte allerdings einige Mo-
nate, bis die komplette telefonische Erreichbarkeit und optimale (technische) Ausstattung her-
gestellt waren, so dass die Mitarbeitenden anfangs immer wieder improvisieren mussten.

% Riickmeldungen fiir einzelne Datensitze stehen noch aus.

10 Dje Zahl der tatsachlich beratenen Menschen liegt deutlich héher, vgl. auch: Stadt Dortmund 2019, 42.

11 Dje folgenden Ausfiihrungen des Kapitels 4.4.2 fassen einen Beitrag des Tragerverbundes zusammen.

12 Stadt Dortmund (2019): Dortmunder Sachstandsbericht Zuwanderung Siidosteuropa 2019. Dortmund.
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Abb. 23: ESF-/SQ-sM-Projekt zur Stdrkung der Erwerbsteilhabe - Zahlen 2019

SOLL 2019 IST 2019 Erlduterung
801
NevELETER ®  Umzug. Strukturelle Schwierigkeiten,
fehlende telefonische Erreichbarkeit.
850 neue Teilnehmende 762 = Wie in den Vorjahren konnten TN-
Neuaufnahmen durch Aufsuchende Arbeit/KF Bdgen aufgrund formaler Kriterien
Datensatz der Stadt Dortmund fiir die Bausteine Aufsuchende nicht in die Bewertung einflieRen
Arbeit/ KF und Arbeitsmarktintegrationslotsen und bleiben in der Statistik unberiick-
250 Kompetenzfeststellungen 191 Teilnehmer*innen HE
Baustein Aufsuchende Arbeit/KF:
299 Vermittlungen gesamt
Datensatz Anlaufstelle: 280 Vermittlungen
53 2
Minijob befristet Minijob unbefristet
107 6
Teilzeit befristet Teilzeit unbefristet
120 8
Vollzeit befristet Vollzeit unbefristet Basis:
350 — 400 Vermittlungen P — 1.089 aktive TN des Bausteins Aufsu-
elbststandig chende Arbeit/KF

2 Ausbildung

Weitere Vermittlungen:

49 Vermittlungen in Deutschkurse
7 Vermittlungen in Qualifizierung

Baustein Arbeitsmarktlots*innen (Jobcenter) - vgl. auch 4.4.3:
57 Vermittlungen,
davon 22 kurzzeitige Beschaftigungen (,Tagesjobs’).

Prekiire Lebensbedingungen

Die Integration in Arbeit ist nach wie vor die wesentliche Voraussetzung, um dauerhaft in
Deutschland leben zu kdnnen. Wann eine Arbeit ausreichend ist, um ein Aufenthaltsrecht zu be-
griinden und bei niedrigem Einkommen Leistungen nach dem SGB Il oder SGB Xll zu erhalten, ist
Teil einer standigen Diskussion und Rechtsauslegung. Tatsachlich sind kinderreiche Familien, Al-
leinerziehende oder Menschen mit Handicap, die im Niedriglohnsektor arbeiten, bei steigenden
Lebenserhaltungskosten — zumindest teilweise — auf staatliche Unterstiitzung zur Sicherung ei-
nes menschenwirdigen Existenzminimums angewiesen. 2019 wurden Beratungskrafte mit Fal-
len konfrontiert, in denen EU-Biirger*innen, die tiber den Tragerverbund in sozialversicherungs-
pflichtige Arbeit begleitet worden waren, vom Entzug der Freizligigkeit bedroht oder betroffen
waren. Grund ist eine unverhaltnismaRige Inanspruchnahme, wenn der staatliche Zuschuss ho-
her ausfallt als das erzielte Erwerbseinkommen. Diese Entscheidung resultiert aus den gesetzli-
chen Grundlagen. Sie bedeutet aber gleichzeitig eine weitere Hiirde in individuellen Integrati-
onsverlaufen und verhindert teils deren Erfolg. Denn mit dem Entzug der Freiziigigkeit stoppen
alle Leistungen (SGB I, Kindergeld, Elterngeld), die bis dahin zur Sicherung des Lebensunterhalts
beigetragen haben. Der oft beschriebene Wirkungskreislauf — kein Einkommen, keine Mietzah-
lung, keine Krankenversicherungsbeitrage, Annahme jeglicher Tatigkeiten auch in Ausbeutungs-
strukturen, Abbruch von MaBBnahmen, ... — beginnt von vorn.

Der Umgang mit dem Wegfall samtlicher Unterstltzungsleistungen ist in der praktischen Sozia-
len Arbeit in anderen Arbeitsfeldern unbekannt, da dort die staatlichen Hilfesysteme als letztes
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Sicherungsnetz bei Bedirftigkeit greifen, um den notwendigsten Lebensunterhalt sicher zu stel-
len und eine grundlegende Teilhabe zu realisieren. Waren in den Vorjahren primdr Menschen
von einer systemischen Exklusion betroffen, deren SGB ll-Leistungen nach sechs Monaten er-
folgloser Arbeitssuche eingestellt wurden, trifft es seit 2019 nun auch verstarkt Personen und
ihre Familien, die

sich bereits mehrere Jahre in Deutschland aufhalten,

regelmaRig an den aufgebauten Kompetenzfeststellung- und QualifizierungsmaRnahmen zur Er-
werbsintegration teilgenommen haben und

als Ergebnis der Arbeit in den daflir aufgebauten Angebotsstrukturen in erste seridse (sozialversi-
cherungspflichtige) Beschaftigung vermittelt werden konnten.

Eine Remigration ist in solchen Situationen fiir viele deshalb keine Option, weil sie in ihren Her-
kunftslandern keine Andockpunkte mehr haben und die staatlichen Hilfesysteme eine Unter-
stlitzung von Riickkehrer*innen nicht vorsehen. Die Betroffenen miissen Liicken in der Versor-
gung ohne staatliche Unterstiitzung als personliches Lebensrisiko bewaltigen (vgl. 4.4.2.4 und
6.2.4).

Multiprofessionelles Personal

Die veranderten Rahmenbedingungen stellten die Mitarbeitenden in 2019 vor hohe fachliche
Anforderungen. Komplexitat und Intensitdt der Betreuung nahmen und nehmen weiter zu. Die
Begleitung ist sehr zeitintensiv, die erlebten Situationen belasten.

Es gilt, zunehmend in einem transnationalen und transdisziplindren Setting zu arbeiten, um be-
rufliche Integration, individuelle Hilfestellungen und Férderketten im Rahmen eines empowern-
den Arbeitsansatzes zu implementieren.

In Fallkonferenzen und kollegialen Be- Abb. 24 Qualifikationsprofil des Personals der Anlaufstelle ,Willkommen

Europa!’
smFEbSWis’e aﬂ

Kommunikations-
wissenschaft

ratungen werden komplexe Fille ge-
meinsam bearbeitet. Schulungen und
Supervision sind zwingend notwendig,
um sich mit den aktuellen gesetzlichen
Rahmenbedingungen vertraut zu ma-
chen und um adaquat reagieren und
handeln zu kénnen.

Soziale Arbeit

Psychologie

In 2019 gelang es, ein multiprofessio-
nelles Team zusammenstellen und
weiter zu entwickeln, das eine Band-

breite fachlicher Kompetenzen auf-

weist und anwenden kann (Abb 24)_ Eas QL;aIlilfiksti_?nsprofil erlaubt einen transdisziplindren Arbeitsansatz in der unmittel-
aren Fallarbei

Systemtheorie

Synergien und sprachliche Ankniipfungspunkte

Um die Anzahl und den komplexen Unterstiitzungsbedarf der Ratsuchenden mit den knappen
Stellenressourcen zu bewaltigen, ist eine Synergiebildung mit weiteren sozialraumlichen Ange-
boten und Hilfestrukturen zwingend notwendig.
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Dabei funktionieren Ubergénge in weitere Angebote besonders gut, wenn auch dort eine mut-
tersprachliche Beratung angeboten wird. Es ist daher von entscheidendem Vorteil, dass das die
in der Anlaufstelle eingesetzte Fachpersonal ein breites Spektrum an Sprachkompetenzen ab-
deckt (Abb. 25).13 In diesem Zusammenhang konnte in 2019 erstmals auch eine Migrationsbera-
tung in bulgarischer Sprache angeboten werden. Das sichert gute Zuleitungsmaoglichkeiten
durch das Projekt, wenn das Ziel der Arbeitsmarktintegration bereits erreicht ist oder wenn es
um andere Bedirfnisse als die Arbeitsmarktintegration geht!4. AuRerdem konnten Ratsuchende
durch Sprechstunden der Migrationsberatung und der Jugendmigrationsberatung auf Englisch,
Griechisch, Polnisch, Kroatisch und Franzosisch beraten werden.

Weitere Bausteine sind das aus dem NRW-Landesprogramm ,Hilfen in Wohnungsnotfallen’ fi-
nanzierte Angebot der Sozialen Wohnraumbegleitung, das zugewanderte kinderreiche Familie
bei der Wohnungssuche unterstitzt (vgl. 5.2.1), sowie das niedrigschwellige, kommunal finan-
zierte Berufseinstiegsangebot fiir junge Zugewanderte mit Verdienstmoglichkeit (,PickUP’, vgl.
4.3.3). Auch die Schnittstelle zum SQ-sM Streetworkprojekt ,INSIDE’, das junge entkoppelte (zu-
gewanderte) Menschen in der Dortmunder Nordstadt an ihren sozialrdumlichen Treffpunkten
aufsuchend anspricht, wurde im Berichtszeitraum ausgebaut und intensiviert.

Abb. 25: In der Anlaufstelle vorhandene Sprachkompetenzen nach einzelnen Projekten des Gesamtangebots

Sprache sQsM Projekt GIVE Familienbeglei- MBE IsA-LOGIN
Willkommen in EHAP tung JMD DAWIQ
der Nordstadt!

Bulgarisch v v v v v
Englisch v v v v v
Spanisch v v v v
Katalanisch v v

Italienisch v v v
Russisch v v 4 v
Ruménisch v v v v v
Griechisch v v

Ungarisch v v

Kroatisch v 4

Franzosisch v v v

Polnisch v v 4

Tiirkisch v v

Romanes v v v
Arabisch v v

13 Sprachmittler*innen, die nur zu bestimmten Zeitpunkten dolmetschen, sind nicht berticksichtigt und ergénzen
das Angebot zusatzlich.
14 Hier ist gegeniiber dem Land NRW aus férderrelevanten Griinden eine klare Abgrenzung erforderlich.
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Zuleitungsstrukturen und Schwerpunkte

Die Biirgerdienste der Stadt Dortmund bilden, neben der klassischen StralRensozialarbeit, den
Hauptstandort der Ansprache und Akquise von neu zugewanderten Teilnehmenden. Auch ex-
terne Organisationen und Projekte leiten Ratsuchende zu. Dies ist zunehmend dann der Fall,
wenn eine systemische Exklusion bereits eingetreten ist und dringend ein Zugang zu Arbeit und
Wohnraum benotigt wird. Der Zugang zu Arbeit ist ohne Meldeanschrift und Steuernummer in
der Praxis kaum moglich.

Der Bereich Rickkehr nimmt zunehmend einen hohen Stellenwert ein. Hier zahlt sich die enge
Zusammenarbeit mit dem EHAP-Projekt GIVE aus, das erstmalig seit 2016 eine Riickkehrbera-
tung anbietet.

Ein neues Format seit 2019 sind aulRerdem Beratungssettings mit der Bewahrungshilfe in der
Justizvollzugsanstalt (JVA). Hier werden Menschen, die kurz vor der Haftentlassung stehen, Ori-
entierung und berufliche Perspektiven geboten.

Herausforderungen

Die rechtlichen Rahmenbedingungen stellen die Mitarbeitenden der Sozialen Arbeit vor ein Di-
lemma. Einerseits haben sie den staatlichen Auftrag, Teilhabe und Integration von prekar leben-
den Menschen und besonders vulnerablen Gruppen zu realisieren. Andererseits greifen rechtli-
che Mechanismen, die diese Menschen von jenen Hilfeleistungen ausschlieRen, die fir solche
Lebenssituationen vorgesehen sind. Als Folge dieser Konstellation hauften sich in 2019, neben
Beratungen und Begleitungen zum Thema Freizlgigkeitsentzug und der damit verbundenen Ex-
klusion von Unterstiitzungsleistungen, vor allem Beratungen zu Schuldenthematiken (Verbind-
lichkeiten bei Krankenversicherung, Strom etc.). Es kamen auch Menschen in die Beratung, die
ein Anrecht auf einen staatlichen Zuschuss gehabt hatten, aber bewusst verzichteten. Grund
war die Sorge, dies kdnne sich negativ auf ihren Aufenthalt auswirken. Diese Entwicklung ist in
der Arbeit von ,Willkommen Europa!‘ neu. Sie bedingte in 2019 einen sehr intensiven Arbeits-
einsatz, der mit den vorhandenen personellen Ressourcen kaum noch zu bewaltigen war.

Ein weiteres Problem ist, wie in den Vorjahren, die hohe Fluktuation des Personals. Die Mitar-
beitenden leisten einen hohen Arbeitseinsatz unter den beschriebenen Bedingungen. Es beste-
hen nach wie vor Schwierigkeiten, Fachkrafte zu finden, die den Belastungen im Arbeitsfeld lan-
gerfristig gewachsen sind und die notige muttersprachliche Kompetenz mitbringen.

Mit mehr als 1.000 aktiven Teilnehmenden, den zu erwarteten Neuaufnahmen in 2020 und der
zunehmenden Komplexitat der Falle, ist das Projekt an einem Punkt, an dem es darum geht, die
fachlich anspruchsvolle Arbeit aufrechtzuerhalten und gleichzeitig auf neue Entwicklungen zu
reagieren. Schon jetzt ist abzusehen, dass mit dem vorhandenen Personalschlissel viele (zuneh-
mend komplexe) Anfragen nicht bedient werden kénnen. Hier gilt es, sprachliche und fachliche
Synergien mit anderen Angeboten zu nutzen, um zum Projektende eine strukturierte Uberlei-
tung zu organisieren.
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4.4.2.3 Baustein Kompetenzfeststellung

Im Jahr 2019 haben 191 Projektteilnehmer*innen an einer Kompetenzfeststellung teilgenom-
men. Es wurden 37 Termine angeboten. Pro Kompetenzfeststellung haben somit im Schnitt et-
was mehr als funf Klient*innen teilgenommen und diese in der Regel erfolgreich und komplett
durchgeflhrt.

Rahmenbedingungen der Kompetenzfeststellung

In 2019 gelangen die Motivierung der Klient*innen fiir die Teilnahme an der Kompetenzfeststel-
lung und ihre Einbindung in die Durchfiihrung gut. Allerdings kdmpft ein groRer Teil der Familien
nach wie vor mit den beschriebenen prekaren Lebenssituation und teils hochkomplexen Prob-
lemkonstellationen sowie der daraus resultierenden Notwendigkeit, das Familieneinkommen
sichern zu miissen. Aus diesem Grund ist nach wie vor eine umfassende Uberzeugungsarbeit
notwendig, um die Menschen fiir die regelmaRige Teilnahme zu gewinnen und ihnen den nach-
haltigen Nutzen eines derartigen Engagements zu verdeutlichen.

Die Teilnehmenden bringen oft die Hoffnung mit, direkt am Tag der Kompetenzfeststellung in
eine berufliche Tatigkeit vermittelt zu werden. Bei Klient*innen, die durch Netzwerke den Weg
in das Projekt gefunden haben, herrscht eine groRe Erwartungshaltung, die an dieser Stelle
nicht immer, und insbesondere nicht sofort, erfiillt werden kann. Dies fiihrt je nach individueller
Erwartungslage immer zu individuellen Enttauschungsmomenten, wenn der Weg der Vermitt-
lung und die Moglichkeiten der Arbeitsintegration nicht den Vorstellungen der Teilnehmenden
entsprechen. Gerade bei sehr bildungsfernen Arbeitssuchenden ist daher eine begleitende in-
tensive Beratungs- und Aufklarungsarbeit notwendig.

Nach der Kompetenzfeststellung wird, auf Grundlage der Ergebnisse und des bisherigen indivi-
duellen Integrations- und Beratungsverlaufes, in kollegialer Beratung und gemeinsam mit den
Teilnehmenden geplant, wie der kiinftige Integrationsverlauf in faire Arbeit gelingen kann und
welche konkreten Schritte anstehen. Dafiir sind unter Umstinden sogenannte ,warme Uberga-
ben‘ an weiterfihrende lokale Angebote zur Arbeitsmarktintegration notwendig. Dies ist insbe-
sondere von den verschiedenen Merkmalen, Angeboten, Ressourcen und Zielgruppendefinitio-
nen der jeweiligen Ansitze abhingig. Dabei sind der Zeitpunkt der ,warmen Ubergabe‘ und die
Betreuung in den Projekten fiir den weiteren Verlauf malRgebend.

Daten und Fakten

Im Jahr 2019 wurden von den 191 Klient*innen der Kompetenzfeststellung 81,2 % (155 Teilneh-
mer*innen) ,warm‘ an die flankierenden Projekte BIWAQ/DAWIQ sowie IsA-LOGIN ,lbergeben’.
Im Gesamtzeitraum waren es 80,9 % (967 Teilnehmer*innen). Dort wurden sie von (mutter-
sprachlichen) Kolleg*innen betreut und in den Arbeitsmarkt bzw. in weiterfihrende Qualifizie-
rungsangebote begleitet (Abb. 26Abb. 26: Warme Ubergaben’ der Kompetenzfeststellung an
flankierende Arbeitsmarktprojekte 2019 und Gesamtlaufzeit 2017-2019 im Vergleich).

86 Teilnehmer*innen der Kompetenzfeststellung stammten aus Bulgarien, 50 waren aus Ruma-
nien zugewandert. Die ibrigen 55 Teilnehmenden verteilten sich unter anderem auf Herkunfts-
lander wie Spanien, Italien, Polen oder Ungarn.
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Abb. 26: Warme Ubergaben’ der Kompetenzfeststellung an flankierende Arbeitsmarktprojekte 2019 und Gesamtlaufzeit 2017-
2019 im Vergleich

2019 (gesamt: 191 TN) Gesamt (1.195 TN)
BIWAQ/DAWIQ: LOGIN: 76 TN KF: 36 TN BIWAQ/DAWIQ; LOGIN: 417 TN KF: 228 TN
79 TN (41,4%) (39,8%) (18,8%) 550 TN (46,0 %) (34,9%) (19,1%)

KF KF
19% BIWAQ 19% BWAQ

41% \ 4%
'-O(i"“ LOGIN
40% V 35%

In der zweiten Halfte des Jahres 2019 waren zum ersten Mal seit Beginn des Projektes mehr
weibliche als mannliche Teilnehmende in der Kompetenzfeststellung. Am Ende des Jahres war
das Verhaltnis mit 95 Mannern und 96 Frauen so gut wie ausgeglichen (Gesamtlaufzeit: 648
mannliche, 547 weibliche Teilnehmende; vgl. Abb. 27).

Der Anteil der Personengruppe zwischen 26 und 49 Jahren, die mehrheitlich dem Arbeitsmarkt
zur Verfligung steht, nahm zwar seit Beginn der Projektzeit im November 2014 um zehn Pro-
zentpunkte ab, stellte aber mit durchschnittlich zwei Dritteln samtlicher Klient*innen die grof3te
Anzahl an potenziellen Arbeitnehmer*innen. Dementsprechend verzeichneten die beiden ande-
ren getesteten Personengruppen — 18 bis 25 Jahre bzw. liber 50 Jahre — wahrend der Projektzeit
einen leichten Anstieg. Uber den gesamten Beobachtungszeitraum lag das Durchschnittsalter
der rumanischen Klient*innen um fast zwei Jahre unter dem der bulgarischen Teilnehmer*in-
nen; insbesondere in der Gruppe der Menschen zwischen 58 und 65 Jahren war der Anteil der
bulgarischen Staatsangehorigen rund doppelt so hoch wie der Anteil der Ruman*innen.

Besonders wichtig sind, neben den festgestellten Qualifikationen und Kompetenzen, die deut-
schen Sprachkenntnisse. Die Zahl der Personen ohne jegliche Deutschkenntnisse lag mit 36 %
der Teilnehmenden im Jahr 2019 bei gut einem Drittel. Drei von vier Teilnehmenden der Kom-
petenzfeststellung verfligten 2019 (noch) nicht tGber die Deutschkenntnisse, die fiir eine Arbeits-
aufnahme notwendig sind (B1) und hatten somit noch groRe Unterstiitzungsbedarfe bei der
nachhaltigen Arbeitsmarktintegration. Ein Drittel der weiblichen Teilnehmerinnen verfligte tiber
Kenntnisse auf den Sprachniveaus B1 und A2 und brachte damit bessere Voraussetzungen flr
die Erwerbsintegration mit. Die Zahlen verdeutlichen, dass — neben einer beruflichen Qualifizie-
rung — der Uberwiegende Teil der Teilnehmenden, insbesondere der Manner, auch einen
Sprach- oder Integrationskurs bendtigt. Nur so konnen die fiir die allgemeine Kommunikation,
vor allem aber die fiir den Eintritt ins Erwerbsleben erforderlichen Sprachkenntnisse erworben
werden. Aus diesem Grund sollen in 2020 im Rahmen des Projekts wieder verstarkt Sprachkurse
und damit verbundene (berufsbezogene) Sprachstandserhebungen angeboten werden.

Berufliche Erfahrungen, auch im Rahmen einer beruflichen Ausbildung im Herkunftsland, hatten
vier von flinf Teilnehmenden. Da sich die Bildungssysteme, einschlieBlich der Schulausbildung,
von Herkunftsland zu Herkunftsland stark voneinander unterscheiden, ist es schwierig, die ver-
schiedenen Schulabschliisse miteinander zu vergleichen und dem deutschen Bildungssystem an-
zupassen.
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Abb. 27: TN nach unterschiedlichen Strukturmerkmalen 2019 und Gesamtlaufzeit 2017-2019 im Vergleich
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Ruman*innen 2017-2019 Bulgar*innen
18 -25: 76 TN 26-33:132 TN 34-41:118 TN 18-25:70 26-33:118 TN 34-41: 111 TN
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SGB II-Bezug — alle Staatsangehdérigkeiten

01-12/2019 11/2014-12/2019
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JA JA
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Hier ist die Einleitung eines teilweise sehr aufwendigen Anerkennungsverfahrens notwendig.
Dieses Verfahren bendtigt Zeit, die viele Klient*innen nicht haben, weil sie das Familieneinkom-
men sicherzustellen haben. Ein Grof3teil strebt darum erst einmal Helfertatigkeiten an, auch
wenn ein Schulabschluss, der Abschluss einer beruflichen Ausbildung oder eines Studiums sich
positiv auf die Integration auf den Arbeitsmarkt auswirken kénnen.

Die beruflichen Erfahrungen der Teilnehmenden belegen, dass die am haufigsten genannten Ar-
beitsfelder, in denen die Klient*innen in ihren Herkunftslandern Erfahrungen sammeln konnten,
im handwerklichen Bereich, inshesondere im Baugewerbe, angesiedelt waren. Nahezu jeder
Dritte der Befragten gab an, in diesem Bereich bereits berufliche Erfahrungen vorweisen zu kén-
nen. Jeder sechste Teilnehmende berichtete von Berufserfahrungen in den Bereichen ,Produk-
tion / Lagerwirtschaft’ bzw. ,Logistik / Kommissionierung’. Etwa die gleiche Zahl gab Berufser-
fahrungen in den Feldern ,Gastronomie’, ,Handel / Verkauf’ und im ,Reinigungssektor‘ an. Das
Berufsfeld ,Gesundheit / Pflege’ war mit unter zehn Prozent weiterhin unterreprasentiert. Das
ist bedauerlich, da gerade in diesem Bereich mit einem sehr groRen Personalbedarf in den
nachsten Jahren zu rechnen ist.

Eine entsprechende Qualifizierungsoffensive ware hier mit Blick auf die Zukunft sinnvoll.

Nach wie vor ist der Bereich Akquise und Betreuung von Arbeitgeber*innen ein wichtiges Tatig-
keitfeld der Kompetenzfeststellung, das — ebenso wie die sogenannte ,Task-Force Arbeit’ — ge-
meinschaftlich mit den Arbeitsmarktintegrationslots*innen des Jobcenters, der aufsuchenden
Arbeit von ,Willkommen Europa!‘ und den flankierenden Projekten durchgefiihrt wird. Ziel war
es auch in 2019, seriose Arbeitgeber zu finden und ein ,Matching’ zwischen Arbeitssuchenden
und Betrieben zu erreichen. Aus den lber die Jahre gewonnenen Erfahrungswerten lasst sich
ableiten, dass eine intensive Nachbetreuung von Teilnehmenden, in enger Kooperation mit Ar-
beitgeber*innen, notwendig ist, um eine langerfristige, stabile Integration in Arbeit zu erreichen
und die Teilnehmer*innen kontinuierlich und dauerhaft zu stabilisieren.

Herausforderungen

Insgesamt ist die Umsetzung des Projekts von Rahmenbedingungen und Einflussfaktoren abhan-
gig, die sich aus den Forderkriterien ergeben und sich an einigen Stellen erheblich erschwerend
auf die Arbeit auswirken. Dazu gehéren das handschriftliche Ausfillen unterschiedlicher Teil-
nahmeboégen in Papierform (ein elektronisches Ausfiillen am PC ist nicht moglich), die zudem
teils weder auf die MalRnahmeinhalte noch auf die Zielgruppe ausgerichtet sind. Hinzu kommt
das Misstrauen vieler Teilnehmer*innen, solche Dokumente zu unterschreiben. Fiir das Projekt
gezahlt werden dirfen jedoch nur vollstandige, leserliche und korrekt ausgefiillte Teilnahmeb6-
gen, die dann stadtisch elektronisch zu erheben und an die Priifbehdrde (Bezirksregierung Arns-
berg) weiterzugeben sind. Die handschriftlich ausgefillten Originale sind seit Projektbeginn mit
Hilfe eines konventionellen Aktensystems aufzubewahren.

Der geplante Aufbau einer gemeinsamen Datenbank der ,Willkommen Europa!‘-Trdger schei-
terte bislang an datenschutzrechtlichen Bestimmungen. Ebenso fehlen die finanziellen Ressour-
cen fir eine professionelle elektronische Datenbank und koordinierende und verwaltende An-
teile. Diese Struktur bedingt einen hohen personellen Mehraufwand in der Dokumentation und
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der Kontrolle von Bégen und Daten, der zu Lasten der aufsuchenden Arbeit, und damit zu Las-
ten der eigentlichen Tatigkeitsschwerpunkte des Projekts geht.

Auch wenn die im Handlungsfeld eingesetzten Fachleute Expert*innen im Handlungsfeld sind
und ohne Ausnahme Uber ein breites Wissen verfligen, konnen nicht alle alles wissen. Daher
werden teilweise Klient*innen der einzelnen Angebote an Fachkolleg*innen libergeben, die im
jeweiligen konkreten Fall oder Fachzusammenhang liber bessere Kenntnisse verfiigen. Im Be-
reich Erwerbsintegration wird jedoch haufig die Erfahrung gemacht, dass diese, fiir eine erfolg-
reiche Arbeitsmarktintegration notwendigen, Berater*innenwechsel von den Klient*innen teil-
weise als Zuriickweisung empfunden werden. Die Folge ist dann teils die Rickkehr zu den Erst-
berater*innen mit der Aussage, von dem oder der Kolleg*in nicht verstanden oder ausreichend
unterstiitzt zu werden. Insgesamt zeigt die Erfahrung, dass solche Ubergabeprozesse besser ge-
lingen, wenn die muttersprachlichen Erstberater*innen die notwendigen Wege (bei Bedarf
mehrmals) begleiten. Aus Sicht der Fachakteure rechtfertigen die gréRBeren Erfolge den mit die-
ser Methode verbundenen (noch) héheren Zeitaufwand.

Die festgestellten Bedarfe an SprachféordermaRnahmen kénnen nur teilweise gedeckt werden.
Grund ist, dass — wie bereits in den Vorjahresberichten dargestellt — die erfolgreich erprobten
kostenlosen und sozialpadagogisch begleiteten Integrationskurse bundesseitig nicht mehr finan-
ziert werden. Im Ergebnis stehen den EU-Blirger*innen, die nicht in der Lage sind, die Kursge-
blUhren zu tragen, keine zertifizierten Sprachkursangebote zur Verfiigung. Die Bandbreite der
Sprachenvielfalt wahrend der Durchfiihrung stellt eine organisatorische Herausforderung dar,
die auch in 2019 durch den Einbezug von sprachkundigen Kolleg*innen der Anlaufstelle und
durch Sprachmittler*innen bewaltigt werden konnte.

4.4.2.4 Weitere Aktivititen der Anlaufstelle ,Willkommen Europa!‘
Mitarbeit in der EHAP-Austauschstruktur des Bundes

Zur standigen Auswertung und Optimierung des EHAP hat das Bundesministerium flir Arbeit
und Soziales (BMAS) ein Austauschformat initiiert, das im Rahmen der Dortmunder Berichtser-
stattung zum Thema EU-Zuwanderung immer wieder als beispielhaft fiir gute Kooperation tiber
die Ebenen herausgestellt wurde. Die Anlaufstelle ,Willkommen Europa!’, an die auch das EHAP-
Projekt ,G.I.V.E.” angedockt ist, ist liber das Diakonische Werk Dortmund und Liinen e.V. aktive
Teilnehmerin der Vernetzungstreffen des Bundes, in denen sich Projektverantwortliche, Vertre-
ter von Stadten und Kommunen, der Wohlfahrtsverbande und des Bundesverwaltungsamtes
austauschen. Dabei stehen programmrelevante (ibergeordnete politische Themen, wie die Aus-
wirkungen der derzeitigen Gesetzeslage (SGB XlI) auf die konkrete Arbeit, aber auch praktische
Themen, wie transnationale Kooperationen mit den Herkunftslandern und die Verbesserung der
Arbeit mit der Zielgruppe, auf der Tagesordnung.

Aufbau und Férderung der transnationalen Kooperation

Im Rahmen der Gesamtstrategie werden laufend Moglichkeiten gepriift, zu einer besseren Zu-

sammenarbeit mit den Herkunftslandern zu kommen (vgl. 6.2.4). Diese Ansatze sollen zu einem

besseren Verstandnis fur die Lebenssituation der Zuwander*innen und die Rahmenbedingungen

der EU-Binnenmigration flihren und zielen im Ergebnis darauf, einen Beitrag zur Verbesserung
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der Lebensbedingungen in den Herkunftslandern zu leisten. Im Tragerverbund der Anlaufstelle
hat der Caritasverband die Aufgabe Glbernommen, neben den bereits bestehenden transnatio-
nalen Kooperationsprojekten des ISB (vgl. 4.3.4 ,Radio PlovMund’) Ansatze unter anderem fiir
die Menschen voranzutreiben, die Riickkehrer*innen bessere Andockpunkte im Herkunftsland
bieten. Insbesondere die Kooperation mit Polen, aber auch mit einzelnen Akteuren in Bulgarien
verlauft konstruktiv. Konkrete Ergebnisse liegen noch nicht vor.

Bekédmpfung von Menschenhandel

Auf die Ausfiihrungen unter 5.3 wird verwiesen.

Aktuelle Entwicklung im Bereich Romanes sprachige Integrationslots*innen

Durch die (empowernde) Arbeit mit der Zielgruppe ist es in den letzten drei Jahren gelungen,
Schritt fir Schritt geeignete Personen aus der neuzugewanderten Zielgruppe mit Romno-Hinter-
grund zu identifizieren, sie in einem ersten Schritt niedrigschwellig zu qualifizieren und als mut-
tersprachliche Unterstlitzungskrafte in den Angeboten der Gesamtstrategie zu beschaftigen.
Dazu gehorten Arbeitsbereiche wie Concierge- und Hausmeistertatigkeiten in ehemaligen Prob-
lemimmobilien und muttersprachliche Gruppenunterstiitzung in Spiel- und Lernangeboten fir
aus Rumanien und Bulgarien zugewanderte Kinder. Dazu gehoérten auch niedrigschwellige Ange-
boten der Beruflichen Qualifizierung, wie beispielsweise die ,Nahmanufaktur’ flir Romnia (vgl.
4.6.3), Unterstiitzung der aufsuchenden Arbeit, Reinigungsarbeiten- und Griinflachenpflege im
Quartier, muttersprachliche Anleitung und Vorarbeit in Tagesstrukturangeboten fir zugewan-
derte junge Menschen in prekaren Lebenslagen und weitere.

Parallel ist es gelungen, notwendige Finanzierungen und Einnahmen zu generieren, um die Ar-
beit der Romanes sprachigen Mitarbeiter*innen (nachhaltig) zu finanzieren. Dazu gehoren das
EHAP-Projekt G.I.V.E., das DAWiQ-Projekt und kommunale Férderangebote, wie das in der Dort-
munder Arbeitsmarktstrategie verankerte Projekt PickUP / Jobwinner und der Bereich Street-
work Stidosteuropa des Dortmunder Jugendamtes. Hinzu kommt das 2020 gestartete Projekt
Roma-Bildungsmediator*innen mit flinf Romanes sprechenden Mitarbeitenden, die Uber die
Angebote der Dortmunder Gesamtstrategie identifiziert und fir die Aufgabe gewonnen werden
konnten. Ende 2019 konnten drei der so gewonnenen Mitarbeiter aus der Zielgruppe nachhaltig
und unbefristet bei ihren jeweiligen Anstellungstragern beschaftigt werden.

Fachvortrdge und -veranstaltungen

In unterschiedlichen Zusammenhangen werden die Akteure der Anlaufstelle immer wieder um
ihren fachlichen Input bei Fachveranstaltungen oder im Rahmen von Besuchen interessierter
Fachleute gebeten. Dazu gehoren Veranstaltungen vor Ort in Dortmund - vom Besuch einer De-
legation des Landtagsprasidiums NRW im Januar 2019 (ber diverse Nordstadtspaziergange im
Rahmen des Kirchentages im Juni 2019 bis hin zum Besuch einer polnischen Delegation im Au-
gust 2019 - aber auch liberregionale Tagungen und Konferenzen, wie die internationale Konfe-
renz ,Roma aus Slidosteuropa und Ungarn’ der Stidosteuropa-Gesellschaft im Februar 2020.
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4.4.3 Kooperation der Anlaufstelle ,Willkommen Europa!‘ und des Jobcenters: die Arbeit der
Arbeitsmarktlots*innen

Bei ihrem Einsatz im Jahr 2019 konzentrierten sich die Arbeitsmarktlots*innen (auch ,Joblots*in-
nen’) auf drei inhaltliche Schwerpunkte

Stellenakquise und Kontaktpflege zu Arbeitgebern
Vermittlung und Betreuung von Projektteilnehmer*innen und
Zusammenarbeit mit Netzwerkpartnern.

Stellenakquise und Kontaktpflege zu Arbeitgebern

Kernaufgabe der Joblots*innen ist die ,Schnellvermittlung’, die auf die Vermittlung in kurzzeitige
Beschaftigungsverhaltnisse und sogenannte ,Tagesjobs’ zielt. Da durch die Auslibung von Tages-
jobs kein regelmaRiges, und fir das Bestreiten des Lebensunterhaltes ausreichendes, Einkom-
men erzielt werden kann, wurde das Tatigkeitsfeld der Joblotsen bereits 2018 um die Vermitt-
lung in andere Beschaftigungsformen erweitert. Hierflir akquirieren die Arbeitsmarktlots*innen
Arbeitgeber*innen, die fiir die Zielgruppe relevante Stellen anbieten. ErfahrungsgemaR sind ins-
besondere Unternehmen der Arbeitnehmeriiberlassung an der Einstellung von Personen aus
der Zielgruppe interessiert. Neben der Akquise neuer Arbeitgeber*innen, pflegen die Lots*innen
bereits vorhandene Kontakte, indem die Unternehmen in regelmaRigen Abstanden angespro-
chen werden, um Bedarfe im Helferbereich anzufragen. Daraus resultieren vertrauensvolle Ko-
operationen mit Arbeitgeber*innen.

Im Jahr 2019 fanden 529 Kontakte zu Arbeitgeber*innen statt (+ 158 bzw. + 43 % im Vergleich
zum Vorjahr). Auf diesem Weg konnten 49 neue Arbeitsmoglichkeiten akquiriert werden. Der
Anstieg der Zahl der Arbeitgeberkontakte resultiert einerseits aus deren wachsenden Unterstiit-
zungsbedarfen, beispielsweise wenn es um die Klarung administrativer Angelegenheiten oder
die Losung von Problemkonstellationen mit ihren Arbeitnehmer*innen geht. Er geht anderer-
seits auf die verstarkte Akquise-Tatigkeit zum Ausgleich der riicklaufigen Zahl von angebotenen
Stellen fiir die Zielgruppe zurlick. Den in Frage kommenden Arbeitgeber*innen erscheint der
Verwaltungsaufwand im Zusammenhang mit ,Tagesjobs‘ und kurzzeitigen Beschaftigungen zu-
nehmend aufwendig. Darliber hinaus ist eine wachsende Zurlickhaltung der Arbeitgeber bei Be-
werber*innen ohne Deutschkenntnisse zu beobachten (vgl. 4.4.2.3).

Im Jahresverlauf 2019 gelangen den Joblotsen 57 Vermittlungen, davon 22 kurzzeitige Beschafti-
gungen (,Tagesjobs’).

Herausforderungen bei der Vermittlung und Betreuung von Projektteilnehmer*innen

Die Erfahrungen und Feststellungen der Vorjahre sind nach wie vor aktuell. Viele der EU-
Neuzuwander*innen benétigen eine engmaschige Unterstitzung auf dem Weg zur Arbeits-
marktintegration. Die meisten Vermittlungen sind daher zeitlich aufwendig. So ist die Vermitt-
lungs- und Beratungsarbeit hdaufig mit einer intensiven muttersprachlichen Betreuung der Teil-
nehmer*innen verbunden. Zudem fehlen den Neuzuwander*innen direkt nach ihrer Ankunft in
Dortmund noch die Orts- und Systemkenntnisse, um sich gut orientieren zu kénnen. Die meisten
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Bewerber*innen verfligen Uber keine oder nur sehr geringe Deutschkenntnisse und sind gering-
qualifiziert.’. Es ist daher oft notwendig, sie zu Vorstellungsgesprachen zu begleiten. Diese Be-
gleitungen erfolgten 2019 in rund 90 Fallen. Neben der Sicherstellung der sprachlichen Verstan-
digung durch die beiden Joblots*innen werden bei diesen Gesprachen die Vertragsbedingungen
und die Sicherheitsunterweisungen erlautert.

Zur Betreuung vor und wahrend der Vermittlung kommt eine intensive Nachbetreuung der Teil-
nehmer durch die Joblotsen hinzu. Grund ist, dass die Zielgruppe auch nach der Arbeitsauf-
nahme meist komplexe Problemlagen zu bewaltigen hat. Dazu gehoren beispielsweise Anliegen
wie die Wohnungssuche, ein fehlender oder ungeklarter Krankenversicherungsschutz, Schulden
(durch Krankenversicherungsbeitrdge, Stromrechnungen, Miete usw.) sowie familidre Angele-
genheiten (z.B. Kinderbetreuung, Scheidung). Im Bedarfsfall leiten die Joblots*innen die Men-
schen daher an die Anlaufstelle ,Willkommen Europa!’ oder an die spezialisierten lokalen Bera-
tungsstellen (z.B. die Clearingstelle Gesundheit) weiter.

Im Laufe des Jahres 2019 wurde deutlich, dass durch die Arbeitsmarktlots*innen vermittelte
Neuzuwander*innen ihr erworbenes Wissen weitergeben und ihrerseits Verwandte oder
Freunde bei ihrem/r Arbeitgeber*in empfehlen. Teils fihren diese Empfehlungen tatsachlich zu
einer Einstellung, ohne dass zuvor eine Erfassung im Projekt erfolgte. AuRerdem ist im Rahmen
der Vermittlung von ,Tagesjobs’ aufgefallen, dass Arbeitgeber*innen bereits vermittelte Neu-
blrger*innen unmittelbar — ohne Einschaltung der Joblotsen — kontaktieren und erneut be-
schaftigten. Dies fiihrt dazu, dass ein Teil der Bewerber*innen und der Vermittlungen nicht im
Rahmen des Projektes dokumentiert und abgebildet werden kann. Es zeigt aber auch, dass das
Projekt eine grofRere Reichweite bei der Zielgruppe hat, als statistisch erfasst werden kann.

Zusammenarbeit mit Netzwerkpartnern

Die Arbeitsmarktlots*innen arbeiten eng vernetzt mit der Anlaufstelle ,Willkommen Europal’.
Im Jahresverlauf 2019 wurden im Rahmen der Kooperation wieder zwei Bewerber*innentage
mit insgesamt 34 Teilnehmenden organisiert. Die Bilanz der Veranstaltungen war im Vergleich
zu 2018 (rund 25 % der Teilnehmer*innen wurden eingestellt) enttduschend. Nach dem ersten
Bewerber*innentag 2019 kam keine Vermittlung zustande, da sich die Arbeitsmoglichkeiten
weit auBerhalb Dortmunds befanden. Einige wenige Interessent*innen erklarten sich zwar be-
reit, einen Umzug im Kauf zu nehmen, jedoch stornierte der Arbeitgeber das Stellenangebot
kurz darauf. Auch infolge des zweiten Bewerber*innentages gab es keine Vermittlungen, die
den Netzwerkpartnern bekannt wurden. Gemeinsam mit den Fachleuten der Anlaufstelle ,Will-
kommen Europa!‘ und deren flankierenden Projekten sind die Joblots*innen auch an der ,Task-
Force Arbeit’ beteiligt. In diesem Kontext erstellten und verschickten die Joblots*innen im Jah-
resverlauf 2019 insgesamt 23 Stellenticker (jeweils 14-tagig). Dadurch hat eine Vielzahl an Mit-
arbeiter*innen des Dortmunder Tragerverbunds Zugang zu einer regelmaRig aktualisierten
Ubersicht aller im Projekt offenen und fiir die Zielgruppe relevanten Stellen.

15 Zuwande*innen aus Bulgarien, deren schriftliche Sprache kyrillisch ist, oder die nicht alphabetisiert sind, haben
z.B. Probleme, die Schilder zu lesen und zu verstehen.
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Ausblick

Das Projekt ,Starke Quartiere — Starke Menschen: Willkommen in der Nordstadt’ legt den Fokus
auf die Starkung der in Dortmund lebenden EU-Zuwanderer, die hier ihre weitere Zukunft se-
hen. Vor dem Hintergrund der bisherigen Erfahrungen kann resiimiert werden, dass die engma-
schige Betreuung der Projektteilnehmer*innen fiir die Integration auf dem hiesigen Arbeits-
markt unabdingbar ist. Im Jahr 2020 werden die Joblots*innen daher die MaBnahmen und In-
strumente nutzen, die sich bereits bewahrt haben. Dazu gehdéren die Begleitung der Bewer-
ber*innen zu den Arbeitgeber*innen, die Kontaktpflege mit interessierten Arbeitgeber*innen,
die Bewerber*innentage'® und die Unterstiitzung der Menschen nach erfolgter Vermittlung. Als
ein Format der koordinierten Zusammenarbeit aller im Projekt beteiligten Akteure hat sich der
Stellenticker als sinnvoll erwiesen. Dieser wird daher auch im nachsten Jahr zentral durch die
Arbeitsmarktlots*innen erstellt und verteilt.

4.4.4 Erganzung der kommunalen Gesamtstrategie durch die ESF/Bund geférderten Angebote
fiir Erwachsene ab 18 Jahren

Die Projekte ,LOGIN — Rechtskreistibergreifendes Mobiles Integrations- und Ausbildungs-
coaching’ und das BIWAQ-Folgeprojekt ,DAWIQ — Digitale Wirtschaft, faire Arbeit und gutes
Wohnen im Quartier’ ergdanzen das beschriebene ESF-Projekt und die dort gebilindelten Aktivita-
ten zur Starkung der Erwerbsteilhabe. Beide Ansatze sind in den Berichten der Vorjahre (insbe-
sondere Sachstandsbericht Zuwanderung aus Stidosteuropa 2016) ausfihrlich beschrieben.

LOGIN — Rechtskreisiibergreifendes Mobiles Integrations- und Ausbildungscoaching

Das rechtskreislibergreifende mobile Integrations- und Ausbildungscoaching fiir junge EU-
Zugewanderte zwischen 18 und meist 27 Jahren (in Ausnahmefallen bis 35 Jahren) ohne Schul-
und/oder Berufsabschluss wird im Rahmen der ESF-Integrationsrichtlinie Bund, im Handlungs-
schwerpunkt Integration statt Ausgrenzung (IsA) durch das BMAS und den Europaischen Sozial-
fonds gefordert. Projektbeginn war der 01.08.2015. Trager sind die GriinBau gGmbH und die
dobeq GmbH. 2018 endete die vorangegangene LOGIN-Forderphase, ein Verlangerungsantrag
wurde bewilligt. Die aktuelle Forderphase erstreckt sich bis zum 31.12.2020. Im Vordergrund
stehen die Aufnahme neuer, und vor allem jlingerer Teilnehmer*innen (U27) sowie die Akquise
neuer Arbeitgeber*innen.

Abb. 28: LOGIN-Teilnehmer*innen nach Staatsangehérigkeit, 2015 bis Seit September 2015 haben, mit Stand

02/2020 Februar 2020, insgesamt 381 Men-
Ruminien Bulgarien |Spanien | Italien | andere | gesamt schen am Projekt teilgenommen, 83

absolut 159 75 60 36 51 381 davon im Jahr 2019, acht starteten
in % 42% 20% 16% 9% 13% | 100% 2020. Die Teilnehmer*innen-Gruppe

teilte sich im Gesamtzeitraum auf in

16 Trotz der ungiinstigen Bilanz 2019, haben die Bewerbertage 2018 gezeigt, dass sie fiir viele Teilnehmer einen ersten

Kontakt mit dem Arbeitgeber und damit einen ersten Abgleich ihrer Vorstellungen / Erwartungen mit den Anforde-

rungen des Dortmunder Arbeitsmarktes ermoéglichen. Daher wird dieses Instrument auch im Jahr 2020 eingesetzt.
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206 Méanner und 175 Frauen. Mit 234 bzw. 62,0 % kommen fast zwei Drittel der Teilnehmer*in-
nen aus den EU2-Staaten, dabei stellen die rumanischen Staatsangehdrigen mit 42 % die grolte
Gruppe. Es folgen Bulgar*innen (20 %) Spanier*innen (16 %) und Italiener*innen (9 %). 90 Teil-
nehmer*innen konnten in sozialversicherungspflichtige Beschéaftigung vermittelt werden, davon
71 in Vollzeit, und 21 in Minijobs. Zehn Teilnehmer*innen wurden in Ausbildung vermittelt.

DAWIQ - Digitale Wirtschaft, faire Arbeit und gutes Wohnen im Quartier

DAWIQ startete zum 01.01.2019 als BIWAQ-Nachfolgeprojekt (Bildung, Wirtschaft und Arbeit im
Quartier - BIWAQ - Teilprojekte ,Faire Arbeit und gutes Wohnen in den Quartieren Nordmarkt,
Hafen und Borsigplatz fir Neuzugewanderte U 27‘). Neben der Wirtschaftsférderung sind dobeq
und GrinBau an der Umsetzung beteiligt.

Abb. 29: DAWIQ-Teilnehmer*innen nach Staatsangehérigkeit, 2019 bis 02/2020 Seit Projektstart haben ins-
gesamt 132 Menschen am

Rumaénien |Bulgarien | Italien/ Deutrsch| Polen | andere |gesamt . .
Spanien | land Projekt teilgenommen, 104
absolut 44 35 32 11 8 2 132 davon im Jahr 2019, 28 star-
in % 33% 27% | 24% | 8% 6% 2% 100% @ teten 2020 (Stand Februar

2020). Die Teilnehmer*in-
nen-Gruppe teilte sich auf in 24 Manner und 40 Frauen. Auch hier kommt mit 79 bzw. 60 % weit
Uber die Hélfte der Teilnehmer*innen aus den EU2-Staaten, dabei stellen — wie bei LOGIN — die
rumanischen Staatsangehorigen mit einem Drittel die groRte Gruppe. Es folgen Bulgar*innen
(27 %), Menschen aus Italien und Spanien (24 %) und Deutsche (11 %). 22 Teilnehmer*innen
konnten in sozialversicherungspflichtige Beschaftigung vermittelt werden, davon 14 in Vollzeit,
und 16 in Minijobs. Ein Teilnehmer wurde in Ausbildung vermittelt.

Herausforderungen

Das laufende Jahr 2019 bestatigte, was sich zu Jahresbeginn abzeichnete: Die Problemlagen der
Teilnehmer*innen sind denen von LOGIN sehr dhnlich. Hauptproblemfelder sind

Schulden,

Uberpriifungen der Freiziigigkeit,

fehlende glltige Ausweispapiere und resultierende Termine bei den Botschaften,
fehlender Krankenversicherungsschutz und

Arbeitslosigkeit.

Es kommen verstarkt auch altere Menschen im Projekt an, die entweder direkt mit ihrer Familie
oder nachtraglich aus dem Heimatland kommen und zu ihren Kindern ziehen. Diese alteren Per-
sonen haben, neben den Problemen der jlingeren Generation (keine Sprachkenntnisse, bil-
dungsfern, ohne Berufsabschluss bzw. nachweisbare berufliche Qualifikation), zusatzlich die
Problematik, dass sie hdufig keine korperlich schweren Tatigkeiten mehr austiben kénnen oder
bei Bewerbungen gegeniiber jlingere Personen benachteiligt sind. Viele dltere Menschen im
Rentenalter waren im Heimatland erwerbslos und haben keine oder kaum Rentenanspriiche er-
worben. Fir die Familien wird dies zunehmend zu einer Belastung und Existenzfrage.
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Europdiischer Hilfsfonds fiir die am stérksten benachteiligten Personen in Deutschland (EHAP)
fiir besonders benachteiligte neuzugewanderte Unionsbiirger*innen: G.I.V.E.

,G.I.V.E. — Gesundheit, Integration, Vielfalt, Empowerment —in Dortmund’ startete zum
01.01.2019 als Nachfolgeprojekt des EHAP-Ansatzes ,ACASA". Es wird, wie auch das Vorganger-
projekt, vom Diakonischen Werk Dortmund und Liinen e.V. gemeinsam mit der AWO Unterbe-
zirk Dortmund, dem Caritasverband Dortmund e.V., der GriinBau gGmbH und dem Planerladen
e.V. umgesetzt.

Das Projekt greift die faktischen Problemlagen von aus den EU2-Staaten zugewanderten Men-
schen in prekdren Lebenslagen, insbesondere Frauen und Kindern sowie entkoppelte Personen,
auf und begleitet sie muttersprachlich bei Ubergang in das lokale Hilfesystem. Ziel ist das Em-
powerment der Menschen und ihre aktive Teilhabe an der Stadtgesellschaft.

Hintergrund ist die Erkenntnis, dass es kein bedarfsdeckendes Angebot fir die Beratung durch
muttersprachliche Fachkrafte mit dem Ziel der aktiven Hinflihrung der Betroffenen in weiterfih-
rende Hilfen des lokalen Regelsystems gibt, das zudem eng abgestimmt ist mit dem Beratungs-
netzwerk der bestehenden, lokalen Angebote fiir die Zielgruppe. G.1.V.E. in Dortmund schlief3t
diese Liicke. Es knilpft unmittelbar an die vorhandenen Angebote an, bezieht sie aktiv ein und
ergdnzt sie durch eine quartiersbezogene muttersprachliche Erstberatung und -ansprache. Es
baut Briicken zum Regelsystem und den Regelangeboten und hilft dabei mit, diese fir die Ziel-
gruppe zu qualifizieren und zu 6ffnen. Daflir wurde bei jedem der fiinf Umsetzungstrager eine
zusatzliche Stelle fir eine aufsuchende muttersprachliche Beratungsfachkraft eingerichtet.

Die Zielgruppe von G.I.V.E. — prekar lebende, nicht erwerbstatige Menschen — haben wenig bis
gar keine Anspriche auf staatliche Transfer- und Hilfeleistungen. Dies macht sie zu einer beson-
ders vulnerablen Gruppe und stellt selbst professionelle Hilfesysteme vor grol3e fachliche Her-
ausforderungen. In der Praxis gibt es oft Situationen, in denen keine kurzfristige Entlastung oder
Hilfe durch staatliche Leistungen moglich ist. Dies ist ein wesentlicher Unterschied zur ESF-
Zielgruppe, wo die Integration in Arbeit automatisch Zugange zu vielen relevanten Regelsyste-
men und Hilfen fir das ganze Familiensystem 6ffnet. Die Verbesserung der Lebenssituation ist
schneller spirbar und messbar. Daher kann die Arbeit mit Nicht-Erwerbstatigen Unionsbir-
ger*innen durchaus als ,Koénigsdisziplin‘ der Sozialen Arbeit bezeichnet werden. Zu beobachten
sind duBerst komplexe Fallkonstellationen verbunden mit multiplen Hilfebedarfen. Von weitaus
grofRerer Bedeutung als in anderen Bereichen der Sozialen Arbeit ist hier das Aktivieren der per-
sonlichen Hilfenetzwerke (auch transnational), die oftmals das einzige verfiigbare Sicherungs-
netz sind. Der fachliche Anspruch der professionellen Hilfe kann in diesem Zusammenhang nur
unter dem Primat der Sozialen Arbeit sichergestellt werden. Eine Besonderheit von Projekten,
die muttersprachliche Ansatze nutzen, ist die Tatsache, dass Mitarbeitende anzuleiten sind, die
selber oft einen Migrationshintergrund haben, keine Sozialarbeiter*innen sind und daher eine
intensive fachliche Anleitung und zusatzliche Qualifizierungen benétigen, um Handlungssicher-
heit zu erlangen. Supervision und kollegiale Beratung sind notwendig, um die Arbeit zu reflektie-
ren.
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Abb. 30: G.I.V.E.-Teilnehmer*innen SOLL und IST im Vergleich, 2019

2019 lag die Zahl der Gber

Soll: Ist: Inanspruchnahme | Inanspruchnahme| G.I.V.E. erreichten Menschen
beratene Per-| beratene |mind. eines Ange-|mind. einefs Ange- mit 510 bei mehr als dem Dop—
sonen Personen bots botes (in %)
Anzahl beratene EU- 250 510 411 164,40 pelten der PlangroRe (250). 411
Birger*innen davon haben mindestens ein
davon Frauen 231 185 80,09
davon Mdnner 278 225 80,94 AngebOt n Anspruch genom-
Anzahl Kinder bis 7 130 192 171 131,54 men. AUC}.'I dle geplante Zahl
Jahren von 130 Kindern wurde mit 192
di Maddch 95 85 89,47 ey s .
avon iddenen weit Uiberschritten (Abb. 30).
davon Jungen 97 86 88,66
Zu unterschiedlichen Fachak-

teuren konnten Kooperationen
aufgebaut werden. Das Kommunale Integrationszentrum Unna und der Markische Kreis haben
den Kontakt gesucht, um Informationen zum Aufbau von Strukturen und Hilfeansatzen zu erhal-
ten. AuBerdem stieg G.I.V.E. in die Zusammenarbeit mit Fachhochschulen der Sozialen Arbeit
ein. So haben in 2019 Studierende der Sozialen Arbeit der Fachhochschule Dortmund und Vor-
praktikant*innen das G.I.V.E. Team unterstiitzt und praktische Einblicke in die Begleitung von
prekar lebenden Migrant*innen sammeln kénnen. Im Januar 2020 fand ein Wissens- und Pra-
xisaustausch mit Studierenden der Fachhochschule Miinster statt. Ausgerichtet und moderiert
durch das Projekt ,Einwanderung gestalten’ haben die muttersprachlichen Krafte des G.I.V.E.-
Projektes und Studierende der FH Miinster Wissen zur Lage in Stolipinovo (Plovdiv/Bulgarien)
ausgetauscht.

GemaR Kooperationsvereinbarung sichert die Stadt Dortmund, im Rahmen der Gesamtstrategie
Neuzuwanderung, die Ubergreifende Koordination des Projekts und die Vernetzung mit den be-
teiligten Verwaltungsbereichen und den Angeboten des lokalen Hilfesystems in kommunaler
Tragerschaft zu. Sie beteiligt sich auBerdem mit einem Anteil von 5 % der zuwendungsfahigen
Gesamtausgaben an der Finanzierung des Projekts.

Herausforderungen

Aus EHAP-Mitteln darf laut Forderrichtlinie kein Stammpersonal finanziert werden. Das hatte
2019 auch Folgen fir G.I.V.E.:

die befristeten, sprachkompetenten Krafte suchten andere Einsatzfelder

der Kontakt zu Projektteilnehmenden brach ab, weil zu den neuen Beschaftigten das zuvor mih-
sam aufgebaute Vertrauen fehlte

das aufgebaute Know-how brach weg

es waren lange Einarbeitungszeiten notwendig, um neue Beschéftigte mit den Strukturen so ver-
traut zu machen, dass sie diese effizient nutzen konnten.

Ab 2021 soll das EHAP-Programm in den sogenannten ,ESF+ 2021-2027° Gibergeleitet werden.
Bundesseitig ist es grundsatzlich geplant, einen Teil der aktuell bis Ende 2020 laufenden Pro-
jekte bis in das Jahr 2022 hinein zu verlangern. Allerdings stehen dafir lediglich Restmittel zur
Verfligung, so dass eine Weiterférderung des Dortmunder Ansatzes nicht gesichert ist. Aktuell
entwickelt das federfiihrende Bundesarbeitsministerium (BMAS) die Auswahlkriterien.
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4.5 SprachfordermaRnahmen

4.5.1 Einstieg in die Sprachforderung liber die Anlaufstelle ,Willkommen Europa!‘

Zum Einstieg in die Sprachférderung tber die Anlaufstelle ,Willkommen Europa!” wird auf die
unter 4.4.2.3 beschriebenen Ergebnisse der Kompetenzfeststellungen und die unter ,Herausfor-
derungen’ zusammengefasste Einschatzung verwiesen.

4.5.2 Sozialpadagogische Begleitung der Integrationskursteilnahme bildungsferner EU-
Zuwanderer in prekdren Lebenslagen (SPBI) — Integrationskurse im Rahmen des BAMF-
Projektes

Vor dem Hintergrund der EU-Armutswanderung wurden seit Februar 2015 bundesweit in vier
besonders betroffenen Pilotstadten — Dortmund, Duisburg, Miinchen und Berlin — kostenfreie
Integrationskurse fiir Zugewanderte aus den EU2- und den EU8-Staaten sowie fiir Menschen
sidosteuropaischer Lander angeboten. Im Rahmen dieses, vom Bundesamt flir Migration und
Flichtlinge (BAMF) geforderten Pilotprojekts sollten in den vier Stadten Wege der besseren Ver-
sorgung besonders benachteiligter EU-Zuwander*innen mit Sprachforderangeboten erprobt
werden, um diese Verfahren schliefRlich zu verstetigen (vgl. Sachstandsberichte 2017 und 2018).

In Dortmund haben 652 Personen der Zielgruppe im Zeitraum von Marz 2015 bis Februar 2017
einen Gutschein fir den Besuch des Integrationskurses erhalten. Den Forderkriterien entspre-
chend war ein Grof3teil der Menschen bildungsfern und befand sich in einer prekdren Lebenssi-
tuation.

Um Menschen mit derartigen Voraussetzungen, iber zunachst niedrigschwellige Angebote, stu-
fenweise fiir die Teilnahme an einem Sprachkurs ,fit zu machen, ist eine langwierige Vorberei-
tung notwendig. Das erklart, dass mit Sachstand 2017 - die Bundes-Finanzierung des Projekts
wurde im Januar 2017 ohne Begriindung eingestellt - eine vergleichsweise kleine Gruppe von
276 Personen den Besuch eines sozialpadagogisch begleiteten Integrationskurses begonnen und
57 von ihnen diesen erfolgreich abgeschlossen hatten (45 mal Sprachniveau B1, zwdélfmal
Sprachniveau A2).

Herausforderungen

Menschen aus den EU2- und den EU8-Staaten sind — wie auch im vergangenen Jahr — zwar zu
den Regelinstrumenten der Deutschsprachforderung zugelassen (z.B. den Integrationskursen
des BAMF). Sie haben aber auRerhalb einer Eigenfinanzierung keine Moglichkeit, diese Deutsch-
kurse zu besuchen und sie mit einem Zertifikat abzuschlieRen.
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Mangels eigener Mittel bedeutet das fiir einen Grofteil der Menschen den faktischen Aus-
schluss von der Sprachférderung.t’

Um fir die Zielgruppe dennoch passgenaue Angebote zu entwickeln, fanden in Dortmund Ende
2018, in Kooperation mit der Anlaufstelle ,Willkommen Europal’, erste trageriibergreifende Ab-
stimmungsgesprache Uber zusatzliche Sprachkurse des Landes NRW fiir den Durchfiihrungszeit-
raum Marz 2019 bis Dezember 2019 statt. Bewilligt wurde nur ein Teil der Foérderung, so dass
fir einen groRen Teil der Zielgruppe, trotz der ortlichen Bemihungen um eine Alternativlésung,
keine Kursteilnahme maglich war. Stattfinden konnten jeweils ein Sprachférderkurs fiir den Be-
ruf mit dem Zielsprachniveau A2 bzw. Zielsprachniveau B1 (bei der Volkshochschule Dortmund).
Beide Kurse waren durchgehend gut besucht und wurden von dem GroRteil der Teilnehmenden
erfolgreich abgeschlossen.

Ausblick

Fir das folgende Jahr werden eine wiederholte Abstimmung zwischen beteiligten Sprachkurstra-
gern und der Anlaufstelle ,Willkommen Europa!‘ sowie eine entsprechende Antragstellung der
Sprachférderkurse angestrebt. Unter anderem soll hier das fiir 2019 geplante niedrigschwellige
Sprachkursangebot fiir Schichtarbeiter*innen nochmals beantragt werden, weil es sich als beson-
ders bedarfsgerecht erwies.

4.6 Handlungsfeld Madchen und Frauen

4.6.1 Die gynakologische Sprechstunde

Die im August 2012 eingerichtete gyndkologische Sprechstunde fiir (schwangere) Frauen mit
fehlendem oder ungeklartem Krankenversicherungsschutz bietet der Gesundheitsdienst fiir Kin-
der und Jugendliche des Gesundheitsamtes weiterhin an.

Das Beratungs- und Untersuchungsangebot umfasst folgende Leistungen:

Untersuchung und Behandlung bei sexuell Gbertragbaren Erkrankungen
Basis-Schwangerschaftsvorsorgeuntersuchungen (Anlehnung an Mutterschaftsrichtli-
nien),

Ausstellung von Privatrezepten fiir die Antibabypille und kostenlose Ausstellung von
Privatrezepten fir die Spirale (Untersuchung, Einsetzen),

Vergabe von Medikamenten,

Beratung und Vermittlung in weitere Angebote.

7 Die Eigenfinanzierung eines Integrationskurses kostete im Jahr 2019 etwa 200 € pro Monat, knapp 1.400 € fiir
einen kompletten Kurs, im Wiederholungsfall ggf. mehr (+ 600 €); Mehrkosten fiir einen vorgeschalteten Alphabeti-
sierungskurs: rd. 1.200 €.
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Offnungszelten und InansPrUChnahme Abb. 31: Gyndkologische Sprechstunde des Gesund-

heitsamtes der Stadt Dortmund - Entwicklung seit 2012

2019 hatte die Sprechstunde weiterhin an zwei Ta- it Anzahl Sprechstunden |Sprechtage

gen in der Woche fiir insgesamt 7,5 Stunden geoff- pro Woche pro Woche

net. Dazu kamen 2,5 Stunden fir vergebene Ter- 01.08.2012 2 Stunden | alle 14 Tage
. . . . 02.01.2013 2 Stunden 1

mine aullerhalb der Sprechzeiten. Nach einer bis seit 7,5 Stunden 2

2018 riicklaufigen Inanspruchnahme der Sprech- 01.10.2014 | +2,5 Std. Terminvergabe

stunde, hat die Frequentierung 2019 wieder etwas Abb. 32: Inanspruchnahme der Gyndikologischen

Sprechstunde des Gesundheitsamtes der Stadt Dort-

zugenommen und lag bei 188 Erstbehandlungen o ind 2014.2019

(+28)- erstmalig behandelte
Jahr Kontakte Frauen

Herausforderungen 2014 745 186
2015 1.403 319

Wie in den Jahren zuvor, wird in den Sprechstun- 2016 1364 237
den nur eine medizinische Basisversorgung ange- 2017 1.205 203

boten. Weiterfiihrende Untersuchungen kénnen 2018 1.015 160
) ) i 2019 1.070 188
durch das Gesundheitsamt nicht geleistet werden. Gesamt 6.480 1.105

Solche Untersuchungen, Diagnostiken, Therapien

oder Heil- und Hilfsmittel missen von den Menschen selbst bezahlt werden. Da die Personen-
gruppe in der Regel mittellos ist, kdnnen die Kosten meist nicht beglichen werden. Letztendlich
bleiben die Menschen bei ernsteren Erkrankungen haufig medizinisch unterversorgt. Nach
mehrjahrigen Erfahrungen mit den Sprechstundenangeboten war auch 2019 auffallig, dass eine
Vielzahl der Hilfesuchenden weiterhin regelmaRig auf die Angebote der Basisversorgung im Ge-
sundheitsamt zurtickgreifen muss. Diese Entwicklung legt nahe, dass viele EU2-Migrant*innen in
Dortmund, auch nach langerem Aufenthalt in Dortmund, keine deutsche Krankenversicherung
abgeschlossen haben. Die Idee, die Sprechstundenangebote kurzfristig als medizinische Basis-
versorgung anzubieten, bis die Menschen in die medizinische Regelversorgung integriert sind,
funktioniert in der Praxis noch nicht ausreichend. Die Griinde, warum die Menschen, auch nach
langerem Aufenthalt in Dortmund, keine Krankenversicherung aufweisen, sind vielschichtig:

Oft werden die Zugangsvoraussetzungen zum Krankenversicherungssystem nicht erfiillt.

Die Klarung mit den zustandigen Stellen (Krankenkassen im In- und Ausland) muss in aufwendi-
gen Einzelfallprifungen, die groRRtenteils ergebnislos verlaufen, erfolgen.

Fir die Aufnahme in die private Krankenversicherung fehlen die finanziellen Mittel.

Fir die Klarung des Krankenversicherungsschutzes steht seit dem 1. Juli 2016 die lokale Clea-
ringstelle Gesundheit zur Verfligung (vgl. 5.1.1). Es bleibt abzuwarten, ob die zunehmende Zahl
an Uberleitungen in eine Krankenversicherung sich auf die Inanspruchnahme der gynikologi-
schen Sprechstunde auswirken wird.

4.6.2 Aktivitdten der Familienbegleiterinnen: Gruppen fiir bulgarische und ruméanische Frauen

2018 griindeten die muttersprachlichen Familienbegleiterinnen Gruppen fiir bulgarische und
rumanische Frauen, die auch 2019 fortgefiihrt wurden (vgl. 4.1.3). Die Gruppentreffen finden
weiterhin im 14-tagigen Rhythmus in den Raumlichkeiten der muttersprachlichen Familienbe-
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gleitung statt. Im Rahmen dieser Treffen werden fir die Frauen relevante Themen, wie die Er-
klarung des deutschen Schulsystems, die Nutzung 6ffentlicher Verkehrsmittel oder die Bedeu-
tung eines regelmafigen Frauenarztbesuches, aufgegriffen. Ebenso werden Ausfliige ins weitere
soziale Umfeld unternommen, um so die Eigenstandigkeit und Selbstsicherheit der Teilnehme-
rinnen zu fordern. Die Griindung der Frauengruppen bildet einen wertvollen Bestandteil des Re-
pertoires der integrativen Arbeit der muttersprachlichen Familienbegleiter*innen.

4.6.3 Niedrigschwelliges Nahangebot fiir Mdadchen und junge Frauen

Im April 2018 konnte — durch die GriinBau GmbH in Kooperation mit Romano Than e.V. und fi-
nanziert durch das Jugendamt Dortmund — ein niedrigschwelliges Nahangebot flir Madchen und
junge Frauen in der MallinckrodtstraBe 55 aufgebaut werden. Die Frauen sind im Rahmen einer
geringflgigen Beschaftigung tatig. Sie bauen ihre Fertigkeiten im Umgang mit der Nahmaschine
aus und bieten ihre kreativen Produkte auf Stadtteilfesten an. Durch dieses ,learning by doing’
in der Nahgruppe beweisen die jungen Frauen sich selbst und ihrem Umfeld ihre Fahigkeiten,
sammeln Schritt fur Schritt grundlegende berufliche Erfahrungen und Kenntnisse der hiesigen
Arbeitswelt und trainieren die deutsche Sprache. Sozialpadagogisch begleitet durch eine Roma-
nes sprechende duale Studierende der sozialen Arbeit kdnnen die jungen Frauen weiterfiih-
rende individuelle Perspektiven entwickeln. 2019 konnte das Projekt planungsgemal zu einer
kleinen Nahmanufaktur weiterentwickelt werden. Die dort tatigen Frauen sind nach wie vor mit
viel Engagement und hoher Zuverlassigkeit bei der Sache. Unter anderem im Rahmen eines in-
terkommunalen Fachtages im Februar 2020, an dem rund 20 nordrhein-westfélische Stadte teil-
nahmen, stellten die Frauen der Nahmanufaktur ihre kreativen Produkte vor. Die Resonanz war
sehr positiv. Im Zuge der Corona-Epidemie produzierten die Frauen kreative Mund-Nasen-Mas-
ken, die unterschiedlichen Abnehmer*innen zur Verfligung gestellt wurden.

4.6.4 Weitere Angebote fiir Madchen und Frauen

Madchen und Frauen wurden, gemaR ihren besonderen Interessen, Bedarfen und Problemla-
gen, in den etablierten Angeboten insbesondere der Anlaufstelle ,Willkommen Europa!” wie
auch in den lbrigen vorhandenen Strukturen —von den Elterncafés bis hin zu den Beratungsan-
geboten fir Prostituierte — besonders berticksichtigt. Dort, wo dies sinnvoll und notwendig ist,
werden Schritt fiir Schritt spezifische Mallnahmen entwickelt.

4.7 Handlungsfeld Seniorinnen und Senioren ab 65 Jahre

Nach wie vor stehen die Dortmunder Angebote fiir Senior*innen grundséatzlich auch den Neuzu-
wander*innen zur Verfligung, insbesondere die Angebote in den Seniorenbegegnungsstatten.
Allerdings werden diese Angebote nicht in Anspruch genommen, was auch daran liegt, dass die
Zahl der neuzugewanderten Menschen im héheren Lebensalter bislang verschwindend gering
ist.
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5. UBERGREIFENDE ANSATZE

5.1 Gesundheitliche Versorgung

5.1.1 Clearingstelle Gesundheit

Struktur der Clearingstelle Gesundheit

Seit 2016 fordert das MAGS fiinf Clearingstellen in NRW. Standorte sind neben Dortmund auch
Duisburg, Kéln, Miinster und Gelsenkirchen (vgl. Sachstandsberichte 2017 bis 2019). Seit Mai
2019 lauft die zweite Forderphase, die Finanzierung ist bis 2022 gesichert.

Zum Team der Clearingstelle Gesundheit gehdren insgesamt vier muttersprachliche Mitarbei-
ter*innen, die Beratung in rumanischer, bulgarischer, tlrkischer, arabischer, serbischer, maze-
donischer, albanischer, bosnischer, kroatischer, englischer und deutscher Sprache anbieten. Die
Expertise der Belegschaft ist multiprofessionell angelegt: Das Team verfiigt Giber Erfahrung im
Bereich der Sozialen Arbeit, des Sozialrechts sowie in der Sprach- und Integrationsvermittlung
und kann der Klientel somit in niedrigschwelliger Form begegnen.

Das virtuelle Kompetenzteam sechs groRer gesetzlicher Krankenkassen in Deutschland (AOK,
BKK, KKH, KBS, IKK, Continentale Krankenversicherung) steht fir kollegiale Beratungen zur Ver-
fligung.

Angebote der Clearingstelle Gesundheit

An einem Werktag bietet die Clearingstelle Gesundheit offene Sprechstunden an, zu denen Kli-
ent*innen ohne Termin kommen kénnen. Daraus entstehen meist terminierte Folgebespre-
chungen mit den zugewanderten Menschen. Die Sprechstunde ist mit der Anlaufstelle ,Willkom-
men Europa!’ synchronisiert: ,Willkommen Europa!‘ schickt Klient*innen, die Beratungsbedarf
zum Thema Gesundheitsversorgung haben, umgekehrt verweist die Clearingstelle die Menschen
zur Sprechstunde der Anlaufstelle, falls weitere, Gber die Gesundheitsversorgung hinausge-
hende, Beratungsbedarfe erkennbar sind. AuBerdem werden Informationsveranstaltungen zu
einschlagigen Themen im Rahmen des Krankenversicherungsschutzes in niedrigschwelliger Form
angeboten. Auch aufsuchende Arbeit, z.B. eine Begleitung zu Beh6érden oder zu Krankenkassen,
gehort zum Angebot der Clearingstelle Gesundheit.

In der zweiten Jahreshalfte 2019 ist die Zahl der Kontakte in der Clearingstelle deutlich angestie-
gen. Das liegt vermutlich daran, dass sich das Angebot in der Community nach der — wegen der
Forderunterbrechung entstandenen — Pause und nach dem Standortwechsel wieder herumge-
sprochen hat. Aber auch die Zusammenarbeit mit Angeboten, die eine dhnliche Zielgruppe ha-
ben (Familienberatungsstelle der WesthoffstralRe, ,Willkommen Europa!‘, muttersprachliche Fa-
milienbegleitung, Projekt ,G.I.V.E./, Amter, Arbeitskreise usw.), haben, nach einem kleinen Ein-
bruch durch die Forderunterbrechung, zu einer wachsenden Zahl an Ratsuchenden gefiihrt.
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Kennzahlen der Clearingstelle

Abb. 33: Beratungen in der Clearingstelle Gesundheit, Stichtag Im Erhebungszeitraum August 2016 bis De-
31.12.2019 .
zember 2019 wurden insgesamt 3.076 Be-
Clearingstelle Gesundheit Beratungen  ratyngskontakte an die Clearingstelle Ge-
Anzahl der Kontakte 3.076 sundheit herangetragen. Insgesamt waren
2.525 Kinder betroffen. In 635 Fallen
von der Beratung betroffene Kinder 2.525 . . .
konnte ein Krankenversicherungsschutz di-
KV-Schutz direkt nach Beratung hergestellt 635 rekt nach der Beratung sichergestellt wer-
den.
Abb. 34: Clearingstelle Gesundheit - Ratsuchende nach Staatsan-
gehdrigkeit in %, Stichtag: 31.12.2019 In der Clearingstelle Gesundheit stellen Ru-
Herkunftsldnder In% man*innen mit 38,5 % die grofSte Gruppe
Bulgarien 21,9 dar, gefolgt von Menschen aus Bulgarien
Rumanien 38,5 (21,9 %) und Spanien (18,3 %). Immerhin
) 5,5 % aller Beratungen werden mit Deut-
Spanien 18,3 .
schen durchgefihrt.
Deutschland 5,5
Sonstige 15,8 Themen der Beratung
Gesamt 100 In 38,5 % aller Beratungen wurden allge-

meine Fragen zur Versicherung geklart.
25,2 % aller Beratungen fokussierten das Thema Familienversicherung. In 15,6 % der Beratun-
gen wurden Beitragsschulden bearbeitet. 20,7 % entfielen auf sonstige Themen, wie z. B. die Eu-
ropaische Krankenversicherungskarte (European Health Insurance Card - EHIC), Vorversiche-
rungszeiten oder Doppelversicherung.

Zu den zentralen Beratungsthemen der Clearingstelle gehérten damit die Klarung des Kranken-
versicherungsstatus, die Familienversicherung und Beitragsschulden.

Klarung des Krankenversicherungsstatus

Bei der Klarung des Krankenversicherungsstatus steht zunachst die Priifung der Voraussetzun-
gen der Klient*innen durch die Fachberater*innen an (Birger*innen der EU, aus Drittstaaten,
Blrger*innen eines Landes mit gesonderten Sozialversicherungsabkommen). Es werden die in-
dividuellen Voraussetzungen zum Ubergang in die gesetzliche oder private Krankenversicherung
geklart und mit den Ratsuchenden besprochen. Die Zusammenarbeit mit anderen Hilfeangebo-
ten ist bei dieser Form des Beratungsthemas von entscheidender Bedeutung.

Familienversicherung

Bei der Familienversicherung steht die Aufklarung der Klient*innen zur Notwendigkeit der akti-
ven Anmeldung der zur Familie gehdrenden Kinder im Vordergrund. Die Clearingstelle Gesund-
heit prift in der Beratung, ob beispielsweise eine Mitteilung zu den Familienangehdrigen ge-
macht wurde. Bei minderjahrigen Eltern wurde die Versicherung der Kinder tber deren Groliel-
tern als Zwischenlosung durch die Krankenkassen akzeptiert.
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Beitragsschulden

Bei der Beratung in Fragen von Beitragsschulden wird zunachst der Nachweis tiber die Schulden
durch die Krankenkassen eingeholt, da die Klient*innen haufig keine Auskunft liber die aktuelle
Sachlage geben konnen. Dabei sind die Griinde fiir Beitragsschulden vielfaltig: Arbeitsplatzver-
lust, Einstellung von Sozialleistungen, Zahlungsschwierigkeiten in der freiwilligen Krankenversi-
cherung, Nichtbeantwortung des Fragebogen zur Beitragseinstufung etc. sind oft genannte Ur-
sachen. Die Fachberater*innen klaren mit den Krankenkassen, ob beispielsweise eine Umwand-
lung der Hochstbeitragseinstufung in den Mindestbetrag denkbar ist und ob eine Ratenzahlung
der Schulden ermdglicht werden kann. In seltenen Hartefallen wird auf einen Teil der Forderung
verzichtet, sofern liber einen Zeitraum keine Leistungen beansprucht wurden. Immer wieder
muss der Nachweis der Vorversicherungszeit im Herkunftsland durch das Formular E-104 einge-
holt werden. Bei Vorlage dieses Formulars, das die Versicherungs-, Beschaftigungs- und Wohn-
zeiten im EU-Ausland bescheinigt, muss eine deutsche gesetzliche Krankenkasse jede*n Antrag-
steller*in mit Wohnsitz in Deutschland aufnehmen, wenn der Aufnahmeantrag innerhalb von
drei Monaten nach der Einreise gestellt wird.

In der Beratung der Menschen stoRen die Berater*innen haufig auf prekare Lebenssituationen
mit existenziellen Notlagen. So erscheint es in vielen Fallen aufgrund der individuellen Um-
stande schier unmoglich, den gesetzlichen Anforderungen fiir die Wahrnehmung einer regula-
ren Krankenversicherung zu entsprechen. Durch die komplexen Problemlagen der Familien
ergibt sich fir die Berater*innen ein hoher Begleitungsaufwand, der haufig mit mehreren Sit-
zungen verbunden ist.

Zusammenarbeit

Die Zusammenarbeit mit den Krankenkassen, die Mitglieder des virtuellen Kompetenzteams
sind, ist weiterhin sehr positiv zu bewerten. Die Fachberater*innen berichten von einer fachli-
chen und personlichen ,Begegnung auf Augenhohe’. Die Clearingstelle Gesundheit kann haufig
Verstandigungsschwierigkeiten zwischen Hilfesuchenden und Krankenkassen gut abfedern, so
dass der Erfolg einer Vermittlung steigt. Mehr noch bereiten die Fachkrafte der Clearingstelle
Gesundheit bereits die relevanten Unterlagen fiir die Krankenkassen vor. Die Sachbearbeiter*in-
nen der Krankenkassen haben haufig Probleme, sich intensiv mit den Einzelfallen zu beschafti-
gen (personell- fiskalisches Ressourcenproblem), so dass die Clearingstelle Gesundheit hier auch
fir die Krankenkassen ressourcenschonend arbeitet. Auf die Entwicklung eines digitalen Wis-
sensmanagementsystems von Seiten des Ministeriums wurde Ende 2018 verzichtet, da sich der
individuelle Betreuungsaufwand eines Falls nur unzureichend tber eine digitale Plattform abbil-
den lasst. Es wurde durch Hospitationen deutlich, dass eine reine Informationsdarbietung fiir
die erfolgreiche Bearbeitung von Fallen kaum hilfreich flr Fachkrafte ist.

Die Clearingstelle steht in regelmafigem Austausch sowohl mit dem Ministerium fiir Arbeit, Ge-
sundheit und Soziales (MAGS) als auch mit den anderen vier Clearingstellen in NRW. Sie nimmt
an Sitzungen der Fachgruppe Gesundheit teil und ist eng in die Dortmund Gesamtstrategie
Neuzuwanderung eingebunden. Durch diese Netzwerkarbeit ergeben sich Schnittstellen mit an-
deren Hilfeangeboten wie z. B. Schwangerschaftsberatungsstellen, dem Gesundheitsamt, Dro-
genberatungsstellen etc..
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Erfordernisse und Herausforderungen

Die Verstetigung der Zusammenarbeit zwischen der Clearingstelle Gesundheit und den Kranken-
kassen, auch (iber die Teilnehmer*innen des virtuellen Kompetenzteams hinweg, ist ein zentra-
les Erfordernis fir weiterhin gut gelingende Arbeit. Zum Ende des Jahres 2018 war lange unklar,
ob das Ministerium die Forderung der Clearingstelle nach Ablauf der dreijahrigen Férderperiode
weiterfihren wird. Seit Mai 2019 liegt die Bewilligung fiir die zweite Forderphase vor, die fir
alle Clearingstellen in NRW am 30.09.2022 endet.

Grundsatzlich ist an den bewédhrten Strukturen, die sich Giber die fast vier Jahre entwickelt ha-
ben, festzuhalten. Es gilt nach wie vor, dass die Bearbeitung eines Falls zeitintensiv ist und einen
bedarfsgerechten Umgang mit den prekaren Lebensverhaltnissen der Klient*innen erfordert.
Eine systematische Strukturierung der Kooperation zwischen Krankenkassen und Clearingstelle
erscheint hier vielversprechend. Wiinschenswert sind aulerdem die Erweiterung der Zusam-
menarbeit mit anderen Krankenkassen und eine klare Struktur auch iber andere Kommunen
hinweg, da der niedrigschwellige Zugang zu den Klient*innen durch die Krankenkassen nicht ge-
leistet wird. Darliber hinaus waren ein Austausch und verbindliche Vereinbarungen mit den Her-
kunftslandern, unter anderem Uber verbesserte Moglichkeiten der Datenrecherche, zentral, da
haufig die Klient*innen keine Auskunft (iber ihren bisherigen Versicherungsstatus im Herkunfts-
land geben kénnen.

5.1.2 Behandlung von an Tuberkulose erkrankten Menschen

Tuberkulose ist nach wie vor eine Erkrankung, die gehauft bei Menschen in prekdren Lebensver-
haltnissen auftritt. Armut, beengte Lebensverhaltnisse, schlechte Ernahrung, Suchterkrankun-
gen sowie weitere Begleiterkrankungen beglinstigen die Erkrankung. Weiterhin wird Tuberku-
lose haufig bei Personengruppen diagnostiziert, die aus Landern stammen, in denen die Erkran-
kung in der Bevblkerung starker als in Deutschland vertreten ist. Ursache ist oft eine im Her-
kunftsland bereits in der Kindheit erworbene und lange Zeit ,verborgene’ Tuberkulose, die sich
dann unter belastenden Lebensbedingungen zu einer aktiven Tuberkulose entwickeln kann.

Abb. 35: Entwicklung der Tuberkulosefallzahlen in Dortmund und Fallzahlen von Patient*innen mit Staatsangehdérigkeit EU2 -
Meldepflicht gemdpf Infektionsschutzgesetz (IfSG)8, 2010 bis 2019

Jahr 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 | 2017 2018 2019

Tuberkulose-Erkrankungen 48 52 45 59 71 67 74 62 59 61

davon Patient*innen mit

Staatsangehdorigkeit EU2 2 3 6 6 15 5 11 7 8 5

18 |m Laufe eines Berichtjahres erfolgt regelméaRig eine ,Bereinigung’ der aktuellen TBC-Zahlen fiir die jeweiligen
Kommune durch das Robert-Koch-Institut; hierbei werden - bedingt durch Zuziige oder Wohnortwechsel - die Zah-
len der Tuberkulosekranken der jeweiligen Kommunen neu berechnet und aktualisiert. Dies hat auch zu Anderun-
gen der TBC-Zahlen in Dortmund besonders in den Jahren 2014 bis 2016 gefihrt.
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Die Lander in Stidosteuropa gehoren zu den Landern, in denen die Erkrankungshaufigkeit flinf
bis zehnmal hoher liegt als in Deutschland. Unter den 61 Neuerkrankungsfallen an Tuberkulose
in Dortmund im Jahr 2019 fanden sich 56,0 % Uberwiegend Personen aus unterschiedlichsten
Herkunftslandern weltweit, darunter auch fiinf Personen aus Stidosteuropa (Abb. 35).

Herausforderungen

Wie in den vergangenen Jahren, gibt es zahlreiche Barrieren und Herausforderungen in der Be-
handlung und Begleitung von tuberkulosekranken Menschen aus Slidosteuropa. Grund ist zum
einen in einigen Fallen weiterhin ein ungeklarter oder fehlender Krankenversicherungsschutz, so
dass zunachst fir die gesamte Dauer der Erkrankung eine Kostenilibernahme fiir die Behandlung
aus offentlichen Mitteln (§ 19.2 Infektionsschutzgesetz) zu priifen ist. Nach dem Infektions-
schutzgesetz (§19.2) werden die Kosten fur Untersuchung und Behandlung aus 6ffentlichen Mit-
teln ilbernommen, falls die Person die Kosten der Untersuchung oder Behandlung nicht selbst
tragen kann. Die dabei notwendige Klarung moglicher Kostentrager ist zeitintensiv und erfolgt in
der Regel unter Einbindung des Sozialamtes und der Clearingstelle Gesundheit. Das setzt eine
aktive Mitarbeit der Betroffenen voraus.

Zum anderen sind auch die Ermittlungsaufgaben eines Gesundheitsamtes gemal § 25 Infekti-
onsschutzgesetz zur ldentifizierung von ansteckungsverdachtigen Kontaktpersonen in der Um-
gebung von TBC-Erkrankten aus diesem Personenkreis deutlich schwieriger als in der Allgemein-
bevolkerung. Aufgrund der oft unibersichtlichen Wohn- und Lebenssituation der EU2-
Blirger*innen sind gefahrdete Kontaktpersonen schwierig aufzufinden. Die Melde- und die Auf-
enthaltssituationen dndern sich haufig oder sind nicht bekannt. Eine schriftliche Kontaktauf-
nahme ist wegen der Verstandigungsschwierigkeiten ebenfalls erschwert.

Das Gesundheitsamt hat mittlerweile ein komplexes Verfahren entwickelt, um zum Schutz der
Allgemeinbevoélkerung die krankheitsverdachtigen Personen zu ermitteln und diese einer Kon-
trolluntersuchung zufiihren zu lassen. Da teilweise das Verstandnis von Gesundheit und Krank-
heit und das Wissen um Krankheitsbilder, wie z.B. Tuberkulose, gering sind, ist die Einsicht in die
vom Gesundheitsamt empfohlenen oder verordneten Mallnahmen nur mit groem Aufwand
vermittelbar. Der Einsatz eines ambulanten Pflegedienstes war hdufig notwendig fiir die Siche-
rung der taglichen Medikamentengabe und des Behandlungserfolges.

In den Jahren 2018 und 2019 fiel, bei einer gleichbleibenden Erkrankungszahl, eine Haufung von
Neuerkrankungen bei Personengruppen auf, die in den eingangs genannten prekaren Lebens-
verhaltnissen leben. 15 Erkrankte, und davon zwei EU2 Blrger, gehoren zu dieser Haufung. Es
gab deutliche Hinweise darauf, dass sich die Betroffenen untereinander kennen und an be-
stimmten Orten regelmaRig Kontakte zueinander hatten. Das Gesundheitsamt klart noch im
Rahmen einer sehr umfassenden Umgebungsuntersuchung, ob es weitere, uns unbekannte, In-
fektionsfalle gibt. Auch ist dabei zu klaren, ob dabei noch TBC-Erkrankte identifiziert werden, die
als eigentliche Ansteckungsquelle anzusehen sind. Diese, bereits seit einiger Zeit laufenden, Um-
gebungsuntersuchungen werden durch ungeklarte Wohn- oder Aufenthaltsverhaltnisse, man-
gelnde Sprachkenntnisse und weitere Faktoren deutlich erschwert.
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5.2 Wohnen und Zusammenleben: Nachbarschaften stabilisieren

Wie bereits in den vorangegangenen Sachstandsberichten dargelegt, befindet sich der Dort-
munder Wohnungsmarkt in der Gesamtbetrachtung in einem deutlichen Anspannungsprozess.
Das betrifft besonders das preiswerte und das mittlere Segment, die als angespannt einzustufen
sind. Der hochpreisige Teilmarkt gilt als ausgewogen.

Der Zugang zu angemessenem Wohnraum ist vor allem dann erschwert, wenn mehrere Merk-
male zusammenwirken. So sind Menschen ohne ausreichende sprach- und gesellschaftskultu-
relle Kenntnisse und ohne ein regelmaRiges, auskdmmliches Einkommen haufig bei der Woh-
nungssuche benachteiligt. Auch die FamiliengrofRe kann sich als Barriere erweisen. Betroffen
sind insbesondere Familien mit mehreren Kindern und Single-Haushalte. Die Zuweisung von
Flichtlingen und Asylbewerber*innen, vor allem in den Jahren 2015 und 2016, hat das Tempo
der Anspannungsdynamik im unteren Segment zusatzlich erhéht. Gerade die aus den EU2-
Staaten nach Dortmund zugewanderten Menschen, die zu (iber 50 % in der Dortmunder Nord-
stadt leben, haben es schwer, eine Wohnung zu finden. Es wurde mehrfach beschrieben, dass
sie oft in ausbeuterische Situationen geraten, Gberteuerte Mieten fiir verwahrloste Wohnungen
zahlen und nicht selten ohne Versorgung mit Strom, Wasser etc. sind. Dazu wird auch auf die
vorangegangenen Sachstandsberichte verwiesen, in denen zudem darauf hingewiesen wurde,
dass es sich bei dieser Gemengelage nicht um ein voriibergehendes Phanomen handelt: Zuwan-
derung in hoher Quantitat ist weiter zu erwarten. Auch darf nicht Gbersehen werden, dass auch
schon langer hier lebende Menschen und Einheimische, die an oder unterhalb der Armuts-
grenze leben, einen Bedarf an addaquatem, preiswertem Wohnraum haben.

Nach wie vor finden sich in den Nordstadt-Sozialraumen Hafen, Nordmarkt und Borsigplatz, die
durch soziale Schieflagen gekennzeichnet und traditionell Ankunftsquartiere neu hinzuziehen-
der Menschen sind, mehr verwahrloste Immobilien als im Gbrigen Stadtgebiet (vgl. Sachstands-
berichte 2017 bis 2019).

5.2.1 Wohnungszugangsstrategie im Zusammenwirken von Arbeit, Wohnen und Teilhabe

Die GriinBau gGmbH setzt das Projekt ,Aufbau und Erprobung einer qualifizierten (sozialen)
Wohnungsvermittlung und -begleitung fir am Wohnungsmarkt besonders benachteiligte Ziel-
gruppen, insbesondere fiir neu zugewanderte kinderreiche Familien um (vgl. Sachstandsbericht
Zuwanderung Stidosteuropa 2018). Die Koordinierung leistet, auf Basis einer Kooperationsver-
einbarung, das Sozialdezernat im Rahmen der Gesamtstrategie Neuzuwanderung. Das Projekt
wird in der Dortmunder Nordstadt im Durchfiihrungszeitraum April 2018 bis Marz 2021 aus dem
Aktionsprogramm ,Obdachlosigkeit verhindern — Weiterentwicklung der Hilfen in Wohnungs-
notfallen’ des Landes NRW gefordert.

Aufbau eines Wohnungspools: die Viertelwerk gGmbH

Grundlage der Wohnungszugangsstrategie ist es, ausreichend bedarfsgerechte Wohnungen fir
die Zielgruppe des Projekts — grof3e, aus den EU2-Staaten zugewanderte Familien mit Roma-Hin-

tergrund — zu generieren. Im Juni 2019 erfolgte die Griindung der Viertelwerk gGmbH, die seit
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dem 01.01.2020 als neuer Dienstleister am Dortmunder Wohnungsmarkt auftritt. Aufgabe der
Viertelwerk gGmbH ist es, verwahrloste Bestande in der Dortmunder Nordstadt zu erwerben, zu
sanieren und dabei gegebenenfalls zusammenzulegen, um Wohnraum fiir groRe Familien zu
schaffen. Der so aufgewertete Wohnraum soll dann an einkommensschwache Haushalte mit Zu-
gangsschwierigkeiten am Wohnungsmarkt zu angemessenen Bedingungen vermietet werden.

In einem ersten Schritt hat Viertelwerk die im Rahmen der Dortmunder Ankaufstrategie erwor-
benen, und zwischenzeitlich durch GriinBau GmbH bewirtschafteten, Gebaude der Stadt im
Rahmen eines Erbbaurechtsvertrages iibernommen. Es handelt sich um die Gebaude

Mallinckrodtstrafle 55-59 (27 Wohneinheiten),
Nordmarkt 3 (10 Wohneinheiten) sowie
Schleswiger StraRe 31 (4 Wohneinheiten).

In den Bestanden sind neben Wohnungen auRerdem 6ffentliche Nutzungen und eine Kita vorge-
sehen.

Wohnraumvermittlung und -begleitung

Die bereits im Sachstandsbericht 2019 beschriebenen Beratungsangebote Wohnraumvermitt-
lung und Wohnraumbegleitung werden im Projektbiiro in der MallinckrodtstralRe 55 angeboten,
das an vier Tagen in der Woche eine offene, sprachgemittelte Sprechstunde anbietet. Beide An-
gebote sind mittlerweile bei der Zielgruppe und bei den zustandigen Hilfeeinrichtungen bekannt
und werden kontinuierlich genutzt. Dafiir werden Klient*innen durch andere Institutionen, An-
gebote oder Einrichtungen explizit an das Projekt verwiesen. Die wohnungssuchenden Familien
der Zielgruppe, die nicht an private Vermieter*innen vermittelt werden kénnen, kbnnen — so-
weit dort Wohnraum verflgbar ist — Mietvertrage in Gebauden der Viertelwerk gGmbH ab-
schlieRen.

Ziel ist eine Stabilisierung und Qualifizierung der Klient*innen. Dafilir wird eine personliche Bera-
tung in der offenen Sprechstunde oder in einem Vor-Ort-Besuch der Familien angeboten. Er-
ganzt wird das Angebot durch Information und Schulung (insbesondere zum Mietrecht), Verweis
oder Vermittlung an spezialisierte Hilfeeinrichtungen (z.B. Schuldnerberatung), Unterstiitzung
bei der sozialen Teilhabe (z.B. durch Gruppenaktivitaten fir Kinder und Jugendliche in Koopera-
tion mit anderen Angeboten fir die Zielgruppe) sowie Gremien- und Netzwerkarbeit der Pro-
jektmitarbeitenden.

Ergebnisse

In 2019 wurden 13 Familien mit jeweils funf bis elf Familienmitgliedern (insgesamt 93 Personen)
von der Wohnraumbegleitung in mietvertraglich abgesichertem Wohnraum begleitet. Eine Fa-
milie musste in dieser Zeit ihre Wohnung wegen Mietschulden rdumen und wurde ordnungs-
rechtlich untergebracht. Zehn Familien wohnen aktuell in den Bestdanden der Viertelwerk
gGmbH. Zwei Familien konnten in der Gesamtlaufzeit des Projekts Wohnungen in anderen Be-
standen in der Dortmunder Nordstadt anmieten. Rund 60 weitere Familien, die wiederkehrend
Hilfe fiir diverse akute Problemlagen suchen, lassen sich punktuell von der Wohnraumbeglei-
tung beraten. Weitere 22 Familien sind im gleichen Zeitraum als wohnungssuchend bei der
Wohnraumvermittlung aufgenommen worden.
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Die Fachkraft der Wohnraumvermittlung kimmert sich um

1. den Kontaktaufbau und die Identifizierung von zu vermittelnden Familien

Der Kontaktaufbau zu Familien, die Wohnraum suchen oder ihre Wohnsituation verandern
wollen, gelingt gut. Viele Familien stellen den Kontakt selbst her oder werden durch andere
Institutionen, Angebote oder Einrichtungen an die Wohnraumvermittlung verwiesen. Mit
den zu vermittelnden Familien wird zunéachst ein Erhebungsbogen ausgefillt, der die aktu-
elle finanzielle Situation, die aktuelle Wohnsituation sowie die Wohnwiinsche der Familien
erfasst. Eine potenzielle Vermittlung findet vorrangig nach Dringlichkeit und nach Einschat-
zung der finanziellen Lage statt.

2. den Kontaktaufbau zu Vermieter*innen und die Identifizierung von geeignetem Wohnraum

Die Wohnraumakquise ist ein Schliisselbaustein des Projekts, das in verschiedenen Gremien
vorgestellt und beworben wurde. Zudem hat die Sozialdezernentin bei den Wohnungsunter-
nehmen dafiir geworben, den Ansatz zu unterstitzen. Im ,Eigentiimerforum Nordstadt’ wur-
den primar private Vermieter*innen erreicht, in der AG der Dortmunder Wohnungsgesell-
schaften die groRen Wohnungsgeber. AuBerdem wurde das Angebot in der AG der Wohl-
fahrtsverbande vorgestellt, um gemeinsame Strategien im Umgang mit der Zielgruppe ent-
wickeln zu kdnnen. Zusatzlich wurde der Kontakt mit den stadtischen Strukturen (Sozialamt,
Wohnungsamt, Liegenschaftsamt) intensiviert, um bessere Moglichkeiten in Bezug auf eine
weitere Wohnungsankaufsstrategie zu bekommen oder Wohnungen aus dem Wohnungs-
vorhalteprogramm zu libernehmen.

Mit der VivaWest Wohnen GmbH wird eine Kooperationsvereinbarung im Rahmen der Lan-
desinitiative ,Endlich ein Zuhause!’ geschlossen, mit der ihre Bestdande fiir die Zielgruppe ge-
offnet werden. Der Spar & Bau Verein (Dortmunder Wohnungsbaugenossenschaft) hat an-
geboten, das ehemalige Restaurant ,Kohldampf’ als Wohnung zur Umnutzung zu tbergeben.

3. die Unterstltzung von Vermieter*innen

Die Wohnraumvermittlung ist fiir Vermieter*innen umfassend erreichbar und ansprechbar.
Sie stellt den Kontakt zur vermittelten Familie her und bietet bei Bedarf Intervention bzw.
Konfliktregulierung sowie Informationsweitergabe an. Die Unterstitzung der privaten Ver-
mieter*in ist gut gelungen, auch wenn bisher nur zwei Familien an private Vermieter*in ver-
mittelt werden konnten. Dariliber hinaus erfolgte die Unterstiitzung der Mieter*innen der
Viertelwerk gGmbH (iber die Vor-Ort-Prasenz im Projektbiiro.

Eine detailliertere Darstellung der Ergebnisse erfolgt mit dem Sachstandsbericht 2021.

Herausforderungen

Auch wenn die Projektstrukturen mittlerweile erfolgreich etabliert werden konnten, gelingt die
Vermittlung in reguldaren Wohnraum in erster Linie in die Bestande von Viertelwerk. Private Ver-
mieter*innen kdnnen zunehmend, aber bei weitem noch nicht ausreichend gewonnen werden.

Bei den erfassten Familien ist die finanzielle Sicherung, und damit die Mietzahlungsfahigkeit ins-
gesamt, prekar und noch immer eng verbunden mit dem Erhalt von Wohngeld, Kindergeld oder
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aufstockenden Leistungen des Jobcenters. Eigenes Einkommen wird in vielen Fallen aus gering-
flgiger Beschaftigung bestritten, die Arbeitsverhaltnisse sind dabei nicht immer sicher.

Eine langfristige Sicherung der finanziellen Verhaltnisse ist schwierig und durch das Projekt nur
bedingt beeinflussbar. Der Abschluss von Arbeitsvertragen gelingt oftmals nur befristet. Aul3er-
dem fiihren systematische Uberpriifungen des aufenthaltsrechtlichen Status oder der Geltungs-
dauer von Dokumenten regelmalig zu Verunsicherungen, da der Entzug der Freiziigigkeit au-
genblicklich zur Einstellung aller Sozialleistungen flhrt.

5.2.2 MaRnahmen im ordnungsrechtlichen Bereich zur Stabilisierung der Quartiere

Die MalRnahmen im ordnungsrechtlichen Bereich werden im vorliegenden Bericht lediglich be-
nannt, eine vertiefte Darstellung erfolgt, wie bisher, mit gesonderter Berichterstattung.

Fallmanagement Problemhéuser

Die verschiedenen, unter dem Dach des Ordnungsamtes gebiindelten MalRlnahmen zum Vorge-
hen gegen Problemimmobilien, die bereits in den letzten Sachstandsberichten beschrieben sind,
werden standig weitergeflihrt und fortlaufend optimiert.

Unter Federfiihrung des ,Fallmanagements Problemhd&user’ im Nordstadtbiiro des Ordnungsam-
tes kommt der verwaltungs- und behérdeniibergreifende Arbeitskreis Problemhauser weiterhin
alle zwei Monate, aber selbstverstandlich auch bedarfsorientiert zusammen. Das Nordstadtbiiro
hat in 2019, teils gemeinsam mit anderen Fachbereichen, 90 Hauskontrollen in 71 Immobilien
durchgeflihrt und dabei 167 Missstande aus verschiedenen Zustandigkeiten aufgenommen.

Neben der regelmaRigen Kontrolle auffalliger Immobilien und der konsequenten Bearbeitung
aller vorgefundenen Missstande durch die am Arbeitskreis Problemhauser beteiligten Fachbe-
reiche und externen Partner, haben vor allem Mallnahmen zur Wieder-In-Wert-Setzung von
Problemimmobilien zu einer sichtbaren, positiven und nachhaltigen Veranderung des Immobili-
enbestandes, gerade in der Nordstadt, beigetragen. Die Arbeit des Amtes fiir Wohnen, des Am-
tes fiir Stadterneuerung und des Quartiersmanagements Nordstadt sowie die Aufkdufe von
Problemimmobilien durch das Liegenschaftsamt der Stadt Dortmund und das Engagement en-
gagierter Hauseigentiimer*innen und Wohnungsgesellschaften haben auch in 2019 deutlich
sichtbare Erfolge gezeigt. Sanierte oder noch in Sanierung befindliche Immobilien sind an vielen
Stellen im StralRenbild zu sehen. Die Anzahl der Problemhduser, die beim Fallmanagement im
Nordstadtbiiro des Ordnungsamts gefiihrt werden, sind infolgedessen in 2019 nochmals von 85
auf 60 Immobilien gesunken.

Task Force Nordstadt

Neben den beschriebenen MalRnahmen im Bereich der Problemimmobilien wird auch weiterhin
die Einhaltung der am 16.05.2011 geadnderten Sperrbezirksverordnung durch die ,Task Force
Nordstadt’ und vor allem die Einsatzkrafte des Kommunalen Ordnungsdienstes durch eine grofSe
Zahl von Kontrollen liberwacht. Dabei wurden auch in 2019, lageangepasst, ortliche und zeitli-
che Schwerpunkte gesetzt. Die enge Zusammenarbeit mit der Polizei wird fortgefiihrt.
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Die Mitarbeiter*innen des Kommunalen Ordnungsdienstes stellen dartiber hinaus im Rahmen
von Kontrollen auch andere ordnungswidrige Zustande fest, verfolgen diese konsequent — etwa
durch die Erhebung von Verwarngeldern oder das Fertigen von Anzeigen — und ergreifen im
Rahmen der Gefahrenabwehr weitere ordnungsrechtliche MaRRnahmen. Hierdurch tragen sie
zur Aufrechterhaltung der 6ffentlichen Sicherheit und Ordnung bei.

Anlaufstellen bei ordnungsrechtlichen Fragen

Der stadtweit tatige Service- und Prasenzdienst ist unverandert im Nordstadtbiro des Ord-
nungsamtes untergebracht, Gber das zugrundeliegende Arbeitsmarktprogramm konnte zudem
die Laufzeit der MalBnahme auf insgesamt flinf Jahr verlangert werden. Fir das Jahr 2020
kommt eine personelle Aufstockung von bislang 60 auf dann 80 Mitarbeiter*innen hinzu.

Neben dem Nordstadtbiiro des Ordnungsamtes in der Bornstrafde 124 bleibt auch das Nord-
marktbiro des Ordnungsamtes, Nordmarkt 3, eine gut angenommene Anlaufstelle. 2019 wur-
den dort 1.395 Besucher*innen gezahlt, die Hinweise vorbrachten, sich (iber Themen mit Ord-
nungsbezug informieren wollten, Fundsachen abgegeben haben oder einfach nur nach dem
Weg fragten. In einem Fall konnte zudem vom Nordmarktbiro aus Hilfe geleistet und ein Ret-
tungswagen gerufen werden.

5.2.3 MaRnahmen der Stadterneuerung

Die MalRnahmen der Stadterneuerung sind Teil einer gesamtstadtischen Strategie zum Umgang
mit Problemimmobilien, dem sogenannten ,Stufenmodell Problemimmobilien in der Dortmun-
der Nordstadt’.

Ziel ist es, Eigentlimer*innen problematischer Immobilien mit unterschiedlichen Instrumenten
zum Handeln zu bewegen. Diese reichen von der Beratung tGiber Moéglichkeiten der Forderung
bis hin zu Zwangsmalinahmen. Mit stddtebaulichen Geboten bietet das Baugesetzbuch entspre-
chende Moglichkeiten beim Vorliegen stadtebaulicher Missstande oder Mangel. Das Amt fir
Stadterneuerung arbeitet dabei eng mit dem Quartiersmanagement Nordstadt und ver-
schiedensten Fachbereichen der Stadt Dortmund zusammen. Ergdnzend dazu stehen unter-
schiedliche finanzielle Anreizinstrumente zur Verfligung, um (problematische) Immobilien zu
entwickeln und In-Wert zu setzen.

5.2.3.1 MaBnahmen zur In-Wert-Setzung stadtebaulicher Problemimmobilien

Stadtebauliche Problemimmobilien tragen mit dem o6ffentlich sichtbaren Verfall stark zur Desta-
bilisierung ganzer Wohnquartiere und zu einem Negativimage flir den Stadtbezirk bei. In einigen
Immobilien finden Neuzugewanderte mit vielen Kindern zu (iberhéhten Preisen eine Unterkunft
mit prekdaren Wohnverhaltnissen. Als besonders schwierig stellen sich haufig die Verwaltungs-
bzw. Eigentumsverhaltnisse dar, wobei es sehr unterschiedliche Problemlagen gibt. Die Themen
reichen von persénlichen Aspekten wie Uberforderung, Insolvenz, bis zu komplexen Problem-
stellungen bei Eigentumsgemeinschaften.
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Trotz des erfolgreichen Engagements privater Investor*innen sowie Wohnungsunternehmen bei
der In-Wert-Setzung von Problemimmobilien und des sich daraus ergebenden Nachahmungsef-
fektes, sinkt die Anzahl der Problemimmobilien insgesamt nur langsam. Hier sieht sich die Stadt
Dortmund in besonderem Malie in der Pflicht, sich um derartige Immobilien zu kiimmern. Daher
wurde in 2019 erstmals ein Modernisierungs- und Instandsetzungsgebot erlassen, um den Ei-
gentimer einer verwahrlosten Immobilie zum Handeln zu verpflichten. Das Amt fiir Stadterneu-
erung hat darliber hinaus in drei Fallen die Auslibung des Vorkaufsrechts angedroht und hier-
durch Kaufer verwahrloster Immobilien dazu gebracht, eine Modernisierungsvereinbarung zu
unterzeichnen und mit der Renovierung der Gebaude zu beginnen.

5.2.3.2Beratungen durch das Quartiersmanagement Nordstadt und Férderung mit Stadte-
bauférderung

Mit dem Quartiersmanagement Nordstadt, dem Hof-, Fassaden- und Lichtprogramm und der
Moglichkeit besonderer steuerlicher Abschreibungen, stehen allen Immobilieneigentiimern im
Stadterneuerungsgebiet Nordstadt Beratungsangebote und finanzielle Anreize zur Verfligung,
um Immobilien zu modernisieren. Die Mittel sind nicht auf Problemimmobilien beschrankt,
gleichwohl wurden in 2019 mehrere ehemalige Problemimmobilien im Nachgang einer Bera-
tung durch das Quartiersmanagement mit oder ohne Férdermittel modernisiert oder es wurde
mit der Modernisierung begonnen.

Neben den Aktivitdaten in ehemaligen Problemimmobilien wurden auch weitere Immobilien in
der Nordstadt aufgewertet. Teilweise wurden die Immobilien auch ohne die Inanspruchnahme
von Fordermitteln modernisiert. Die nachfolgende Tabelle (Abb. 36) gibt den Arbeitsstand zum
31.12.2019 wieder.

Abb. 36: Aktivitdten rund um Problemimmobilien - Arbeitsstand 2019

Gesamt Hafen Nordmarkt | Borsigplatz
Erfasste Problemimmobilien 112
davon aktuell ...
.. in Beobachtung 43 5 23 15
(geringe/mittlere Prioritat)
.. in intensiver Beratung
(hohe Prioritat) & 4 4 2
.. in Verkaufsverhandlungen
(hohe Prioritat) 2 0 9 4
.. in Sanierung 28 8 14 6
.. saniert 19 2 11 6
davon in Sanierung/saniert mit Modernisierungs- 17 3 9 5
vereinbarung
davon in Sanierung/saniert mit Hof- und Fassa- 9 0 7 2
denférderung
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5.2.3.3 Ankauf von Problemimmobilien

Die Auswahl der Immobilien, fir die der Fachbereich Liegenschaften einen Ankauf anstrebt, er-
folgt unter den oben genannten Gesichtspunkten nach verwaltungsinterner Abstimmung mit
der Stadterneuerung und dem Ordnungsamt. Flr die Objekte ist eine geeignete Folgenutzung
unter anderem fir o6ffentlich geférderten Wohnraum oder fiir Infrastrukturzwecke geplant. Bei
Bedarf konnen auch der Abbruch eines Gebaudes und die anschlieRende Vermarktung des
Grundsticks fir Wohnbauzwecke sinnvoll sein, dies steht jedoch nicht im Fokus. Der Ankauf von
Immobilien zur Beseitigung von Missstanden ermoglicht in der Folge die Deckung von Bedarfen
der allgemeinen Wohnraumversorgung oder von Bedarfen des Wohnraumvorhalteprogramms.

Durch die intensive Einbindung und Mitwirkung im ,Arbeitskreis Problemimmobilien’, kann der
Fachbereich Liegenschaften jederzeit auf die Veranderungen der Problemlagen reagieren und
Kontakt zu den Eigentimer*innen bzw. Anbieter*innen aufnehmen, sobald geeignete Objekte
in Zusammenarbeit mit der Stadterneuerung und den weiteren Akteuren in der Stadtverwaltung
identifiziert werden.

Bisher wurden insgesamt flinf Objekte in der Nordstadt angekauft. Fir weitere zehn Objekte
werden Ankaufe derzeit geprift bzw. durchgefiihrt.

5.3 Bekampfung von Ausbeutungsstrukturen

Kapitel 4.4.2 beschreibt die Hiirden und Risiken im Integrationsprozess von EU-Blrger*innen
und das daraus resultierende hohe Risiko, in Abhdngigkeits- und Ausbeutungsstrukturen zu ge-
raten. Bereits in den Berichten der Vorjahre wurde darauf hingewiesen, dass es gelingen muss,
den Zuwander*innen umfassend und passgenau ausgerichtete Hilfen insbesondere in den Berei-
chen Arbeit und Wohnen zu bieten, um diese kriminellen Strukturen perspektivisch ins Leere
laufen zu lassen. Dabei zeigt sich, trotz des zunehmenden Erfolges der aufgebauten Angebote
im Handlungsfeld, dass die in den Projekten geblindelten Ressourcen als Schutz vor Ausbeutung
nicht ausreichen. Ein GroRteil der neuzugewanderten Menschen findet nicht schnell genug An-
dockpunkte, um das notwendige Familieneinkommen zu sichern. Ziel ist es, den weiteren Aus-
bau der Ansprache der Zielgruppe unmittelbar nach ihrer Ankunft in Dortmund voranzutreiben,
um die Menschen zu erreichen, bevor sie in ausbeuterischen Strukturen in der Schattenwirt-
schaft landen. Dazu ist die permanente Beobachtung und Einschatzung neuer Tendenzen und
Entwicklungen notwendig.

Der Sachstandsbericht 2019 fasst zusammen, dass die zwischenzeitlich ruhende Fachgruppe
Menschenhandel zum Zwecke der Arbeitsausbeutung Anfang 2018 ihre Arbeit im kleinen Kreis
wieder aufgenommen hat. Basis der Arbeit war eine im Zeitraum Januar bis Juni 2018 durchge-
flhrte qualitative Befragung unter den Akteuren im Handlungsfeld (zu den Ergebnissen der Be-
fragung vgl. Sachstandsbericht 2019). Die Erkenntnisse der Befragung verdeutlichten den nach
wie vor hohen Handlungsbedarf.
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Konzeptionelle und strukturelle Neuausrichtung der Fachgruppe Menschenhandel

Ein grundlegender Bedarf wurde Ende 2018 unter anderem darin gesehen, eine Bestandsauf-
nahme der im Handlungsfeld Menschenhandel zu betrachtenden Personengruppen und Hand-
lungsbedarfe zu erarbeiten. Hierzu wurde 2019 ein Prozess angestoRRen, der im Ergebnis darauf
zielt, die ehemalige Fachgruppe Menschenhandel konzeptionell und strukturell neu aufzustel-
len. Hintergrund ist die Erkenntnis, dass zwingend die unterschiedlichen Ausbeutungsformen
und betroffenen Gruppen differenziert zu betrachten und unterschiedliche, passgenaue Hand-
lungsstrategien zu entwickeln sind. Es zeichnet sich ab, dass insbesondere der Handel und die
Ausbeutung von Kindern, Formen der sexuellen Ausbeutung und Strukturen der Arbeitsausbeu-
tung die zentralen Themen sein werden. Dabei braucht inshesondere der Umgang mit der Aus-
beutung von Kindern oder mit von Menschenhandel betroffenen Kindern spezifische Konzepte
und Strukturen.

Komplexes Handlungsfeld erfordert breit aufgestellte Strukturen

Mittlerweile hat das hohe Engagement unterschiedlicher Akteure ein komplexes Handlungsfeld
mit verschiedensten Zustandigkeiten entstehen lassen. Im Kontext der 2019 begonnenen Neu-
strukturierung konnten wesentliche Akteur*innen im Handlungsfeld bereits identifiziert wer-
den. Dort, wo dies notwendig und sinnvoll ist, werden weitere hinzukommen, denn es geht da-
rum, bereits vorhandene, gut funktionierende Strukturen aktiv und verantwortlich einzubinden.
Diese Vielfalt mehrt das Know-how. GleichermaRen ist es fiir die Akteure eine Herausforderun-
gen, eine gemeinsame Austausch- und Kooperationsstruktur zu entwickeln und Doppelstruktu-
ren zu vermeiden.

Aufgrund der insgesamt hohen Komplexitat im Handlungsfeld wurde vereinbart, das Thema zu-
nachst breit strukturiert anzugehen. Erst im weiteren Verlauf sollen dort, wo sich Synergien er-
geben, behutsam Strukturen zusammengefiihrt werden. Hier zu einem guten Ergebnis zu kom-
men, wird ein zentraler Schwerpunkt und Herausforderung des Jahres 2020 sein.

Ein weiterer Bedarf war die Durchfiihrung von Fachtagungen und Schulungen zur Sensibilisie-
rung der Fachkrafte, um die Besonderheiten von spezifischen Ausbeutungsformen kennenzuler-
nen und mehr Handlungssicherheit bei den Akteuren zu erwirken. Hier konnte unter Federfiih-
rung des Jugendamtes eine Fortbildung der Arbeitsgemeinschaft zum Schutz der Kinder vor se-
xueller Ausbeutung — ECPAT Deutschland e.V. — durchgefiihrt werden.

Dariber hinaus sollen ein Wissenspool aufgebaut und auf dieser Grundlage ein funktionieren-
der Wissenstransfer entwickelt werden. Insgesamt ergibt sich so das Fundament fir eine ge-
meinsame Handlungsstrategie aller Beteiligten, die bedarfsgerechte Hilfen und Schutzkonzepte
beschreibt und auf gute Rahmenbedingungen fiir eine effiziente Arbeit zielt.
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6. INITIATIVEN ZUR KOORDINIERUNG, PROFESSIONALISIERUNG UND
KOMMUNIKATION

6.1 |Initiativen auf ortlicher Ebene

6.1.1 Prozesskoordinierung Gesamtstrategie Neuzuwanderung im Sozialdezernat

Wie bereits in den vorangegangenen Sachstandsberichten beschrieben, geht die Entwicklung
der Dortmunder Gesamtstrategie auf die Erkenntnis zurlick, dass eine deutliche Verbesserung
der Situation in Folge der EU-Zuwanderung dringend geboten, aus den verfligbaren Ressourcen
aber nicht zu leisten war. Auf Grundlage der 2012 erfolgten systematischen Analyse der Situa-
tion und des daraus entwickelten Handlungsrahmens Zuwanderung Stidosteuropa'® wurden
nachhaltig wirksame Losungsansatze erarbeitet und im Laufe der zuriickliegenden Jahre zu ei-
nem bedarfsgerechten Gesamtangebot weiterentwickelt. Dazu waren unter anderem die sehr
effiziente Vernetzung der unterschiedlichen Akteure und ihrer Angebote und die Akquise von
Fordermitteln erforderlich. Hinzu kam die Notwendigkeit, die beantragten Projektvorhaben zu
koordinieren und abzuwickeln. Der insgesamt damit verbundene Aufwand war im Rahmen der
etablierten Planungsprozesse nicht leistbar.

ESF-Team im Sozialdezernat

Vor diesem Hintergrund hat der Rat der Stadt Dortmund am 10.04.2014 zur verwaltungsmaRi-
gen Umsetzung des aus ESF-Mitteln finanzierten Konzepts ,Vorhaben fiir EU-Biirgerinnen und -
blirger mit zum Zeitpunkt des Aufrufs bestehender eingeschrankter Arbeitnehmerfreizigigkeit
in Nordrhein-Westfalen: Starkung der Teilhabe benachteiligter EU-Zuwanderer und -Zuwande-
rinnen am Arbeitsmarkt’ die unbefristete Einrichtung von vier Planstellen im Dezernatsbiiro 5
(Sozialdezernat) beschlossen.

6.1.1.1 Konzeptionierung, Beantragung und Koordinierung fordermittelfinanzierter Projekte

23,51 Mio. Euro Fordermittel fiir Projekte des Tréigerverbundes in Kooperation mit der Stadt

Wie in den vorangegangenen Berichten, so wird auch im vorliegenden Sachstandsbericht an vie-
len Stellen auf drittmittelfinanzierte Vorhaben hingewiesen, flir deren Umsetzung das einge-
setzte ESF-Team zusatzlich zu dem genannten ESF-Vorhaben die Konzeptionen entwickelt und
die Fordermittelantrage gestellt hat. Fiir alle gestellten Antrage liegen Bewilligungen vor. Damit
sind bisher ausnahmslos alle liber das Sozialdezernat erfolgten Antragstellungen erfolgreich. Als
Fortschreibung der Vorjahre beinhaltet die aktuelle Ubersicht (Abb. 37) die Projektantrige, die
seit 2012 unter Federfiihrung, unter Beteiligung oder in Kooperation mit der Stadt Dortmund
allein Gber die in der Koordinierungsgruppe aktiven Trager bewilligt wurden oder fiir die eine
Bewilligung zugesichert wurde und unmittelbar bevorsteht.

19 vgl. Stadt Dortmund: Handlungsrahmen Zuwanderung aus Siidosteuropa. 2013.
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Abb. 37: Im Rahmen der Gesamtstrategie im Tréigerverbund konzipierte, beantragte, koordinierte und umgesetzte Férdermittelpro-
jekte —Stand 12/2020

A n Foérdersumme
Forderprogramm | Projekt (Antragsteller) Umsetzung Et
Status: bewilligt seit 2012 (Antragsteller)

L and/KOMM IN NRW Interkommunaler Handlungsrahmen Zuwanderung aus Stidosteuropa, Phase I-Il 2012-2013 Dez5 in Koop mit Trégerverbund, Stadt Duisburg und IKU 75.830,00
(Sozialdezernat)
Land/NRW- Aktionsprogramm  |Wohnungszugangsstrategie - Vorbereitungsphase 2012-2015 (Sozialdezernat) Dez5 in Koop mit StadtRaumKonzept und DW 21.420,00)
Bund/BAMF-Mittel Projekt START-Hilfe 2013-2016 (Caritasverband) in Koop mit Tragerverbund Willkommen Europa 120.467,24
L and/ESF Starkung der Erwe.rbslellha.be von EU-Birger/innen - 'Willkommen Europa' 2014-15: 10 Stellen AWO, CV, DW, dobeq, GrinBau 1.072.535,06
+ 4 Koord/Controlling (Sozialdezernat)
Land/ESF Sprach- und Alphabetisierungskurse 2014-15 (VHS) VHS in Koop mit Tragerverbund 300.000,00]
Land/ESF Einsatz 23 studentischer Integrationshelfer/innen 2014-15 (Sozialdezernat) Dez5 in Koop mit FH DO; AWO, DW, GriinBau, Planeriaden, Soziales 382.312,20|
Zentrum, Stadt Do
Land/Pilotprogramm Acht Integrationslots/innen 2014-15: 8 Integrationslots/innen (Sozialdezernat) Ggsundhensaml, Jugendamt/AWO in Koop mit Trégerverbund 44.894,86
\Willkommen Europa
Land/Landes-Jugendplanmittel |Muttersprachliche Familienbegleiterinnen, Beratungsbus, Kinderstuben 2014-2016 (Jugendamt) |CV, DW, GriinBau, Jugendamt, Soziales Zentrum 549.900,00)
Land/ESF-Pilotprogramm Zwei Arbeitsmarktiots/ innen 2015 (Sozialdezernat) Jobcenter 46.583,23
Bund/BAMF-Mittel SpBI-Gutscheinausgabe in der Anlaufstelle Willkommen Europa 2015-2017 (Caritasverband) * |C2ntasverband (in Koop mit Trégerverbund Wilkommen Europa und 7.000,00)
Sprachkurstrégern)
Bund/Bundes ESF LOGIN - Rechtskreistbergreif. _Mcblles Integrations-/Ausbildungs-coaching bildungsferne EU- |GB in Koop mit Stadt Do; Griinbau und Tragerverbund Willkommen 934.772,80
Neuzugewanderte 2015-18 (GriinBau) _ Europa
Bund/Bundes ESF BIWAQ: TelIErOJekte ,Faire Arbeit und gutes Wohnen fiir Neuzugewanderte U 27' 2015-18 Gr_unBau, DW und dobeq in Koop mit Stadt Do und Trégerverbund 725.290.72)
(Wirtschaftsférderung) Willkommen Europa
Bund/Bundes ESF JUSTIQ - Jugend Starken im Quartier - Projek! BIBA Briicken in Ausbildung fir EU- GB in Koop mit Stadt Do und Trégerverbund Willkommen Europa 74.962,72)
Zugewanderte 2015-18 (Jugendamt)
Land/ESF Einsatz 23 studentischer Integrationshelfer/innen 2015-18: Verlangerung (ISB) 1SB in Koop mit Dez5 und FH DO; AWO, DW, GriinBau, Planerladen, 1.239.056,00
Soziales Zentrum, Stadt Do
Land/ESF Einsatz 9 weiterer studentischer Integrationshelfer/innen 2015-2019 (ISB) S8 in Koop mit Dez5 und FH DO; AWO, Caritas, Diakonie, GrinBau, 484.848,00)
Planerladen, Soziales Zentrum
L and/ESF Starlfung der Erwerbsteilhabe von EU-Birger/ innen 'Willkommen Europa' 2016: Verlangerung AWO, CV, DW, dobeq, GriinBau, Joboenter 680.566.72
(Sozialdezernat)
EU/ERASMUS Transnationaler Fachkrafteaustausch 2016: DO-Plovdiv (ISB) ISB in Koop mit Caritas, Dez 4, Dez5, Diakonie, dobeq, GriinBau 10.959,75|
Land/NRW- Aktionsprogramm  |Wohnungszugangsstrategie - Entwicklungsphase 2016 (Sozialdezernat) Dez5 in Koop mit StadtRaumKonzept und DW 12.529,44]
Land/NRW héilt zusammen SchrittWeise fiir Chancengleichheit - Vorbereitung Schule/Kinder aus Siidosteuropa 2016-2017 Jugendamt in Koop mit DW, GriinBau 81.524,80
(Jugendamt)
EU/ROMACT-Programm Transnationale Kooperation DO-Plovdiv und Fachkréfteprofessionalisierung 2016-17 (ISB) ISB in Koop mit Dez5; Caritas, Dez5, Diakonie, dobeq, GriinBau 50.000,00)
Land/Landesmittel Clearingstelle Gesundheit 2016-18: 2 Stellen (Soziales Zentrum) Soziales Zentrum in Koop mit Gesundheitsamt 486.000,00
Land/ESF Einsatz 1 weitere/r studentische/r Integrationshelfer/in 2016-2020 (ISB) ISB in Koop mit Dez5 und FH DO; AWO 53.872,00]
Land/Landes-Ju mittel prachliche Famil innen 01-03/2017: Verlangerung (Jugendamt) CV, DW, GriinBau, Soziales Zentrum 37.981,14]
Bund/EHAP EHAP-Projekt "ACASA in Dortmund" 2017-18: 5 Lots/innen (DW) DW in Koop mit AWO, Caritas, Diakonie, GriinBau, Planerladen, Dez5 962.241,00}
L and/EWG Einwanderung gestalten - Entwickeln bedarfslagenorientierte Gesamtstrategie 2017-19: 2 Dez5 in Koop mit stédt. FBen, A, Jobcenter und weiteren Akteuren 350.688,89)
Stellen (Sozialdezernat)
Land/Férderung ?UZ- EUZ-Zuwanderungsstadte: Entwickeln, Koordinieren, Steuern der Zielgruppen-Angebote 2017- Dez5 in Koop mit stédt. FB, AA, Jobcenter, weiteren EU2-Akteuren 712.400,00)
Zuwanderungsstéadte 19: 7 Stellen (Sozialdezernat)
Land/SQ - sM Star!fung der Erwerpslellhabe von EU-Birger/ innen 'Willkommen Europa' 2017-20: Dez5 in Koop mit AA, CV, DW, dobeq, GrinBau, Jobcenter 274919135
Verlangerung (Sozialdezernat)
Land/ESF Schreibtraining studentische Integrationshelfer/innen (PdL) 2018 PdL in Koop mit FH Dortmund und Dez5 15.000,00
) Briickenprojekt: nierigschwellige Betreuungsangebote fiir Kinder aus B s .
Landesmittel Fliichtlingsfamilien/Familien aus SOE 2018 (Jugenddezernat) Dez4 in Koop mit freien Tragern 1.585.315,00
Land/NRW- Aktionsprogramm  |Wohnungszugangsstrategie, Umsetzung 2018-21: 2,5 Stellen (GriinBau) ISE in Koop mit Dez5 und SRK; GriinBau und Tragervernund 340.353,34
\Willkommen Europa
Land/ESF Studentische Integrationshelfer/innen: Verlangerung 2018-22 (ISB) IESUE:(;;aKoop mit Dez5 und FH Dortmund; Tragervernund Willkommen 241.920,00
Briickenprojekt: nierigschwellige Betreuungsangebote fiir Kinder aus . "

Landesmittel Fliichtingsfamilien/Familien aus SOE ab 2019 (Jugenddezerat) Dez4 in Koop mit freien Tragern 1.838.160,00
Bund/Bundes ESF 2. Forderphase JUSTIQ - Jugend Stérken im Quartier - Projekt BiBA 2019-22 (Jugendamt) GB in Koop mit Stadt Do und Tragerverbund Willkommen Europa 840.000,00
BIWAQ-Folgeprojekt DAWIQ: Teilprojekte ,Faire Arbeit und gutes Wohnen fiir GriinBau und dobeq in Koop mit Stadt Do und Tragerverbund
Bund/Bundes ESF Neuzugewanderte U 27' 2019-21 (Wirtschaftsférderung) Willkommen Europa 1.660.000,00
SQSM Land/ESF INSIDE aufsuchendes niederschwelliges Angebot fiir entkoppelte junge Menschen in der Jugendarmt in Koop mit GriinBau 321.000,00)

Nordstadt 2017-20 (Jugendamt)
EHAP G.I.V.E. 2019-20 (DW) DW in Koop mit AWO, Caritas, Diakonie, GriinBau, Planerladen, Dez5 876.237,62]
Land/EWG EWG: Verlangerung 2019 (Sozialdezernat) Dez5 53.523,27|
AMIF transnationales Projekt: CONNEcting Cities Towards Integration actiON (Sozialdezernat) Dez5 109.762,74]
Land/NRW - Endlich ein Home4You: qualifizierte soziale Wohnraumvermittiung und Wohnbegleitung fiir junge GriinBau und VSE in Koop mit Sozialamt 157.047 44
Zuhause Wohnungslose 2019-2020
Land/Férderung FUZ- ELJ.Z-Zuwanderungss_tadte: Entwickeln, Koordinieren, Steuern der Zielgruppen-Angebote 2020- Dez5 in Koop mit Trigerverbund Wilkommen Europa 1,050.000,00
Zuwanderungsstédte 22: Fortsetzung (Sozialdezernat)

Bund/ESF Akt(IF) TAFF - Teilhabe und Arbeit Fir Familien - IB bewilligt 2020-22 (GriinBau) Tragerverbund Willkommen Europa 2.155.964,03]
GESAMTFORDERSUMME beantragte und bewilligte Projekte 23.512.111,36)
Status: in Beantragung/geplant 2020
Land/EWG EWG: Erganzungsantrag Umsetzung DLZMI 2020-22 (Sozialdezernat) Stadt Dortmund 650.000,00]
Bund/Bundes ESF ESF+ Soziale Arbeit 2021-2024 Dez5 in Koop mit Tragerverbund Willkommen Europa 2.500.000,00]

" MaRnahmen zur gesellschaftlichen und sozialen Integration von Zuwander*innen: . " N ™
Bund/BAMF-Mittel Herkunfts(land) — Ankunfts(iand) — Zukunfts(land) 2021-23 Soziales Zentrum mit AWO/dobeq, Caritas, Familienkasse, Dez5 210.000,00
GESAMTFORDERSUMME geplante Projekte 3.360.000,00

GESAMTFORDERSUMME bewilligte und geplante Projekte

26.872.111,36)
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Insgesamt ist das Volumen der dariiber akquirierten Férdermittel im Vergleich zum Vorjahr um
weitere 3,36 Mio. Euro auf nun insgesamt 23,51 Mio. Euro gestiegen. Rund 7,4 Mio. Euro davon
wurden in Federfiihrung, und weitere 11,7 Mio. Euro durch maRgebliche Beteiligung des Teams
Prozesskoordinierung Gesamtstrategie Neuzuwanderung im Sozialdezernat akquiriert. Auch
2020 sind weitere Antragstellungen geplant. Aktuell sind Antragstellungen in Hohe von 3,36
Mio. Euro in der Entwicklung, unter anderem auf NRW-Landesmittel zur Umsetzung des Kom-
munalen Integrationsmanagements. Zentral ist auch die Einwerbung von Mitteln zur Fortfiih-
rung der dringend notwendigen Angebote des Tragerverbundes.

Neben den in der Ubersicht aufgelisteten Projekten erginzen viele weitere Projekte unter-
schiedlicher Trager, an denen die Stadt nicht beteiligt ist, das Gesamtangebot durch gute, zielge-
richtete MaBnahmen und erhéhen das Fordervolumen zusatzlich.

Fiir einige der genannten Vorhaben, die allesamt aufgrund der trageribergreifenden Umset-
zung sehr komplex sind, leistet das ESF-Team, neben der kompletten Beantragung und Abwick-
lung der Férdermittel, auch die koordinierende Leitung. Dazu gehéren seit 2014 die Projekte:

Starkung der Erwerbsteilhabe von EU-Birger*innen 'Willkommen Europa!' 2014-15 (Basispro-
jekt)

Einsatz von zehn studentischen Integrationshelfer*innen 2014-2015

Pilotprogramm Integrationslots*innen 2014-15

Pilotprogramm Arbeitsmarktlots*innen 2015

Wohnungszugangsstrategie - Vorbereitungsphase 2015

Starkung der Erwerbsteilhabe von EU-Birger*innen 'Willkommen Europa!' 2016 (Verlangerung)
Wohnungszugangsstrategie - Entwicklungsphase 2016

Starkung der Erwerbsteilhabe von EU-Birger*innen 'Willkommen Europa!' 2017-20 (Verlange-
rung)

Einwanderung gestalten - Entwickeln bedarfslagenorientierte Gesamtstrategie 2017-19
EU2-Zuwanderungsstddte: Entwickeln, Koordinieren, Steuern der Zielgruppen-Angebote 2017-19
Foérderprogramm Slidosteuropa 2020-2022

,AKTI(F) — Aktiv fUr Familien und ihre Kinder’ neues ESF-Projekt des Bundes 2020-22

Zudem unterstiitzte das Team unter anderem folgende Projekte im Bereich der Koordinierung:

Aufbau und Erprobung einer qualifizierten (sozialen) Wohnungsvermittlung und -begleitung
(Wohnungszugangsstrategie), Mittelbeantragung und Umsetzung tber GriinBau, Laufzeit 2018
bis 2021; Beitrag Team ESF:

o Unterstltzung der Konzeptionierung

o Stadtische Koordinierung und

o Einbindung in die Gesamtstrategie
Kooperation Sozialdezernat Dortmund - Deutsch-Bulgarischen Bildungszentrum DP BGCPO, Um-
setzung ab 2020, Mittelbeantragung iber DP BGCPO in Kooperation mit dem Sozialdezernat
Dortmund; Beitrag Team ESF:

o Unterstltzung der Antragstellung

o Kooperation ber eine Kooperationsvereinbarung
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Fachgruppe Transnationale Kooperation unter Federfiihrung der Caritas

o Aktive Unterstitzung der Fachgruppe

o Konzeptionierung transnationaler Konzepte fiir Remigrant*innen (Polen, Bulgarien) zur

Entwicklung besserer Andockpunkte in den Herkunftslandern

Einsatz Studentischer Integrationshelfer*innen, Mittelbeantragung zunachst Gber Stadt Dort-
mund, seit 2016 Uber ISB; Laufzeit: bis mindestens 2021; Beitrag Team ESF:

o Geschaftsfihrung der interkommunalen Planungsrunde Dualer Studiengang

o Unterstltzung der Konzeptionierung und der Antragstellung

o Stadtische Koordinierung

o Einbindung in die Gesamtstrategie
Landesinitiative ,Gemeinsam klappt’s!’ — seit 2018; Geschaftsfiihrende Stelle seit Mai 2019:
Dienstleistungszentrum Bildung; Beitrag Team ESF:

o bis April 2019: Geschaftsfiihrende Stelle

o seit Mai 2019 Mitglied in der Begleitgruppe

o Einbindung in die Gesamtstrategie
Interkommunaler Austausch mit den EU-Zuwanderungsstadten in NRW

o Geschéftsfihrung

o Programmentwicklung

o Durchfiihrung von interkommunalen Workshops

Der urspriingliche Aufgabenbereich des 2014 eingesetzten Teams hat sich auch in 2019 noch
einmal deutlich weiterentwickelt.

6.1.1.2 Koordinieren der Projektvorhaben

Auch 2019 waren im Rahmen der Projektkoordinierung folgende Projekte zentral:

Projekt ,Stdrken der Erwerbsteilhabe’ (ESF-Programm Starke Quartiere - starke Menschen)

Aufgrund der erfolgreichen Antragstellung wurden der Stadt Dortmund Mittel fiir die Fortfih-
rung des Ansatzes zur Starkung der Erwerbsteilhabe bewilligt (vgl. 4.4.2 und 4.4.3), zunachst fir
die Jahre 2014 bis 2015, dann fiir 2016 und zuletzt fiir den Zeitraum 2017 bis 2020. Dortmund
hat damit den langstmoglichen Forderzeitraum ausgenutzt (vgl. Anmerkungen unter 4.). Wie
bisher, so wurde auch 2019 das Projekt ,Starken der Erwerbsteilhabe’ im Rahmen der Gesamt-
koordinierung im Handlungsfeld fortlaufend mit allen weiteren Ansatzen verkniipft, in seinen
wesentlichen Ergebnissen fortlaufend in den unterschiedlichen Arbeits- und Austauschgremien
vorgestellt und gemeinsam mit den dort kooperierenden Partnern kritisch auf Nachsteuerungs-
bedarfe und Optimierungsmoglichkeiten gepriift. Dabei konnten die gemeinsamen Zielsetzun-
gen Uberprift und die Arbeitsweisen der einzelnen Partner aufeinander abgestimmt und in ih-
rem Zusammenwirken optimiert werden. Es ist noch unklar, ob eine Weiterférderung der aufge-
bauten Inhalte tGber 2020 hinaus aus ESF-Mitteln machbar ist oder andere Forderprogramme
nutzbar sind. In Dortmund — wie auch in den anderen verbliebenen drei Pilotkommunen Essen,
Gelsenkirchen und Wuppertal — wiirde ein ersatzloses Auslaufen der Forderung das Aus des er-
folgreichen Ansatzes bedeuten. Wie im letzten Sachstandsbericht dargestellt, konnte die fiir das
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Projekt notwendige Koordinierung und Kommunikation, deren Refinanzierung aus den Projekt-
mitteln nicht moglich ist, aus Landesmitteln der ,NRW-Landesforderung von Integrationsleistun-
gen der Kommunen, die besonders von EU2-Zuwanderung betroffen sind, realisiert werden (vgl.
nachster Abschnitt). Die Mittel werden vom Ministerium fiir Kinder, Familie, Fliichtlinge und In-
tegration (MKFFI) zur Verfligung gestellt. Mittlerweile ist allerdings ist der mit den - landesseitig
definierten - Dokumentationspflichten des ESF-Programms verbundene Ressourcenaufwand
derart angewachsen, dass er selbst aus den zusatzlich zur Verfligung gestellten MKFFI-Mitteln
nicht mehr leistbar ist.

Projekt ,Entwickeln, Koordinieren und Steuern der Dortmunder Zielgruppen-Angebote fiir EU2-
Zuwander¥*innen in prekdrsten Lebenssituationen’ (NRW-Landesférderung von Integrations-
leistungen der Kommunen, die besonders von EU2-Zuwanderung betroffen sind)

Aus der genannten NRW-Landesforderung hat die Prozesskoordinierung im Sozialdezernat Mit-
tel fur die Weiterfiihrung notwendiger Koordinierungsaufgaben und fir die Weiterentwicklung
der Arbeit im Tragerverbund ,Willkommen Europa!‘ beantragt. Die Mittel wurden fiir den Zeit-
raum 2017 bis 2019 bewilligt und waren ausschlief8lich fiir Ausgaben im Handlungsfeld EU2-
Zuwanderung einsetzbar. Das im Mai 2017 gestartete Projekt ermdglichte bis Dezember 2019
die Refinanzierung im Bereich der stadtischen Prozesskoordinierung. Zudem standen Mittel fir
das tragertbergreifende Netzwerk- und Schnittstellenmanagement im Tragerverbund der An-
laufstelle ,Willkommen Europa!’ zur Verfliigung. Aus den bewilligten Mitteln konnten im Trager-
netzwerk romanessprachige Integrationslots*innen zur Ansprache und Beratung der Neuzuwan-
der*innen eingesetzt werden. Auch fiir 2020 stellte das MKFFI Landesmittel aus dem neuaufge-
legten Nachfolgeprogramm ,Férderprogramm Siidosteuropa‘ zur Verfligung. Zwar wurden lan-
desseitig einige neue — und aus Dortmunder Sicht sinnvolle — Schwerpunkte gesetzt, die Mittel
sind aber nach wie vor so einsetzbar, dass flexibel auf die faktischen Bedarfe ausgerichtete Mal3-
nahmen moglich sind.

Projekt ,Gesamtstddtisches (Einwanderungs-)Management fiir eine bedarfslagenorientierte
Strategie gegen Armut und soziale Ausgrenzung im Quartier (Landesprogramm Einwande-
rung gestalten)

Im Zeitraum September 2017 bis Dezember 2019 nahm die Stadt Dortmund, als eine von zwolf
Kommunen in Nordrhein-Westfalen, an dem Modellprogramm Landesprogramm ,Einwanderung
gestalten’ teil (vgl. 6.1.1.4). Wie bereits berichtet, waren auch mit diesem Vorhaben umfas-
sende Koordinierungsprozesse verbunden, die aber — anders als im ESF-Programm — aus Forder-
mitteln refinanzierbar waren. Wie alle anderen Projekte war auch dieses Vorhaben eng in die
Gesamtstrategie und die Koordinierungsgruppe Neuzuwanderung eingebunden, die erarbeite-
ten Ergebnisse werden weiterentwickelt und verzahnt mit den Utbrigen Projekten im Handlungs-
feld.

Projekt ,Aufbau und Erprobung einer qualifizierten (sozialen) Wohnungsvermittlung und -be-
gleitung’
Auch die stadtische Koordinierung fir die unter 5.2.1 beschriebene Wohnungszugangsstrategie

wird von Beginn an im Sozialdezernat geleistet. Dabei geht es auch hier insbesondere um die
Einbindung der Entwicklungen in die Dortmunder Gesamtstrategie Neuzuwanderung. Zentral ist
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auBerdem die Verzahnung mit den beschriebenen flankierenden MaRnahmen, die zur Zielerrei-
chung des Projekts beitragen. Zu diesen erganzenden Ansatzen gehort, neben den Angeboten
der Anlaufstelle Willkommen Europa und den Ubrigen Projekten zur Stabilisierung der Lebenssi-
tuation, auch die stadtische Strategie zum Ankauf und zur In-Wert-Setzung von Immobilien.

6.1.1.3 Gesamtstrategie Neuzuwanderung: Strukturelle Verschneidung EU2- und Fliichtlingszu-
wanderung

Mit dem Ziel der Verbesserung der Rahmenbedingungen im Handlungsfeld und der systemati-
schen Vernetzung der Akteure und ihrer Angebote, wurde im Sozialdezernat die Gesamtstrate-
gie Neuzuwanderung erarbeitet und im Laufe der Jahre weiterentwickelt. Daflir wurden die seit
2012 stufenweise etablierten und fortlaufend optimierten Strukturen auch 2019 weiter fortge-
setzt (Abb. 38). Die ,Koordinierungsgruppe Neuzuwanderung’ unter Leitung der im Sozialdezer-
nat eingerichteten Gesamtkoordinierung und der ,AK Prozesssteuerung Neuzuwanderung’ unter
Leitung der Sozialdezernentin in Kooperation mit der Jugenddezernentin waren auch 2019 die
zentralen Arbeits- und Abstimmungsgremien in diesem Prozess. Hier wurden die Erkenntnisse
der Regel- und ProjektmalRnahmen im gemeinsamen Diskurs mit dem Tragerverbund aus Stadt
Dortmund, Jobcenter Dortmund, Fachhochschule Dortmund und freien Projekttragern laufend
zusammengetragen und mit dem Ziel der Prozess- und somit der Ergebnisoptimierung bewertet.
Die Prozesslenkung lag nach wie vor beim Verwaltungsvorstand.

Abb. 38: Lenkung und -koordinierung des kommunalen Gesamtansatzes in Kooperation mit allen Akteuren im Handlungsfeld

Neuzuwanderung:

Lenkung und -koordinierung des kommunalen Gesamtansatzes in Kooperation mit allen Akteuren im Handlungsfeld

Prozesslenkung
Verwaltungsvorstand der Stadt Dortmund

I

AK Prozesssteuerung Neuzuwanderung

Gesamt-Prozesssteuerung Ay (ein Mal/Jahr)
Dezernentin fir Arbeit, Gesundheit, Soziales, Sport und Freizeit - 5/DEZ auf Leitungsebene: Stidtische Fachbereiche, MIA-DO-KI, Jobcenter,
(in Kooperation mit Dezernentin fiir Schule, Jugend und Familie) Wohlfahrtsverbdnde, Fachhochschule Dortmund

(Geschéiftsfithrung: DEZ5/Koordinatorin Neuzuwanderung)

! !

Koordinierungsgruppe Neuzuwanderung
(vier Mal/Jahr)
Koordinator/innen Stadt Dortmund, MIA-DO-KI, Jobcenter, Neiz-
werk-Fachgruppen, Landes-, Bundes-, EU-Projekie
(Geschiiftsfiihrung: DEZ5/Koordinatorin Neuzuwanderung)

Prozesskoordinierung/ Entwicklung Gesamtstrategie
DEZ5/Koordinatorin Neuzuwanderung im Dezernat fiir Arbeit, Gesundheit, Soziales,
Sport und Freizeit (in Kooperation mit MIA-DO-KI und Dezernat fiir Schule, Jugend

und Familie)

INIYNIISSIIGIY pun -SUOIDYIUNLILIOY
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Fortlaufende Gesamtkoordinierung

Samtliche koordinierenden Aufgaben wurden auch 2019 im Sozialdezernat wahrgenommen und
weiter intensiviert. Nach wie vor wurden dafiir die aufgebauten Strukturen genutzt:

= die vier jahrlichen Sitzungen der ,Koordinierungsgruppe Neuzuwanderung’,

= die wochentlichen ,Schnittstellensitzungen der koordinierenden EU2-Netzwerk- und Schnittstel-
lenmanager*innen’,

= die einmal monatlich unter Teilnahme der Prozesskoordinierung stattfindende ,Steuerungsrunde
Anlaufstelle’ (ehemals ,Jour Fixe Anlaufstelle) und

= anlass- und themenbezogene Austausche und Workshops.

Alle genannten Austausche werden auch in der nachsten Projektphase ab 2020 fortgesetzt.

Wie in den Vorjahren wurden die Fachgruppenstruktur und die Strukturen der Dortmunder Ge-
samtstrategie insgesamt auf Vollstandigkeit und passgenaue Ausrichtung tUberpriift. Anders als
in den Vorjahren, war der Kreis der beteiligten Trager nicht zu erweitern. Ende 2019 wurde aber
vereinbart, die Migrantenorganisationen aktiver zu beteiligen und zu prifen, inwieweit die Be-
lange von Migrant*innen mit Beeintrachtigung in die Strukturen einflieBen kénnen.

Identifizieren aktueller Entwicklungen und notwendiger Umsteuerung

Wie im Vorjahr sicherten der Austausch der Fach- und der Handlungsfeld-Koordinator*innen-
Teams in der ,Koordinierungsgruppe Neuzuwanderung’, die wochentlichen ,Schnittstellensitzun-
gen der koordinierenden EU2-Netzwerk- und Schnittstellenmanager*innen’ und die monatlich
stattfindende ,Steuerungsrunde Anlaufstelle’ den notwendigen Informations- und Wissenstrans-
fer in die Projekt- und Regelstrukturen der Verwaltung und der freien Trager. Als besonders
wertvoll hat sich auch 2019 der Wissenstransfer in die thematischen Fachgruppen erwiesen, wo
Fragestellungen durch die Expert*innen unterschiedlicher Disziplinen intensiv bearbeitet, Lo-
sungen entwickelt und die Ergebnisse in die Koordinierungsgruppe eingespeist werden kdnnen,
um sie von dort in die vorhandenen Projekt- und Regelstrukturen weitergegeben werden kon-
nen.

Strukturelle Verschneidung EU2- und Fliichtlingszuwanderung auch 2019 fortgesetzt

Die im April 2016 im Rahmen eines Workshops mit zentralen Akteuren aus den Handlungsfel-
dern EU- und Fllchtlingszuwanderung vereinbarte, und seit 2017 umgesetzte Verschneidung
beider Bereiche hat sich 2019 weiter bewadhrt. Der aktuelle Sachstand ist in der Abbildung
,Strukturen im Handlungsfeld — Gesamtstrategische Projektsteuerung und -koordinierung’ zu-
sammengefasst (Abb. 39). Besonderheit des Jahres 2019 war die Intensivierung des Verschnei-
dungsprozesses EU- und Fliichtlingszuwanderung. Moglich wurde diese Intensivierung durch die
sehr enge Einbindung des Prozesses ,Einwanderung gestalten in Dortmund’ in die Gesamtstrate-
gie Neuzuwanderung, insbesondere das Projekt zur Starkung der Erwerbsteilhabe. Dazu war fir
die im ,Einwanderung gestalten’-Prozess zu entwickelnde Arbeitsgruppenstruktur bereits zuvor
entschieden worden, keine neue Struktur aufzubauen, sondern die im Rahmen der Gesamtstra-
tegie Neuzuwanderung eingerichteten Fachgruppen zu nutzen. Diese Entscheidung hat sich be-
wahrt. Dort, wo dies notwendig war, weil konkreter Fachverstand und -wissen fehlten, wurden
weitere Expert*innen hinzugezogen.
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Abb. 39: Strukturen im Handlungsfeld — Gesamtstrategische Projektsteuerung und —koordinierung (Entwurf)
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Der einsetzende Fachdiskurs hat die Verzahnung der Handlungsfelder und des jeweils aufgebau-
ten Know-hows der Akteure noch weiter intensiviert und die gewonnenen Erkenntnisse —z.B. in
den Bereichen Arbeitsmarktintegration und Deutschférderung — liber den Austausch in der Ko-
ordinierungsgruppe in die jeweils anderen Fachgruppen und in die Regel- und Projektstrukturen
getragen. Insbesondere die Durchflihrung gemeinsamer Workshops half dabei, die in den unter-
schiedlichen Zuwanderungsfeldern — EU- und Flichtlingszuwanderung — gewonnenen Erfahrun-
gen auszutauschen, gemeinsame Zielsetzungen in inhaltlichen und organisatorischen Themen zu
entwickeln und so die Grundlage fiir die Erarbeitung und Umsetzung effektiver Forderketten zu
schaffen.

Der Prozess der ,aktiven’ Verschneidung ist damit abgeschlossen. Dort, wo sich weitere Hand-
lungsbedarfe ergeben, wird selbstverstandlich auch in der kommenden Phase ab 2020 nachge-
steuert; das erfolgt in den bekannten Koordinierungsstrukturen.

Herzstiick Anlaufstelle ,Willkommen Europa!‘: Fortbestand der Angebote zunéichst bis 2020

Der erfolgreiche Neu-Antrag auf ESF-Fordermittel fir den Durchfiihrungszeitraum 01.01.2017
bis 31.12.2020 aus dem Programm ,Starke Quartiere - starke Menschen’ (vgl. 6.1.1.1) sicherte
auch in 2019 die Weiterfinanzierung eines grofRen Teils der Personalkosten in der Anlaufstelle
,Willkommen Europal’. Finanziert werden zehn Personalstellen beim Tragerverbund (Caritas,
Diakonie, dobeq, GriinBau). Ob eine Fortfiihrung der aufgebauten Angebote lber das Jahr 2020
hinaus moglich sein wird, ist noch nicht geklart. Die Initiativen der NRW-Stadte — Einzelanfragen
wie auch die Thematisierung im EU2-Lenkungskreis NRW — haben das Land bisher lediglich zu
der pauschalen Aussage bewegen kénnen, dass eine Unterstitzung der ortlichen Arbeit weiter-
hin erfolgen solle. Konkretere Zusagen, und damit Planungssicherheit flr die umsetzenden Tra-
ger vor Ort, gibt es nicht.

Klar ist, dass ein Wegbrechen der Finanzierung 1 : 1 mit einem Wegbrechen der Angebote ein-
herginge. Das Sozialdezernat wird sich auf Landesebene weiterhin flr eine Fortsetzung der For-
derung einsetzen.

Einbindung weiterer Themen

Die mit der Gesamtkoordination einhergehende Handlungsfeldanalyse dokumentiert, als Ergeb-
nis des Austausches, immer wieder drangende Fragestellungen, die insbesondere vor dem Hin-
tergrund der ohnehin prekaren Situation der Menschen meist zu noch komplexeren Problemla-
gen fiihren. Die zentralen Themen der letzten Jahre waren vielfiltig. Arbeitsmarktintegration
und Zugange zu medizinischer Versorgung, Wohnungszugange und Umgang mit Wohnungslosig-
keit, Ausbeutungsstrukturen, Moglichkeiten transnationaler Kooperation, spezielle Bedarfslagen
von Menschen mit Romno-Hintergrund, Aktivierung des Ehrenamts und MaRnahmen fiir die
Gruppe unversorgter, entkoppelter junger Manner.

Im Jahr 2020 gilt es zu kldren, wie die Beteiligung der Migrantenorganisationen intensiviert wer-
den und die Belange von Migrant*innen mit Beeintrachtigung bericksichtig werden kénnen.
Auch fiir diese beiden Bereiche ist zu prifen, ob sie als jeweils eigene Saulen in die Gesamtstra-
tegie einzubinden sind.
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Herausforderungen

Es bleibt eine anspruchsvolle Aufgabe der Gesamtkoordinierung, die komplexen Entwicklungen,
die Angebots- und Akteursstrukturen und die strukturelle und thematische Verschneidung der
beiden Arbeitsfelder zu einem Handlungsfeld ,aus einem Guss‘ zu verbinden.

Weit herausfordernder ist es aber, die Rahmenbedingungen sicherzustellen, die eine Versteti-
gung und Verbreiterung der ausgesprochen erfolgreichen Dortmunder Ansatze ermdglichen und
letztendlich auch individuelle Teilhabeerfolge ermdglichen. Dazu gehdren unterschiedlichste
Wirkungszusammenhange, wie beispielsweise die Reflexion der Auswirkungen rechtlicher
Grundlagen, die dazu fiihren kdnnen, dass gerade solche Familien scheitern, die sich in kleinen
Schritten, aber durch grol3es, eigenes Engagement mehr und mehr Stabilitat im Alltag erarbeitet
haben. Dazu gehort auch, dass Finanzierungsmoglichkeiten zur weiteren Umsetzung der MaR-
nahmen erschlossen werden miissen, damit nicht durch die zeitliche Unterbrechung der Pro-
jekte Angebotsliicken entstehen und damit gewonnene Fachkrafte weiterbeschaftigt werden
koénnen.

6.1.1.4Inhaltliche Entwicklung des Handlungsfeldes Fliichtlinge: Projekt ,Einwanderung gestal-
ten’

Im Flichtlingsbereich waren, dhnlich wie im Bereich EU2-Zuwanderung (iber den ,Handlungs-
rahmen Stdosteuropa’ (Stadt Dortmund: 2013), Bedarfslagen zu ermitteln, Ziele zu formulieren,
Losungsszenarien (weiter) zu entwickeln, Akteure und Angebote in der Prozessentwicklung zu
identifizieren und in diese einzubinden sowie Vereinbarungen zur Umsetzung der Losungen zu
entwickeln. In einem ersten Austausch im April 2017 wurden in einem Kreis von rund 40 Akteu-
ren die Handlungsfelder und die einzubindenden Akteure konkretisiert. Zudem wurden weitere
Schritte und Verantwortlichkeiten vereinbart. Fir die ressourcenintensive Umsetzung des Pro-
zesses wurden im weiteren Verlauf Mittel aus dem Landesprogramm ,Einwanderung gestalten’
beantragt.

Wie in den vorangegangenen Sachstandsberichten beschrieben, hat das Sozialdezernat von Sep-
tember 2017 bis Dezember 2019 als eine von zwolf Kommunen in Nordrhein-Westfalen an dem
Modellprogramm ,Einwanderung gestalten’ teilgenommen, um das vorhandene zielgruppenspe-
zifische Angebot hin zu einem bedarfslagenorientierten Ansatz im Quartier zu entwickeln.

Rechtskreisiibergreifende Strukturen der Zusammenarbeit optimiert

Im Laufe des Projektes konnten die verbindlichen, rechtskreistibergreifenden Strukturen der Zu-
sammenarbeit zwischen kommunalen und lokalen Amtern und Behérden sowie Einrichtungen
freier Trager, die Dienstleistungen zur Integration von Zuwanderern erbringen, weiter optimiert
werden. Das Projekt ist ein kommunaler Organisationsentwicklungsprozess, der zu einer Ent-
wicklung und Etablierung der strategischen Zusammenarbeit zwischen den lokalen Akteuren
und zu tUbergreifenden Handlungsstrukturen fahrt. Daflir wurden zunachst anhand von Fallre-
konstruktionen Teilhabebarrieren — wie etwa fehlende Kooperationspartner, mangelnde Koope-
ration, Schnittstellenprobleme, Sprachbarrieren, optimierbare interkulturelle Kompetenz und
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fehlende Angebote — fir Fliichtlinge identifiziert. Ein dhnliches Verfahren wurde 2012 fir die Er-
arbeitung des ,Handlungsrahmen Zuwanderung aus Stdosteuropa‘ durchgefiihrt. Ziel war ein
gemeinsames Fallverstandnis der beteiligten Akteure und die Benennung existierender Integra-
tionshemmnisse. Die Ergebnisse waren Grundlage fiir ein Zielsystem, welches es zukiinftig wei-
ter umzusetzen gilt, um eine gelingende Integration der Zuwander*innen zu beférdern. Um Ak-
zeptanz, Legitimation und eine breite Umsetzung der Ziele zu gewahrleisten, soll das erarbeitete
Zielsystem in der anstehenden Neuauflage des Handlungsrahmens berlicksichtigt werden.

Die untersuchten Falle haben insbesondere verdeutlicht, dass behordeninterne Kommunikati-
ons- und Schnittstellenprobleme zu Problemen bei der Integration der zugewanderten Men-
schen gefiihrt haben. Diese Ergebnisse decken sich mit den Erkenntnissen des Dortmunder Kri-
senstabes, der die Unterbringung und Versorgung der Fliichtlinge organisiert hat. Als Konse-
guenz aus diesen gewonnenen Erkenntnissen wurde eine verwaltungsinterne Projektgruppe
eingesetzt, die eine Ubersicht aller relevanten Prozesse erstellt hat. Aus den Erkenntnissen des
Diskussionsprozesses von ,Einwanderung gestalten NRW'’ sowie der verwaltungsinternen Pro-
jektgruppe wurde ein Stufenmodell fir ein Dienstleistungszentrum Migration und Integration
(DLZMI - Arbeitstitel) entwickelt, das sich zunachst auf den Zeitpunkt der Ankunft konzentriert.
Betrachtet wird die Organisation der Ankunftssituation. Dariiber hinaus sollen wesentliche ,Ent-
wicklungspfade’ der unterschiedlichen Handlungsfelder fiir die Integration beschrieben und die
erarbeiteten Prozesse verstetigt werden. Aufbauend auf den handlungsfeldiibergreifenden Ent-
wicklungspfaden sollen neuzugewanderte Menschen mit multikomplexen Problemlagen, tiber
die Ankunftsphase hinaus, zusatzlich die Mdglichkeit einer engmaschigen Betreuung in ihrem
Quartier in Form eines rechtskreistibergreifenden Case Managements erhalten. Die Vorlage zur
Einrichtung des DLZMI wurde im September 2019 vom Verwaltungsvorstand beschlossen.
Gleichzeitig flieBen die Folgerungen aus den Fallrekonstruktionen von Fliichtlingen in die Struk-
turen der Dortmunder Gesamtstrategie Neuzuwanderung ein und sichern so die standige Ver-
schneidung zwischen den Themen EU- und Fliichtlingszuwanderung.

Die gewonnenen Erkenntnisse haben schon vor Projektbeendigung in NRW Beachtung in der
Ausgestaltung der Integrationslandschaft gefunden. So wurden mit Blick auf die bisher unzu-
reichend bericksichtigten Bedarfe der Zielgruppe der jungen Geduldeten die Landesinitiative
,Gemeinsam klappts‘ und das Projekt ,Durchstarten in Ausbildung und Arbeit’ ins Leben gerufen.
Zudem werden die Erkenntnisse und Handlungsempfehlungen des Projektes ,Einwanderung ge-
stalten NRW’ ab Mitte 2020 in Form des Kommunalen Integrationsmanagements landesweit ge-
fordert. Somit bietet sich der Stadt Dortmund die Mdéglichkeit, die begonnen Prozesse kontinu-
ierlich zu verstetigen, unter anderem durch die Umsetzung des ,Dienstleistungszentrums Migra-
tion und Integration’ (DLZMI) und des Case Managements. Auf diesem Wege kann es gelingen,
den identifizierten Herausforderungen (vgl. nachster Abschnitt) zu begegnen.

Herausforderungen

Die Entwicklung und die Umsetzung nachhaltiger und gemeinsamer Losungsstrategien liber Ak-

teursgrenzen hinweg sind mihsam. Sie erfordern immer wieder Aushandlungsprozesse (iber

Ziele und Ressourcen. Nicht immer war klar, dass eine solche Zusammenarbeit tatsachlich gelin-

gen wiirde. Mit fortschreitendem Projektverlauf und professioneller werdenden Strukturen fir

Austausch, Koordinierung, Steuerung und Lenkung wurde zwar zunehmend deutlich, dass die
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Vorteile des gemeinsamen Handelns auf der Hand liegen: Hohe Transparenz, kurze Wege, ge-
meinsame und oft auch schnelle Entscheidungen auf Augenhdhe und der Respekt vor dem ,An-
derssein’ der anderen Handelnden sind das Ergebnis und pragen die Zusammenarbeit. Gleich-
zeitig wird aber das Handlungsfeld Neuzuwanderung zunehmend komplex. Mit jedem neuen
Angebot wachsen die Moglichkeiten fir weitere gute Wege hin zu mehr Teilhabe. Das ist einer-
seits Ziel und Erfolg der begonnenen, trageriibergreifenden Strategie. Andererseits erfordert es
— sowohl was die gesamtstrategische Prozessplanung, als auch was die Umsetzung auf operati-
ver Ebene angeht — eine intensivierte Koordinierung aller Aktivitaten. Aus diesem Grund werden
die Kommunikations- und Kooperationsstrukturen stetig angepasst und damit eine zentrale
Grundlage geschaffen, das Handlungsfeld Neuzuwanderung weiter nach vorne zu bringen.

Insgesamt steigen die Anforderungen an alle Beteiligten splirbar. Das stellte auch 2019 die Ko-
operationsmoglichkeiten der unterschiedlichen Trager auf die Probe.

Zuklnftig dirfte insbesondere der sozialrdumliche Fokus auf die Dortmunder Nordstadt eine
der groRten Herausforderungen sein: Die Erfassung und Strukturierung der Vielzahl an Akteuren
und Angeboten in der Nordstadt und die Entwicklung eines darauf abgestimmten Angebots- und
Beratungskonzepts wird ein hohes MaR an Koordination erfordern. Durch die Erweiterung des
Dortmunder Integrationsnetzwerks ,lokal willkommen‘ in die Nordstadt und die dort bereits
etablierte Anlaufstelle ,Willkommen Europa!” ist der Grundstein gelegt, diese Herausforderung
kiinftig zielgerichtet anzugehen. Auch die Entwicklung eines gemeinsamen Fallverstandnisses
der beteiligten Akteure stellt, angesichts unterschiedlicher Rollen, Aufgaben und fachlicher
Sichtweisen, hohe Anforderungen an die beteiligten Akteure.

6.1.2 Aktivititen von MIA-DO-Kommunales Integrationszentrum Dortmund (MIA-DO-KI) und
der FreiwilligenAgentur

Sowohl MIA-DO-KI als auch die FreiwilligenAgentur wirken im Rahmen der Dortmunder Ge-
samtstrategie Neuzuwanderung personell und fachlich mit, hier insbesondere in den Themen-
strangen ,Kinder- Jugendhilfe und friihkindliche Bildung’, ,Schulische Bildung und Ubergang
Schule-Ausbildung’, ,Sprachforderung’ sowie ,Organisation des Ehrenamtes’. MIA-DO-KI ist zu-
dem zentrale Partnerin in der Koordinierung der Gesamtstrategie. Die Thematik EU-
Zuwanderung wird zudem im Rahmen der jeweiligen fachlichen Zustandigkeiten und Tatigkeits-
felder bearbeitet:

MIA-DO-KI: Querschnitt, Bildung, Kinder und Familien

Die Schwerpunkte im Bereich Querschnitt liegen in der Koordinierung und Weiterentwicklung
des ,Masterplan Migration/Integration’ mit dem Fokus auf der Unterstiitzung von Migrantenor-
ganisationen und des blirgerschaftlichen Engagements auch fiir die Zielgruppe der Menschen
aus Sudosteuropa. Konkret geht es um die Beratung, Professionalisierung und Qualifizierung
von Migrantenorganisationen und Tragern sowie die entsprechende Fordermittelvergabe zur
Unterstltzung von Integrations- und Teilhabeprojekten. Gleichzeitig wird eine Transparenz der
Angebote fir Geflliichtete und Neuzugewanderte geschaffen. Im Rahmen einer Férdermittel-
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vergabe werden regelmaRig Integrationsprojekte — unter anderem von Migrantenorganisatio-
nen, Wohlfahrtsverbanden, Vereinen, Initiativen und kirchlichen Tragern — unterstitzt und fi-
nanziert.

Zusatzlich organisiert MIA-DO-KI einen ehrenamtlichen Sprachmittler*innenpool, um Menschen
und Organisationen, die mit der Zielgruppe von Neuzugewanderten und Zugewanderten aus
Sudosteuropa arbeiten, zu unterstitzen. Der ehrenamtliche Sprachmittler*innenpool dient der
Begleitung von niedrigschwelligen Gesprachen bei Behérden, Vereinen, freien Tragern, Schulen
und KITAs und hilft, vorhandene Sprachbarrieren zu tGberwinden.

Im Rahmen des Handlungsfeldes Bildung werden unterschiedliche Projekte zur Sprachbildung
und Elternkompetenz (Griffbereit, Rucksack Kita, Rucksack Grundschule, Sprache verbindet,
Mehrsprachige Vorlesepatinnen) durchgefiihrt, an denen auch Kinder und Eltern mit stidosteu-
ropdischer Herkunft partizipieren, insbesondere in den Kindertageseinrichtungen und Grund-
schulen der Nordstadt. Die Organisation erfolgt in enger Kooperation mit den Fachbereichen
Schule und Jugend (friihe Hilfen, Netzwerk INFamilie).

Landesprogramm KOMM-AN NRW

Parallel dazu wird das Landesprogramm ,KOMM-AN NRW‘ seit 2016 in Dortmund mit dem Ziel
umgesetzt, sowohl die Kommune als auch die Zielgruppen im Rahmen der EU- und der Fliicht-
lingszuwanderung finanziell und organisatorisch zu unterstitzen. Ein besonderer Schwerpunkt
liegt dabei in der Unterstitzung der ehrenamtlichen Strukturen. MIA-DO-KI stehen in diesem
Rahmen unter anderem jahrlich (befristet bis 2022) Projektmittel in Hohe von 216.351,59 Euro
zur Verfligung, die an verschiedene Einrichtungen und Fachbereiche in Dortmund weitergege-
ben werden. 2016 bis 2019 wurden Mittel in Hohe von tGber 800.000 Euro zur Umsetzung integ-
rativer Projekte bereitgestellt. Bis 2019 wurden lber 75 verschiedene Trager gefordert (Vereine,
Verbande, Migrantenorganisationen, Wohlfahrtsverbande sowie kirchliche Trager, Fliichtlings-
initiativen, etc.). Das Programm wird in 2020 entsprechend fortgefiihrt. Der Programmteil ,Be-
darfsorientierte MalRnahmen vor Ort’, mit dem die Unterstiitzung von Vereinen und Verbanden,
Migrantenorganisationen, Wohlfahrtsverbanden sowie kirchlichen Tragern und Fllichtlingsinitia-
tiven erfolgte, war und ist dabei nur ein Aspekt. Finanziert werden kdnnen MalRnahmen wie:

die Schaffung von ,Ankommens-Treffpunkten’,

Begleitung, MaRRnahmen im Zusammenhang Zusammenkommen/Qrientierung,
Information- und Wissensvermittiung und

Fortbildungen und Austausch fiir Ehrenamtliche.

Beispiele fir geforderte MalRknahmen sind:

die Einrichtung von Sprach- und Frauencafés,

Informationsveranstaltungen zu Themen wie Weiterbildung und Umschulung in Dortmund, Aner-
kennung auslandischer Abschlisse, Aufenthaltsrecht, Gesundheitsaufklarung und Schulsystem,
interkultureller Food-Evening mit Informationen zu Milltrennung und Nachhaltigkeit,
interkulturelles tanzpadagogisches Projekt fir Mitter,

interkulturelle FuRballturniere,

Spielstuben flir Neuzugewanderte sowie Hausaufgabenbetreuung,
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interkulturelle Weihnachtsfeiern,

theaterpadagogisch orientierte Schauspielworkshops,

jugendpolitische Bildungsangebote zu Themen wie Demokratie und Menschenrechte,
Stadionfiihrungen und Museumsbesuche und

MafRnahmen zur Qualifizierung von ehrenamtlich Tatigen und zur Begleitung ihrer Arbeit.

Zur Zielgruppe zahlen ab der Programmphase 2018 neben Flichtlingen auch Zuwander*innen
aus Slidosteuropa. So konnte 2018 mit KOMM-AN Mitteln ein Angebot speziell fir neuzugewan-
derte Frauen und Kinder initiiert werden, das Freizeit- und Bildungsangebote kombiniert und
dessen Inhalte partizipativ von den Teilnehmer*innen bedarfsgerecht geplant und ausgestaltet
wurden. Aufgrund der positiven Resonanz wurde das Angebot mit finanzieller Unterstitzung
durch KOMM-AN NRW auch in 2019 erfolgreich fortgesetzt. Um die Bereitstellung von Angebo-
ten wie Nahwerkstatten, Kinderbastelgruppen oder Informationsveranstaltungen zu ermogli-
chen wurden 2019 Ankommenstreffpunkte ausgestattet, die der Zielgruppe der Zuwander*in-
nen aus Stidosteuropa als Treffpunkt, Begegnungs- und Gruppenraum zur Verfligung stehen.

FreiwilligenAgentur: Organisation des Ehrenamtes

Innerhalb der Gesamtstrategie Neuzuwanderung beschaftigt sich der Handlungsstrang Ehren-
amt mit der Organisation und Weiterentwicklung des Ehrenamtes (EU2- Zuwanderung sowie
Flichtlinge). Ziel der Fachgruppe Ehrenamt ist es, die Bedarfe der Bedarfsgruppen herauszustel-
len, transparente Austausch- und Abstimmungsprozesse zu schaffen und die Ubertragbarkeit
unterschiedlicher Angebotsformen aus der Fliichtlingshilfe zu prifen.

Die Fachgruppe ,Organisation des Ehrenamts’ arbeitet eng mit den Ehrenamtskoordinatoren der
Verbande zusammen und regt die Entwicklung bedarfsgerechter Angebote an. Seit dem letzten
Jahr nimmt auch eine Vertreterin der Okumenischen Wohnungslosenhilfe ,Das Gasthaus e.V.*
teil, um die Erfahrungen aus diesem Arbeitsbereich der Wohnungslosenhilfe in die Beratung ein-
flieBen zulassen. Die Fachgruppe unterstiitzt und begleitet im Besonderen die Selbstorganisa-
tion Romano Than, mit dem Ziel, das Empowerment der Community auszubauen und die Com-
munity zu erreichen. Das ,Netzwerk fiir Ehrenamtliche in der Fliichtlingsarbeit” ist als eigenstan-
dige Fachgruppe in die Netzwerkarbeit eingebunden und der Wissenstransfer zwischen dem
Netzwerk und der Gruppe der Ehrenamtlichen ist durch die regelmafRige Beteiligung und dem
Austausch sichergestellt. In enger Zusammenarbeit mit den unterschiedlichen Tragern ist eine
trageribergreifende Fortbildungsreihe flir Ehrenamtliche in Planung. Ziel ist es, Ehrenamtliche
fir den Bereich ,Begleitung und Lotsenfunktion’ zu qualifizieren und eigene Hemmschwellen zu
bearbeiten und abzubauen.

Das Netzwerk fir Ehrenamt in der Fllichtlingshilfe betont die Bedeutung fester Strukturen fir
das Ehrenamt. Wichtig ist auBerdem eine aktive Wertschatzungs- und Anerkennungskultur. Die
FreiwilligenAgentur bietet im Bereich der Anerkennungskultur den Organisationen seit Marz
2019 einen Forderfonds zur Anerkennungskultur an. Finanziert werden kdnnen MaRnahmen
wie:

Forderbereich Anerkennungskultur und Wertschatzung
Qualifizierungen

Fortbildungen und Austausch fir Ehrenamtliche.
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Mit diesem Instrument ist eine weitere strukturelle Forderung des Ehrenamts etabliert und um-
gesetzt worden.

Herausforderungen

Die Etablierung ehrenamtlicher Angebote im Bereich EU2-Zuwanderung anlog der Entwicklung
im Flichtlingsbereich lasst sich aktuell noch nicht realisieren, da es in der Bevélkerung immer
noch Vorbehalte gegenlber dieser Bevélkerungsgruppe gibt. Zum einen ist die Engagementbe-
reitschaft der Mehrheitsgesellschaft in diesem Bereich unterreprasentiert und zum anderen ist
eine hohe Skepsis bei den EU-Zuwander*innen gegeniiber den Angeboten festzustellen.

6.1.3 Kommunale Koordinierung der Bildungsangebote fiir neu Zugereiste in Dortmund (KoBi-
ZuDo)

Das 2016 gestartete und vom Bundesministeriums fir Bildung und Forschung (BMBF) gefor-
derte Projekt ,Kommunale Koordinierung der Bildungsangebote fir Neuzugereiste in Dortmund’
(KoBiZuDo) wurde im Dezember 2019 bis zum Februar 2021 verlangert. Ziel des Projekts ist es,
die in Dortmund vorhandenen Bildungsangebote fir neu Zugereiste optimal abzustimmen und
aufeinander auszurichten, damit die gesellschaftliche und berufliche Integration der Neuzuwan-
der*innen gelingt. Die drei Bildungskoordinatorinnen arbeiten in den Bereichen Friihe Bildung,
Schulische Bildung und Uberginge sowie Sprachbildung.

Friihe Bildung

Im Rahmen der Dortmunder Gesamtstrategie Neuzuwanderung ist eine Fachgruppe (Jugend-
amt, Grundschulen, freie Trager, Familienbegleiterinnen, FABIDO-Kinderstuben, Familienheb-
amme u. a.) mit dem Ziel eingerichtet worden, verschiedene Fragestellungen im Hinblick auf An-
gebote der Frithen Bildung sowie auf die Ubergangsgestaltung aus der Frithen Bildung in den
Primarbereich zu bearbeiten. Die Zielgruppe der Zugewanderten aus Slidosteuropa steht bei
dieser Fachgruppe im Mittelpunkt. Die Federfiihrung der Fachgruppe liegt bei der Bildungskoor-
dinatorin fiir friihe Bildung in Zusammenarbeit mit einer Mitarbeiterin des Jugendamtes. Inner-
halb der Fachgruppe wurden auf Grundlage der oben beschriebenen Angebotsiibersicht sowie
der erarbeiteten Datengrundlage u.a. folgende Bedarfe, Liicken und Briiche identifiziert:

Mehrbedarf an Projekten zur Unterstiitzung beim Ubergang in die Grundschule

Zugewanderte Familien ohne Anspruch auf Sozialleistungen erhalten im Rahmen von SGB XII, SGB
IX und SGB VIII oftmals keine Eingliederungshilfe fir Kinder mit Entwicklungsverzogerung
Mehrbedarf an frihkindlichen Bildungsangeboten fir Kinder ohne Lernerfahrung
UnterstUtzungsbedarf bei der Anmeldung der Kinder der Neuzugewanderten in Kindertagesein-
richtungen (Nutzung des neu implementierten Kita Portals)

Bedarf an Bildungsangeboten fir minderjahrige Mutter

Mangel an Kinderarzt*innen und Bildungsangeboten im Bereich Gesundheit

Schulische Bildung und Ubergéinge

Die im Rahmen des Projekts zu Beginn entstandene Angebotslibersicht blindelt alle Angebote
fir die Altersgruppe der neuzugereisten 16 bis 25-Jahrigen im Bereich Bildung. Sie gibt Auskunft
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zu schulischen Angeboten, MaRnah- Abb. 40 Monitoring Internationale Férderklasse (IFK) am Berufskolleg

men und Beratungs- und Begleitungs- Anschluss und Verbleib nach der IFK
strukturen im Ubergang Schule - Beruf N=516

in Dortmund. Die Ubersicht wird regel-
maRig aktualisiert und ist online abruf-
bar?°,

2%
Aushildung aufgenommen {auch EQ)

Fur das Schuljahr 2018/2019 wurde
ein Monitoring der Internationale For-
derklassen (IFK) an den Berufskollegs
erstellt, um den Verbleib der Schii-
ler*innen und die Ubergénge nachzu-
vollziehen. Insgesamt waren 31 IFKs
an zehn Berufskollegs eingerichtet.
236 von 516 Schiiler*innen (46 %) ha-
ben im Schuljahr 2018/2019 die IFK
mit einem dem Hauptschulabschluss
Klasse 9 vergleichbaren Schulabschluss
abgeschlossen.

= Wiaderholung der IFK

Unterstiitzung bei der Schulentwick- * MaBnahme
Iung = Feststellungsprifung bestanden und Schulplatz in hdherem Bildungsgang

= |[FK beendst, aber ohne Abschluss varlassen

Um die Schulen bei der Aufgabe der
Integration der neuen Schiiler*innen
in das Bildungssystem zu entlasten, ist
die Unterstitzung bei der Schulentwicklung als ein Schwerpunkt des Projektes festgelegt wor-
den. Hier ist unter anderem eine Orientierungshilfe fur Lehrkrafte erarbeitet worden. Sie defi-
niert, nach welchen Kriterien Schiiler*innen aus Sprachfordergruppen in die Regelklassen wech-
seln kdnnen.

= |FK unterjdhrig verlassen

Ubergénger in die Berufsfachschule Typ 1 am BK

In einem weiteren Prozess wurde die in der IFK mogliche Feststellungspriifung fir die Zulassung
zu hoheren Bildungsgangen gemeinsam erstellt und durchgefiihrt.

6.1.4 Dualer Bachelor ,Armut und (Fliichtlings-) Migration‘ an der Fachhochschule Dortmund?!

Der duale Bachelor ,Armut und (Fliichtlings-) Migration‘ an der Fachhochschule Dortmund, fiir
den die Stadt 2016 als ,Europaaktive Kommune’ mit einem Sonderpreis ausgezeichnet wurde,
wurde auch 2019 weitergefihrt.

20 http://www.zukunftsfinder.de/kategorie/beratung-und-unterstutzung
21 Im Rahmen der letzten Akkreditierung Ende 2018 erfolgte auf Beschluss des Fachbereichs Angewandte Sozialwis-
senschaften der FH Dortmund die Umbenennung zum dualen Bachelor ,Migration und Integration’.
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Aufgabenteilung und Zusammenarbeit in der Planungsrunde

Seit dem 01.09.2016 erledigt die ISB e.V. die Antragstellung, die administrative Abwicklung und
die zweckentsprechende Fordermittelverwendung fir das Projekt ,Einsatz studentischer Integ-
rationshelfer*innen’ zentral und federfiihrend fir alle Dortmunder Anstellungstrager. Das Sozi-
aldezernat Gbernimmt die inhaltliche Gesamtkoordination und Steuerung der Malinahme, die
per Kooperationsvertrag vom 10.09.2015 vereinbart ist, und sichert die Einbindung des Projek-
tes in die kommunale ,Gesamtstrategie Neuzuwanderung’.

Die Zusammenarbeit aller Projektpartner — ISB, weitere Anstellungstrager, Stadt Dortmund und
Fachhochschule Dortmund — und die Weiterentwicklung des Modellprojekts wurden auch 2019
in der Planungsgruppe Dualer Studiengang organisiert. Nach wie vor beteiligten sich die Stadte
Gelsenkirchen, Wuppertal und Hamm sowie die Vertretung der Studierenden. Die Geschaftsfiih-
rung der Planungsrunde lag weiterhin beim Sozialdezernat. Themen waren die Weiterbeschafti-
gung der Studierenden bei den Tragern nach Abschluss des Studiums, insbesondere aber die
Moglichkeiten einer Refinanzierung des praktischen Einsatzes der Studierenden durch Landes-
mittel. Im Zusammenhang mit der Weiterbeschaftigung der Absolvent*innen, blieb es bei der
Vereinbarung der Dortmunder Trager, dass allen Studierenden, die den Bachelor erfolgreich ab-
schliellen, eine Weiterbeschaftigung bei einem der Trager ermoglicht werden soll. Was die
(Weiter-)Finanzierung des Einsatzes der Studierenden angeht, konnte, trotz der sehr erfolgrei-
chen Entwicklung des Studiengangs, mit dem Land NRW keine Lo6sung gefunden werden.

Ergebnisse 2019
. . . Abb. 41 Studierende ,Armut und (Fliichtlings-)Migration’ (FH DO) in den ESF-Pilotkommunen 2014-20
Seit Begmn des StUdlen' Start zum Wintersemester ...
gangs im Wintersemes- Stadt ' 5014/15 .. 2015/16 | ... 2016/17 | ... 2017/18 | ..2018/19 |..2019/20 |gesamt
ter 2014/15 bis zum ak- (1. Kohorte)|(2. Kohorte)| (3. Kohorte)|(4. Kohorte) (5. Kohorte) (6. Kohorte)
] Dortmund 28 12 6 9 6 5 66
tuellen Wintersemester
i Duisburg 0 1 2 3 0 1 7
2019/20 starteten insge-
. Essen 0 1 0 1 2 2 6
samt 217 Studierenden :
Gelsenkirchen 2 6 6 6 6 12 38
den Bachelor (Abb. 41). o 5 5 . . 5 1 s
Davon sind 97 bei einem Wuppertal 1 3 2 5 s ; >
Anstellungstrager in ei- ESF-Pilotstadte 31 25 19 22 22 28 147
ner der ehemals sieben weitere Stadte 4 11 18 17 13 7 70
ESF-Pilot-Stadte (in Gesamt 35 36 37 39 35 35 217

Hamm, Koln und Duis-
burg sind die MaRnah-
men Dortmund, Essen, Gelsenkirchen, Wuppertal) beschéftigt. Insgesamt 66 Studierende sind
bei Dortmunder Anstellungstragern tatig. Das ist nach wie vor der weit liberwiegende Teil der
Studierenden des dualen Bachelors. Eine Refinanzierung der Beschéftigung aus Landesmitteln
gewdhrte das Land NRW insgesamt fiir 36 Studierende in Dortmund (54,5 %). Die Finanzierung
des Einsatzes der Gbrigen Student*innen erfolgt aus Eigenmitteln der Trager.

Herausforderungen und Ausblick

An der bereits im Vorjahresbericht geschilderten Herausforderung hat sich nichts gedndert: Der
Einsatz der Studierenden wird von allen Anstellungstragern nach wie vor als Erfolg gewertet.
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Auch wenn die — nicht refinanzierte — fachliche Begleitung der Studierenden aufwendig ist, loh-
nen die Anstrengungen mit Blick auf die positiven Effekte fir die Fachkrafteférderung und die
Professionalisierung der Sozialen Arbeit. Eine Finanzierung aus Eigenmitteln geht aber vor dem
Hintergrund der angespannten Haushaltslage bei stadtischen und freien Tragern und aufgrund
der —im Idealfall — mindestens vierjahrigen Studienzeit mit einem langfristigen Risiko einher.
Die Bemihungen der Planungsrunde, beim Land NRW eine teilweise Refinanzierung des Einsat-
zes der dual Studierenden zu erreichen, fihrten 2019 noch nicht zum gewiinschten Ergebnis
und sollen 2020 fortgesetzt werden.

6.2 Initiativen auf tiberortlicher Ebene

Aktive Rolle auf Landes- Bundes- und EU-Ebene

Auch 2019 wurden die Aktivitdaten mit dem Ziel des liberregionalen Austausches und des Wis-
senstransfers lber die Gesamtkoordinierung und -steuerung weitergefihrt und vertieft und in
den (iberregional vorhandenen, teils von Dortmund initiierten Vernetzungsstrukturen auf Lan-
des, Bundes- und EU-Ebene aktiv fortgefiihrt.

6.2.1 Initiativen auf Landesebene

Die Entwicklung und Umsetzung bedarfsgerechter Teilhabechancen braucht gute Konzepte und
Rahmenbedingungen, die allein durch 6rtliche Ressourcen nicht zu realisieren sind. Daher ist
Dortmund auf Landesebene aktiv, um fiir die Bereitstellung flexibel einsetzbarer Mittel und die
finanzielle Ausstattung der Regelangebote zu werben. Zudem braucht es den politischen Willen
auf der Landesebene, die Kommunen auch aktiv zu unterstitzen.

6.2.1.1 Engagement in Arbeitsstrukturen auf Landesebene

NRW:-Lenkungskreis Zuwanderung Siidosteuropa

Das Dezernat fiir Arbeit, Gesundheit, Soziales, Sport und Freizeit und das Dezernat fiir Schule,
Jugend und Familie beteiligten sich auch 2019 im NRW-Lenkungskreis Zuwanderung Sidosteu-
ropa. Der Lenkungskreis wurde im Oktober 2018 vom Ministerium fiir Heimat, Kommunales,
Bau und Gleichstellung (MHKBG) eingesetzt. Neben den Stadten Dortmund, Duisburg, Gelsenkir-
chen und Kéln sind die Stadteregion Aachen, der Kreis Mettmann und — fiir den Stadte- und Ge-
meindebund Nordrhein-Westfalen — die Blirgermeister der Gemeinden Finnentrop und Bad Sal-
zuflen beteiligt. Laut Protokoll des geschaftsflihrenden MHKBG zur konstituierenden Sitzung ist
es das Ziel des Lenkungskreises, ,,Ldsungsansditze fiir die aufgeworfenen Fragestellungen zu ge-
nerieren und Hilfestellungen fiir die Kommunen zu erarbeiten. Dariiber hinaus empfiehlt der Len-
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kungskreis die Themen, die an den Bund und die europdischen Institutionen herangetragen wer-
den sollten”. 22 Im Lenkungskreis haben Vertreter*innen der Stadte und Gemeinden und der
fachbeteiligten Landesministerien in folgenden Unterarbeitsgruppen Losungswege fiir die nach
wie vor zentralen Themen bis zur im Lenkungskreis vereinbarten Frist im Januar 2019 erarbeitet:

Meldewege und Datenaustausch Jugendhilfe und Erzieherische Hilfen
Aktionstage Frihkindliche und schulische Bildung
Aberkennung Freizlgigkeit Gesundheit und

SGB Il und Arbeitnehmereigenschaft Quartiersentwicklung

Arbeitsmarkt

Diese Ergebnisse sollten, laut ebenfalls im Lenkungskreis getroffener Vereinbarung, seitens des
MHKBG bis Marz 2019 zu einem Gesamtbericht zusammengefasst und als gemeinsame Position
der kommunalen und der Landesebene an die Bundesregierung und die EU adressiert werden.
Der gemeinsame Bericht lag auch im April 2020 nicht einmal im Entwurf vor. Ein gemeinsamer
Appell der drei kommunalen Spitzenverbande an das MHKBG, aus den erarbeiteten Ergebnissen
das landesseitig zugesagte Positionspapier zu entwickeln, und dabei auch die integrationsrele-
vanten Themen in den Blick zu nehmen, blieb unberiicksichtigt. Stattdessen hat das MHKBG die
fir die Stadte zentralen Teilhabethemen — Arbeitsmarkt, Jugendhilfe und Erzieherische Hilfen,
Frihkindliche und schulische Bildung, Gesundheit und Quartiersentwicklung —immer wieder
von der Tagesordnung gestrichen und den Austausch komplett auf die ordnungsrechtlich ausge-
richteten Fragen konzentriert. Umsetzbare Ergebnisse hat das MHKBG allerdings auch zu diesen
Themen nicht erarbeitet. Auf Intervention mehrerer Stadte, unter anderem Dortmund, hat das
MHKBG zugesagt, im weiteren Verlauf Integrationsthemen zu bearbeiten. Es bleibt abzuwarten,
ob es bei dieser Zusage bleibt. Ein fir Ende April 2020 angesetzter Austausch wurde wegen der
Corona-Pandemie abgesagt. Insgesamt erschlieRt sich die Federfiihrung des MHKBG in diesem,
fir die Stadte und Gemeinden zentralen Prozess nicht.

Bilaterale Zusammenarbeit mit dem Land NRW

Die konstruktive Zusammenarbeit mit dem MKFFI setzte sich hingegen auch 2019 weiter fort.
Bei der Ausgestaltung des vom Land initiierten Kommunalen Integrationsmanagement beteiligt
das Land in unterschiedlichen Zusammenhangen regelmalig die kommunale Ebene und bezieht
die ortliche Expertise in die Entwicklungen ein. Dortmund nimmt an den Austauschen aktiv teil.
In konkreten Projektzusammenhangen ermdglichen Dialoge zwischen dem Integrationsressort
und den Stadten die bedarfsgerechte Ausrichtung der Férderrichtlinien und damit einen effi-
zienten Mitteleinsatz. Bei der Entwicklung der zweiten Forderphase des Forderprogramms Siid-
osteuropa ermoglichte die gute Kooperation eine Realisierung der Forderidee von der Abstim-
mung der Inhalte Gber die Antragstellung bis zur Bewilligung innerhalb von nur drei Wochen.

Auch das Ministerium fiir Arbeit, Gesundheit und Soziales (MAGS) unterstiitzt die 6rtlichen An-
satze mit unterschiedlichen Programmen. Dazu geh6ren das NRW-Aktionsprogramm ,Hilfen in
Wohnungsnotfallen’, mit dem das Sozialressort zunachst die Entwicklung und im aktuellen For-
derzeitraum bis 2021 die Umsetzung der Dortmunder Wohnungszugangsstrategie ermoglicht

22 protokoll des MHKBG vom 17.10.2018 zur konstituierenden Sitzung des Lenkungskreises vom 04.10.2018.
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und das Programm ,Endlich ein Zuhause’, aus dem GriinBau gGmbH und VSE NRW seit 2019 mit
,Home4You’ den Aufbau und die Erprobung einer qualifizierten sozialen Wohnraumvermittlung
mit stabilisierender und aufsuchender Wohnbegleitung fiir junge Wohnungslose umsetzen.
Dazu gehort auBerdem bis 2022 die Finanzierung der 2016 in flinf NRW-Stadten (Dortmund, Du-
isburg, Gelsenkirchen, Koln, Miinster) eingerichteten Clearingstellen durch das Gesundheitsress-
ort.

Im Zusammenhang mit dem bundesweit beachteten und ausgesprochen erfolgreichen Dualen
Studiengang ,Armut und (Fliichtlings-)Migration‘ hat das MAGS dagegen sein Engagement kom-
plett eingestellt. Die Folgen sind deutlich spilrbar: Der Vergleich der geférderten mit den nicht
geforderten Kohorten zeigt, dass der Anteil der Studierenden mit Migrationshintergrund deut-
lich zurlickgegangen ist. Der mit dem Studiengang verbundene Effekt der Fachkrafteforderung
in der Gruppe der Migrant*innen geht damit eindeutig zurtck.

Auch der 2016 zunachst eingestellte und 2017 wieder aufgenommene Austausch der sieben
ESF-Pilotkommunen zum Thema Arbeitsmarkintegration fiir Zugewanderte aus Stidosteuropa
wurde seitens des MAGS nicht fortgesetzt. Zur weiteren Unterstiitzung der Erwerbsteilhabe von
EU-Zuwander*innen insgesamt hat sich das Land noch nicht eindeutig positioniert. Die nord-
rhein-westfalischen EU-Zuwanderungsstadte werden hier nicht abwarten, sondern haben eine
weitere Initiative Richtung Land vereinbart.

6.2.1.2 Kooperation in einem Stadtebiindnis: Interkommunaler Austausch auf Initiative der
Stadt Dortmund

Die Idee eines NRW-Stadtebiindnisses, die auf den Diskussionsprozess zur Entwicklung des
Handlungsrahmens Zuwanderung Stdosteuropa in den Jahren 2012 und 2013 zuriickgeht, war
auch 2019 hochaktuell. Denn die mit der Zuwanderung einhergehenden Herausforderungen
sind noch nicht gel6st. Nach wie vor brauchen die NRW-Stadte gute, gemeinsam mit dem Land
getragene Losungen. Der letzte Sachstandsbericht fasst zusammen, dass sich die NRW-Stadte
engagiert in die Unterarbeitsgruppen des NRW-Lenkungskreises eingebracht haben und die er-
arbeiteten Losungsansatze fristgemaR im Januar 2019 von den Unterarbeitsgruppen vorgelegt
wurden (vgl. 6.2.1.1). An der Feststellung, dass — abgesehen von punktuell gut funktionierenden
Kooperationen — die schwarzgelbe Landesregierung insgesamt nicht an einer gemeinsamen L6-
sung der Problemlagen interessiert ist, hat sich nichts gedandert; dass im April 2020 das vom
MHKBG geschuldete Positionspapier immer noch nicht vorliegt, ist ein Beleg dafir.

Der Ruckschritt in der Qualitat der Zusammenarbeit zwischen der Landes- und der kommunalen
Ebene verhindert, dass die dringend notwendigen Loésungsansadtze gemeinsam weiterentwickelt
und die, fiir ihre Realisierung notwendigen, finanziellen und rechtlichen Rahmenbedingungen
gesetzt werden. Das geht komplett zu Lasten der Menschen in den Zuwanderungsstadten. Da-
her ist das Interesse der nordrhein-westfalischen EU2-Zuwanderungsstadte an dem interkom-
munalen Austausch, zu dem die Dortmunder Sozialdezernentin seit 2012 einladt, 2019 noch ein-
mal deutlich gewachsen. Hinzugekommen sind vor allem weitere kleinere und kreisangehorige
Stadte. Auf Wunsch der Teilnehmer*innen fand — nach der Sitzung im Juni 2019 —im Februar
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2020 auch ein Fachtag unter Beteiligung von tber 20 Stadten statt. Themen waren der Umgang
mit den Herausforderungen in den Bereichen

Integration neu zugereister Kinder und Jugendlicher ins deutsche Bildungssystem,
Situation auf dem Wohnungsmarkt und bessere Wohnungszugange,
Rahmenbedingungen des Arbeitsmarktzugangs und

Folgen der EU-Zuwanderung in den stadtischen Quartieren.

In jedem der vier Felder haben jeweils mindestens zwei Stadte die Verantwortung fir die Ausge-
staltung des Themas Gbernommen. So ist es gelungen, die Vielfalt der stadtischen Realitat abzu-
bilden und unterschiedliche Ansatze zu prasentieren. Aktuell werden die Ergebnisse von den en-
gagierten Stadten aufbereitet. Sie sollen auf Wunsch der Teilnehmer*innen der Landesregie-
rung vorgelegt werden. Der Interkommunale Austausch wird auch 2020 weiter fortgesetzt.

6.2.2 Initiativen auf Bundesebene

Mafinahmenpaket der Bundesregierung

Der Sachstand zu dem vom Bund beschlossenen MalRnahmenpaket blieb 2019 unverandert:

Die 2014 vom Bund zugesagte Evaluation liegt nicht vor.

Es gibt keine Anzeichen, dass der Bund sich an den von den Kommunen getragenen Soziallasten
beteiligen wird.

Die Anfang 2017 eingestellte Bundes-Finanzierung (BAMF-Mittel) der sozialpddagogisch begleite-
ten Integrationskurse (Spbl) wurde nicht wiederaufgenommen (vgl. 4.5).

Lediglich der vom Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales (BMAS) seit 2016 durchgefiihrte
Austausch zur Weiterentwicklung des EHAP wird — sehr erfolgreich — weiterhin fortgesetzt.
Dariber hinausgehende Hilfen seitens des Bundes hat es nicht gegeben.

AG Zuwanderung aus Rumdnien und Bulgarien des Deutschen Stddtetages (DST)

Wie berichtet, hat die im August 2012 konstituierte AG Zuwanderung aus Rumanien und Bulga-
rien des Deutschen Stadtetages (DST) im Laufe des Jahres 2018 ein Positionspapier ,Zuwande-
rung aus Slidosteuropa“ erarbeitet. Ergebnis sind Vorschlage fiir einen an die EU, den Bund und
die Lander gerichteten Handlungskatalog zu den Themen

Finanzielle Unterstilitzung der Stadte

Arbeitsmarktintegration: Steuerung der Erwerbsintegration arbeitssuchender EU-Blirger*innen
durch das etablierte Regelsystem

Bekampfung von ausbeuterischen Strukturen

Qualifizierungen feststellen und Qualifizierung erméglichen auch im SGB Il

Zugange zu Integrationskursen ermdglichen

Forderung durch die EU-Ebene fortfiihren

Gesundheitsversorgung sicherstellen und

Anpassungen in § 23 SGB XII

Dieses Papier wurde am 14. November 2018 vom Hauptausschuss des Deutschen Stadtetages
verabschiedet und liegt dem Bund seit Ende 2018 vor (vgl. Sachstandsbericht 2019). Im Jahr
100



2019 hat die DST-AG ihre Arbeit unter Vorsitz der Dortmunder Sozialdezernentin fortgesetzt
und Vertreter*innen verschiedener Ressorts der Bundesregierung zu einem Workshop eingela-
den. Die Stadte stellten die zum Handlungskatalog erarbeiteten Losungsvorschlage vor und dis-
kutierten mit den Bundesvertreter*innen deren mogliche Beitrage zur Herstellung des Kranken-
versicherungsschutzes, bei der Aufnahme der arbeitsuchenden EU-Blrger*innen in das Regel-
system, bei der Anpassung des Angebots an Sprachférder- und QualifizierungsmaRnahmen, bei
der Bekdmpfung ausbeuterischer Strukturen, im Leistungsrecht und bei der finanziellen Ausstat-
tung der kommunalen Ebene. Ende 2019 signalisierte das BMAS Interesse an der Weiterent-
wicklung der kommunal vorgestellten Losungen und sagte zu, moégliche eigene Beitrage zu erar-
beiten. Aus Sicht der Stadte miissen diese Ideen in die von der DST-AG geplante und von der Ar-
beits- und Sozialministerkonferenz zugesagte Bund-Lander-AG zum Thema EU-Zuwanderung als
Bundesposition eingebracht werden.

6.2.3 Initiativen in Richtung der europaischen Ebene

Der Austausch mit der EU-Ebene wurde auch 2019 fortgesetzt. Im Rahmen der verfiigbaren per-
sonellen Ressourcen beteiligt sich Dortmund insbesondere an dem Fachaustausch (iber Euroci-
ties, einem informellen europaischen Stadte-Netzwerk mit Gber 140 GroRstddten in tber 30
Landern Europas. Das Netzwerk leistet einen beachtlichen Wissenstransfer und aktuelle Infor-
mationen zu unterschiedlichen, fir die kommunale Ebene relevanten Entwicklungen auf euro-
paischer Ebene. Auf Anfrage Eurocities’ bringt sich Dortmund regelmaRig in die Entwicklung von
Losungsansatzen in die ,Roma inclusion working group’ ein und beteiligt sich an den Berichtsver-
fahren. Eine konkrete Zusammenarbeit hat sich im April 2019 mit den Eurocities-Kolleg*innen in
Turin ergeben. Thema war ein Fachaustausch zu Fragen verbesserter Wohnungszugange fiir be-
nachteiligte Gruppen im Oktober 2019, in den auch die GriinBau gGmbH und weitere Akteure
der Anlaufstelle ,Willkommen Europa!‘ eingebunden waren. Ergebnis des Austausches war die
Idee eines deutsch-italienischen Kooperationsprojekts, in dem das Sozialdezernat die GriinBau
gGmbH als zentrale Partnerin unterstiitzen wird.

6.2.4 Initiativen in Richtung der Herkunftslander
Transnationale Zusammenarbeit der stéidtischen und der freien Akteure

Wie bereits in den Vorgangerberichten beschrieben, startete die Stadt Dortmund gemeinsam
mit dem Tragerverbund und Akteuren aus dem bulgarischen Plovdiv eine transnationale Koope-
ration. Mittlerweile konnten bereits einige Erfolge, insbesondere auf NGO-Ebene, erreicht wer-
den.

GrinBau plant mit ,Guarantee’ (Guaranteeing the Right to Education for Roma Children in Selec-
ted European Cities) ein transnationales Lern- und Sportangebot fir junge EU Zuwander*innen.
Ziel ist es, Schulabbriiche zu verhindern, den Ubergang von der Sekundarstufe in andere Schul-
und Ausbildungsformen zu fordern, Stereotypen abzubauen und mehr gegenseitiges Verstand-
nis von Roma- und Nicht-Roma-Jugendlichen zu entwickeln. Zu den Projektinhalten gehoren die
Sammlung und Erforschung gewonnener Erfahrungen und ein Transfer dieses Wissens in die

zentralen Strukturen und Systeme. Zudem sollen Eltern rund um Fragen der Bildungslaufbahn
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ihrer Kinder informiert und unterstiitzt werden. Dafiir sind Schulungen und ein Austausch von
Fachkraften in Dortmund und Plovdiv in den Bereichen Bildung, Sport und Soziale Arbeit ge-
plant.

Auch wenn sich die Zusammenarbeit zwischen der Stadt Dortmund und der Gemeinde Plovdiv
schwierig gestaltet, sind sich die Dortmunder Akteure einig, dass auch auf dieser Ebene an den
bisherigen Bemihungen festgehalten werden soll. Ziel ist es nach wie vor, die Lebensbedingun-
gen in den Herkunftsstaaten zu verbessern und fir aus Dortmund kommende Riickkehrer*innen
Andockpunkte in den Herkunftsstaaten zu initiieren und aufzubauen (vgl. 4.4.2.4).

Zudem konnte zwischen der Stadt Dortmund und dem Deutsch-Bulgarischen Bildungszentrum
DP BGCPO im Rahmen eines von dort initiierten ESF-Antrages eine Vereinbarung fiir ein Projekt
geschlossen werden, das auf die Arbeitsmarktintegration von Langzeitarbeitslosen in Bulgarien
zielt. Die Kooperation zielt darauf, das Deutsch-bulgarische Bildungszentrum bei diesem Vorha-
ben durch entsprechenden Wissenstransfer zu unterstiitzen. Daflir werden, neben der Stadt
Dortmund und dem Jobcenter, auch die Akteure des Tragerverbundes, deren Arbeit auf die Er-
werbsintegration zielt, das Vorhaben unterstiitzen und ihr Know-how zur Verfligung stellen.
Eine entsprechende Kooperationsvereinbarung wurde vom Oberblirgermeister der Stadt Dort-
mund unterzeichnet.
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7. FAZIT UND AUSBLICK

Der Sachstandsbericht 2020 fasst zusammen, was die ortliche Ebene im Rahmen der Dortmun-
der Gesamtstrategie Neuzuwanderung erreicht hat. Das seit Jahren entwickelte Gesamtangebot
zeigt Wirkung, es werden zadhlbare Erfolge in fast allen Bereichen erzielt. Es muss daher das Ziel
sein, diese Effekte noch weiter zu verbessern. Dazu sind weitere Schritte auf den unterschiedli-
chen Ebenen notwendig (vgl. auch Anlage ,Konkrete Forderungen’).

Weitere Schritte auf kommunaler Ebene

Leitziel auf ortlicher Ebene ist es weiterhin, Menschen, die auf Dauer regelkonform in Dortmund
leben, bei der Entwicklung von Perspektiven auf gesellschaftliche Teilhabe zu unterstitzen. Da-
fir sollen individuelle Hilfen fortlaufend systemisch an den Bedarfen der Familien ausgerichtet,
fir die Zielgruppe transparent gemacht und fir alle Familienmitglieder umgesetzt werden. Die
Strukturen der Gesamtstrategie Neuzuwanderung auf Ebene der Koordinierung, Steuerung und
Lenkung miissen optimiert und verstetigt, der erreichte Konsens und die Kooperation der im
Handlungsfeld tatigen Akteure nachhaltig stabilisiert werden. Dafiir startet 2020 ein Prozess, in
dem — finanziert aus dem ,Férderprogramm Stidosteuropa‘ des MKFFI — der 2012 und 2013 erar-
beitete ,Handlungsrahmen Zuwanderung Stidosteuropa’ aktualisiert wird. In mehreren Arbeits-
phasen werden in den etablierten Austausch- und Arbeitsstrukturen die aus dem Leitziel resul-
tierenden strategischen und operativen Ziele Gberprift, aktuelle Bedarfslagen analysiert, mogli-
che Handlungsansatze und notwendige Umsetzungsschritte erarbeitet. Dabei miissen Umset-
zungsbarrieren erkannt und die Rahmenbedingungen auf kommunaler Ebene geprift werden.
Auf dieser Basis werden die Aktivitaten im Handlungsfeld nachgesteuert. Es sollen auch Wege
gefunden werden, die Zuwander*innen als ,Expert*innen in eigener Sache’ aktiv an der Weiter-
entwicklung des Handlungsfeldes zu beteiligen. Ergebnis des Prozesses ist ein aktualisierter
‘Handlungsrahmen Zuwanderung aus Stidosteuropa 2.0’. In diesem Zusammenhang soll, soweit
dies bereits moglich ist, auch die geplante Westbalkanerweiterung auf die Tagesordnung ge-
setzt werden. Ziel ist es, im Rahmen der Gesamtstrategie interdisziplinar zu erarbeiten, inwie-
fern Prozesse angestoRen werden kdnnen, die bereits vor den Beitritten mogliche Begleiter-
scheinungen identifizieren und, im Idealfall, 6rtliche und transnationale Handlungsansatze er-
moglichen. Anderungserfordernisse, die vor Ort nicht I8sbar sind — dazu gehéren etwa Fragen
der finanziellen Ausstattung ebenso wie gesetzliche Anderungen — werden iiber die vorhande-
nen Gremienstrukturen auf ortlicher, Landes- und Bundesebene dorthin adressiert, wo die not-
wendigen Losungen machbar sind. Daflir wird das stadtische Engagement in den (iberértlichen
Arbeitsgremien weiter fortgesetzt.

Weitere Schritte Richtung Landesebene

Die im vorliegenden Sachstandsbericht zusammengefassten Ergebnisse zum Ende des Jahres
2019 zeigen, dass es gelingen kann, die mit der EU2-Zuwanderung einhergehenden Herausfor-
derungen zu bewadltigen. Besonders gut ist das Ergebnis dort, wo Hilfen des Landes, des Bundes
und der europdischen Ebene bedarfsgerecht eingesetzt werden kénnen. Dabei geht ein grofSer
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Teil der aufgebauten Angebote und ihrer nachhaltigen Erfolge auf die verlassliche Zusammenar-
beit mit einzelnen Ressorts der Landesregierung zuriick. Diese Erkenntnis ist, von Dortmund und
anderen Kommunen, auch in den vom Land NRW eingesetzten Lenkungskreis Zuwanderung
Sidosteuropa eingebracht worden. Ebenso hat die stadtische Ebene hervorgehoben, dass eine
Balance der ordnungsrechtlichen und der auf Teilhabe ausgerichteten Losungsansatze unerlass-
lich ist, die in den neun Unter-Arbeitsgruppen erarbeitet wurden. Es wurde zudem deutlich for-
muliert, dass die Kommunen die Unterstiitzung der Landesebene brauchen, wenn es im Rah-
men der geplanten Bund-Lander-Arbeitsgruppe um das Ziel geht, ein effektives MaBBnahmenpa-
ket des Bundes zu erarbeiten. Alle Appelle der Stadte und Gemeinden und der kommunalen
Spitzenverbande haben am Status quo nicht gedndert: Die Kooperation funktioniert bilateral mit
einigen wenigen Ressorts, an gesamtstrategischen Losungen ist die Landesregierung offensicht-
lich nicht interessiert (vgl. 6.2.1.1). Die Stadte stehen nach wie vor auf dem Standpunkt, dass
das Land nicht aus der Verantwortung entlassen werden kann, die zugesagte Unterstitzung der
Stadte muss erbracht werden. Es wird aber auch darum gehen, die konstruktive Kooperation
mit den Ressorts, die an konstruktiven Losungen interessiert sind, weiter zu vertiefen.

Einmal mehr: Ein GroRteil der Menschen wird bleiben. Zu ihrer Integration gibt es keine ver-
nlnftige Alternative.

Weitere Schritte Richtung Bundesebene

Die in den Staddten sichtbaren Folgen der EU-Erweiterung sind Beleg dafiir, dass die soziale Di-
mension der europdischen Erweiterung vor den Beitritten schlicht ignoriert worden ist. Bund
und EU haben auch wahrend der Beitrittsverhandlungen keinen Wert darauf gelegt, dass die
Herkunftslander erkennbare Anstrengungen unternehmen, um die Lebensbedingungen groRer
Bevolkerungsgruppen zu verbessern.?® Auch jetzt wird an der Bewaltigung der Probleme nicht
gearbeitet. Und so werden die Folgen der vor den EU2-Beitritten nicht gelésten Probleme vom
Bund an die kommunale Ebene durchgereicht. Dort scheitert die Bewaltigung dieser zusatzli-
chen Herausforderungen an der Ausstattung der ortlichen Regelangebote. Der jahrlich vorge-
legte Sachstandsbericht Zuwanderung aus Stidosteuropa fasst die Liicken im Regelangebot re-
gelmaBig zusammen und beschreibt, wie sie durch passgenau konzipierte und aus Projektmit-
teln finanzierte Angebote bestmoglich gefiillt werden. Problem ist: Solche temporaren Forde-
rungen sind fur den Aufbau und die Erprobung guter Losungsstrategien geeignet. Die fiir die
Verbreiterung und Verstetigung notwendige Kontinuitat ermoglichen die kurzen Laufzeiten aber
nicht. Zudem erschweren die unterschiedlichen Projektlaufzeiten das fiir die Effizienz der Ange-
bote notwendige Zusammenwirken mehrerer Ansatze: wahrend einige gerade erst begonnen
haben, laufen flankierende MaRnahmen Ende des Jahres aus. Das kompliziert auch das auf-
wendige Schnittstellenmanagement, das darauf ausgerichtet ist, die einzelnen MaRnahmen zu
einem insgesamt effektiven Gesamtangebot zu verzahnen.

23 Stadt Dortmund (2012): Kommunalisierung der Folgen von Regelungsdefiziten im EU-
Erweiterungsprozess. Dortmund.

104



Der Bund muss dafiir Sorge tragen, die Regelstrukturen auf értlicher Ebene finanziell so auszu-
statten, dass sie die im Zuge der Beitritte nicht geregelten Probleme bewadltigen kénnen. Dazu
gehort unter anderem, vorhandene Instrumente auf die Erfordernisse der EU-Birger*innen an-
zupassen, fir die Zielgruppe zu 6ffnen und die dahinterstehenden Strukturen — beispielsweise
der Arbeitsverwaltung in den Bereichen Qualifizierung und Arbeitsmarktintegration — mit den
notwendigen Ressourcen auszustatten. Im System Bildung sind Ressourcen notwendig, um Kin-
dern in schwierigsten Lebenslagen, ohne Basiskompetenzen und ohne Deutschkenntnisse eine
bedarfsgerechte Beschulung zu ermdoglichen und die Lernprozesse der Kinder und Jugendlichen
ausreichend zu unterstiitzen. Auch in Bereichen wie Gesundheit, Quartiersentwicklung und
Deutschférderung sind entsprechende Fortschritte notwendig, die im 2018 gefassten Beschluss
des DST-Hauptausschusses benannt und dem Bund bekannt sind.?*

Losungen gelingen nur, wenn der Bund bereit ist, sich an der gemeinsamen Erarbeitung nach-
haltiger Losungen aktiv zu beteiligen. Das setzt voraus, dass die Bundesebene die vom Bundes-
arbeitsministerium im Rahmen der Umsetzung des EHAP praktizierte Dialogkultur zum Vorbild
nimmt und mit den Fachleuten lber die Ebenen in einen Austausch auf Augenhohe eintritt. Die
vom DST geforderte und mit der Arbeits- und Sozialministerkonferenz vereinbarte Bund-Lander-
Arbeitsgruppe ist dafiir die ideale Plattform.

Weitere Schritte Richtung EU-Ebene und Herkunftslénder

Ein GroRteil der EU-Zuwander*innen hat vor seiner Ankunft in Dortmund Armut und Ausgren-
zung erfahren. Diese Menschen bringen meist nur sehr geringe Bildungs- und Berufsqualifikatio-
nen mit. Sie haben in unseren Stadten kaum Chancen in den gesellschaftlich relevanten Berei-
chen, insbesondere auf dem Arbeitsmarkt. Ohne eine europdische Losung fallen sie durch alle
sozialen Raster. Die Europdische Kommission muss hier gangbare Wege erarbeiten, wenn die
aus dem Armutsgefalle in der EU resultierende Binnenmigration nicht zu einer dauerhaften
Uberforderung einzelner EU-Stidte werden soll. Zentrales Ziel muss die Verbesserung der Le-
bensbedingungen sein. Es ist nicht hinnehmbar, dass auch 13 Jahre nach der EU2-Erweiterung
weder in den Herkunftsstaaten, noch auf EU-Ebene irgendwelche Anstrengungen unternommen
werden, ausgegrenzten Menschen Perspektiven im eigenen Land zu bieten. Dass in den Her-
kunftsstaaten engagierte Akteure, die vor Ort daran arbeiten, benachteiligten Gruppen Zugange
zu Bildung und Qualifizierung zu 6ffnen, kaum Unterstitzung der staatlichen Ebene erfahren, ist
Teil der europaischen Realitat. Umso wichtiger ist die Initiative des Dortmunder Tragerverbun-
des, im Rahmen der transnationalen Zusammenarbeit Know-how zur Verfiigung zu stellen und
die begonnenen Kooperationen zu intensivieren.

Die aufgezeigten nachsten Schritte machen einmal mehr deutlich, dass gute Lésungen fiir kom-

plexe Herausforderungen nur durch breit getragene Ansatze gelingen. Das erfordert eine funkti-
onierende Zusammenarbeit lGber die Ebenen. Ein solches Vorgehen ermoglicht die Bewaltigung

auch anderer unibersichtlicher Problemlagen.
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105



ANLAGE: KONKRETE FORDERUNGEN

Ein GroRteil der Menschen wird bleiben, zu ihrer Integration gibt es keine verniinftige Alterna-
tive. Die im Bericht beschriebenen Herausforderungen zeigen, dass in den folgenden Bereichen
Losungsansatze dringend erforderlich sind:

Verbesserung der Lebensbedingungen in den Herkunftsstaaten

Nach wie vor ist die Situation vieler Familien gekennzeichnet durch die Folgen von Armut und
gesellschaftlicher Ausgrenzung im Herkunftsland. Aufgrund des enormen Armutsgefalles in der
EU suchen die betroffenen Menschen bessere Chancen in anderen Staaten.

- EU und Bund missen sich konsequent dafiir einsetzen, dass die Herkunftsstaaten die Lebensbe-
dingungen der von Armut bedrohten und ausgegrenzten Menschen spiirbar und nachhaltig ver-
bessern.

- Es missen Zugange zu Bildung, Gesundheit Arbeitsmarkt ge6ffnet werden.

- Die Zusammenarbeit und Kommunikation mit Botschaften und Behdrden der Herkunftsstaaten
muss verbessert werden.

Fehlende Existenzsicherung bedingt multikomplexe Problemlagen

Immer noch ist fiir viele Familien das Kindergeld das einzige regelmaRige Einkommen, es fehlt
ihnen an grundlegenden Dingen zum Leben, wie Nahrung, Kleidung und Hygieneartikeln. Das
begiinstigt Ausbeutungsstrukturen. Der Abschluss von Arbeitsvertragen gelingt oft nur befristet,
Krankenversicherungsbeitrage und Miete kdnnen nicht gezahlt werden. Insgesamt ist eine lang-
fristige Sicherung der finanziellen Verhaltnisse schwierig und durch Projektarbeit nur bedingt
beeinflussbar. Systematische Uberpriifungen des aufenthaltsrechtlichen Status oder der Gel-
tungsdauer von Dokumenten verunsichern die Menschen zusatzlich: ein Entzug der Freizigigkeit
fuhrt zur Einstellung aller Sozialleistungen.

- Bund und Land missen sich an der Verantwortungsgemeinschaft der Kommunen beteiligen und
die Erarbeitung einer integrierten Gesamtstrategie Zuwanderung als gemeinsamen Auftrag wahr-
nehmen.

Erwerbsintegration

Ein GroRteil der EU2-Zuwander*innen hat keine abgeschlossene Berufsausbildung, sie haben
kaum Chancen auf den regionalen Arbeitsmarkten. Notwendig sind Losungen zur Existenzsiche-
rung, u.a. KombimaRnahmen aus Qualifizierung und Verdienstmdoglichkeit. Uber die bisher lan-
desgeforderten ESF-Projekte konnten gut abgestimmte Forderketten und Anschlusslésungen zur
beruflichen Qualifikation, gerade auch fiir junge Menschen, aufgebaut werden.

- Die bestehenden Regelsysteme zur Erwerbsintegration missen genutzt werden, um eine bundes-
weit einheitliche Struktur zur Erwerbsintegration zu entwickeln. Daflir missen die Strukturen und
Instrumente der BA gedffnet werden.

- Auch im SGB Il kénnen erfolgreiche MaRnahmen auf die Erfordernisse der Zielgruppe angepasst
werden. Daflir missen die Jobcenter bundesseitig mit Ressourcen ausgestattet werden.

- Erfolgreiche Ansatze unterschiedlicher Bildungstrager gehen mit hohem zeitlichem Einsatz bei
knappen Personalressourcen einher. Die Vermittlungen sind mit einem hohen Zeitaufwand fiir die
Betreuung der Arbeitnehmer*innen und der Arbeitgeber verbunden, der Aufbau einer gemeinsa-
men Datenbank scheitert am Datenschutz. Die zuséatzlichen Ressourcen muissen landesseitig refi-
nanziert werden. Es braucht ein tragfahiges Datenschutzkonzept.
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- Mit Blick auf den zukinftig zu erwartenden Personalbedarf ist eine Qualifizierungsoffensive des
Landes im Berufsfeld ,Gesundheit / Pflege‘ gefordert.

- Viele Zugewanderte geraten in Ausbeutung. Die dahinterstehenden Strukturen missen bekampft
werden.

Zugdinge zu Integrationskursen miissen erméglicht werden

Sprachkenntnisse sind der Schlissel zur Teilhabe. Die weggebrochene kostenlose Integrations-
kursteilnahme konnte 2019 auch nicht durch Landesférderungen aufgefangen werden.

- Es braucht zertifizierte SprachférdermaRnahmen, der Bund muss die kostenfreie Teilnahme an In-
tegrationskursen fir EU-Blrger*innen sichern.

- Die Kurse mussen bedarfsgerecht angepasst und durch bundesfinanzierte Kinderbetreuung und
sozialpadagogische Begleitung erganzt werden.

- Zudem sind ausreichend Deutschkurse in den Schulen und am Ubergang/Schule Beruf notwendig.

Gesundheitliche Versorgung

Auch nach langerem Aufenthalt in Dortmund haben viele Familien noch keinen geklarten Kran-
kenversicherungsschutz. Die stadtischen Sprechstunden bieten lediglich eine Basisversorgung.

- Die erfolgreiche Arbeit der landesfinanzierten Clearingstellen Gesundheit muss ausgebaut und ver-
stetigt werden. Der Bund muss die Krankenkassen — als zustandige Sozialleistungstrager — dazu
verpflichten, die Finanzierung zu Gibernehmen und sich lber eine systematische Kooperation aktiv
in die Arbeit einzubringen. Er muss auch verbindliche Vereinbarungen mit den Herkunftslandern
unter anderem Uber verbesserte Moglichkeiten der Datenrecherche herbeifiihren.

- Uber die Basisversorgung hinausgehende, weiterfiihrende Diagnostiken und Behandlungen — dazu
gehoéren auch Therapien und weitere facharztliche Abklarungen fir Kinder —. kénnen von mittello-
sen Menschen nicht selbst bezahlt werden. Bis zur Integration der Menschen in das Regelsystem
muss ein Bundes-Fonds die entstehenden Kosten ausgleichen.

- Die Familien suchen die Basisversorgung auch auf, wenn sie zwar krankenversichert sind, aber
keine niedergelassene Praxis finden, die sie als neue Patient*innen aufnimmt. Vor allem Kinder-
arzt*innen sind Uberlastet. Im Ergebnis haben die Kinder und Jugendlichen keine ausreichende
arztliche Versorgung. Hier muss nachgesteuert werden.

- EU2-Migrant*innen haben teils traumatische Situation erlebt, oft sind Kinder betroffen. Es gibt zu
wenige Beratungsstellen mit muttersprachlichen Fachkraften, Dolmetscherkosten fiir EU-
Blrger*innen werden nicht lbernommen. Die muttersprachliche psychotherapeutische Versor-
gung fur Kinder und Jugendliche muss landesseitig finanziert werden.

Kinder und Jugendliche

- Zur schulischen Integration sind sprachliche Fahigkeiten und weitere Kulturtechniken erforderlich.
Dafilir muss die Zahl der Platze in Tageseinrichtungen fiir Kinder deutlich erhéht werden.

- Es braucht mehr muttersprachlichen Familienbegleiter*innen.

- Eltern vermeiden die Anmeldung in einer TEK-Einrichtung mit Ubermittagsbetreuung, da die Kos-
ten fiur die gemeinsame Mittagsmahlzeit, weil sie die Kosten fiir die Inanspruchnahme des Harte-
fallfonds ,Alle Kinder essen mit‘ nicht aufbringen konnen.

Bildung und Ausbildung

Analphabetismus, mangelnde Sprachkenntnisse, fehlende Bildungsabschliisse sowie prekare Le-
bensverhaltnisse sind die groBRten Hindernisse fiir Kinder und Jugendliche.
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Erkenntnisse der Schuleingangsuntersuchung zeigen, dass Kinder mit Migrationshintergrund
schlechter abschneiden. Viele haben einen niedrigen Bildungsgrad und unzureichende Kenntnisse
der deutschen Sprache. Das Land muss dafiir sorgen, dass Kinder (iber eine Verlangerung der
Schuleingangsphase einen Teil der fehlenden Deutsch- und Basiskompetenzen aufholen kénnen.
Fiir Kinder und Jugendliche muss das Land auSerdem ausreichend Platze zur Alphabetisierung in
der Sek I, im Berufskolleg und insgesamt beim Ubergang von der Schule in den Beruf zur Verfii-
gung stellen

Es missen auch Ressourcen zur Verfligung gestellt werden, um die informellen, non-formalen und
formalen Lernprozesse zu begleiten und die Schulpflicht zu Gberwachen. Das gilt besonders mit
Blick auf Madchen, deren Bildung und selbststdndige Lebensplanung oft an rituellen Verheiratun-
gen scheitern.

Die ortliche Ebene muss dabei unterstitzt werden, Angebote der Jugendhilfe und Weiterbildungs-
moglichkeiten durch trageriibergreifende Kooperation zu intensivieren.

Betriebe und Unternehmen sind in der Verantwortung, junge Menschen der Zielgruppe in Ausbil-
dung zu Gbernehmen. Eine aus Landes- und/oder Bundesmitteln finanzierte ,begleitete Ausbil-
dung’ ermdglicht eine externe Begleitung der jungen Menschen, die im Betrieb ausgebildet wer-
den.

Fir entkoppelte Jugendliche wurden bereits Ansatze erfolgreich erprobt. Die gewonnenen Er-
kenntnisse missen perspektivisch in den etablierten Strukturen der Arbeitsverwaltung verstetigt
und bis dahin aus Landesmitteln finanziert werden.

Finanzierung der Stédte

Allein flr die Folgen der EU2-Zuwanderung entstehen der Stadt Dortmund jahrlich Kosten in
achtstelliger Hohe. Dafiir braucht es einen Ausgleich. Gleichzeitig wird ein GroRteil der etablier-
ten Angebote im Rahmen zeitlich befristeter Projekte gewahrleistet, die gut angenommen wer-
den und dann wegbrechen.

9

9

Bund und Land missen dafiir sorgen, dass im Sinne einer nachhaltigen und wirkungsorientierten
Vorgehensweise, die erfolgreiche Projekte und Strukturen langfristig etabliert und in Regelange-
bote umgewandelt werden, um die notwendige Kontinuitat zu gewahrleisten.

Forderrichtlinien, die nur die Finanzierung von neu eingestelltem Personal zulassen, sorgen dafir,
dass die zur Community aufgebaute Vertrauensbasis und aufgebautes Fachwissen wegbrechen
und immer wieder lange Einarbeitungszeiten flr neues Personal notwendig sind. Der Bund muss
die Refinanzierung von Stammpersonal zulassen, damit gewonnene Fachkrafte weiterbeschaftigt
werden kdnnen.

ESF-Férderungen verlangen teils komplexe Dokumentationen, die zu Lasten der eigentlichen Tatig-
keitsschwerpunkte des Projekts gehen. Die Férderrichtlinien miissen den damit verbundenen tat-
sachlichen Aufwand anerkennen und refinanzieren.

- Weitere, notwendige Losungsansadtze missen weiterhin als Projekte erprobt und bei erfolgrei-

chem Verlauf verstetigt werden.

Die EU muss weiterhin Projekte zur sozialen Integration von EU-Biirgerinnen und Biirgern férdern.
Dabei kann an die Erfahrungen aus dem EHAP angeknipft werden, um die Férderung optimal zu
gestalten.
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